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  م٢٠١٧- هـ ١٤٣٨ 
  

  :مقدمة

ورات وتحولات هائلة فى المستحدثات التكنولوجیة     شهد القرن الحادى والعشرین تط     
مما كان له عظیم الأثر فى جمیع المجالات وخاصه مجال التعلیم حیث تغیر مفهوم التعلیم 

ًا جذریا شاملا فى ظل هذا التطور التكنولوجى وأصبحت المعلومات فى تزاید مستمر ًتغیر ً
ًبشكل  غیر مسبوق مما یأخد وقتا كبیرا  وتضخم هائل ٕمن أجل الحصول علیها واستیعابها ً

ومن هنا جاءت الحاجة إلى البحث عن إسلوب للتغلب على هذه المشكله حیث تطور التعلم 
ًالإلكترونى القائم على الویب تطورا كبیرا حیث ظهرت بیئات وتكنولوجیات  تعلم إلكترونى  ً

تعلم  حیث ظهرت جدیدة قائمة على الویب بهدف مساعدة المتعلم وتحقیق أهداف عملیة ال
 ك فى العملیة التعلیمیة یتقنیة الإنفوجراف

َوالفعالة هذه الأیام وأكثرها جاذبیة لعرض  الهامة           ویعد الإنفوجرافیك أحد الوسائل
المعلومات ، حیث ظهر الإنفوجرافیك الرقمى حیث یمكن من خلاله  إستغلال إمكانیات 

  والإنفوجرافیك بشكل عام یشیر إلى ،ن جذابة الحاسب من  نص وصوت وصورة وحركة وألوا
تحویل المعلومات والبیانات المعقدة إلى رسوم مصورة یسهل على من یراها إستیعابها بوضوح 
َوتشویق دون الحاجة إلى قراءة الكثیر من النصوص مما یوفر تواصل بصرى فعال بین 

)٣١٩() ١، ٢٠١٤معتز عیسى، (المرسل والمستقبل 
.     
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 & Dia ,setting,2014) ،(kos(، )٢٠١٤لولوة الدهیم، ( كل من دراسةت وقد أكد
Sims, 2014(   ،)،٢٠١٤سهام بن سلیمان( ،Kibar & Akkoyunlu, 2014) ،

(ozdamli ,2016 ،)،صلاح (، )٢٠١٦عاصم محمد،(، )٢٠١٦ماریان میلاد
  .تعلیمیةعلى أهمیة دور الإنفوجرافیك فى العملیة ال) ٢٠١٦محمد سالم،(، )٢٠١٦جمعه،

ویعتبر تقدیم الدعم والمساعدة من الموضوعات الهامة التى یجب الإهتمام بها 
أثناء تصمیم بیئات التعلم الإلكترونى ومن بینها بیئة الإنفوجرافیك حیث لابد من توفیر الدعم 

، ویعرف الدعم بانه  ( lee,2012)حیث أن الطلاب یتعلمون بمفردهم لذلك یجب توفیره 
 للمتعلمین لحل المشكلات وانجاز المهام المرجوه والتى لایمكن للمتعلمین انجازها مساعدة تقدم

  ).Wood &Bruner,1976,p.36(دون المساعدة المقدمة 
وحیث أن الدعم المقدم الخبیر البشرى  من أكثر أنماط الدعم فاعلیة فى عملیة 

 والتوجیة للمتعلمین وتعمل التعلم حیث أن  الخبیر البشرى  یعمل كمسیر ومساعد لتقدیم الدعم
المساعدات على تقلیل  صعوبة التعلم من خلال تبسیط المهمات التعلیمیة، السیطرة على 
ُالأحباط والملل اللذان یشعر بهما المتعلم أثناء تعلمه ویعتبر نمط  المساعده المقدم من المعلم 

 Dennen et(الإلكترونى ًللمتعلم من أشهر أنواع التفاعل وأكثرها شیوعا فى بیئة التعلم 
al,2007,pp.66-67( ولكن یعاب على الدعم المقدم من المعلم إلى المتعلم أن كل متعلم،ُ

یحتاج إلى معلم وهذا الأمر یستحیل تطبیقه الأمر الذى دفع الباحثین إلى إبتكار طریقة تحقق 
الدعم بواسطة ممیزات الدعم البشرى ،وتعلیم عدد كبیر من المتعلمین فى ذات الوقت  وهى 

  ).  ١٢٥،ص٢٠١٦محمد رجب حسن،(الأقران
 وأیهما) المتعلم- المعلم(ولقد قارنت  العدید من الدراسات والأدبیات بین أنماط دعم

ذات فاعلیة فى التعلم ولكن تناقضت الدراسات فیما بینها فبعض الدراسات أكدت نتائجها 
دت نتائجها على أفضلیة نمط دعم أفضلیة نمط دعم المعلم عن نمط دعم المتعلم وبعضها أك

الأقران وبعضها أكدت نتائجها عن عدم وجود فروق بین النمطین ومن هذه الدراسات دراسة 

                                                                                                                                        
)  الصفحةاسم المؤلف، سنة النشر، رقم: ( للجمعیة الأمریكیة لعلم النفس الإصدار السادسAPAتتبع الباحثة في التوثیق نظام  319-

 .، أما بالنسبة للمراجع العربیة فیذكر الإسم كما ھو معروف في الأسماء العربیة
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)٢٠٠٠Baker et al,( التى هدفت إلى معرفة تأثیر العوامل التى تؤدى إلى تحسین إنجاز
دام الأقران  عوامل مؤثرة من بینهم إستخ٤المتعلمین فى الریاضیات وأكدت النتائج على 

التى هدفت Hooker,2010)(كمعلمین أو مدرسین أو خصوصین أو مرشدین وكذلك ودراسة 
معرفة تأثیر نمط الأقران على تحسین وتطویر مهارات النجاح الشخصیة والمثابرة ومهارات 

                                                                                                                                                                                                                                             ) .         المعلم(الریاضیات وأسفرت الدراسة على نجاح نمط مساعدة الأقران عن النمط التقلیدى
التى هدفت إلى المقارنة بین دعم المعلم )maloch,2002(كما أن دراسة 

والمتعلم فى مقابلة الصعوبات التى تواجهه الطلاب نحو عملیة المناقشة وأسفرت الدراسة على 
 .أفضلیة النمط المقدم من خلال المعلم 

هدفت إلى معرفة أى من مصادر الدعم أكثر )Bertucci et la,2012(ودراسة 
على التحصیل الدراسى لدى طلاب ) الدعم الشخصى _م الأقراندعم المعلم ـدع( فاعلیة

المرحلة الإبتدائیة،وأكدت الدراسة على عدم وجود فروق بین المجموعات التجریبیة ترجع 
  .لمصدر الدعم
هدفت الدراسة للمقارنة بین نمط دعم )٢٠١٤أحمد سعید العطار،(دراسة أن   فى حین

 وبطاقة تقییم المنتج لدى طلاب تكنولوجیا التعلیم المعلم والأقران على التحصیل الدراسى
  .،وأكدت الدراسات على عدم وجود فرق دال إحصائیا بین المجموعتین التجربیتین

هدفت إلى المقارنة بین نمط دعم المعلم ونمط دعم الأقران )٢٠١٤أیمن فوزى،(أما دراسة 
انات والكفاءة الذاتیة لدى فى بیئة التعلم الشخصیة على تنمیة مهارات تصمیم قواعد البی

ًطلاب تكنولوجیا التعلیم وأكدت الدراسة على عدم وجود فروق دالة إحصائیا على التحصیل 
  .الدراسى،ووجود فروق لصالح دعم الأقران على تنمیة الجانب المهارى 

 
  

  :الإحساس بالمشكلة
  :شعرت الباحثة بالمشكلة من خلال مصادر عدیده منها 

  :ل الباحثةمن خلال عم:ًاولا
من خلال  مجال عمل الباحثة كمعیدة بكلیة التربیة النوعیة ودراستها وتدریسها 

لدى الطلاب التحصیل وكفاءة التعلم  لعدد من المقررات، تبین للباحثة وجود قصور فى 
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الخاصة بإنتاج الرسوم التوضیحیة الرقمیة ،ویتضح ذلك من خلال عدم دراستهم لمهارات 
ًوضیحیة الرقمیة تحدیدا فى أى مقرر الا من خلال مقرر الرسوم التعلیمیة إنتاج الرسوم الت

وتم إنتاج الرسوم التوضیحیة بالطریقة الیدویة عن طریق التكبیر ،وتأكدت الباحثة من ذلك 
عن طریق تحلیل محتوى مقررات قسم تكنولوجیا التعلیم ،واتضح من ذلك إمتلاك بعض 

م ،ولكن یتمثل القصور لدیهم فى عدم إمتلاك الطلاب مهارات الرسوم التعلیمیة بشكل عا
لمهارات إنتاج الرسوم التوضیحیة الرقمیة حیث لم یتناولوا هذه المهارات بالدراسة فى أى 
مقرر خلال فترة دراستهم على الرغم من وجود العدید من المهام المطلوب من المتعلمین 

 قصور فى درجات المهام المرتبطة بإنتاج أدائها فى بطاقة التربیة العملیة ولاحظت الباحثة
  .الرسوم التوضیحیة 

  : من خلال الدراسة الأستكشافیة:ًثانیا
  :للتأكد من المشكلة التى تم إتباع الإجراءات الآتیة 

   :دراسة إستكشافیة   -أ 
قامت الباحثة بتطبیق إستبیان مغلق یحتوى على مجموعة من البنود التى تدو حول 

للرسوم ) المعاییر التربویة،المعاییر الفنیة( التوضیحیة الرقمیةمعاییر تصمیم الرسوم
مهارات الرسم (ًالتوضیحیة الرقمیة،وأیضا تطبیق إستبانة مغلقة تتضمن مجموعة من البنود

وتم ) مهارات كتابة النصوص- مهارات التلوین-مهارات الرسم ثلاثى الأبعاد-ثنائى الأبعاد
 طلاب تكنولوجیا التعلیم من الفرقة الثالثة والرابعة طالب من٣٠تطبیقها على عینة قوامها 

 .بكلیة التربیة النوعیة
من الطلاب لایمتلكوا مهارات إنتاج الرسوم %٥٦ومن ذلك یمكن القول بأن 

 من الطلاب یمتلكوا مهارات ضعیفة لإنتاج الرسوم ٢٩.١التوضیحیة الرقمیة،وأن
 من ٢.٦المهارات بشكل متوسط،ومن الطلاب یمتلكوا ١٢.١التوضیحیة الرقمیة،بینما

  .الطلاب یمتلكوا المهارات بشكل كبیر
ومما سبق إتضح أن نتائج طلاب العینة الإستطلاعیة تتوافق مع نتائج الدرسات 

  .السابقة فى وجود قصور فى كفاءة التعلم فى مهارات إنتاج الرسوم التوضیحیة الرقمیة
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أم دعم المتعلم على تنمیة كفاءة لذا حاولت الباحثة معرفة أفضل هل دعم المعلم 
  . لدى طلاب تكنولوجیا التعلیمالتعلم

  :مشكلة البحث
مما سبق یمكن تحدید مشكلة البحث الحالي في وجود قصور فى كفاة التعلم فى إنتاج 
الرسوم التوضیحیة الرقمیةومن هنا جاءت الحاجة إلى تصمیم بیئة تعلم قائمة على 

    . على تحقیق التعلم بكفاءة وفاعلیةالإنفوجرافیك تساعد المتعلمین
  :من هنا تتمركز أسئلة البحث حول السؤال الرئیس التالى 

 فى تنمیة كفاءة التعلم  فى بیئة إلكترونیة قائمة على الإنفوجرافیكما أثر نمط دعم التعلم
  لدى طلاب تكنولوجیا التعلیم ؟

  :ول البحث الإجابة عنهاویتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعیة الأتیة والتى یحا
  المعلم فى تنمیة كفاءة التعلم لدى طلاب تكنولوجیا التعلیم ؟دعم ما أثر استخدام نمط  -١
الأقران فى تنمیة كفاءة التعلم لدى طلاب تكنولوجیا التعلیم دعم ما أثر استخدام نمط  -٢

 ؟
  :أهداف البحث

  :یهدف البحث الحالي إلى الكشف عن 
  .میة فى تنمیة كفاءة التعلم لدى طلاب تكنولوجیا التعلیم في تننمط دعم المعلمأثر 
  . في تنمیة فى تنمیة كفاءة التعلم لدى طلاب تكنولوجیا التعلیمنمط دعم الأقرانأثر 

 :أهمیة البحث
  :من المتوقع أن یفید البحث الحالى 

 ببعض الأسس المعیاریة الخاصة بتصمم الانفوجرافك الإنفوجرافكمصممى برامج  -١
  . كفاءة التعلموتطویر

تقدیم أهم المهارات اللازمة لطلاب قسم تكنولوجیا التعلیم بكلیة التربیة النوعیة لإنتاج  -٢
 توجیه انظار الباحثین للاهتمام بالبحث في مجال الرسوم التوضیحیة الرقمیة

  . وتوظیفها في العملیة التعلیمیةالإنفوجرافك
ى بیئات التعلم القائمة على مساعده أعضاء هیئة التدریس على توظیف  الدعم ف -٣

 . فى العملیة التعلیمیةالإنفوجرافك
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 :البحث حدود
  :سوف یقتصر البحث الحالى على الحدود الآتیة

- ٢٠١٧طلاب الفرقة الرابعة قسم تكنولوجیا التعلیم،كلیة التربیة النوعیة،جامعة الفیوم،
مهم مهارات الحاسب ًنظرا لتوافر المتطلبات السابقة عند المتعلمین من حیث إلما٢٠١٨

  .الآلى والأنترنت،كما أنهم قد درسوا بعض المقررات عبر الأنترنت
  :منهج البحث

  : على الحالي البحث اعتمد
  : الوصفي المنهج- ١

سوف تتبع الباحثة منهج البحث الوصفى التحلیلى وذلك فیما یتعلق بدراسة الأدبیات 
 .علیمى وتقنیة الإنفوجرافیك وكفاءة التعلموالدراسات السابقة التى تتناول أنماط الدعم الت

  : التجریبي شبة المنهج- ٢
 تم إتباع المنهج شبة التجریبى فیما یتعلق بتجریب البیئة التعلیمیة 

  :مجموعة البحث
تتألف عینة البحث من طلاب تكنولوجیا التعلیم ،كلیة التربیة النوعیة،جامعة الفیوم،وسوف 

  :ًعها عشوائیا ،كما یوضحها التصمیم التجریبى الآتىتقوم الباحثة باختیارها وتوزی
  
  

  التصمیم التجریبى)١(جدول
المجموعات 

 التجریبیة
 الأدوات البعدیة المعالجات التجریبیة الأدوات القبلیة

المجموعة 
 التجریبیة الأولى

  إختبار تحصیلي 
  بطاقة تقییم منتج

 

نمط دعم المعلم  فى 
 بیئة الإنفوجرافیك

  يإختبار تحصیل
  بطاقة تقییم منتج

  إختبار تحصیلي نمط دعم الأقران فى   إختبار تحصیليالمجموعة 
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 بطاقة تقییم منتج بیئة الإنفوجرافیك بطاقة تقییم منتج التجریبیة الثانیة
  :متغیرات البحث

  :المتغیرات المستقلة:ًأولا
  :نمط دعم الأقران فى بیئة الإنفوجرافیك

  :المتغیرات التابعة:ًثانیا
 .اءة التعلم كف

  :فروض البحث
ًلا یوجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطى درجات طلاب المجموعة التجریبیة الأولى  .١

و درجات طلاب المجموعة التجریبیة الثانیة فى التطبیق البعدى لكفاءة التعلم للجانب 
  .المعرفى 

 الأولى و ًلا یوجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطى درجات طلاب المجموعة التجریبیة .٢
 .درجات طلاب المجموعة التجریبیة الثانیة فى التطبیق البعدى لكفاءة التعلم للجانب المهارى 

  :أدوات البحث
  :تتمثل أدوات البحث الحالى فى 

  : أدوات معالجة تجریبیة:ًأولا
من ".   بیئة تعلم إلكترونیة عبر الویب قائمة على الإنفوجرافیك  فى وجود دعم المعلم- 

  " الباحثةتصمیم
من ".   بیئة تعلم إلكترونیة عبر الویب قائمة على الإنفوجرافیك  فى وجود دعم الأقران- 

  "تصمیم الباحثة
  

  :أدوات القیاس:ًثانیا
  "من إعداد الباحثة".     إختبار تحصیلى لقیاس كفاءة التعلم للجانب المعرفى

  "من إعداد الباحثة" .  بطاقة تقییم المنتج لقیاس كفاءة التعلم للجانب المهارى
  :ٕخطوات البحث واجراءاته

  دراسة تحلیلیة للإطار النظرى:أولا
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مراجعة وتحلیل الأدبیات والدراسات السابقة المرتبطة بمجال البحث ومحاوره،والتى  .١
  ).أنماط الدعم التعلیمى،الإنفوجرافیك،كفاءة التعلم:(تتمثل فى 

  .ى تنمیة كفاءة التعلمتصمیم بیئة الإنفوجرافیك فى ضوء أنماط الدعم ف .٢
  .تحدید مواصفات التعلم ببیئة الإنفوجرافیك وفق أنماط الدعم التعلیمى  .٣

  :دراسة تطویریة تجریبیة: ًثانیا
سیمر البحث بجموعة من الخطوات التصمیمیة الإجرائیة لتصمیم المعالجات 

نموذج محمد التجربیة وأدوات الدراسة،وتجربیتها ،وجمع النتائج وتفسیرها،وذلك من خلال 
ً لتصمیم بیئات التعلم الإلكترونیة،نظرا لمناسبتة للتعلم عبر الویب ٢٠١٥إبراهیم الدسوقى

  .وهو مایتوافق مع طبیعة بیئة التعلم القائمة على الإنفوجرافیك فى ضوء أنماط دعم التعلم
  :لتصمیم المعالجات التجریبیة وأدوات الدراسة:أولا

حلتین الأولى والثانیة وهما مرحلة التقییم المدخلى ویتناولة النموذج من خلال المر
والتحلیل،ومرحلة التصمیم،وتناول المرحلتان عملیات تحلیل الموقف التعلیمى وقیاس 
المتطلبات القبلیة ومحاولة معالجة أوجه النقص فى تحدید وتصمیم المهام والاستراتجیات 

م فى ضوء كل ماسبق من عملیات ومن ضمنها أنماط الدعم التعلیمى،ثم تصمیم بیئة التعل
التحلیل والتصمیم ،ویمكن إجمال خطوات هاتین المرحلتین فیما یأتى كما أوضحها 

  :النموذج
  .قیاس المتطلبات القبلیة للمعلم والمتعلم وبیئة التعلم

معالجة أوجة النقص فى ضوء تحلیل خبرات المتعلمین،وتحلیل متطلبات أداء المعلم 
  .التحتیة التكنولوجیةلدوره،تحدید البنیة 

  .تحدید الأهداف العامة للمحتوى التعلیمى .١
  .تحدید الأهداف الإجرائیة للمحتوى التعلیمى .٢
  .تحدید إحتیاجات المتعلمین وخصائصهم  .٣
  .تحدید المهام  والأنشطة التعلیمیة .٤
  .تصمیم المهام والأنشطة المناسبة للتعلیم والتعلم .٥
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  .تحدید مصادر التعلم .٦
  .ییم والتقویم تصمیم أدوات التق .٧
  .تصمیم السیناریو وواجهات التفاعل  .٨
  .تحدید فریق عمل انتاج الوسائط المتعددة .٩

  .تحدید برامج الإنتاج ولغات البرمجة .١٠
  :لإجراء تجربة البحث وتطبیق الأدوات البحثیة:ًثانیا  .تحدید وتصمیم الأدوات الملائمة لاختیار النموذج .١١

لثالثة والرابعة وهما مرحلتى الإنتاج وهو مایتناوله النموذج فى المرحلتین ا
والتقویم،والتطبیق ویتناولان اجراءات إنتاج بیئة التعلم القائمة على الإنفوجرافیك بكافة 
متغیراتها وتقویمها من خلال تحكیمها من قبل متخصصین وبإجراء تجربة إستطلاعیة 

ث، ویمكن إجمال هذه لعینة مغایرة لعینة البحث ،والتطبیق القبلى والبعدى لأدوات البح
  :الخطوات فیما یأتى

  .إنتاج الوسائط المتعددة الخاصة ببیئات التعلم الإلكترونى .١
  .ًإنتاج الأنشطة والمهام الكترونیا .٢
  .إنتاج واجهات التفاعل والتفاعلات .٣
  .ًإنتاج أدوات التقییم والتقویم إلكترونیا .٤
  .إختبار بیئات التعلیم والتعلم .٥
  .بحثالتطبیق القبلى لأدوات ال .٦
  .رصد نتائج التطبیق القبلى لأدوات البحث .٧
    .إجراء التعدیلات النهائیة على النموذج .٨

  
  :التطبیق ویشمل:ًثالثا

  .الإستخدام النهائى لنموذج التعلیم والتعلم .١
  .النشر والإتاحة للنطبیق والإستخدام .٢
  .ٕالتطبیق وادارة المحتوى .٣
 :ئج وتفسیرهالتجمیع النتا: ًرابعا  .التطبیق البعدى لأدوات البحث .٤
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ویتناول النموذج مایتعلق بالنتائج وتفسیرها فى خطوات هامة فى مرحلة التطبیق فیما 
ًیلى التطبیق البعدى لأدوات البحث وذلك من خلال رصد البیانات ومعالجتها إحصائیا 

  :ومن ثم تحلیل النتائج وتفسیرها فى ضوء الأدبیات وذلك من خلال
  .المعالجة الأحصائیة .١
  .ناقشة النتائجتحلیل وم .٢
  :مصطلحات الدراسة  .تقدیم التوصیات والمقترحات .٣

هو مجموعة إمدادات تقدم للمتعلم بهدف  ) "Verity,2005,p.32(عرفه   :دعم التعلم
ٕمساعدة على حل المشكلات وانجاز المهام المرجوه بحیث تقدم له بعد قیامه بمحاولات غیر 

  ."فه بنجاحمدعومه مایمكنه معها انجاز المهام المستهد
إختصار للمعلومات المصورة  "(Smiciklas, 2012, pp. 11-16)  یُعرفه: الانفوجرافیك

یتم خلط البیانات بالتصمیم لمساعدة الأفراد والمؤسسات على التواصل بوضوح بذوى الصله 
  " بهم 

بأنه فن تحویل البیانات والمعلومات " الإنفوجرافك ) 111،ص٢٠١٦محمد شلتوت ،(یُعرف . 
ٕوالمفاهیم المعقدة إلي صور ورسوم یمكن فهمها واستیعابها بوضوح وتشویق وهذا الإسلوب 

  "یتمیز بعرض المعلومات المعقدة و الصعبة بطریقة سلسة وسهلة وواضحة
الحصول على أكبر قدر من المخرجات   ")٢٠٠صبرى الوكیل،(عرفها  :كفاءة التعلم 

الكفاءة تكون فى أعلى )١٩٩١،فتح الباب سید(وعرفتها "باستخدام أدنى قدر من المدخلات
مراتبها إذا تعلم المتعلم كل شئ فى أقل وقت ولابد من تحدید مستوى معین لایتم إجازة أى 

من %٩٠أن ) ٢٠٠٧شاهیناز أحمد،(برنامج تعلیمى إلا بعد تخطى هذا المستوى،وتعرفه
  . أداه القیاس فأكثر فى الإختبار التحصیلى أو فى% ٩٠الطلاب یحصلون على نسبة 

بیئة تعلیمیة تقدم معلومات لتنمیة :"التعریف الاجرائى ببیئة تعلم قائمة على الإنفوجرافیك
مهارات إنتاج الرسوم التوضیحیة الرقمیة من خلال النصوص والصور والأیقونات لتسهیل 

  .یموصول المعلومة لطلاب تكنولوجیا التعل
  الإطار النظرى
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  الإنفوجرافیك:المحور الأول

  : مفهوم الإنفوجرافك

تواجه المؤسسات التعلیمیة عدید من التحدیات التى تفرضها طبعیة العصر الذى یتسم 
بالتدفق السریع للمعلومات والتطور التكنولوجى الهائل وظهور تقنیات الإتصال الحدیثة مما 

الواقع أدى إلى إحداث تغیر جذرى فى مخلتف الممارسات بها من أهمها التحدیات المتعلقه ب
الذى یعیشة الطلاب الذى یختلف عما كان علیه فى الماضى حیث أصبح من الصعب 
إستخدام مداخل التعلم التقلیدیة التى لاتراعى الفروق الفردیة بین المتعلمین وتشعرهم بالملل 
والفتور من عملیة التعلم مقارنة بتفاعلهم مع تطبیقات الویب دون ملل أو فتور مما یؤكد 

ف التطبیقات الحدیثة من أجل تحسین مخرجات عملیة التعلم وجعل المتعلم قادر ضرور توظی
على تعلیم نفسه بنفسه فى أى وقت مما یجعل المتعلم یتقن تعلمه ویستطیع أن یقوم بدوره فى 
المستقبل وبالرغم من أن فن الإنفوجرافك ظهر من قدیم الزمان الأ إنه كان مهمل إستخدامة 

البیانات ( لمصطلح  إختصار)  Infographicإنفوجرافك(یة وكلمة فى العملیة التعلیم
التجسید ( وقد تعدد مسمیات كثرة للإنفوجرافك منها ) information graphicالتصویریة 

أو  Information desienتصمیم المعلومات (أو ) Data visualizationالبصرى للبیانات 
  ). information architectureالعمارة المعلوماتیة ( 

 الإنفوجرافیك بأنه إختصار للمعلومات یتم فیة خلط smiciklas, 2011, p.3)(ُویعرف 
البیانات مع التصمیم مما یساعد الأفراد والمؤسسات من توصیل الرسائل إلى الجمهور 

ُ ویعرفه .ٕالمستفید ویساعد على نقل المعلومات المعقده بطریقه یسهل فهمها واستیعابها
)٢٠١٢(krauss, العروض البصریة للمعلومات وهو تمثیل للبیانات والأفكار بصریا واشراك ٕ

بأنه ) ٢٠١٥حسین عبد الباسط، (ُویعرفه. أكثر من جزء من العقل فى تفسیر المعلومات
تمثیلات بصریة لتقدیم البیانات أو المعلومات أو المعرفه وتهدف إلى تقدیم المعلومات المعقده 

 ولدیها القدرة على تحسین الإدراك من خلال توظیق الرسومات بطریقه سریعة وبشكل واضح
ّیعرف . فى تعزیز قدرة الجهاز البصرى لدى الفرد فى معرفه الأنماط والإتجاهات محمد (ُ

الإنفوجرافك  بأنه فن تحویل البیانات والمعلومات والمفاهیم المعقدة ) ١١١،ص٢٠١٦شلتوت ،
وضوح وتشویق وهذا الإسلوب یتمیز بعرض ٕالي صور ورسوم یمكن فهمها واستیعابها ب
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والشكل التالى یوضح مفهوم .المعلومات المعقدة و الصعبة بطریقة سلسة وسهلة وواضحة
  (smiciklas, 2011, p.4) الأنفوجرافك

 

  

  یوضح تعریف الإنفوجرافیك) ١( شكل 

  :ولعل أهم مایمكن ملاحظتة من إستقراء جملة التعریفات السابقة مایأتى
  .فوجرافك هو تحویل البیانات والمعلومات المعقدة الى صور ورسومأن الأن - 
 .یعمل على توصیل المعلومات المعقده بشكل مشوق ومتسلسل  - 
 .یعمل على توصیل المعلومات بشكل أسهل من الطرق التقلیدیة - 
 .یعمل على تحسین الإدراك لدى المتعلم  - 

  :ممیزات الإنفوجرافیك 
أمانى (ناولت ممیزات الإنفوجرافیك ،ومنها تعدد الأدبیات التربویة التى ت

 Dia,sitting,2014 (،)( krum,2014،) (Ozdaml et(،) ٢٠١٤أحمد،عمرومحمد،
al  ,2016،)،٢٠١٦محمد شلتوت( 

 :التى أجمعت على أن هذه المزایا تتمثل فى التالى

ًإختصار الوقت فبدلا من قراءة كم هائل من البیانات یمكن مسحها بصریا بسهوله   -٣ .قدة وجعلها سهلة الفهمتبسیط المعلومات المع  -٢  .إمكانیة توصیل المعلومات للآخرین بإختلاف لغاتهم  -١ ى عملیة الإثارة والتشویق فى عرض المعلومة للطلاب مما یجعل الطلاب ینخرطون ف  -٦ .یقدم الحقائق العلمیة فى صورة معلومات بصریة   -٥ .یشجع على التفكیر النقدى والتخیلى   -٤ .ً
 .التعلم 

جعل التعلم یتصف بالدیمومة وبقاء أثر التعلم حیث أن التعلم یكون عن طریق حاسه   -٩ .یتمكن من حذف التفاصیل غیر المرغوب فیها أثناء تصمیم الإنفوجرافیك  -٨ .تحویل المعلومات والبیانات من أرقام وحروق مملة إلى رسوم شیقة  -٧
 .البصر 

 .یوضح المفاهیم المجردة التى یصعب على الطلاب فهمها - ١١ . على العالم المحیط بهم یجعل الناس یتعرفون- ١٠
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یوضح شكل الأشیاء الغیر مألوفه بالنسبة للطلاب أو الأشیاء التى لم توجد فى - ١٢
 . العالم المحیط بكثرة

یمكن إنتاج العدید من الإنفوجرافیك بمواصفات متنوعة مما یجعلها قادرة على تغطیة - ١٣
 .تفاصیل المقررات التعلیمیة على نطاق واسع 

 .سهولة الإنتاج حیث یمكن إستخدام البرامج البسیطة مثل الفوتوشوب لإنتاجة - ١٤
كالطب والهندسة :یستخدم فى جمیع المجالات  لشرح أى معلومة فى أى مجال - ١٥

 .والفنون 
ز تعبیریة ودلالات یختصر الإنفوجرافیك الكثیر من الكتابة والصوت والصور فى رمو- ١٦

 .بسیطة 
 .سهولة تذكر المعلومات من خلاله- ١٧
 .تعدد أنماط وأسالیب العرض - ١٨
عرض كمیة كبیره من الحقائق والمعلومات والمفاهیم الخاصة بالموضوع بصور - ١٩

 .تفصیله وجذابة 

  خصائص الانفوجرافیك
 :یتمیز الإنفوجرافیك بمجموعة من الخصائص نسردها فیما یلى 

ل التالى یوضح خصائص الإنفوجرافیك فى شكل إنفوجرافیكى حیث أن الشكل الشك
الآتى یوضح خصائص 
من حیث الإنفوجرافیك بشكل عملى 
الباحثة البساطة فإن من وجة نظر 
ونستطیع فإن الشكل مبسط وجذاب 
الرسالة من خلال الشكل فهم 

  .بسهولة ویسر 
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  خصائص الإنفوجرافیك١                 شكل 

  

یتم إستخدام الألوان والرسوم والأیقونات لتوصیل المعلومة للمتعلم من خلالها یخرج   :الجاذبیة والتشویق   -١
عن التقلیدیة حیث كثرة المعلومات المقروءة التى تؤدى إلى ملل المتعلم من عملیة تعلمه 

فى عملیة التعلم حیث أجریت دراسة وبالتالى فإن الإنفوجرافیك یجعل المتعلم  ینخرط 
)kos & Sims, 2014 ( هدفت إلى معرفه أیهما أفضل إستخدام الإنفوجرافیك أم الطریقة

 ٥ُالتقلیدیة فى كتابة المقالات لغیر الناطقین اللغه الإنجلیزیة وقد طبقت الدراسة لمده 
 التقلیدیة حیث أسابیع ،و توصلت إلى أن إستخدام الإنفوجرافیك كان أفضل من الطریقة

ٕكان له دورا هام فى المحافظة على إستمتاع الطلاب فى الدراسة وانخراطهم فیها ً. 
إن من أهم خصائص الإنفوجرافیك قدرته على تبسیط المعلومة والبعد عن التعقید من  :التبسیط والإنجاز-٢

 )krum,2014(خلال الرموز والأشكال مما یسهل على العقل إستیعابها 
الدراسات أن معالجه المخ للمعلومات المصورة مثل الإنفوجرافیك یكون أقل كما أثبت 

، ویمكن من خلال الإنفوجرافیك إختصار )٢٠١٥حسین محمد،(ًتعقیدا من النصوص 
حیث عرض المعلومات دون )إطار بعد إطار (الوقت من خلال خاصیة التنقل الرئسى 

 فى صورة واحدة مما یؤثر على ًالتأثیر على جودة الصورة بدلا من جمع المعلومات
  ).Dia ,setting,2014,p.16(التفاصیل داخل الصورة 

یمكن لمصمم الإنفوجرافیك وضع العدید من الروابط لمصادر مختلفة عن الموضوع  :إثراء المعرفة -٣
عمرو محمد، (یمكن للطالب الإبحار فى هذه الروابط لتزوید معلوماته عن الموضوع 

 ).٢٨٣ص:٢٠١٤أمانى أحمد،
یسهل على المتعلم الوصول للإنفوجرافیك،حیث یكون الإنفوجرافیك على شكل صورة  :سهولة التداول والإنتشار -٤

ٕأو مقطع فیدیو فمن السهل تداوله وانتشاره ،وخیر مثال على ذلك الإنفوجرافیك الأمریكى 
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 إعجاب ٢٧٠٠٠ مشاركة و٢٦١٠٠٠الذى جمع )?what are the 0dds(الشهیر 
 .یس بوكعبر الف

وحیث أن العین یمكنها إلتقاط المشهد % ٧٠یعتمد البشر على حاسه البصر بنسبة  : الإتصال البصرى -٥
 من الثانیة وخیر مثال على ذلك إشارة المرور تمثل فى صور بسیطة ١/١٠فى أقل من 

ًبدلا من نصوص حیث توصیل الرسالة للسائقین بسرعه كافیة حیث تدفع السائقین 
ًووفقا لنظریة الترمیز ) ,٢٠٠٦merieb&hoehn(ها بسرعه وبشكل آمن للتفاعل مع

المزودج لبافیو والتى تؤكد على أن البشر یسطیعون إستدعاء المعلومات المصورة أكثر 
ًمن المعلومات اللفظیة لأن الصور تحفز الترمیز المزودج بالصورة والنص معا أما الكلمة 

 )paivio,1971(تحفز الترمیز اللفظى فقط 
وفى تجربة أجریت للمقارنة بین ذاكرة البشر إستهدفت المقارنة بین نمط الصورة ونمط 
الصورة مع النص وأسفرت النتائج أن المجموعة التى تعلمت وفق نمط الصورة مع النص 

 ).lenvie &lentz,1982(من المجموعة التى تعلمت بالنصوص فقط% ٣٢أفضل 

  :ملیة التعلیمیةمجالات إستخدام الإنفوجرافیك فى الع
ٕیستخدم الإنفوجرافك فى العدید من المجالات مما یسهل على الطالب فهم واستیعاب الماده 

 :كما یلى ) ٢٠١٥حسین محمد،(العلمیة وقد أوضحها 

مثل إحصائیات أعداد السكان والموالید والوفیات والصادرات والواردات :الإحصائیات. ١
 .وغیرها......والهجرة ،

إجراءات الدورة الدمویه وهضم الغذاء وتكوین الجنین ودورة المیاة فى :مثل:تالإجراءا. ٢
 .الطبیعة وحركة الإنتاج ،وغیرها 

مثل تاریخ الأحداث وترتیبها والخرائط الزمنیه والجداول الزمنیه : ى التسلسل التاریخ. ٤ .والإجتماعیه والصحیة والغذائیة السائدة فى المجتمعات،وغیرها  مثل المفاهیم والنظریات والتعمیمات والأفكار السیاسیه والإقتصادیة:الأفكار. ٣
 .وغیرها 

 .یرها مثل الهیكل التنظیمى ،وتحدید الإحتیاجات ،وغ:التسلسل الهرمى . ٧ .مثل المكونات والعناصر والقوائم وغیرها:التشریح . ٦ .المواقع والقیاسات حسب المناطق الجغرافیة وغیرها:مثل:الوصف الجغرافى. ٥
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مثل العلاقات الداخلیة والخارجیة والعلاقات بین الأشخاص والمنتجات : العلاقات. ٨
 .والخدمات،وغیرها 

كأن یتناول الإنفوجرافیك شخصیة مؤثرة فى أحد المجالات المتنوعه : الشخصیات . ٩
  .للحیاة الیومیة

 المعلومة وبذلك إستنتجت الباحثة أنه یمكن من خلال تقنیة الإنفوجرافیك توصیل
للمتعلمین من خلال المجالات المختلفة مثل الإجراءات التى یمكن من خلالها شرح 
ٕالخطوات التى یمكن أن یتبعها المتعلم من أجل تعلم خطوات تصمیم وانتاج الرسوم 

  .التوضیحیة الرقمیة
 :الدعم التعلیمى:المحور الثانى 

  -:مفهوم الدعم التعلیمى
ن المساعدة التعلیمیة أن تعرف أین أنت الان وأین المعلومات بأ) ٢٠٠٧، محمد عطیة(ویشیر

ًالتى تبحث عنها والخیارات المستقبلیة الممكنة فالمتعلم یحتاج دائما إلیها ویجب أن یكون قادر 
  .على الحصول علیها فى أى وقت  ویعد الدعم من أشكال المساعدة التعلیمیة 

 التى یحتاجها المتعلم فى أثناء عملیة بناء بأنه المساعدة المؤقتة)yayan,2007(ُ یعرفه
یُعرفه . ًالمعرفة والتى یتم إزلتها عندما یتم البناء،ویصبح المتعلم قادرا على دعم نفسه 

(Azevedo,2008)بأنه إستراتیجیة تعلیم مؤقته یقدمها المعلم بعد تحدید مستوى المتعلم  .
تقدم للمتعلم بهدف إستكمال مهام التعلم بأنه العون والمساعدة التى (Shapiro,2008)ُویعرفه

بأنه )٢٠٠٨إسماعیل حسونة،(یعرفه. وبناء وتدعیم مایعرفه بالفعل للتوصل إلى مالا یعرفه
الإمكانات النصیة أو المصورة أو المنطوقة أو وسیلة الاتصال المباشرة أو غیر المباشرة التى 

 تواجه المتعلم أثناء تشغیل البرنامج یقدمها الموقع التعلیمى عبر الویب لحل المشكلات التى
  . أو التنقل بین محتواه التعلیمى لیتخد قرارا یحقق له التغیر المنشود فى سلوكه

بأنه مساعدة المتعلم على تحقیق المهام أو الأهداف أو حل ) ٢٠٠٨زینب سلامى،(ُتعرفه
نبیل (ُویعرفه . دعممشكلات قد یكون المتعلم غیر قادر على القیام بها فیما سبق دون هذا ال

بأنها مجموعة المساعدات والتوجیهات والتصمیمات أثناء ) ٢٠١٠جاد عزمى،محمد مختار،
عملیة التعلم كإرشادات لتساعده وتیسر له إنجاز مهام التعلم وتحقیق الأهداف المطلوبة منه 
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هم بأنه إرشاد وتوجیه الطلاب وتزوید)٢٠١١عبد العزیز طلبة،(ُیعرفه. بكفاءة وفاعلیة
بالمساعدة الملائمة لتحقیق الأهداف التعلیمیة المطلوبة بإستخدام تطبیقات الویب التفاعلیة 

   .المتزامنة وغیر المتزامنة

   :خصائص الدعم التعلیمى
 (؛)Winnips & MCLoughlin, 2000( ذكرت عدید من الأدبیات التربویة

Quintanaetal, 2002(؛) Mcloughlin, 2002, 155(؛) King  & Youg, 2003, 
 (؛)Beale, 2005 (؛)lipscomb, et al, 2004 (؛)Rodgers& Rodger,2004 (؛)5

Puntambarker & Hubscher, 2005, 7(؛) Mcneil, 2006؛) James, 2008, 
هانى ( ؛)٢٠١٤أحمد فهیم،( ؛)Anneline et al,2012 (؛)٢٠٠٩شاهناز محمود،( ؛)653

  :تعلیمي، منهامجموعة من الخصائص للدعم ال) ٢٠١٤محمد،
Ø الهــــدف أو القــــصدیةIntentionality: ًأن یكــــون للــــدعم هــــدف محــــددا وواضــــحا بحیــــث ً

  .یساهم فى أى نشاط یحقق هذا الهدف 
Ø  النمذجـــةModeling: حیـــث یقـــدم الـــدعم المناســـب للمـــتعلم عنـــد الطلـــب لتحقیـــق الأداء

للمهـــارة المثــالى للمهـــام المطلـــوب مـــن المــتعلم إنجازهـــا وذلـــك مـــن خــلال تقـــدیم نمـــوذج 
المطلــوب تعلمهــا مــع التــدریب علــى كیفیــة أدائهــا  وتكــون النمذجــة فــى البدایــة نمذجــة 
ًسلوكیة حیث تقلید كافة السلوكیات المطلـوب تعلمهـا وتقـل درجـة النمذجـة تـدریجیاحتى 
تصل إلى مستوى النمذجة المعرفیة حیث توجیة المتعلم بالسلوكیات المستهدف تعلمها 

 ).٥٩-٢٠٠٨،٥٧كمال زیتون،(،(Dennen,2004,861)بطریقة غیر مباشرة 
Ø  من خلال مساعدة المتعلم فى بناء معارفه بنفسه :تحقق أعلى درجات الكفایة المعرفیة

  .وتوظیفها فى مجالات جدیدة لتعمیق التعلم 
Ø حیث یستطیع المتعلم تحدید متـى وماالمعلومـات التـى یحتاجهـا :التحكم من قبل المتعلم

بإنفــــسهم وبالطریقــــة التــــى یفــــضلها المــــتعلم حیــــث یــــسیر المــــتعلم فــــالمتعلمون یتعلمــــون 
  .بطریقة غیر خطیة 

Ø  من خلال تفاعل المتعلم مع أقرانه  الأكثر خبرة أو مع معلمه:السیاق الإجتماعى.  
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Ø حیث وصول المتعلم للمعلومات التـى یحتاجهـا بـسرعه فـى :الوصول السریع للمعلومات
  .بیئة العمل 

Ø  المساندة والدعمSupport: حیث تقدیم المساعدة والدعم لكى  یـتمكن المـتعلم مـن أداء
ًالمهمات التعلیمة بـشكل مـستقل وبالتـالى یقـدم الـدعم ویـتم سـحبه تـدریجیا عنـدما یـصل  

  .المتعلم إلى درجة التمكن
Ø حیــــث لایعتمـــد المـــتعلم علــــى :ٕالتـــوازن بـــین إعتمادیـــة المــــتعلم واســـتقلالیته تجـــاه تعلمـــه

ولكـــن یتحمـــل مـــسؤلیة بنـــاء معرفتـــه بنفـــسه بعـــد تخطـــى نقـــاط إســـتمراریة وجـــود الـــدعم 
  .الضعف لأن إستمرار الدعم یعوق عملیة التعلم 

Ø التكیفAdaptation:ٕحیث یجب أن تتناسب مع  خصائص واحتیاجات المتعلمین .  
Ø الإختفاء أو الإنسحاب التدریجىfading: ویقصد به إنخفاض المساعدة المقدمة للمتعلم

ب مع قدراته فكلما زادت قدرة المتعلم علـى الـتعلم یقـل الـدعم المقـدم ًتدریجیا حتى تتناس
لــه والعكــس عنــدما تقــل قــدرة المــتعلم علــى الــتعلم یــزداد الــدعم المقــدم لــه حتــى یــستطیع 
  .المتعلم إنجاز المهام التعلیمیة المطلوبة وهذا من شأنه یزید من ثقه المتعلم فى نفسه 

Ø التـشخیص المـستمرOngoing Diagnosis: حیـث معرفـه قـدرات المـتعلم أثنـاء التقـدم
فــى عملیــة الــتعلم حتــى تقــدم لـــه الأســالیب والإســتراتیجیات المناســبة لمــساعدة المـــتعلم 
حیـث یـتم رصـد مـستوى المـتعلم بإســتمرار لیقابـل ذلـك تقـدیم الـدعم المناسـب ولا یتحقــق 

الوقـت خاصیة الإنسحاب التدریجى الإ من خلال خاصیة التـشخیص المـستمر لمعرفـة 
  .ًالذى یتم سحب الدعم نهائیا 

Ø حیــث یتنــوع الــدعم التعلیمــى المقــدم للمــتعلم لمراعــاه إحتیاجــات :مراعــاة الفــروق الفردیــة
  .المتعلم 

 :أنماط دعم التعلم

  -:نمط المعلم

ًیعتبر نمط  المساعده المقدم من المعلم للمتعلم من أشهر أنواع التفاعل وأكثرها شیوعا 
 van)ُویعرف. (Dennen et la,2007,pp.66-67)كترونى فى بیئة التعلم الإل
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depol,1976) المساعدات التى تعتمد على قدرة المعلم فى تشخیص " دعم المعلم بأنه
قدرة المتعلمین بشكل متواصل بحیث تتضمن تجمیع إهتمامات الطلاب ، التحكم فى 

عبیر حسن (ُوتعرفه. لهمٕالإحباط والفشل الذى یقابلهم ، واعطاء التغذیه الراجعة الملائمة
المساعدات والتوجیهات التى یقدمها المعلم للمتعلم لیعبر الفجوة بین )٢٠١٤واخرون،

مستواه الحالى فى المهارة والمستوى المطلوب تحقیقه ویتطلب ذلك من المعلم أن یفهم 
 المشكلة التى یتعرض لها المتعلم وتوفیر المساعدة التى یحتاجها من خلال الإتصال بین
المعلم والمتعلم سواء من خلال البیئة التعلیمیة الإلكترونیة من خلال أدوات الإتصال 
المتزامن من خلال خدمة الشات أو أدوات الإتصال الغیر متزامن من خلال خدمة البرید 

ویقدم المعلم البشرى المساعدات للمتعلمین وفقا . الإلكترونى والرسائل القصیرة 
 حدة وذلك من خلال أدوات التعلم الإلكترونى  من أجل تحقیق لإحتیاطات كل متعلم على

 . (Rennimg,2005)المهام التعلیمیة بكفاءة وفاعلیة  
یعمل كمسیر ومساعد لتقدیم )  المعلم(أن الخبیر البشرى (Bruner et la,1976)ذكر 

 -:الدعم والتوجیه للمتعلمین وتعمل المساعدات على
Ø  تبسیط المهمات التعلیمیةتقلیل  صعوبة التعلم من خلال. 

Ø  السیطرة على الإحباط والملل اللذان یشعر بهما المتعلم أثناء تعلمه. 
Ø  توجیة التعلم نحو تحقیق الأهداف التعلیمیة. 
Ø  تركیز إهتمام المتعلم. 

 -:دعم الأقران 
 إلى أن التعلم یحدث من خلال المشاركة مع الآخرین، وأن تفاعل فیجوتسكىیشیر 

 الآخرین الأكثر معرفة قد یؤثر في طریقة تقدیرهم، وتفسیرهم للمواقف المتعلمین مع
 ,GE & Land)ُویعرفه ) Pata, et al, 2006; Vander, 2002, 6(المختلفة 

دعم الأقران بأنه تفاعل المتعلمین مع بعضهم البعض من أجل تقدیم  (10 ,2004
 من الأقران یساعد التوضیحات وبناء الأفكار وحل المشكلات حیث أن تلقى الشرح

 .الطلاب على تنظیم المعلومات الجدیدة
ویظهر دعم الأقران من خلال تعلیقات الطلاب ومراجعاتهم لمنتجات بعضهم البعض 
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وٕاعطاء الملاحظات لبعضهم البعض، أو من خلال عرض أحد الطلاب مشكلته لطلب 
س ذات المشكلة مرة العون والمساعدة من الأقران ،وبالتالى لا یقع باقى الطلاب فى نف

   (Rubens et al,2005). آخرى
ومن هنا اتجهت الباحثة إلى دراسة أثر نمط دعم الأقران فى بیئة الإنفوجرافیك على 

  .تنمیة كفاءة التعلم لدى طلاب تكنولوجیا التعلیم
  اختبار صحة الفروض

وذلك ) Parametric Statistics(       تم الاعتماد على الأسالیب الإحصائیة البارامتریة 
طالب،وذلك باستخدام ) ٤٠(لكبر حجم العینة حیث یبلغ عدد الطلاب في المجموعة التجریبیة 

وفیما یلي عرض للنتائج التي أسفر عنها  SPSSحزمة البرامج الأحصائیة للعلوم الإجتماعیة 
  :التحلیل الإحصائي لبیانات البحث الحالى

  :اختبار صحة الفرض الاول 
ًلا یوجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطى :  الذى ینص على ما یلي بالنسبة للفرض .١

درجات طلاب المجموعة التجریبیة الأولى و درجات طلاب المجموعة التجریبیة 
.                                                                       الثانیة فى التطبیق البعدى لكفاءة التعلم للجانب المهارى

متوسطى درجات للمقارنة بین ) ف(للتحقق من صحة هذا الفرض تم حساب قیمة 
طلاب المجموعة التجریبیة الأولى والمجموعة التجریبیة الثانیة فى التطبیق البعدى لبطاقة 

  :تالي ، ویتضح ذلك من الجدول التقییم المنتج لحساب كفاءة التعلم فى الجانب المهارى 
  )٢(جدول

ودلالتها الإحصائیة للفروق بین متوسطى نسب درجات الطلاب فى المجموعة )ف(قیمة
  .هارىالتعلم فى الجانب الم التجریبیة التى تم دعمها من خلال دعم الأقران فى كفاءة

البیانات 
  الإحصائیة

  
 المجموعة

العد
  د
 )ن(

المتو
سط 

الحسا
  بى
 )م(

الأنحرا
ف 

المعیار
  ى
 )ع(

كفاءة 
  تعلمال
 )ف(
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التجریبیة 
 الأولى

٧٨.٤ ٤٠
٥ 

٩٨.٠٦ ١.٧٧ 

التجریبیة 
 ٤٠ الثانیة

٧٩.٥
٠ 

٩٩.٣٧ ١.١١ 

 
ً   یتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائیا فى كفاءة التعلم للجانب المهارى 

رض لصالح المجموعة التجریبیة الثانیة التى تلقت الدعم من خلال الأقران وبذلك یتم رفض الف
ًیوجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطى : الصفرى وقبول الفرض البدیل الذى ینص على 

درجات طلاب المجموعة التجریبیة الأولى و درجات طلاب المجموعة التجریبیة الثانیة فى 
 .التطبیق البعدى لكفاءة التعلم للجانب المهارى 

  :اختبار صحة الفرض الثانى 
ًلایوجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطى درجات : ى ما یلي بالنسبة للفرض الذى ینص عل

طلاب المجموعة التجریبیة الأولى و درجات طلاب المجموعة التجریبیة الثانیة فى التطبیق 
  .البعدى لكفاءة التعلم للجانب المعرفى 

للمقارنة بین متوسطى درجات طلاب ) ف(للتحقق من صحة هذا الفرض تم حساب قیمة 
لتجریبیة الأولى والمجموعة التجریبیة الثانیة فى التطبیق البعدى لحساب كفاءة المجموعة ا

  :التعلم فى الجانب المهارى ، ویتضح ذلك من الجدول التالي 
  )٣(جدول

ودلالتها الإحصائیة للفروق بین متوسطى نسب درجات الطلاب فى المجموعة )ف(قیمة
  .التعلم فى الجانب المعرفى حساب كفاءةالتجریبیة التى تم دعمها من خلال دعم الأقران ل

  البیانات الإحصائیة
  

 التطبیق

  العدد
 )ن(

المتو
سط 

الحسا
  بى
 )م(

الأنحرا
ف 

المعیار
  ى
 )ع(

كفاءة 
  التعلم

 )ف(
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المجموعة التجربیة 
 الأولى

٤١.٨ ٤٠
٨ 

٩٣.٠ ١.٤٤
٦ 

٤١.٧ ٤٠ المجموعة التجربیة الثانیة
٠ 

٩٢.٦ ١.٦٤
٦ 

  
ً عدم وجود فروق دالة إحصائیا فى كفاءة التعلم فى الجانب یتضح من الجدول السابق

المعرفى بین المجموعة التجریبیة الأولى والمجموعة التجریبیة الثانیة وبذلك یتم قبول 
ًلا یوجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطى درجات : الفرض الصفرى الذى ینص على 

موعة التجریبیة الثانیة فى طلاب المجموعة التجریبیة الأولى و درجات طلاب المج
  .التطبیق البعدى لكفاءة التعلم للجانب المعرفى 

  :وتفسر الباحثة هذه النتائج فى ضوء
لاحظت الباحثة أثناء التطبیق أن الطلاب فى تنفیذ الأنشطة وتقدیمها عبر البیئة  §

یقوموا بسؤال بعضهم البعض عن كل منتج تم إنتاجه من قبل البعض،فیستفید الطالب 
ن منتجات زملاؤه ومن تعلیقات المتعلمین على كل منتج بالدعم المناسب على م

  .حسب مالدیهم من معاییر للحكم على محتوى المشاركة لزملائهم

قد ترجع هذه النتیجة إلى أن الطلاب یروا مشاركات بعضهم البعض ویشاركونها ویقرأوا  §
  .عض النقض التعلیقات ویضیفوا علیها وینتقدوها إن كان بالمشاركة ب

یستطیع الطلاب طلب الدعم فى أى وقت حیث أن الأقران موجودون أغلب الوقت عبر مواقع  §
  )  .الفیس بوك(التواصل الإجتماعى

 الطلاب لم یخجلوا من سؤال بعضهم البعض فى أى سؤال ولكن شعرت الباحثة أن طلاب  §
ن المعلم مما كان له أثر المجموعة التجریبیة الأولى لدیهم بعض التحفظات عند طلب الدعم م

  .كبیر فى زیاده إستیعاب طلاب المجموعة التجریبیة الثانیة التى تلقت الدعم من خلال الأقران
فى المجموعة التجریبیة الثانیة التى تعتمد على دعم الأقران تتعدد الخبرات بین الأقران فإذا  §

 الواحدة بأكثر من طریقة مالم تصل معلومة للطالب یمكن للعدید من الطلاب توضیح الفكرة
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مما یتم توصیل المعلومة للطلاب بأشكال متنوعة أما فى المجموعة التجریبیة الأولى فإن 
المعلم هو المصدر الوحید للدعم فإذا لم تصل المعلومة للطالب من خلال المعلم فلا یوجد 

  مصادر اخرى یتم توصیل المعلومة للطالب من خلالها بعكس دعم الأقران
 : البحثنتائج

ًلایوجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطى درجات طلاب المجموعة التجریبیة الأولى  .١
و درجات طلاب المجموعة التجریبیة الثانیة فى التطبیق البعدى لكفاءة التعلم للجانب 

  .المعرفى 
ًیوجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطى درجات طلاب المجموعة التجریبیة الأولى و درجات  .٢

المجموعة التجریبیة الثانیة فى التطبیق البعدى لكفاءة التعلم للجانب المهارى لصالح طلاب 
 .المجموعة التجریبیة الثانیة

 :توصیات البحث
  على ضوء ما أشارت به نتائج البحث یمكن تقدیم التوصیات 

الإستفادة من نتائج البحث الحالى فى تصمیم بیئات التعلم القائمة على الإنفوجرافیك  •
  .ستخدام نمط الدعم المناسب وا

الإعتماد على بیئات التعلم القائمة على الإنفوجرافیك فى تدریس مقررات تعلیمیة مختلفة سواء  •
  .كانت خاصة بالحاسب أو أى مقررات اخرى 

الإستفادة من المعاییر والاسس التصمیمیة التى صیغت فى هذا البحث لتصمیم بیئات التعلم  •
  .یكالقائمة على الإنفوجراف

  .توظیف بیئات التعلم القائمة على الإنفوجرافیك لتنمیة بعض نواتج التعلم  •

  :البحوث المقترحة
إجراء بحوث للتفاعل بین أنماط الدعم وأسالیب التعلم المختلفة على تنمیة بعض  .١

  .نواتج التعلم المختلفة
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لى الإنفوجرافیك إجراء البحوث فى اثر إختلاف مجموعات المشاركة فى بیئات التعلم القائمة ع .٢
  .لتنمیة التحصیل والكفاءة الذاتیة 

 قائمة المراجع والمصادر
 

ًأولا:المراجع العربیة:  
أثر التفاعل بین أنماط دعم التعلم والأسلوب المعرفى على كل من )"٢٠١٤(أحمد فهیم بدر

المؤتمر العلمى "التحصیل ومهارات التفكیر العلمى لدى تلامیذ المرحلة الأبتدائیة
تكنولوجیا التعلیم الالكترونى بین "انى عشر للجمعیة المصریة لتكنولوجیا التعلیمالث

  .م٢٠٠٩ اكتوبر ٢٩-٢٨تحدیات الحاضر وأفاق المستقبل فى الفترة 

اثر التفاعل بین بعض متغیرات اسالیب المساعدة ) ٢٠٠٨(إسماعیل عمر على حسونة 
عرفیه فى التحصیل وتنمیه مهارات والتوجیه فى التعلیم عبر الویب واسالیب التعلم الم

حل المشكلات لدى طلبة جامعة الاقصى بغزة ،رسالة ماجستیر، كلیة البنات ، 
  جامعة عین شمس

المرتكزات الأساسیة لتفعیل إستخدام الإنفوجرافك فى ).٢٠١٥.(حسین محمد أحمد عبد الباسط
الرابط التالي  اح علىمت).١٥العدد (مجلة التعلم الإلكترونى .عملیتى التعلیم والتعلم 

i&show=task&news=page?php.index/eg.edu.mans.emag://http
4=d         

7A8%D9%85%D/%com.dotaraby.blog://http-الرابط التالى          
9%88D9%87%D%  

أثر التفاعل بین نمطین من سقالات التعلم وأسلوب التعلم )٢٠٠٨(زینب حسن حامد السلامى 
رسالة –عند تصمیم برامج الكمبیوتر متعدده الوسائل على تنمیة التفكیر الابتكارى 

  .ین شمسدكتوراه غیر منشورة،كلیة التربیة النوعیة،جامعة ع
فاعلیة برنامج تدریبى مقترح فى تنمیة مهارات ).٢٠١٤(سهام بنت سلمان محمد الجریوى 

تصمیم الخرائط الذهنیة الإلكترونیة من خلال تقنیة الإنفوجرافیك ومهارات الثقافة 
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 دراسات عربیة فى التربیة وعلم النفسالبصریة لدى المعلمات قبل الخدمة  ،
 .السعودیة-٧٧،ع
فاعلیة توظیف سقالات التعلم ببرامج الكمبیوتر التعلیمیة فى )" ٢٠٠٩(حمود أحمدشاهیناز م

المؤتمر " تنمیة مهارات الكتابة الإلكترونیة لدى الطالبات معلمات اللغة الإنجلیزیة
العلمي الثاني عشر للجمعیة المصریة لتكنولوجیا التعلیم بالاشتراك مع كلیة البنات 

تكنولوجیا التعلیم الإلكترونى بین "كنولوجیا التعلیم جامعة عین شمس تحت عنوان ت
   .م٢٠٠٩ اكتوبر ٢٩-٢٨تحدیات الحاضر وأفاق المستقبل فى الفترة 

مدى كفاءة الدراسات العلیا فى ضوء معوقات الإمكانیات المتاحة )٢٠٠٠(صبرى كامل الوكیل
،كلیة دراسة مقارنة بین مصر والكویت والسعودیة،رسالة دكتوراة غیر منشورة:

  .التربیة،جامعة دمیاط
إستخدام الإنفوجرافیك فى تدریس الجغرافیا لتنمیة ).٢٠١٦(صلاح محمد جمعة أبو زید 

مجلة الجمعیة التحصیل ومهارات التفكیر البصرى لدى طلاب المرحلة الثانویة ،
  .مصر- ٧٩ ،عالتربویة للدراسات الإجتماعیة

یجیة مقترحة قائمة على الإنفوجرافیك فى فاعلیة إسترات).٢٠١٦(عاصم محمد إبراهیم عمر 
إكساب المفاهیم العلمیة وتنمیة مهارات التفكیر البصرى والإستمتاع بتعلم العلوم لدى 

  .السعودیة-٤،ع١٩ ،مج مجلة العلمیةتلامیذ الصف الخامس الإبتدائى ،
زامن وغیر أثر التفاعل بین أنماط الدعم الالكترونى المت)٢٠١١.(عبد العزیز طلبةعبد الحمید

المتزامن فى بیئة التعلم القائمة على الویب وأسالیب التعلم على التحصیل وتنمیة 
دراسات فى المناهج وطرق .ٕمهارات تصمیم وانتاج مصادر التعلم لدى كلیة التربیة 

  .التدریس ،مصر 
-الثابت   (نمطا الانفوجرافك ). ٢٠١٥(عمرو محمد محمد أحمد وأمانى أحمد محمد محمد

المؤتمر العلمي أثرها فى تنمیه التفكیر البصرى لدى أطفال التوحد، ) حركالمت
الثاني عشر للجمعیة المصریة لتكنولوجیا التعلیم بالاشتراك مع كلیة البنات 

، في الفترة من )رؤى مستقبلیة(جامعة عین شمس تحت عنوان تكنولوجیا التعلیم 
  .،مصر٢٠١٥ / ١٠ / ٢٩ – ٢٨

  .،القاهرة،مطابع جامعة حلوانتوظیف تكنولوجیا التعلیم).١٩٩١(سیدفتح الباب عبد الحلیم 
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أثر إستخدام الإنفوجرافیك القائم على نموذج أبعاد التعلم ).٢٠١٥(ماریان میلاد منصور 
لمارزانو على تنمیة بعض مفاهیم الحوسبة السحابیة وعادات العقل المنتج لدى طلاب 

 .مصر-٥،ع٣١ ،مج كلیة التربیة ،مجلة كلیة التربیة بأسیوط
، دار المعرفة الجامعیة، مهام الویب وبنیة الدعم التعلیمى): ٢٠١٦(محمد رجب حسن خلف

.الأسكندریة  

فاعلیة إستخدام تقنیة الإنفوجرافیك على تعلم الأداء ).٢٠١٦(محمد سالم حسین درویش 
لبدنیة المهارى والتحصیل المعرفى لمسابقه الوثب الطویل ،المجلة العلمیة للتربیة ا

  .مصر- ٧٧والریاضیة ،ع
 ، مطابع هلا الإنفوجرافیك من التخطیط إلى الإنتاج):٢٠١٦(محمد شوقى عبد الفتاح شلتوت

 الكمبیوتر التعلیمى وتكنولوجیا الوسائط المتعددة):٢٠٠٧(محمد عطیة خمیس. ،الریاض
.،دار السحاب ،القاهرة  

       متاح على .أدوات مجانیةتعریف  ونصائح و:ماهو الإنفوجرافك).٢٠١٤(معتز عیسى 

أثر التفاعل بین أنماط مختلفة من دعامات ).٢٠١٣(نبیل جاد عزمى،محمد مختار المردانى 
التعلم البنائیة داخل الكتاب الإلكترونى فى التحصیل وكفاءة التعلم لدى طلاب 

  .مصر-٣ ،ع١٦،مجٕدراسات تربویة واجتماعیةالدراسات العلیا بكلیات التربیة،
أثر التفاعل بین توقیت تقدیم الدعم التعلیمى والأسلوب المعرفى ).٢٠١٤(حمد الشیخ هانى م

 على التحصیل الدراسى ٢.٠للطلاب فى بیئة التعلم الإلكترونى القائمة على الویب 
-جامعة الأزهر- الجمعیة المصریة لتكنولوجیا التعلیم وكلیة التربیةوكفاءة التعلم،

  .مصر
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