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  : مقدمة البحث 
 لدوره وذلك مصر، م الفني فيالتعلي أنواع همأ أحد الصناعي الفني الثانوي مالتعلي يعد

هرة مـا ال الفنيـة  العمالـة  من التنمية خطط ومتطلبات احتياجات قيق تحيف الأساسي
 لهذا يعد الاهتمام بتطوير     .المدربة المؤهلة لتحقيق احتياجات ومتطلبات سوق العمل      

التعليم الثانوي الفني الصناعي وتحسين مستواه، ورفع كفاءتـه، وخاصـة كفاءتـه         
 حتـي تـتمكن مـدارس التعلـيم       المهتمون بتطوير التعليم   يقصده   الداخلية، مقصداً 

   .هداف التي تسعى إليها بكفاءة وفعاليةالثانوي الفني الصناعي من تحقيق الأ

في الآونة الأخيرة، خاصـة      التعليمية باهتمام متزايد الكفاءةوع ـي موضـحظفقد  
ــمع تزايد النظرة الاقتص وأصبح التخطيط للتعليم عملية اقتصادية ، ادية للتعليمــ

 ـ خدة إنتاجيتها منوزياة النظم التعليمية اءتتضح أثارها في زيادة الاهتمام بكف ل لاـ
ــترش  وتفادي الفاقد في العملية ،على التعليم وحسن استخدام مصادره يد الإنفاقــ

الإهـدار التعليمـي     ( الرسوب والإعادة والتسرب مشكلات المترتب على و التعليمية
العمليـة  رفع كفـاءة    ويقع العبء الأكبر ل    ،))٤٠٠،  ٢٠٠٤ علي عبد ربه خليفة،   (

، لذلك فـإن هـذه      ى عاتق الإدارة المدرسية   التعليمية في التعليم الفني الصناعي عل     
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المدارس بحاجة إلى إدارة مدرسية تربوية لديها القدرة على التغلب على المعوقـات      
  التي تواجهها لتحقيق أهدافها بكفاءة عالية 

  : مشكلة البحث

 – كغيره من أنماط التعليم الأخـرى        –وخاصة التعليم الفني الصناعي    التعليم الفني 
إعادة النظر في سياساته، ودراسة واقعه والتعرف علـى مـشكلاته،          في حاجة إلى    

على اعتبار أنه لا يزال يعطي صورة سلبية ونتائج غير مرضية، ولا يزال ينظـر               
إليه على أنه تعليم من الدرجة الثانية، ولا يطرق بابه ولا يلتحق بـه إلا الطـلاب                 

عبد العزيـز الغريـب   ( العام   الذين لم تسمح لهم ظروفهم بالالتحاق بالتعليم الثانوي       
  ).٢٥، ٢٠٠٥، صقر

وتشير نتائج كثير من الدراسات والبحوث إلى وجود العديد من المـشكلات التـي               
 :، وتتمثل فيمـا يلـي     رفي مص   مدارس التعليم الثانوي الفني الصناعي      إدارة تواجه

أميـرة عبـد الحكـيم مقـصود         - ٥٦٢،  ٥٦١،  ٢٠١٧،  إيمان ذكي أحمد رزق   (
 - ١٢٥٠،  ١٢٤٩،  ٢٠٠٩،  محمد جابر محمود رمضان    - ٦٥٢،  ٢٠١٦،  إبراهيم

  ).٤، ٢٠٠٨، محمود أبو النور عبد الرسول
 مـع عـدم  لمواجهة الأعداد المتزايـدة  والأجهزة والمعدات عدم كفاية المعامل    -

 .عدم توافر الصيانة اللازمة داخل الأقساموالماكينات، و الآلات تحديث

عـدم تـوافر دورات تدريبيـة     ومهنياً، مـع  قصور في تأهيل المعلمين تربوياً   -
 .قلة تعاون الإدارة المدرسية مع المعلمين و،علمينللم

 افتقاد بعض الإدارات المدرسية لروح القيادة والمثـابرة وتحـدي الـصعاب،             -
سوء اختيـار   وضعف الإعداد المسبق للمديرين في مجال الإدارة المدرسية، و        

 .بعض القيادات في المدارس
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رابط بين محتوى مقررات التـدريب العملـي ومتطلبـات العمـل            ضعف الت   -
لا يوجد تحـديث لمنـاهج التعلـيم الفنـي           و بالمصانع والمؤسسات الصناعية،  

 .الصناعي لمسايرة التطور العلمي والتكنولوجي

نظرة المجتمع المحيط لهذا النوع من التعليم قاصرة على أنـه تعلـيم خـاص        -
يع منخفضة في الشهادة الإعداديـة وخـاص       يحصلون على مجام   نبالطلبة الذي 

 بالفئات الفقيرة 

  :الأسئلة التالية في لبحث مشكلة اوفي ضوء ما سبق تتحدد

  لكفاءة الداخلية للمؤسسات التعليمية ؟ ا ما -١

التعليم المعوقات التي تواجه الإدارة المدرسية لرفع الكفاءة الداخلية بمدارس           ما   -٢
  حافظة الفيوم؟  بمالثانوي الفني الصناعي

 رفع الكفاءة    التغلب على معوقات   الإدارة المدرسية في   دورمقترحات تفعيل    ما   -٣
  مدارس التعليم الثانوي الفني الصناعي بمحافظة الفيوم ؟ بالداخلية

 البحثأهمية 

  : استمد البحث الحالي أهميته من الاعتبارات التالية

 حيث إن مرحلة التعليم الثـانوي       بحث،يتناولها ال أهمية المرحلة الدراسية التي      -١
  .للالتحاق بسوق العمل أو التعليم العاليتعد وتؤهل الفني الصناعي 

تجاه نحو  هتمام الدولة بالتعليم الثانوي الفني والا     ا مع تزايد     إجراء البحث  تزامن -٢
تاحة الفرصة أمام مؤسسات المجتمع المحلي لدعم العملية التعليمية         إتطويره و 

  .مدارسلا  هذهفي
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مديري المدارس الثانوية الفنية الصناعية والقائمين على وضع السياسة         مساعدة   -٣
ن ضعف كفـاءة    عالتعليمية الخاصة بالتعليم الفني في حل المشكلات الناجمة         

  .تلك المدارس لتحسين مخرجات التعليم الثانوي الفني الصناعي

  التعليم الثانوي   إدارة مدارس  الضوء على المشكلات الواقعية التي تواجه     إلقاء   -٤ 
   ووضع تصورات واقتراحـات تـساهم فـي         الفني الصناعي بمحافظة الفيوم   

 . حلها

 : البحثأهداف 

  : هدف البحث الحالي إلى

  للكفاءة الداخلية للمؤسسات التعليميةالنظري التعرف على الإطار -١

كفـاءة الداخليـة   التعرف على المعوقات التي تواجه الإدارة المدرسية لرفـع ال      -٢
  ).الواقع النظري( بمحافظة الفيوم التعليم الثانوي الفني الصناعيبمدارس 

تفعيل دور الإدارة المدرسية في التغلب علـى        لمقترحات  مجموعة من ال   وضع   -٣
معوقات رفع الكفاءة الداخلية بمدارس التعليم الثانوي الفني الصناعي بمحافظة          

  . الفيوم

 : منهج البحث وأدواته

 يعتبر المنهج الوصفي من أكثر المناهج ملائمـة لدراسـة المـشكلات التربويـة              
وفي ضوء طبيعة البحث الحالي فإنه اعتمد علـى المـنهج الوصـفي،              والإنسانية،

واعتمد في إطاره الميداني على استبانة تم تصميمها بهدف التعـرف علـى أهـم               
لداخليـة بمـدارس التعلـيم      معوقات تفعيل دور الإدارة المدرسية في رفع الكفاءة ا        

  .الثانوي الفني الصناعي نظام الثلاث سنوات بمحافظة الفيوم
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 : بحثحدود ال

اقتصر البحث الحالي في إطاره النظري على دراسة الكفاءة الداخلية بالمؤسـسات             
التعليمية، وأهم المعوقات التي تواجه الإدارة المدرسية في رفع الكفـاءة الداخليـة             

م الثانوي الفني الصناعي نظام الثلاث سنوات، واقتصرت الدراسـة          بمدارس التعلي 
الميدانية على التعرف على المعوقات التي تواجه الإدارة المدرسية في رفع الكفاءة            
الداخلية بمدارس التعليم الثانوي الفني الصناعي نظام الـثلاث سـنوات بمحافظـة             

، وعينة من معلمين    )الوكلاءالمدير، و (الفيوم من وجهة نظر كل من قادة المدرسة         
 .بمحافظة الفيوم) الثقافيين، والعمليين، والعلميين(المدرسة 

  :لبحثمصطلحات ا
 الإدارة المدرسية :School Administration  

  :  يمكن الإشارة إلى مفهوم الإدارة المدرسية على أنه

لأداء نشاط من قبل هيئات تعمل داخل المدرسة، في حـدود إمكانيـاتهم المتاحـة            
يوسـف عبـد    (الخدمات التي تساعد على تحقيق الأغراض التربويـة والتعليميـة        

  ).٣٦، ٢٠٠٥، المعطي مصطفى

 وهي أيضاً كل نشاط منظم مقصود وهادف تتحقق من ورائه الأهـداف التربويـة              
المنشودة من المدرسة، أي أنها ليست غاية في حد ذاتها وإنما هي وسيلة لتحقيـق                

 ).٢٢٤، ٢٠٠٣، أحمد إبراهيم أحمد(ربوية أهداف العملية الت

تلك الإدارة التي توجه سير العمليـة التعليميـة         :  ويمكن تعريفها إجرائياً على أنها    
داخل مدارس التعليم الثانوي الفني الصناعي بالاستغلال الأمثل للإمكانات الماديـة           

علـى  والبشرية المتاحة داخل المدرسة وذلك بأقل وقت وجهـد وتكلفـة للتغلـب              
المعوقات التي تواجهها لتحقيق الأهداف المنشودة والوصول بالمدرسة إلى مستوى          

  .عال من الكفاءة
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 الكفاءة الداخلية:Internal Efficiency   

القدرة على تحقيق الأهداف    تعرف على أنها    : فهيالكفاءة الداخلية   تعددت تعريفات   
 ـ  ( التي وضعت في ضوء الإمكانيات المتاحة       ).١٢،  ١٩٨١،  لطانمحمود السيد س
حصيلة عوامل أو عناصر متعددة تـدخل       ومن زاوية أخرى فالكفاءة الداخلية تعني       

فيها وتتوقف عليها، وتتكون تلك العناصر من المدخلات وما يحـدث بينهـا مـن               
والمدخلات هـي   . تفاعلات أو ما يسمى داخل العملية التعليمية بالأنشطة والعمليات        

ليمي، ومعظم المتغيرات التي تؤثر عليه سـواء كانـت          كل ما يدخل في النظام التع     
هذه المدخلات مباشرة أو غير مباشرة، مرئية أو غير مرئية، محـسوسة أو غيـر               

  ).محمد أحمد عمر مدخلي (محسوسة

على القيـام بـالأدوار     الإدارة المدرسية   قدرة    على أنها  ويمكن أن تعرف إجرائيا    
 عن طريق إنتاج أقصى قدر ممكـن مـن          ةا لتحقيق الأهداف المنشود   المتوقعة منه 

 وفي ضوء الإمكانات والموارد     مدخلات النظام التعليمي   من    ونوعاً المخرجات كماً 
 بالطـلا و  الأهداف قل جهد وتكلفة وفاقد ومن هذه المدخلات مثلاً       أالمتاحة وذلك ب  

والمباني والتجهيزات والكتب والتمويـل وأسـاليب وطـرق التـدريس           المعلمين  و
  . التعليمية وغيرهاوالوسائل

  التعليم الثانوي الفني الـصناعي: Industrial Technical Secondary 
Learning  

 وتنميـة   ،في مجالات الصناعة  " الفني  " يهدف إلى إعداد فئة     هو ذلك التعليم الذي     
بعـد   ويتم القبول في نوعيات التعليم الثانوي الفنـي        ،الفنية لدى الدارسين   الملكات

  للـشروط  ادة إتمام الدراسة بمرحلة التعلـيم الأساسـي، ووفقـاً         الحصول على شه  
قـانون  : وزارة التربيـة والتعلـيم  ( والقواعد التي يصدر بها قرار من وزير التعليم    

، ٢٠٠٧لـسنة   ) ١٥٥(والمعدل بالقانون رقـم     ) م١٩٨١(لسنة  ) ١٣٩(التعليم رقم   
  ) )٣٠(مادة 
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ل الكفاءة الداخلية والتعليم والثانوي     تعددت الدراسات السابقة العربية والأجنبية حو      
  :الفني الصناعي والإدارة المدرسية، وفيما يلي عرض لهذه الدراسات

تطوير إدارة مدارس التعليم الثانوي الصناعي بجمهورية مصر العربية فـي      "  )١
بـدري  () ٢٠١٨) " (دراسة ميدانية بمحافظة أسوان   (ضوء مبادئ الحوكمة    

 ) ٢٠١٨، أحمد أبو الحسن وآخرون

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على واقع ممارسة مبادئ الحوكمـة فـي الإدارة              
المدرسية بالتعليم الثانوي الصناعي بأسوان، ووضع تصور مقترح لتطـوير الإدارة      
المدرسية بالتعليم الثانوي الصناعي بأسوان، واستخدمت الدراسة المنهج الوصـفي،          

     : الدراسة ما يليه هذومن أهم النتائج التي توصلت إليها
لا تقوم إدارة المدرسة بإعلام العاملين بها بمعايير تقييم أدائهم، كمـا أنهـا لا                -

 .تعلمهم بنتائج تقارير تقييم أدائهم

لا يشارك العاملون في صنع القرارات الإدارية بالمدرسة، ولا تحرص علـى             -
 . تمكين العاملين بها من إنجاز بعض المهام

تعين بالمتخصصين من رجال الصناعة لأخذ رأيهـم فـي   مدير المدرسة لا يس  -
بعض الأمور المدرسية، ولا يشارك رجـال الـصناعة فـي تمويـل وإدارة              

 مشروعات رأس المال الدائم بالمدرسة 

إعادة هندسة عمليات إدارة المدارس الثانوية الصناعية بمصر في ضـوء            "   )٢
 )٢٠١٧، ماجدة أحمد رجب أحمد) (٢٠١٧ " (خبرات بعض الدول

، ررصد الوضع الراهن بالمدارس الثانوية الصناعية بمـص       هدفت هذه الدراسة إلى     
 ،وضع تصور مقترح لإعادة هندسة عمليات إدارة المدارس الثانويـة الـصناعية           و

  هـذه  التي توصلت إليهـا توصياتومن أهم الواستخدمت الدراسة المنهج المقارن،    
   :الدراسة ما يلي
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للازمة لتطوير التعليم الثانوي الـصناعي، وهـذا        الميزانيات ا  ضرورة توفير  -
 .يتطلب زيادة الاستثمارات اللازمة للتمويل

ضرورة أن يتم توفير التعليم الثانوي الصناعي لجميع الراغبين فيه دون التقيد             -
 .الاهتمام بالدراسة العملية والتدريب مع بمجموع الدرجات،

 .مثل مع الطلابامل الأتوفير البرامج التدريبية للمعلم لإعداده للتع -

تصور مقترح لتحسين الكفاءة الداخلية لنظـام التعلـيم الثـانوي الفنـي             "  )٣
عبـد الـرازق   () ٢٠١٧" (الصناعي النوعي في جمهورية مصر العربيـة       

 ).٢٠١٧، شاكر مراس

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مستوى كفاءة المنظومة التعليمية مـن حيـث           
 القبـول ونوعيـة المـدخلات والمعلمـين والمبنـى           البرامج والتخصصات ونظم  

وتجهيزاته واللوائح المنظمة لهذا النوع من التعليم، والوقوف على أوجه القـصور            
الموجه للتعليم الفني، ووضع تصور مقترح لرفع مستوى الكفاءة الداخلية لمؤسسات           

 ـ   . التعليم الثانوي الفني الصناعي النوعي     في واسـتخدمت الدراسـة المـنهج الوص
  .التحليلي

أن هناك مجموعـة مـن التحـديات        ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة         
والمشكلات تواجه الكفاءة الداخلية لنظام التعليم الثانوي الفني الـصناعي النـوعي            

  : وهي
التخصصات المتوفرة في المدارس الثانوية الفنية الصناعية النوعيـة موزعـة            -

 .عشوائياً بين المحافظات

أعداد المدارس الثانوية الفنية الصناعية النوعية غير كافية لاسـتيعاب كثافـة             -
 .الطلاب

 .كثرة الجهات المسئولة عن التعليم الثانوي الفني الصناعي النوعي -
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تصور مقترح لتطوير الإدارة المدرسية بمدارس التعليم الثانوي الـصناعي        "  )٤
ن الـشعبية   في جمهورية مصر العربية في ضوء خبرات كـل مـن الـصي            

 ) ٢٠١٥، عبد الباسط محمد دياب) (٢٠١٥" (واستراليا 

لتعرف على ملامح الإدارة المدرسية للتعلـيم الثـانوي         ا: هدفت هذه الدراسة إلى    
إبراز تأثير القوى والعوامل الثقافية فـي       ، و الصناعي في جمهورية مصر العربية    

مقترح لتطـوير الإدارة  وضع تصور   و الإدارة المدرسية للتعليم الثانوي الصناعي،    
ومن أهم   واستخدمت الدراسة المنهج المقارن،      المدرسية للتعليم الثانوي الصناعي،   

   :النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يلي
 الأساليب الإدارية القديمة التي تقوم علـي البيروقراطيـة مـن قبـل          استخدام -

 .القائمين عليها في إدارة المدارس الثانوية الصناعية

 مديرو ووكلاء المدارس الثانوية الصناعية فـى مـصر إلـي دورات             يحتاج -
 .تدريبية لاطلاعهم علي الأساليب الإدارية الحديثة في الإدارة التعليمية

إدارة المدرسة الثانوية الصناعية في مصر تختص ببحث ميزانيـة المدرسـة             -
 . وتوجيهها بما يتفق مع أهداف العملية التعليمية

البيروقراطية والمركزية إلى انخفاض كفاءة أداء المدارس الثانوية        تؤدي القيود    -
 .الصناعية

تأثير السياسات المدرسية على الكفاءة الداخلية في المدارس الثانوية العامة          "  )٥
 )Khatete Ibrahim , 2018) (٢٠١٨ " (في مقاطعة نياتيك الفرعية، كينيا

اصة بالمدرسة على الكفاءة الداخلية     هدفت هذه الدراسة إلى تحديد تأثير السياسة الخ       
للمدرسة الثانوية العامة، واستخدمت الدراسة أسلوب التحليل لتدفق الطلاب لحساب          

  .الكفاءة الداخلية

وتوصلت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها ضعف الكفاءة الداخليـة             
حيث لا تهتم بـإدارة  لهذه المدارس بسبب السياسة التي تتبعها المدرسة في إدارتها،        
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– 

الوقت، وتستخدم أساليب روتينية في إدارة المدرسة، هذا بالإضافة إلى وجود نسب            
  .هدر كبيرة في المدرسة، وزيادة معدلات التسرب في هذه المدارس

 Olga)) ٢٠١٨" (إدارة المدرسة بكفاءة من أجل نجاح تطوير المدرسـة  "  )٦
Arhipova, Irēna Kokina, Alona Rauckienė-Michaelsson , 

2018( 

 ـ    ل الإدارية   الكفاءةتحسين  هدفت هذه الدراسة إلى      ون ئمديري المدارس في إدارة ش
، واسـتخدمت   الموظفين والإدارة المالية والاتصالات من أجل قيادة مدرسية ناجحة        

  .الدراسة منهج تحليل الأدبيات العلمية

يجـب أن   مـديرين ف  وتوصلت هذه الدراسة إلى ضرورة الاهتمام بعملية تدريب ال        
يستند تدريب المديرين على رؤية كلية للمدرسة التي يشكل فيها تنظـيم البرنـامج              

سيطور المديرون أيضا    و وعلاقته مع المجتمع المحلي ومعرفة الظروف المدرسية،      
قدرتهم على التعاون داخل المدرسة وخارجها بالإضافة إلى تمثيل المدرسـة فـي             

  .المجتمع
 نطقـة  في الكفاءة الداخلية للمدارس الثانوية العامة فـي م         العوامل المؤثرة  " )٧

 , Sang , Noah Murumbakiveu, Fred Ngesa     )٢٠١٧ " (بونغوما
2017) (Anthony  

تحديد مستويات التسرب والتكرار والتقدم والإكمال للفتـرة        هدفت هذه الدراسة إلى     
 والتكـرار فـي     تحديد العوامل التي تؤثر علـى التـسرب        و ،٢٠١٢ و ٢٠٠٥بين  

فـي منطقـة بونغومـا، واسـتخدمت      الثانوية العامة كما يراها المعلمون      المدارس
 وجمع البيانات الكمية لدراسة الكفاءة الكميـة لهـذه          المسح الوصفي الدراسة منهج   

  :المدارس، وتوصلت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها
 .بونغوما من عدم الكفاءة الداخليةمدارس الثانوية العامة في منطقة  التعاني -

 .تسرب عدد غير قليل من الطلاب من هذه المدارس -



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٦٥  

 
 

  

 الرئيسية لعدم الكفاءة الداخلية في المـدارس العامـة فـي منطقـة              الأسباب  -
بونغوما فشل الآباء في دفع الرسوم المدرسية، وارتفاع تكلفة التعليم وعـدم            

 .الانضباط

 فنية في مصر في ضوء مدارس الشركات      تحسين أداء المدارس الصناعية ال     " )٨
  (Omar Mohamed Morsi , 2016) )٢٠١٦) (دراسة نوعية: نموذج(

وضع اقتراح مقترح لتحسين أداءالمدارس الصناعية الفنيـة     هدفت هذه الدراسة إلى     
، واستخدمت المنهج الوصفي،وتوصلت هـذه      في مصر في ضوء مدارس الشركات     

   :من أهمهاالدراسة إلى مجموعة من النتائج 
يتم تطبيق سياسة القبول في المدرسة الصناعية بطريقة خاطئة حيث تم تنفيـذها              -

بطريقة ديناميكية وفقًا للعلامات الكلية التي يحصل عليها الطالـب فـي الـسنة              
  .النهائية من المراحل التحضيرية، وإهمال والميول والقدرات

 حيـث  درجات أقل،لون على تفتح المدارس الصناعية أبوابها للطلاب الذين يحص     -
  لا توجد معايير تقوم عليها عملية القبول

، وجود معدات وأجهزة قديمة لا ترقى إلى مستوى التقدم التكنولـوجي الحـديث             -
 بالإضافة لقلة عددها بالنسبة لعدد الطلاب 

كفاءة التدريب منخفضة للغاية في المدارس الصناعية التي أدت إلى وجود نـوع              -
 .ذين ليسوا على دراية بمواصفاتهم الصناعيةمن الخريجين ال

بالأهداف والمناهج الدراسية وأساليب التـدريس والأجهـزة      وجود مشاكل متعلقة     -
والمعدات المادية وتدريب المعلمين والبنية التحتية وغياب التعلم في مكان العمـل       
بالإضافة إلى العدد الإضافي للطلاب في الفصول الدراسـية وسياسـات القبـول     

 .لخاصة بهما
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  : البحثوات السير في طخ
  الإطار النظري للكفـاءة الداخليـة فـي المؤسـسات           عرض: الخطوة الأولى

 عوامـل خفـض     – طـرق القيـاس      – الأنواع   –التعليمية من حيث المفهوم     
المعوقات التي تواجـه الإدارة المدرسـية لرفـع          -وتحسين الكفاءة الداخلية    

   .م الثانوي الفني الصناعي بمحافظة الفيومالكفاءة الداخلية بمدارس التعلي

  المعوقات التي تواجـه الإدارة     الدراسة الميدانية للوقوف على     : الخطوة الثانية
المدرسية لرفع الكفاءة الداخلية بمدارس التعلـيم الثـانوي الفنـي الـصناعي             

   .بمحافظة الفيوم

  ي التغلب على   تفعيل دور الإدارة المدرسية ف    لمقترحات   وضع: الخطوة الثالثة
معوقات رفع الكفاءة الداخلية بمدارس التعليم الثانوي الفني الصناعي بمحافظة          

  الفيوم

  :  للكفاءة الداخلية للمؤسسات التعليميةنظريالإطار ال: الخطوة الأولى
  : مفهوم الكفاءة التعليمية الداخلية وأنواعها: أولاً

درة على الأداء الجيـد للفـرد بـشكل    تعرف لغوياً على أنها المماثلة في القوة والق    
 ،)١٣،  ٢٠١٦،  محمـد علـي نـسيم     (يعكس قوته وقدرته على إنجاز ما كلف به         

، ١٩٨٠ ،المعجم الوسـيط  ( وأيضا يقصد بها في العمل القدرة عليه وحسن تصريفه        
٧٩١.(  

فالكفاءة الداخلية ما هي إلا حصيلة عناصر متعددة تتداخل مع بعـضها الـبعض،              
عناصر من المدخلات وما يحدث بينها من تفـاعلات أو مـا يـسمى    وتتكون تلك ال  

والمدخلات هي كل ما يدخل في النظام        داخل العملية التعليمية بالأنشطة والعمليات،    
التعليمي، ومعظم المتغيرات التي تؤثر عليه سواء كانت هذه المدخلات مباشـرة أو            

محمـد شـكري     (سةغير مباشرة، مرئية أو غير مرئية، محسوسة أو غير محسو         
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وتتمثل تلك المدخلات في مجموعة عناصر العمليـة     .)١٩٣،  ٢٠١١،  وزير عباس 
التعليمية مثل الطلاب والمعلمين والأبنية والتجهيـزات الدراسـية مـن الفـصول             
والمعامل بمحتوياتها والأجهزة والمعدات والمواد الخام، والكتب والمناهج وطـرق          

أحمـد  (  إلى رأس المال والتفاعل داخل النظـام       التدريس المتبعة والوسائل، إضافة   
  ).٨٦، ٢٠٠٩، محمود الزنفلي

أي أن الكفاءة الداخلية تتعلق بكل ما يحدث داخل النظام التعليمي من تدفق الطلاب              
أو قلة أو كثرة رسوبهم أو تسربهم ومدى استفادتهم الكمية والكيفيـة مـن الـتعلم                

  .لحدودوزيادة الإنتاج مع قلة الهدر إلى أدنى ا

  : وبعد التعرف على مفهوم الكفاءة التعليمية الداخلية سيتم توضيح أنواعها كما يلي
 أنواع الكفاءة التعليمية الداخلية :  

  : تقسم الكفاءة الداخلية للنظام التعليمي إلى قسمين

  ).كيفية( كفاءة داخلية نوعية - ب     .  كفاءة داخلية كمية-أ

 : الكفاءة الداخلية الكمية-أ

لكفاءة الداخلية الكمية يعني مدى قدرة النظام التعليمي على إنتاج أكبر عـدد مـن               ا
أي نسبة المخرجـات    (الخريجين مقابل العدد الكلي من الطلاب الداخلين في النظام          

إذا تخـرج   % ١٠٠، وتكون نسبة هذه الكفـاءة الداخليـة الكميـة       )إلى المدخلات 
اسية بنجاح في مدة الحـد الأدنـى لعـدد      الطلاب الذين التحقوا في نفس السنة الدر      

سنوات الدراسة، لذا تعبر الكفاءة الداخلية الكمية المرتفعة عن تحـسين الإنتاجيـة             
، ٢٠١٦ ،حديد يوسـف   (التعليمية، وتخفيض نسبة الرسوب والتسرب وتقليل التكلفة      

٥٨.(  
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 الطـلاب   كما أن المفهوم الشائع للكفاءة الداخلية الكمية يشير إلى النسبة بين عـدد            
الناجحين إلى عدد الطلاب المسجلين، والتي تكون فـي الحالـة المثلـى الواحـد               

أحمـد محمـود     (الصحيح، أي الوصول بنسب الرسوب والتسرب لأقل ما يمكـن         
  ).٨٨، ٢٠٠٩، الزنفلي

هناك عدد من المؤشرات يمكن في ضوئها الحكم على الكفاءة الداخلية الكمية لأي             و
  : ذه المؤشرات ما يلينظام تعليمي، ومن أهم ه

محمـود عـز     (:والبقاء للإعادة والتسرب وهي كالتالي    ) الإرتقاء(معدلات الترفيع   
 ). ١٢٣-١٢٢، ٢٠١٠، منار محمد جابر –) ٣٣٠، ٢٠٠٢، الدين عبد الهادي

رفعين إلى صف أعلـى     معبارة عن عدد التلاميذ ال    ): الارتقاء(معدل الترفيع    -
 على عدد المسجلين     السنة الدراسية مقسوماً   في مرحلة دراسية معينة في بداية     

   ويـتم حـسابه     ،جمالي في الصف الأدنى مباشرة خـلال العـام الـسابق          الإ
  :كالتالي

   ١٠٠ ×) = الارتقاء(معدل الترفيع 

   وبالطبع كلما زاد عدد الطلاب المرفعين كلما زادت الكفاءة الداخلية الكمية 
عبارة عن عدد التلاميذ الذين يعيدون صـفهم        ) سوبالر(معدل البقاء للإعادة     -

 على عدد التلاميذ في ذلك الصف خلال العام         ة دراسية معين مقسوماً   لفي مرح 
 : السابق، ويتم حسابه كالتالي

   ١٠٠×) = الرسوب(معدل البقاء للإعادة 
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عبارة عن عدد التلاميذ المتسربين من صف إلـى صـف أو            : معدل التسرب  -
 على عدد التلاميذ الإجمالي     حلة تعليمية معينة خلال العام الدراسي مقسوماً      مر

  :  ويتم حسابه كالتالي،في الصف أو تلك المرحلة التعيمية خلال العام نفسه

   ١٠٠×= معدل التسرب 

كلما زاد عدد الطلاب المتسربين تقل الكفاءة الداخلية الكمية فظاهرة التسرب تمثل            و
ة من أخطر الظواهر التي تهدد العملية التعليمية، بل إنها تهدد تقدم المجتمـع              واحد

يأتى منه الثمرة المرجوة    لا  ككل، حيث إن المتسرب ينفق عليه الكثير من الأموال و         
فـي  ) الهـدر (والواقع أن الرسوب والتسرب من أهم عوامل الفقـد أو          والمنشودة،

في خفض عامل الكفاءة الداخلية وعدم تحقيقـه  العملية التعليمية، ولهما الأثر الأكبر    
  .بالدرجة المطلوبة

  :الكفاءة الداخلية النوعية - ب

نظمة التعليمية لا تحصر غايتها في تخريج أعداد معينة من الطـلاب ولكـن          إن الأ 
النوعية والكفاءة التي تتناسب مع حاجات المجتمـع ومتطلباتـه مـن             غايتها توفير 

 يمكن الحكم على نوع الخريج من خلال تطبيق مقاييس          هؤلاء الخريجين، ومن هنا   
   .التقويم المختلفة

تعني مدى قـدرة النظـام التعليمـي بعناصـره          ) الكيفية(فالكفاءة الداخلية النوعية    
الداخلية على القيام بالأدوار المتوقعة منه في ضوء إمكاناته المتاحة وتتمثـل هـذه              

، سياسة ونظـم قبـول الطـلاب        )يسطرق التدر (العناصر في الأهداف، الوسائل     
إلـخ  ... أعضاء هيئة التدريس، الإدارة والبرامج والمنـاهج الدراسـية، التقـويم،          

  ).٣٨، ٢٠١٢، سلطانة إبراهيم الدمياطي(
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فهي تعني أن مخرجات التعليم تتصف بالجودة أو تتحقق فيها المواصفات والمعايير            
وعنـدما تفـشل جهـود       ،)٢١١،  ٢٠٠٢ أحمد إسماعيل حجي،  (لها   التي وضعت 

النظام التعليمي أو المؤسسة التعليمية أو تتساهل في إجراءات الجودة فهـذا يـؤدي          
فالأنظمة التعليمية الحديثة لا يجـب أن تحـصر      إلى تدني الكفاءة الداخلية النوعية،    

اهتمامها في تخريج أعداد معينة من الطلاب ولكن يمتد ذلك إلى توفير نوعية جيدة              
ومن أهم المؤشرات التي تؤخذ بعين الاعتبار  .تتمتع بالكفاءة والجودةمن الخريجين 

، أحمد محمود الزنفلي   (:عند قياس الكفاءة الداخلية النوعية لأي نظام تعليمي ما يلي         
٩٧ - ٩٦، ٢٠٠٩(  

 .نوعية البرامج والمناهج الدراسية ومدى ملاءمتها لحاجات الطلبة والمجتمع .١

 في القاعات التدريسية مـن حيـث الاتـساع          مدى توافر المواصفات السليمة    .٢
 .والتهوية والإضاءة

 أعضاء هيئة التدريس والتأكد من مدى       انتقاء الطلبة واختيار الإداريين وأيضاً     .٣
 .توافرهم بالكم والكيف المناسبين

 .مدى توافر الأجهزة والمعدات والوسائل التعليمية واستخدامها .٤

 .وعها وحداثتهامدى توافر الكتب والمراجع بالمكتبة وتن .٥

مدى إقبال الطلاب واستفادتهم من المعامل والمكتبات والخـدمات الطلابيـة            .٦
 والأنشطة 

مدى كفاءة الأبنية المدرسية وما تشمله من حجرات دراسية ومعامل ومكتبات            .٧
 وملاعب وحدائق لتحقيق الأهداف المرجوة 

 لقيـاس الكفـاءة     ولكيفية قياس مؤشرات الكفاءة الداخلية بنوعيها فتوجد عدة طرق        
التعرف على درجة كفاءتـه ويتوقـف اسـتخدام          الداخلية لأي نظام تعليمي المراد    

طريقة معينة دون الأخرى على طبيعـة ومـدى تـوافر البيانـات والمعلومـات               
  .والإحصاءات لكل طريقة وسيتم تناول تلك الطرق بالشرح والتفصيل
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   :يةوالنوعطرق قياس الكفاءة الداخلية الكمية : ثانياً
  : طرق قياس الكفاءة الداخلية الكمية -  أ

الاهتمام بدراسة كفاءة النظم التعليمية ساعد على التوصل إلى بعض الأسـاليب            إن  
والنماذج الكمية التي تستخدم في قياس الكفاءة الداخلية الكمية للنظام التعليمي، وهذه            

  : الطرق هي
  The True Cohort Method: طريقة الفوج الحقيقي )١

 لأول مرة في     مجموعة التلاميذ المستجدين الذين يلتحقون معاً      ي بالفوج الحقيق  يقصد
الصف الأول لأي مرحلة تعليمية، ولا يعتبر التلاميذ الراسبون الباقون للإعادة فـي    
الصف الأول ضمن الفوج الجديد، وإنما يعتبرون من الفوج السابق والمفروض أن            

... الثاني ثم إلى الصف الثالـث وهكـذا       الفوج يتدفق من الصف الأول إلى الصف        
محمد منيـر   ( : وفي الأمور العادية ما يأتي     وخلال عملية التدفق للفوج يحدث غالباً     

  ).١٤١، ١٩٩٨، مرسي
 .الغالبية من التلاميذ تنتقل إلى الصف الأعلى وهم الناجحون  - أ

 . قلة من التلاميذ قد تترك المدرسة بلا عودة وهم المتسربون  -   ب

 . يذ ترسب وتبقى للإعادة بالصف وهم الراسبونقلة من التلام  -   ت

رسوب والتسرب من فـوج إلـى فـوج، أمـا           لوبالطبع قد تتفاوت نسب النجاح وا     
الطلاب الذين ينتقلون إلى مدرسة أخرى فلا يدخلون في فئة المتسربين وإنما ينبغي             

 إذا) الراسبين(حسابهم ضمن المرفعين إذا انتقلوا إلى صف أعلى، وضمن المعيدين         
  ).٥٩، ٢٠٠٢، سهيل الحمدان(ى انتقلوا إلى صفهم نفسه في المدرسة الاخر

وتعتمد هذه الطريقة في قياس الكفاءة الداخلية الكمية على متابعة الطلاب الجدد فقط             
الذين يلتحقون لأول مرة بالمستوى التعليمي، وحساب عدد المـرفعين والمعيـدين            
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محمود عبـد   ( مجموع عدد أفراد الفوج   والمتسربين ونسبة كل هذا إلى      ) الراسبين(
  ).٣٠٤، ٢٠١١، الحي علي إبراهيم

  : وذلك على النحو التالي

  ١٠٠ × = نسبة التسرب ،  ١٠٠ × = نسبة الترفيع 

  ١٠٠ × = نسبة الإعادة 

  : The Apparent cohort Methodطريقة الفوج الظاهري   )٢

وج الظاهري من أقدم وأسهل طرق قياس الكفاءة الداخليـة الكميـة،            تعد طريقة الف  
التي استدعى استخدامها نقص أو عدم توافر البيانات الإحـصائية عـن الراسـبين            
والمتسربين في العديد من دول العالم الثالث، وهي لذلك تكتفي ببيانات عـن تـدفق       

دون اعتبار لبقيـة أفـراد      الناجحين خلال المستويات التعليمية والأعوام الدراسية،       
الفوج من الراسبين والمتسربين، سواء من فوج موضع الدراسة أو من أفواج سابقة             

  ).٣١٠، ٢٠٠٦، ماهر أحمد حسن محمد( أو محولين من مؤسسة تعليمية أخرى

وبذلك يقصد بالفوج الظاهري كل التلاميذ المقيدين بالصف الأول بصرف النظـر             
وفي تدفق هذا الفوج إلى السنوات الدراسية الأعلـى         عن المستجد والراسب منهم،     

عما يكـون هنـاك بـين     النظر يؤخذ تلاميذ كل سنة على أنها تمثل الفوج بصرف    
تلاميذ الفوج من تلاميذ منقولين أو راسبين من أفـواج أخـرى أو محـولين مـن              

، ١٩٩٨،  محمد منير مرسي   (مدارس أخرى وهكذا يؤخذ الفوج بظاهره لا بحقيقته       
١٤١(.  
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 Reconstructed Cohortطريقـة إعـادة تركيـب الحيـاة الدراسـية        )٣

Method: 

 تعد طريقة إعادة تركيب الحياة الدراسية لأحد الأفواج من أكثر الطـرق اسـتخداماً   
في قياس الكفاءة الداخلية للنظام التعليمي وتستند هذه الطريقة إلى إعـادة تركيـب              

ب الذين دخلوا الصف الأول من المرحلة       الحياة الدراسية المفترضة لفوج من الطلا     
سامي عبد السميع نور الـدين رضـوان، عبـد           (التعليمية في سنة دراسية واحدة    

 وأن الشكل الذي ستتخذه الحياة الدراسية       ،)٢٦١،  ٢٠١٦ العزيز بن محمد الصقر،   
الذين يفترض أنهم تخرجوا أو سـوف       ) أي نسبة أفراد الفوج   (المعاد تركيبها للفوج    

ن بعد أن يعيدوا العام مرة أو أكثر، ونسبة الذين يفترض أنهم تـسربوا أو               يتخرجو
سوف يتسربون ومواقع تسربهم، سوف يسمح بحساب عدد من المؤشرات تدل على            
الكفاءة الداخلية الكمية للنظام التعليمي التي أعيد تركيب الحياة الدراسية لفوج مـن             

 ويتـضح أن المؤشـرات      ،)٤٦،  ٢٠١٢ ،علي بن ناصر بن علي الناصر      (أفواجه
التي يمكن الحصول عليها مؤشرات شاملة تشمل النجاح، والرسـوب، والتـسرب،            

  .وذلك لكل مستوى تعليمي من مستويات المرحلة التعليمية

، ١٩٨٨،  عبد الغنـي النـوري     (:وتتضمن هذه الطريقة ثلاثة خطوات رئيسية هم      
٢٦٧: ٢٩٥.(  

فق بالنسبة إلى كـل صـف وكـل عـام     حساب ثلاثة معدلات للتد: الخطوة الأولى 
 .دراسي

وضع هيكل بياني للتدفق يصف التقـدم الدراسـي للفـوج المعـاد           : الخطوة الثانية 
 .ترتيبه

  .عمل جداول معدلات التدفق الطلابي: الخطوة الثالثة
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  The Comprehensive Method: الطريقة الشاملة )٤

الحقيقية وتعد تطويرا لها، أي     تستخدم هذه الطريقة في دراسة الأفواج الظاهرية أو         
دراسة جميع الأفواج للمرحلة التعليمية خلال مدة معينة، فتـصبح الدراسـة أكثـر        

، )عدة مؤسـسات تعليميـة    ( إذا أخذ النظام التعليمي ككل       مشقة وصعوبة، وخاصةً  
ا ا وحـل تـشابكه    هوبالتالي تكون الأرقام كبيرة وتحتاج إلى الحاسب الآلي لحـساب         

  ).٦١، ٢٠٠٢، سهيل الحمدان(
  The Samples Method: طريقة العينات  )٥

تعتمد طريقة العينات على اختيار عينات من المدارس من المرحلة التعليمية المراد            
قياس كفاءتها الداخلية الكمية، وهذا يعني الاقتصار على بعض هذه المدارس وليس            

ينـات المـدارس    ومن الطبيعي أن يكون اختيـار ع      . كلها كما في الطريقة الشاملة    
خاضعاً للشروط العلمية للعينة سواء كانت العينة عشوائية أم طبقية أم عينة ممثلـة              

  .أم غير ذلك
  ):الكيفية( قياس الكفاءة الداخلية النوعية أساليب  - ب

 للأحكام الذاتية وإنما استطاع مجموعة      اًلم يعد قياس الكفاءة الداخلية النوعية خاضع      
اليب قياس الكفاءة الداخلية ومؤشرات علمية تقـاس        من الباحثين التوصل لبعض أس    

من خلالها الكفاءة الداخلية النوعية وهناك عدة أساليب تقاس بها الكفـاءة الداخليـة              
  : النوعية منها
 الأسلوب الأول :  

تقييم النظام التعليمي ممثلاً في مخرجاته أو نوعية خريجيه، ومدى قـدرتهم علـى              
الاقتصادية والثقافية والسياسية التي يتطلبها المجتمـع       القيام بأدوارهم الاجتماعية و   

  ).٩٩، ٢٠٠٨، أحمد نصحي أنيس الشربيني الباز(
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 في نوعية طلابه مـن خـلال إجـراء الاختبـارات            ويقيم النظام التعليمي متمثلاً   
التحصيلية التي تجرى في نهاية العام الدراسـي، واختبـارات قيـاس المهـارات              

ت ااس أداء التلاميذ في المواقف المختلفة وهـي اختبـار         والاتجاهات والذكاء، وقي  
يجب أن تجرى بشكل دوري وبصفة مستمرة لتحديد مدى تحقيق التعليم لأهدافـه،             

أحمد محمود   (إلا أن هذه الاختبارات لا تكشف لنا عن كل جوانب النوعية المطلوبة           
  ).١٠٨، ٢٠٠٩، الزنفلي

 الأسلوب الثاني :  

وتحليل واقع النظـام التعليمـي بعناصـره المختلفـة          يتطلب هذا الأسلوب دراسة     
ومكوناته من خلال مجموعة من المؤشرات لقياس الكفاءة الداخلية النوعية للنظـام            

سياسة القبول، تحقيق الاهداف للنظـام، خطـة الدراسـة،    : (التعليمي ومنها ما يلي  
 التقيـيم   الهيكل الإداري، طرق التدريس وفاعليتها، المبـاني التعليميـة، أسـاليب          

 ومن هذا التحليل يمكن الحكم على نوعية وجودة خريجـي النظـام            ) والاختبارات
  ).٣٢، ٢٠١٠، عبيد محمد عبيد الدوسري(

وهناك مجموعة من الباحثين ترى وجود أسلوب ثالث يجمع بين الأسـلوبين الأول             
، بهدف إعطاء رؤية أوسع وأشمل، وخاصة إذا كان المخطط يهدف من            والثاني معاً 

صنع مجموعة من القـرارات بهـدف تطـوير التعلـيم           إلى  لال دراسة الكفاءة    خ
  .والارتقاء به

  :  التعليميةاتعوامل خفض الكفاءة الداخلية للمؤسس: ثالثاً
  :  التسرب- أ

تعد مشكلة التسرب من التعليم مشكلة كبيرة وهي من أخطر الآفات التـي تواجـه               
قط على الطالب إنما تتعدى إلى أسـرته        العملية التعليمية حيث إنها ليست خطيرة ف      

  .وإلى البيئة التي يعيش فيها بل وعلى المجتمع ككل
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  ويقصد بالتسرب ترك التعليم قبل إتمام مرحلته، أو ترك الدارس للبرنـامج لـسبب             
   

من الأسباب قبل نهاية السنة الأخيرة من المرحلة التعليمية التـي سـجل فيهـا، أو           
ب له أسباب اجتماعية واقتصادية وثقافيـة وتعليميـة         خلال إحدى سنواتها، والتسر   

  ).١٠٢، ٢٠٠٣، حسن شحاته، زينب النجار (وشخصية

  :  الرسوب-ب 

يعد الرسوب من أكثر الظواهر التي تؤثر سلباً على النظام التعليمي وكلما ارتفعـت         
  . معدلات الرسوب بين الطلاب كلما أعطت مقياساً حقيقياً لتدني كفاءة التعليم

رسوب يعني إخفاق الطالب في الوصول إلى المستوى المطلوب لنقله إلى صـف          فال
أعلى، مما ينجم عنه بقاؤه للإعادة في الصف نفـسه لمراجعـة المـنهج، وذلـك                

إيمان محمد رضا علـي  ( للوصول إلى المستوى المطلوب في السنة الدراسية التالية      
  ).٣٠٦، ٢٠١٦، التميمي

أو أن يهجر الطالب المؤسسة التعليمية        إما رينويترتب على رسوب الطالب أحد أم     
أن يمنح فرصة أخرى في سنة أخرى وذلك يضر بزملائه الجدد حيث يأخذ مقعـداً           

  ).٢٥٥، ٢٠٠٨، عبداالله زاهي الرشدان (في التعليم على حساب أحدهم

  : تدني المستوى التحصيلي للطلاب -جـ 

ة الذي يعتبر صورة مخففة من      يرتبط بالرسوب والإعادة تدني المستويات التحصيلي     
صور الرسوب ولا سيما إذا تذكرنا أن نجاح الطالب في المـستويات التحـصيلية              
الدنيا قد يكون نسبياً كما هو في حالة نجاحه بالتعويض أو بالجبر أو بغير ذلك مـن     
الوسائل وينبغي أن تنظر المدارس إلى تدني المستويات التحصيلية نظـرة جديـة،             

 ،١٩٩٨،  محمد منير مرسي  (  علاجها بكل ما يتسنى لها من وسائل       وأن تعمل على  
١٥٠.(  
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  : اقتصاديات الحجم -د

هناك عدة عوامل يجب أن تكون ملائمة لعدد الطلاب الموجودين في كـل فـصل               
ومنها سعة الفصل وكثافته، والأدوات التعليمية المتاحة، والمعلم ومعدلات النصاب          

التعليميـة   ف هذه العوامل بـاختلاف المرحلـة      في الجدول المدرسي وبالطبع تختل    
  ).١٩٩٨،١٥٠، محمد منير مرسي(

  : تكلفة التلميذ-ه

وهذه أيضاً من المعايير الموضوعية الاقتصادية لحساب الفاقد التعليمي من حيـث            
دقة التقديرات وفوارق النسب المختلفة لجوانب التكلفة وكلما كانت حسابات التكلفـة       

وتختلف التكلفة للتلميذ   .  ساعد ذلك على نجاح الخطة التعليمية      أقرب إلى الواقع كلما   
بالطبع من مرحلة إلى أخرى، إلا أن الرواتب والأجور تحظى بالنصيب الأوفر في             
كل منها، ولا شك أن الانخفاض النسبي في تكلفة التلميذ مع المحافظة على مستوى              

عبـد   (فاءة النظام التعليمـي   تعليمي جيد يعتبر دالة على نجاح الإدارة التعليمية وك        
 ).٢٤٩، ١٩٨٨، الغني النوري

  :  في المؤسسات التعليميةتحسين الكفاءة الداخليةأساليب : رابعاً
هناك بعض الأساليب التي يمكن من خلالها تحسين الكفاءة التعليمية الداخليـة مـن         

، أحمـد إسـماعيل حجـي      - ١١٤: ١١٢،  ٢٠٠٩،  أحمد محمود الزنفلي   (:أهمها
، حديـد يوسـف    - ٢٥٢: ٢٥٠،  ١٩٨٨،  عبد الغنـي النـوري     - ٢١٠ ،٢٠٠٢
٦٢، ٢٠١٦ ،David Chapman , 1999 , 29 - International Institute 

for Educational Planning , 2000 , 2)  
              ًالاهتمام بالطالب والعمل على رعايته وتوجيهه بدءاً مما هـو عليـه وانتهـاءا

 .تى لا يتعثر الطالب في تعليمه بالمدرسةبالأهداف التربوية المرجوة وذلك ح
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            الاهتمام بالمعلم من حيث مؤهلاته وإعداده وتدريبه وطرائق تدريسه والتزامـه
برسالته وقيمه وأخلاقه وخبراته ومعارفه ومفاهيمـه وراتبـه وظروفـه فـي             

 .إلخ... المدرسة وعلاقاته الاجتماعيه مع زملائه والإدارة والطلاب و

  المدرسية ومن ورائها الإدارة التعليمية لما لهما من دور حاسم           الاهتمام بالإدارة 
 .وفعال في رفع كفاءة المدرسة

    العناية بالمبنى المدرسي وحجراته وأثاثه وتجهيزاته ومرافقه لأن المدرسة هـي
البيئة التي يتعلم فيها الطلاب، فيجب أن تكون مريحة وجذابـة ويتـوفر فيهـا               

العلمية والفنية الحديثة ولا شك أن مراعـاة هـذه          المعايير الصحية والتربوية و   
 .المعايير يؤثر إيجابياً في كفاءة التعليم

 العمل على تطوير المناهج الدراسية وتحديثها بما يتماشى مع متطلبات العصر. 

المعوقات التي تواجه الإدارة المدرسية لرفـع الكفـاءة الداخليـة           : خامساً
  :ناعي بمحافظة الفيومبمدارس التعليم الثانوي الفني الص

التعرف على المشكلات التي تواجه منظومة التعليم الثانوي الفنـي الـصناعي             إن  
مـن  تحول دون رفع كفاءته الداخلية، و      قد يساعد على إزالة العراقيل التي        إدارتهو

  :أبرزها
  :معوقات تتعلق بالطلاب -١
 :معوقات اقتصادية واجتماعية  -  أ

 ينتمون إلى الشرائح الاجتماعية الفقيرة،      معظم طلاب التعليم الفني الصناعي     -
ومعظمهم قليلي التحصيل بالرغم من أن هذا النوع من التعليم يحتـاج إلـى       

إبراهيم عبـد القـادر      (خلفية نظرية وعملية قوية، وإلى قدرات عقلية راقية       
 ) ١٠٦، ٢٠١٧، شعبان الشيمي
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ر الظـواهر   انشغال بعض الطلاب بالأعمال المهنية لمساعدة الأسرة، انتشا        -
الانحرافية بين الطلاب مثل التدخين والعنف والهروب وغيرها، عدم رغبة          

، مروة يوسـف عبـد الحلـيم      ( الطلاب في الالتحاق بهذا النوع من التعليم      
١٤٤، ٢٠١٧.(  

 :معوقات تعليمية  - ب

وعدم قـدرة نظـم التـدريب علـى          ضعف وقصور نظم التدريب القائمة،     -
ثة التي يصعب توافرها فـي المؤسـسات        استخدام الأجهزة والمعدات الحدي   

  ).٦٦٠، ٢٠١٦، أميرة عبد الحكيم مقصود إبراهيم(التعليمية 

البطالة بين خريجي التعليم الصناعي بسبب وفرة الأعـداد وزيادتهـا عـن        -
  ).٢٣٠، ٢٠١٧، عبد الرازق شاكر مراس( حاجة سوق العمل

 للطـلاب،   ضعف مستوى الخدمات الصحية والاجتماعية والنفسية المقدمـة        -
كثرة غياب التلاميذ والانقطاع عن المدرسة،ارتفاع معدل التسرب وخاصـة       
في المناطق الريفية والنائية والفقيرة، مما يؤدي إلى زيادة نسبة الأمية فـي             

 ).٣١١، ٢٠١٥، ناهد بهجت محمد مرسي(المجتمع 

 في التخصصات حسب مجموع الدرجات دون النظـر إلـى           لابتوزيع الط  -
 ستعدادات، ودون مراعاة الاحتياجـات الفعليـة لـسوق العمـل      الميول والا 

 ).١٠٦، ٢٠١٧، إبراهيم عبد القادر شعبان الشيمي(

انخفاض الكفاءات وتدني مستوى المهارات وعدم ملاءمتها لاحتياجات سوق          -
 ـ      ،  العمل هالـة  (ل  تكدس الكثافة العددية للطلاب بالفصول والورش والمعام

   ).٣٣٣، ٢٠١٤، رمضان
  : تتعلق بالمعلم معوقات  -٢

تتعدد المعوقات التي تعوق معلم التعليم الثـانوي الفنـي الـصناعي عـن القيـام                
   ).٣٩، ٢٠١٣، منال عمران( :بمسئولياته منها



 

  
 
 

  
  

٢٨٠  

 
 

– 

نظرة المجتمع الخاطئة إلى معلم التعليم الثانوي الفني الصناعي، مع قلة فرص             -
  .الترقية المتاحة أمامه

  .م الثانوي الفني الصناعيضعف فرص النمو المهني لمعلم التعلي -
القصور في كفاءة معلمي المواد الفنية والنظرية والعمليـة، انخفـاض أعـداد              -

المعلمين ونوعيتهم فلا العدد ولا النوعية مناسبة وكافية، استخدام المعلم أساليب           
تدريسية تقليدية، وعدم تشجيع الطلاب على الإبداع، وضـعف أدوات القيـاس            

 ).١٤٥، ٢٠١٧، عبد الحليممروة يوسف (والتقويم 

  :معوقات تتعلق بالإجراءات الإدارية -٣
افتقار أسس ومعايير ثابتة لاختيار أفضل العناصر القياديـة، واعتمـاد نظـام              -

الأقدمية في الدرجة الحالية والمالية، والتعيين والتخرج، وأيضاً الأكبـر سـناً،            
حيات لمـدير  ، ولا توجـد صـلا  دون أي اعتبار لخبرة مدير المدرسة وكفاءته      

المدرسة لاتخاذ القرارات ورسم خطط بما يتناسـب مـع ظـروف المدرسـة              
 ).٢٠، ٢٠٠٩، جيهان كمال محمد وآخرون(

 ) ٤٠، ٢٠١٣، منال عمران: (هذا بالإضافة إلى

غياب الفلسفة الواضحة لمفهوم الإدارة الحديث والتمسك بالقديم وعدم انتهـاج            -
 .وتحسين إنتاجية المدرسةمداخل جديدة لتمكين العاملين بالتطور 

انفراد الإدارة المدرسية باتخاذ القرارات، وعدم إعطاء الاهتمام الكـافي بمـا              -
 .يقدمه المدرسون من آراء ومقترحات

استراتيجية التنمية المستدامة، رؤيـة      (.ضعف نظم التقويم والمتابعة والحوافز     -
  ) ٢٠٣٠مصر 

  : المدرسية معوقات تتعلق بالإمكانيات المادية والتجهيزات -٤

ناهـد  : (تتعدد المعوقات التي تتعلق بالإمكانيات المادية والتجهيزات المدرسية فمنها        
  ) ٣١٤، ٢٠١٥، بهجت محمد مرسي



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٨١  

 
 

  

المبنى المدرسي في معظم المدارس لا يستوفي مواصـفات الأمـن والـسلامة              -
 الأماكن المخصـصة لممارسـة الأنـشطة        المطلوبة، مع ضعف كفاية ومناسبة    

 .المختلفة بالمدرسة

لا تتوافر بالمدرسة البنية المعلوماتية وشبكة المعلومات مما أدى لضعف دائـرة             -
 .الاتصال الشبكي بين المؤسسات التعليمية والإدارية

 . إهمال الصيانة الدورية للمبنى المدرسي، وتهالك المقاعد، وسوء النظافة -

ارس إلى الإمكانات الأساسية المادية والبشرية اللازمة لأداء مهامهـا          افتقار المد  -
بالكفاءة المطلوبة من حيث التجهيـزات وأدوات التـدريب والمـدربين والمعامـل           

 الإمكانات والتجهيزات المعمليـة بـالورش والمعامـل     ونادراً ما تتناسب  والورش،
أسواق العمـل مـن حيـث     التطورات المتلاحقة في     بما يتوافق مع   لإعداد الطلاب 

جمود المنـاهج وتخلفهـا      و التجهيزات أو من حيث الطرق والأساليب المستخدمة،      
 ) ٣٣٣، ٢٠١٥، هالة رمضان (.وضعف ارتباطها باحتياجات سوق العمل

ضعف الميزانية المخصصة لتجهيز المدارس الفنية الصناعية ومراكز التـدريب          -
مة التي تخدم المناهج والبرامج بما      بالمعامل والورش المدرسية، والمعدات اللاز    

أميـرة عبـد الحكـيم      (ي  يحقق متطلبات سوق العمل ويساير التطور التكنولوج      
 ).٦٦٠: ٦٥٨، ٢٠١٦، مقصود إبراهيم

  : معوقات تتعلق بالمشاركة المجتمعية -٥

  ) ٣١١، ٢٠١٥، ناهد بهجت محمد مرسي: (تتمثل تلك المعوقات في
وعية بأهمية المشاركة المجتمعية، وقد     ضعف قدرة المدرسة على إعداد خطة ت       -

يكون ذلك لنقص الإمكانات لعمل خطة التوعيـة وتنفيـذها، أو عـدم وجـود               
 .المتخصص في الإعلام



 

  
 
 

  
  

٢٨٢  

 
 

– 

ضعف استخدام التكنولوجيا الحديثة في التواصل مع أطراف المجتمع المحلـي            -
مما قد ييسر عملية الاتصال لدعم العلاقة بين المدرسـة وأطـراف المجتمـع              

 لي لصالح العملية التعليمية المح

ضـعف   افتقار المدرسة لقنوات الاتصال بين الآبـاء والطـلاب والمجتمـع،           -
 ) ٤٠، ٢٠١٣، منال عمران( الاتصال بين المدرسة والمؤسسات الصناعية

لا توجد آلية لقياس احتياجات السوق والمجتمع باستمرار، أو آلية للاستفادة من             -
، جيهان كمال محمد وآخـرون     (الأداء والاعتماد التغذية الراجعة لتحسين جودة     

٢٠، ٢٠٠٩.( 

لا يوجد ممثل عن المصانع والمؤسسات الإنتاجية المحيطة في مجالس إدارات            -
المدارس الصناعية، ومن ثم أهمية ذلك في التشكيل حيث يشارك بالرأي السليم            

مجـدي مـاهر    (وبالخبرة العملية في صنع القرار داخل المدرسة الـصناعية          
 ).١٩، ١٩٩٩، سيحةم

  : الدراسة الميدانية: الخطوة الثانية

  : إجراءات الدراسة الميدانية: أولاً
  : هدف الدراسة الميدانية  ) ١(

 تهدف الدراسة الميدانية إلى التعرف على المعوقات التي تواجه الإدارة المدرسـية            
 الـثلاث   في تحقيق الكفاءة الداخلية بمدارس التعليم الثانوي الفني الصناعي نظـام          

 .سنوات بمحافظة الفيوم

 : الميدانيةعينة الدراسة   ) ٢(

 تم اختيار عينة الدراسة باستخدام المسح الشامل لجميع المدارس، حيث تم اختيـار             
محافظة الفيوم، واختيار مدارس التعليم الثانوي الفنـي الـصناعي نظـام الـثلاث              

ن، ومديري المدارس،   سنوات، وداخل المدارس تم اختيار عينة عشوائية من المعلمي        



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٨٣  

 
 

  

تمثيـل   المجتمع الأصلي ونـسبة   والوكلاء لتطبيق الاستبانة ويوضح الجدول التالي       
  .عينة الدراسة

  )١(جدول 

  المجتمع الأصلي ونسبة تمثيل عينة الدراسة

  نسبة التمثيل  العينة  المجتمع الأصلي  
  %١٠٠  ٦  ٦  عدد الإدارات
  %١٠٠  ١٦  ١٦  عدد المدارس

  %١٠٠  ١٦  ١٦  عدد مديري المدارس
  %٨٤,٤  ٢٧  ٣٢  عدد الوكلاء
  %١١,١  ٣٨٧  ٣٤٨٦  عدد المعلمين

يتضح من الجدول السابق أنه تم التطبيق في جميع إدارات المحافظة وفـي جميـع             
وكيل ) ٢٧(مدارس المحافظة وعلى جميع مديري المدارس، وتم التطبيق على عدد           

معلم ) ٣٤٨٦(جمالي  من إ ) ٣٨٧(، وعلى عدد    %٨٤,٤من وكلاء المدارس بنسبة     
 %.١١,١أي بنسبة 

تم تطبيق الدراسة الميدانية في نهاية الفصل الدراسي         :المجال الزمني للتطبيق    ) ٣(
 م إلـى    ١٩/١١/٢٠١٨(م في الفترة مـن    ٢٠١٨/٢٠١٩الأول للعام الدراسي    

، وذلك بعد استخراج التصاريح الأمنية اللازمة من الجهـات          )٢٣/١٢/٢٠١٨
 .المعنية

 : الميدانية أداة الدراسة  ) ٤(

اعتمدت الدراسة على الاستبانة كأداة للوصول إلى الأهداف التي تـسعى الدراسـة             
إلى تحقيقها، والتي تم اعدادها في ضوء الأدبيـات المتعلقـة بـنفس الموضـوع،               



 

  
 
 

  
  

٢٨٤  

 
 

– 

: عبارة مقـسمة إلـى    ) ٣٥(والإطار النظري للدراسة، وقد اشتملت الاستبانة على        
 من العبـارة    معوقات تتعلق بالمعلم  ، و )١٢-١ ( من العبارة  معوقات تتعلق بالطلاب  

معوقات ، و )٢٤-١٨( من العبارة    معوقات تتعلق بالإجراءات الإدارية   ، و )١٧-١٣(
معوقـات تتعلـق    ، و )٣٠-٢٥( من العبارة    تتعلق بالإمكانيات المادية والتجهيزات   

، وأمام كل عبارة من العبارات ثـلاث        )٣٥-٣١( من العبارة    بالمشاركة المجتمعية 
، بحيـث  )بدرجة كبيرة، بدرجة متوسطة، بدرجة منخفـضة (اختيارات للإجابة هي    

 .على الترتيب) ١، ٢، ٣(تكون الدرجة المقابلة لكل اختيار هي 

 :  وثباتها الميدانيةصدق أداة الدراسة  ) ٥(

 ثبات الاستبانة : 

 من خلال استخدام    spssلحساب ثبات الأداة تم استخدام برنامج التحليل الإحصائي         
عادلة ألفا كرونباخ للتأكد من الاتساق الداخلي لفقرات الأداة، حيـث بلـغ معامـل     م

وبناء على هذه النتيجة فإن مستوى الثبات لمحتوى الأداة يعد ملائمـاً            ،  ٠,٩٢١الثبات  
  . من وجهة نظر البحث العلمي

 صدق الاستبانة : 

د تم التأكد من    صدق الاستبيان يعني التأكد من أنها سوف تقيس ما أعدت لقياسه وق           
 الصدق الظاهري والصدق الذاتي لـلأداة حيـث تـم      صدق أداة الدراسة من خلال    

مـن  من المحكمين من أعضاء هيئـة التـدريس         ) ١٧(على عدد   عرض الاستبانة   
الفيوم، (تخصصات الإدارة التعليمية والتربية المقارنة وأصول التربية من جامعات          

مـن  ) ٢(، وعـدد    )ان، وجنوب الـوادي   والقاهرة، والأزهر، وبني سويف، وحلو    
وفي ضوء آراء المحكمين تم     المسئولين في إدارة التعليم الصناعي بمحافظة الفيوم        

  .  بصورتها النهائيةالاستبانةإعداد أداة هذه 

  



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٨٥  

 
 

  

 : المعالجة الإحصائية  ) ٦(

  :ب الإحصاء الاستدلاليلوأس

ت كل فئـة علـى   للكشف عن الفروق بين استجابا): chi – square() ٢كا(اختبار 
  : حده، وذلك باستخدام المعادلة

  ٢)  التكرار المتوقع–التكرار التجريبي  = (٢كا
  )التكرار المتوقع(                

 : التحليل الإحصائي ونتائج الدراسة الميدانية: ثانياً

 : أسفرت المعالجة الإحصائية لاستجابات أفراد العينة عن النتائج التالية

 :بالطلابمعوقات تتعلق  -١

  :من حيث

  ،)معوقات اقتصادية واجتماعية(معوقات تتعلق بالطلاب -أ

  : ويتم عرضها بالتفصيل كالتالي )معوقات تعليمية(معوقات تتعلق بالطلاب -ب

  ) معوقات اقتصادية واجتماعية( ـ معوقات تتعلق بالطلاب أ



 

  
 
 

  
  

٢٨٦  

 
 

– 

 )٢(جدول 

  ٢التكرارات والمتوسطات الحسابية والنسب المئوية وكا
معوقات التي تعوق الإدارة المدرسية عن تحقيق الكفاءة الداخلية بمدارس التعليم ال(

  معوقات تتعلق بالطلاب : الثانوي الفني الصناعي بمحافظة الفيوم

  ))معوقات اقتصادية واجتماعية(

بدرحة كبيرة
  

بدرجة 
متوسطة

بدرجة   
منخفضة

  
  البنود  م

  ك
%  

  ك
%  

  ك
%  

المتوسط الحسابي
  

النسبة المئوية
  

(%)
اتجاه البن  

  د

كا ٢  

مستوي الدلالة
  

الترتيب
  

١  

لجوء 
الطالب 
للعمل 
خارج 

المدرسة 
لتوفير 

احتياجاته 
الشخصية 
والمادية 
ومساعدة 

  .أسرته

٢٥٦
  ٥٩,٥٣
%  ١٢٦
  ٢٩,٣٠
%  

٤٨
 

١١,١٦
%  

٢,٤٨
  ٨٢,٧٩
مرتفع  
  ١٥٤,٠٧

  

٠,٠٥
  

٢  

٢  

ضعف 
اهتمام 
الآباء 
بتعليم 
  .أولادهم

١٩٨
  ٤٦,٠٥
%  ١٧٠
  ٣٩,٥٣
%  

٦٢
  ١٤,٤٢

%  ٢,٣٢
  ٧٧,٢١
متوسط  
  ٧١,٩٦
  ٠,٠٥
  

٤  



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٨٧  

 
 

  

بدرحة كبيرة
  

بدرجة 
متوسطة

بدرجة   
منخفضة

  

  البنود  م

  ك
%  

  ك
%  

  ك
%  

المتوسط الحسابي
  

النسبة المئوية
  

(%)
اتجاه البن  

  د

كا ٢  

مستوي الدلالة
  

الترتيب
  

٣  

النظرة 
المجتمعية 
المتدنية 
لطلاب 
التعليم 
الثانوي 
الفني 
  الصناعي

٢٤٧
  ٥٧,٤٤

%  

١٣٨
  ٣٢,٠٩

%  

٤٥
  ١٠,٤٧

%  ٢,٤٧
  ٨٢,٣٣
مرتفع  
  ١٤٢,٦٤

  

٠,٠٥
  

٣  

٤  

الزواج 
المبكر 
وخاصة 
عند 
  .الفتيات

٣٠٠
  ٦٩,٧٧
%  

٩٣
  ٢١,٦٣

%  

٣٧
  ٨,٦٠
%  ٢,٦١
  ٨٧,٠٥
مرتفع  
  ٢٦٧,٨٠

  

٠,٠٥
  

١  

المجموع   
  الكلى

١٠٠١
  ٥٨,٢٠
% ٥٢٧
  ٣٠,٦٤
% ١٩٢
  ١١,١٦

 ٢,٤٧
 ٨٢,٣٣

 

مرتفع
 ١٥٩,١٢

 

٠,٠٥
 

  
) ٠,٠٥(، وعند مستوى    ٩,٢١٠) = ٠,٠١(الجدولية عند مستوى    ) ٢كا(قيمة  * 
  ) ٢( لدرجة حرية ٥,٩٩١= 

إذ ،  )٠,٠٥( دالة عند مـستوى      ٢كامن خلال النتائج الموضحة أعلاه أن جميع قيم         
لدرجة حرية  ) ٠,٠٥(الجدولية عند مستوي     ٢كاالمحسوبة أكبر من قيمة      ٢كاأن قيم   

الموضحة أسفل الجدول السابق، وهذا يؤكد أن أراء عينة الدراسة حول بنـود             ) ٢(
هذا البعد متسقة مع نفسها وهذه البنود تميز أراء الافراد عينة الدراسة نحو إتجـاه               

بدرجة كبيـرة، بدرجـة     (تيار الثلاثة   معين وعدم تشتت التكرارات حول بدائل الاخ      
  ) متوسطة، بدرجة منخفضة



 

  
 
 

  
  

٢٨٨  

 
 

– 

المعوقـات التـي تعـوق    (كما يتضح أن أفراد عينة الدراسة يوافقون على المحور   
الإدارة المدرسية عن تحقيق الكفاءة الداخليـة بمـدارس التعلـيم الثـانوي الفنـي               

 )دية واجتماعية معوقات اقتصا (معوقات تتعلق بالطلاب    : الصناعي بمحافظة الفيوم  
 حيـث  مرتفعوهو ) ٣ من  ٢,٤٧(، وبمتوسط حسابي عام     %)٨٢,٣٣(بنسبة مئوية   

 تنازلياً حسب موافقة أفـراد       العبارات تم ترتيب  و ،)٣ إلى   ٢,٣٤(أنه يقع فى الفئة     
 -:كما يلي عينة الدراسة عليها وفقاً لأعلى قيم للمتوسط

تجبـر  قـد   يها دور كبير، ف   فهى عل  الأسرة ذلك إلى عدة أسباب ومنها        يرجع حيث
، وأيضاً سـوء     حتي تتخلص من عاتق مصاريفها     ،بعض الأسر فتياتها على الزواج    

الحالة الاقتصادية لأسر الطلاب مما يدفع الطلاب للعمل خارج المدرسة لمـساعدة            
أسرهم،، ومن جانب آخر يمكن تفسير ذلك على أن الثقافة السائدة بـين الطـلاب               

وأيـضاً   حرفة تساعدهم على العمل بها فـي المـستقبل،           تشجعهم على أن يتعلموا   
 الوعي المجتمعي بقيمة التعليم الفني الصناعي ضعيف بسبب الثقافات المتراكمـة،           
حيث إن معظم الطلاب الذين يلتحقون بالتعليم الصناعي هم الطـلاب الحاصـلون             
 على مجموع متدني في الشهادة الاعدادية، فهم ضعاف المـستوى ممـا أدى إلـى              

  ضعف مستوى مدارس التعليم الصناعي 



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٨٩  

 
 

  

  ):معوقات تعليمية(معوقات تتعلق بالطلاب . ب

 )٣(جدول 

  ٢التكرارات والمتوسطات الحسابية والنسب المئوية وكا
المعوقات التي تعوق الإدارة المدرسية عن تحقيق الكفاءة الداخلية بمدارس التعليم (

 )معوقات تعليمية(ات تتعلق بالطلاب معوق: الثانوي الفني الصناعي بمحافظة الفيوم

إلى حد   نعم
  لا  ما

  البنود  م
  ك
%  

  ك
%  

  ك
%  

المتوسط 
الحسابي

النسبة   
المئوية

  (%)
اتجاه البند  

  

كا ٢  

مستوي 
الدلالة

الترتيب  
  

٥  
تدني المستوى 

السلوكي 
لبعض 
  .الطلاب

٢٣٠
  ٥٣,٤٩

%  

١٥٨
  ٣٦,٧٤

%  

٤٢
  ٩,٧٧

%  ٢,٤٤
  ٨١,٢٤
مرتفع  
  ١٢٥,٥٤

  

٠,٠٥
  

٥  

٦  
تدني مستوى 

القراءة 
والكتابة لدى 
  .بعض الطلاب

٢٢٤
  ٥٢,٠٩

%  

١٦٧
  ٣٨,٨٤

%  

٣٩
  ٩,٠٧

%  ٢,٤٣
  ٨١,٠١
مرتفع  
  ١٢٥,٢٥

  

٠,٠٥
  

٦  
٧  

تدني مستوى 
المهارات 
المطلوبة 
  .لسوق العمل

١٩٩
  ٤٦,٢٨

%  

١٨٥
  ٤٣,٠٢

%  

٤٦
  ١٠,٧٠

%  ٢,٣٦
  ٧٨,٥٣
مرتفع  
  ٩٩,٨٣

  ٠,٠٥
  

٧  

٨  

زيادة الكثافة 
الطلابية في 
الفصول 
 والمعامل
  والورش

٢٩٧
  ٦٩,٠٧
%  ١٠٣
  ٢٣,٩٥
%  

٣٠
  ٦,٩٨
%  ٢,٦٢
  ٨٧,٣٦
مرتفع  
  ٢٦٥,٧١

  

٠,٠٥
  

٢  



 

  
 
 

  
  

٢٩٠  

 
 

– 

إلى حد   نعم
  لا  ما

  البنود  م
  ك
%  

  ك
%  

  ك
%  

المتوسط 
الحسابي

النسبة   
المئوية

  (%)
اتجاه البند  

  

كا ٢  

مستوي 
الدلالة

الترتيب  
  

٩  

توزيع الطلاب 
في 

التخصصات 
حسب مجموع 
الدرجات دون 

النظر إلى 
ميول الطلاب 

  .ورغباتهم

٣٠٩
  ٧١,٨٦

%  

٩٣
  ٢١,٦٣

%  

٢٨
  ٦,٥١

%  ٢,٦٥
  ٨٨,٤٥
مرتفع  
  ٣٠١,٩٦

  

٠,٠٥
  

١  

١٠  

قلة فرص 
مواصلة 

التعليم الأعلى 
ل بعد الحصو

  على الدبلوم

٢٤٤
  ٥٦,٧٤
%  ١٤١
  ٣٢,٧٩
%  

٤٥
  ١٠,٤٧

%  ٢,٤٦
  ٨٢,٠٩
مرتفع  
  ١٣٨,٢٠

  

٠,٠٥
  

٣  

ارتفاع نسبة   ١١
  غياب الطلاب

٢٣٩
  ٥٥,٥٨
%  ١٤٢
  ٣٣,٠٢
%  

٤٩
  ١١,٤٠

%  ٢,٤٤
  ٨١,٤٠
مرتفع  
  ١٢٥,٩٥

  

٠,٠٥
  

٤  
١٢  

ضعف رغبة 
الطلاب في 

الالتحاق بهذا 
النوع من 

  التعليم

١٧٠
  ٣٩,٥٣
%  ١٧٩
  ٤١,٦٣
%  

٨١
  ١٨,٨٤

%  ٢,٢١
  ٧٣,٥٧
متوسط  
  ٤٠,٩٤
  ٠,٠٥
  

٨  

المجموع   
  الكلى

١٩١٢
 ٥٥,٥٨
% ١١٦٨
 ٣٣,٩٥
% ٣٦٠
 ١٠,٤٧
% ٢,٤٥
 ٨١,٦٧

 

مرتفع
 ١٥٢,٩٢

 

٠,٠٥
 

  

) ٠,٠٥(، وعند مستوى    ٩,٢١٠) = ٠,٠١(الجدولية عند مستوى    ) ٢كا(قيمة  * 
  ) ٢( لدرجة حرية ٥,٩٩١= 

 ـ   ٢كامن خلال النتائج الموضحة أعلاه أن جميع قيم          إذ ،  )٠,٠٥(ستوى   دالة عند م
لدرجة حرية  ) ٠,٠٥(الجدولية عند مستوي     ٢كاالمحسوبة أكبر من قيمة      ٢كاأن قيم   



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٩١  

 
 

  

الموضحة أسفل الجدول السابق، وهذا يؤكد أن أراء عينة الدراسة حول بنـود             ) ٢(
هذا البعد متسقة مع نفسها وهذه البنود تميز أراء الافراد عينة الدراسة نحو إتجـاه               

بدرجة كبيـرة، بدرجـة     (لتكرارات حول بدائل الاختيار الثلاثة      معين وعدم تشتت ا   
  ) متوسطة، بدرجة منخفضة

المعوقـات التـي تعـوق    (كما يتضح أن أفراد عينة الدراسة يوافقون على المحور   
الإدارة المدرسية عن تحقيق الكفاءة الداخليـة بمـدارس التعلـيم الثـانوي الفنـي               

بنسبة مئوية   ))معوقات تعليمية (ق بالطلاب   معوقات تتعل : الصناعي بمحافظة الفيوم  
 حيث أنه يقع فـى      مرتفعوهو  ) ٣ من   ٢,٤٥(، وبمتوسط حسابي عام     %)٨١,٦٧(

  ) ٣ إلى ٢,٣٤(الفئة 

أن الطالب يجبر على دخول تخصص لا يرغبـه         : يرجع ذلك إلى عدة أسباب وهي     
لـة  قمما يؤثر ذلك على معدلات الرسوب والتسرب الدراسي هذا بالإضـافة إلـى         

أن أعداد المدارس والفصول حيث لاتتناسب مع الأعداد الكبيـرة للطـلاب، كمـا              
خارج المدرسـة،   للعمل فيتغيبوا عنهالم يجدوا ما يتعلمونه داخل مدارسهم      الطلاب  

 من منطلق أنه لا فائدة      هم يعاملو  الطلاب  المعلمين الذين يتعاملون مع    كما أن معظم  
 لا تشجع الطـلاب علـي الدراسـة وكـذلك     عيصنامناهج التعليم الهم، كما أن   من

، إلى جانب   المعامل والمعدات الموجودة بها أغلبها قديم ولا يتماشي مع سوق العمل          
قلة تدريب الطلاب في الورش والمعامل على المعـدات والآلات الحديثـة وذلـك              
بسبب خوف المعلمين على المعدات والآلات من تلفها حيث إنها تعد عهدة ونتيجـة             

  . ربط المواد النظرية بالواقع العمليلعدم

  

  
 



 

  
 
 

  
  

٢٩٢  

 
 

– 

    :ـ معوقات تتعلق بالمعلم٢ 

 )٤(جدول 

  ٢التكرارات والمتوسطات الحسابية والنسب المئوية وكا
المعوقات التي تعوق الإدارة المدرسية عن تحقيق الكفاءة الداخلية بمدارس التعليم (

 )لمعلممعوقات تتعلق با: الثانوي الفني الصناعي بمحافظة الفيوم

إلى حد   نعم
  لا  ما

  البنود  م
  ك
%  

  ك
%  

  ك
%  

المتوسط 
الحسابي

النسبة   
المئوية

  (%)
اتجاه البند  

  

كا ٢  

مستوي 
الدلالة

الترتيب  
  

١٣  

تدني مستوى 
أداء معلمي 
المواد الفنية 
والنظرية 
  والعملية

٨٨
  ٢٠,٤٧

%  ١٧٣
  ٤٠,٢٣
%  ١٦٩
  ٣٩,٣٠
%  ١,٨١
  ٦٠,٣٩
متوسط  
  ٣٢,١٠
  ٠,٠٥
  

٥  

١٤  
ر المعلم افتقا

إلى استخدام 
استراتيجيات 
  التعليم الحديثة

١٢١
  ٢٨,١٤

%  

٢٢١
  ٥١,٤٠

%  

٨٨
  ٢٠,٤٧

%  ٢,٠٨
  ٦٩,٢٢
متوسط  
  ٦٦,٩٣
  ٠,٠٥
  

٤  
١٥  

قلة الاهتمام 
بالبرامج 
التدريبية 

والتأهيل العلمي 
والأكاديمي 

  للمعلم

١٥٨
  ٣٦,٧٤

%  

١٨١
  ٤٢,٠٩

%  

٩١
  ٢١,١٦

%  ٢,١٦
  ٧١,٨٦
متوسط  
  ٣٠,٥١
  ٠,٠٥
  

٣  

١٦ 
ت ضعف مرتبا
المعلمين 

 وفرص ترقيتهم

٣٢٥
  ٧٥,٥٨
%  

٦٩
  ١٦,٠٥

%  

٣٦
  ٨,٣٧
%  ٢,٦٧
  ٨٩,٠٧
مرتفع  
  ٣٤٩,١٨

  

٠,٠٥
  

١  



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٩٣  

 
 

  

إلى حد   نعم
  لا  ما

  البنود  م
  ك
%  

  ك
%  

  ك
%  

المتوسط 
الحسابي

النسبة   
المئوية

  (%)
اتجاه البند  

  

كا ٢  

مستوي 
الدلالة

الترتيب  
  

١٧ 

قلة اهتمام 
الإدارة 

المدرسية بما 
يقدمه المعلمون 

من آراء 
ومقترحات 
للإصلاح 
 .والتحسين

١٦٧
  ٣٨,٨٤

%  

١٦٩
  ٣٩,٣٠

%  

٩٤
  ٢١,٨٦

%  ٢,١٧
  ٧٢,٣٣
متوسط  
  ٢٥,٤٨
  ٠,٠٥
  

٢  

  المجموع الكلى  

٨٥٩
 ٣٩,٩٥
% ٨١٣
 ٣٧,٨١
% ٤٧٨
 ٢٢,٢٣
% ٢,١٨
 ٧٢,٦٧

متوسط 
 ١٠٠,٨٤

 

٠,٠٥
 

  

) ٠,٠٥(، وعند مستوى    ٩,٢١٠) = ٠,٠١(الجدولية عند مستوى    ) ٢كا(قيمة  * 
 ) ٢( لدرجة حرية ٥,٩٩١= 

إذ ،  )٠,٠٥( دالة عند مـستوى      ٢كامن خلال النتائج الموضحة أعلاه أن جميع قيم         
لدرجة حرية  ) ٠,٠٥(الجدولية عند مستوي     ٢كاالمحسوبة أكبر من قيمة      ٢كاأن قيم   

الموضحة أسفل الجدول السابق، وهذا يؤكد أن أراء عينة الدراسة حول بنـود             ) ٢(
هذا البعد متسقة مع نفسها وهذه البنود تميز أراء الافراد عينة الدراسة نحو إتجـاه               

جـة  بدرجة كبيـرة، بدر   (معين وعدم تشتت التكرارات حول بدائل الاختيار الثلاثة         
  ) متوسطة، بدرجة منخفضة

المعوقـات التـي تعـوق    (كما يتضح أن أفراد عينة الدراسة يوافقون على المحور   
الإدارة المدرسية عن تحقيق الكفاءة الداخليـة بمـدارس التعلـيم الثـانوي الفنـي               

، %)٧٢,٦٧(بنـسبة مئويـة     ) معوقات تتعلق بـالمعلم   : الصناعي بمحافظة الفيوم  



 

  
 
 

  
  

٢٩٤  

 
 

– 

 ١,٦٧( حيث أنه يقع فى الفئـة        متوسطوهو  ) ٣ من   ٢,١٨(وبمتوسط حسابي عام    
  ).٢,٣٣إلى 

وجود بعض الأنماط الإدارية من المديرين الـذين        : يرجع ذلك إلى عدة أسباب منها     
يرون أن مشاركة المعلمين في اتخاذ القرارات داخل المدرسة يعد نوعاً من التقليل             

امج والـدورات التدريبيـة      أن هناك قصورا في البر      كما من شأنهم داخل المدرسة،   
ضـعف تـوفير   أيـضاً  للمعلمين، وأنها دورات نظرية لا تتضمن جوانب عملية، و      

الإمكانيات والتجهيزات اللازمة والتي تساعد المعلم على إتباع أسـاليب التـدريس            
 إلى أن بعض المعلمين حاصـلين علـى مـؤهلات متوسـطة،             بالإضافةالحديثة،  

 متوسطة، فهم لم يكملوا تعليمهم مما أدى إلى         وبعضهم حاصلين على مؤهلات فوق    
  .تدني مستوى آدائهم

  : ـ معوقات تتعلق بالإجراءات الإدارية٣

 )٥(جدول 

  ٢التكرارات والمتوسطات الحسابية والنسب المئوية وكا
المعوقات التي تعوق الإدارة المدرسية عن تحقيق الكفاءة الداخلية بمدارس (للمحور الثاني 
  )معوقات تتعلق بالإجراءات الإدارية: وي الفني الصناعي بمحافظة الفيومالتعليم الثان

إلى حد   نعم
  لا  ما

  البنود  م
  ك
%  

  ك
%  

  ك
%  

المتوسط 
الحسابي

النسبة   
المئوية

  (%)
اتجاه البند  

  

كا ٢  

مستوي 
الدلالة

الترتيب  
  

١٨  

افتقاد بعض 
القيادات 
المدرسية 
للكفايات 
  .التربوية

١٦٠
  ٣٧,٢١
%  ١٩٣
  ٤٤,٨٨
%  

٧٧
  ١٧,٩١

%  ٢,١٩
  ٧٣,١٠
متوسط  
  ٤٩,٨٥
  ٠,٠٥
  

٦  



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٩٥  

 
 

  

إلى حد   نعم
  لا  ما

  البنود  م
  ك
%  

  ك
%  

  ك
%  

المتوسط 
الحسابي

النسبة   
المئوية

  (%)
اتجاه البند  

  

كا ٢  

مستوي 
الدلالة

الترتيب  
  

١٩  

عدم وضوح 
الدور الذي 
يقوم به 

المدير نظراً 
لتداخل 

الاختصاصات
.  

١٣١
  ٣٠,٤٧
%  ١٧٧
  ٤١,١٦
%  ١٢٢
  ٢٨,٣٧
%  ٢,٠٢
  ٦٧,٣٦
متوسط  
  ١٢,١٤
  ٠,٠٥
  

٧  

٢٠  

الاقتصار على 
معيار 

الأقدمية في 
ترقية الجهاز 

الإداري 
  بالمدرسة

١٩١
  ٤٤,٤٢

%  

١٥٣
  ٣٥,٥٨

%  

٨٦
  ٢٠,٠٠

%  ٢,٢٤
  ٧٤,٨١
متوسط  
  ٣٩,٤٤
  ٠,٠٥
  

٤  

٢١  

تمسك معظم 
المديرين 
بالأساليب 
الروتينية 
الورقية في 

إدارة 
  .مدارسهم

٢٤٣
  ٥٦,٥١
%  ١٢٥
  ٢٩,٠٧
%  

٦٢
  ١٤,٤٢

%  ٢,٤٢
  ٨٠,٧٠
مرتفع  
  ١١٧,٨٠

  

٠,٠٥
  

٢  

٢٢  

ضعف توافق 
الدورات 

التدريبية التى 
يحضرها 
مديري 

المدارس مع 
احتياجاتهم 

  .التدريبية

١٧٥
  ٤٠,٧٠

%  

١٧٩
  ٤١,٦٣

%  

٧٦
  ١٧,٦٧

%  ٢,٢٣
  ٧٤,٣٤
متوسط  
  ٤٧,٥٠
  ٠,٠٥
  

٥  

٢٣  
ضعف مكافأة 

الجهاز 
الإداري مادياً 

  .ومعنوياً

٢٥٣
  ٥٨,٨٤

%  

١٣٣
  ٣٠,٩٣

%  

٤٤
  ١٠,٢٣

%  ٢,٤٩
  ٨٢,٨٧
مرتفع  
  ١٥٣,٤٩

  

٠,٠٥
  

١  



 

  
 
 

  
  

٢٩٦  

 
 

– 

إلى حد   نعم
  لا  ما

  البنود  م
  ك
%  

  ك
%  

  ك
%  

المتوسط 
الحسابي

النسبة   
المئوية

  (%)
اتجاه البند  

  

كا ٢  

مستوي 
الدلالة

الترتيب  
  

٢٤  

معظم أفراد 
الجهاز 

الإداري غير 
حاصلين على 

مؤهلات 
  تربوية

٢٠٤
  ٤٧,٤٤

%  

١٤٤
  ٣٣,٤٩

%  

٨٢
  ١٩,٠٧

%  ٢,٢٨
  ٧٦,١٢
متوسط  
  ٥١,٩٣
  ٠,٠٥
  

٣  

المجموع   
  الكلى

١٣٥٧
 ٤٥,٠٨
% ١١٠٤
 ٣٦,٦٨
% ٥٤٩
 ١٨,٢٤
% ٢,٢٧
 ٧٥,٦٧

متوسط 
 ٦٧,٤٥
 ٠,٠٥
 

  

) ٠,٠٥(، وعند مستوى    ٩,٢١٠) = ٠,٠١(الجدولية عند مستوى    ) ٢كا(قيمة  * 
  ) ٢( لدرجة حرية ٥,٩٩١= 

إذ ،  )٠,٠٥(دالة عند مـستوى      ٢كامن خلال النتائج الموضحة أعلاه أن جميع قيم         
لدرجة حرية  ) ٠,٠٥(الجدولية عند مستوي     ٢كاالمحسوبة أكبر من قيمة      ٢كاأن قيم   

الموضحة أسفل الجدول السابق، وهذا يؤكد أن أراء عينة الدراسة حول بنـود             ) ٢(
هذا البعد متسقة مع نفسها وهذه البنود تميز أراء الافراد عينة الدراسة نحو إتجـاه               

بدرجة كبيـرة، بدرجـة     (عدم تشتت التكرارات حول بدائل الاختيار الثلاثة        معين و 
  ) متوسطة، بدرجة منخفضة

المعوقـات التـي تعـوق    (كما يتضح أن أفراد عينة الدراسة يوافقون على المحور   
الإدارة المدرسية عن تحقيق الكفاءة الداخليـة بمـدارس التعلـيم الثـانوي الفنـي               

بنـسبة مئويـة   ) عوقات تتعلق بـالإجراءات الإداريـة  م: الصناعي بمحافظة الفيوم  
 حيث أنه يقع فـى   متوسطوهو  ) ٣ من   ٢,٢٧(، وبمتوسط حسابي عام     %)٧٥,٦٧(

  ).٢,٣٣ إلى ١,٦٧(الفئة 



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٩٧  

 
 

  

ويرجع ذلك إلى ضعف الإعداد الجيد للقيادات المدرسية، وضعف تنمية ذاتهم مهنيا            
نولوجية الحديثـة فـي انجـاز    ًمع قلة وعي المديرين بأهمية استخدام الأساليب التك      

المهام الإدارية داخل المدرسة، بالإضافة إلى وجود قصور في الدورات التدريبيـة            
المقدمة للمديرين على استخدام الأساليب التكنولوجية الحديثة، وهذا مـا اسـتنتجته            
الباحثة من خلال مقابلتها الشخصية مع بعض مديري المدارس التي قامت بالتطبيق            

يضاً يوجد قصور في معايير اختيار أفراد الجهاز الإداري وعـدم وجـود             فيها، وأ 
معايير تتطلب حصولهم على مؤهلات تربوية ودورات تدريبيـة تلبـي متطلبـات             

  .العمل الإداري

  :معوقات تتعلق بالإمكانيات المادية والتجهيزات المدرسية-٤

 )٦(جدول 

  ٢االتكرارات والمتوسطات الحسابية والنسب المئوية وك
المعوقات التي تعوق الإدارة المدرسية عن تحقيق الكفاءة الداخلية (للمحور الثاني 

معوقات تتعلق بالإمكانيات : بمدارس التعليم الثانوي الفني الصناعي بمحافظة الفيوم
  )المادية والتجهيزات المدرسية

إلى حد   نعم
  لا  ما

  البنود  م
  ك
%  

  ك
%  

  ك
%  

المتوسط 
الحسابي

النسبة   
المئوية

  (%)
اتجاه ال  

بند
  

كا ٢  

مستوي 
الدلالة

الترتيب  
  

٢٥  

نقص المعدات 
والأدوات 
والمعامل 
والأجهزة 
والخامات 
اللازمة 

لإجراءات 
التدريبات 
العملية في 

  الورش

١٩٤
  ٤٥,١٢

%  

١٤١
  ٣٢,٧٩

%  

٩٥
  ٢٢,٠٩

%  ٢,٢٣
  ٧٤,٣٤
متوسط  
  ٣٤,٢٥
  ٠,٠٥
  

٣  



 

  
 
 

  
  

٢٩٨  

 
 

– 

إلى حد   نعم
  لا  ما

  البنود  م
  ك
%  

  ك
%  

  ك
%  

المتوسط 
الحسابي

النسبة   
المئوية

  (%)
اتجاه ال  

بند
  

كا ٢  

مستوي 
الدلالة

الترتيب  
  

٢٦  

ضعف مسايرة 
الإمكانات 

والتجهيزات 
بالورش 

عامل والم
للتطورات 
الحادثة في 
 سوق العمل

١٩٤
  ٤٥,١٢

%  

١٦٨
  ٣٩,٠٧

%  

٦٨
  ١٥,٨١

%  ٢,٢٩
  ٧٦,٤٣
متوسط  
  ٦١,٧٥
  ٠,٠٥
  

٢  

٢٧  

ضعف الميزانية 
المخصصة 

لتجهيز المدارس 
الصناعية بما 
يتناسب مع 

متطلبات سوق 
  .العمل

٢٣٩
  ٥٥,٥٨
%  ١٣٣
  ٣٠,٩٣
%  

٥٨
  ١٣,٤٩

%  ٢,٤٢
  ٨٠,٧٠
مرتفع  
  ١١٥,٤٠

  

٠,٠٥
  

١  

٢٨  
قصور في 

يانة الماكينات ص
  داخل الأقسام

١٥٣
  ٣٥,٥٨
%  ١٦٨
  ٣٩,٠٧
%  ١٠٩
  ٢٥,٣٥
%  ٢,١٠
  ٧٠,٠٨
متوسط  
  ١٣,١٢
  ٠,٠٥
  

٤  
٢٩  

تقادم بعض 
المبانى 

المدرسية وسوء 
  .أحوالها

١٥١
  ٣٥,١٢

%  

١٧٠
  ٣٩,٥٣

%  

١٠٩
  ٢٥,٣٥

%  ٢,١٠
  ٦٩,٩٢
متوسط  
  ١٣,٦٠
  ٠,٠٥
  

٥  

٣٠  
ضعف الاهتمام 
بنظافة المبنى 
المدرسة بصفة 

  .مستمرة

١٢٠
  ٢٧,٩١

%  

١٤٢
  ٣٣,٠٢

%  

١٦٨
  ٣٩,٠٧

%  ١,٨٩
  ٦٢,٩٥
متوسط  
  ٨,٠٦
  ٠,٠٥
  

٦  

  المجموع الكلى  

١٠٥١
 ٤٠,٧٤
% ٩٢٢
 ٣٥,٧٤
% ٦٠٧
 ٢٣,٥٣
% ٢,١٧
 ٧٢,٣٣

متوسط 
 ٤١,٠٣
 ٠,٠٥
 

  



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٩٩  

 
 

  

) ٠,٠٥(، وعند مستوى    ٩,٢١٠) = ٠,٠١(الجدولية عند مستوى    ) ٢كا(قيمة  * 
  ) ٢( لدرجة حرية ٥,٩٩١= 

إذ ،  )٠,٠٥( دالة عند مـستوى      ٢كا أن جميع قيم     من خلال النتائج الموضحة أعلاه    
لدرجة حرية  ) ٠,٠٥(الجدولية عند مستوي     ٢كاالمحسوبة أكبر من قيمة      ٢كاأن قيم   

الموضحة أسفل الجدول السابق، وهذا يؤكد أن أراء عينة الدراسة حول بنـود             ) ٢(
 نحو إتجـاه    هذا البعد متسقة مع نفسها وهذه البنود تميز أراء الافراد عينة الدراسة           

بدرجة كبيـرة، بدرجـة     (معين وعدم تشتت التكرارات حول بدائل الاختيار الثلاثة         
  ) متوسطة، بدرجة منخفضة

المعوقـات التـي تعـوق    (كما يتضح أن أفراد عينة الدراسة يوافقون على المحور   
الإدارة المدرسية عن تحقيق الكفاءة الداخليـة بمـدارس التعلـيم الثـانوي الفنـي               

معوقـات تتعلـق بالإمكانيـات الماديـة والتجهيـزات          : بمحافظة الفيوم الصناعي  
وهـو  ) ٣ من   ٢,١٧(، وبمتوسط حسابي عام     %)٧٢,٣٣(بنسبة مئوية   ) المدرسية
  ).٢,٣ إلى ١,٦٧( حيث أنه يقع فى الفئة متوسط

القائمين على الإدارة المدرسـية لـيس   بعض أن : ويرجع ذلك إلى عدة أسباب منها     
التجديد والتطوير للإمكانات والتجهيزات بالورش والمعامـل بمـا       لديهم الرغبة في    

يواكب التطورات الحادثة في سوق العمل، كما أن ضعف الميزانيـة المخصـصة             
لتلك المدارس لا يساعد على شـراء المعـدات والأدوات والأجهـزة والخامـات              

ن حالات  اللازمة، كما أن ضعف اهتمام المعلمين بعمل تقارير للإدارة المدرسية ع          
الماكينات واحتياجها لعمليات صيانة قد يتسبب في تلفها، كمـا أن القـائمين علـى               
الإدارة المدرسية لا يقوموا بعمليات الإشراف والمتابعة والصيانة على المباني وما           
تحتاج إليه من عمليات تصليح أو ترميم، وأيضاً هناك قصور في الناحية الإعلامية             



 

  
 
 

  
  

٣٠٠  

 
 

– 

ات وبرامج الإذاعة المدرسية تشجع على الحفاظ علـى         من لوحات إرشادية وملصق   
  . نظافة المدرسة

  : ـ معوقات تتعلق بالمشاركة المجتمعية٥

 )٧(جدول 

  ٢التكرارات والمتوسطات الحسابية والنسب المئوية وكا
المعوقات التي تعوق الإدارة المدرسية عن تحقيق الكفاءة الداخلية بمدارس (للمحور الثاني 
  )معوقات تتعلق بالمشاركة المجتمعية: نوي الفني الصناعي بمحافظة الفيومالتعليم الثا

إلى   نعم
  لا  حد ما

  البنود  م
  ك
%  

  ك
%  

  ك
%  

المتوسط 
الحسابي

النسبة   
المئوية

  (%)
اتجاه البند  

  

كا ٢  

مستوي 
الدلالة

الترتيب  
  

٣١  

ضعف مشاركة رجال 
الأعمال والمصانع 

بالدعم المالي لمدارس 
ثانوي الفني التعليم ال

  .الصناعي

٣٠٥
  ٧٠,٩٣
%  

٦٧
  ١٥,٥٨

%  
٥٨

  ١٣,٤٩
%  ٢,٥٧
  ٨٥,٨١
مرتفع  
  ٢٧٣,٨٠

  

٠,٠٥
  

١  
٣٢  

افتقار المدرسة لقنوات 
اتصال مع مؤسسات 

  المجتمع المحلي

٢٣٠
  ٥٣,٤٩
%  ١٤٦
  ٣٣,٩٥
%  

٥٤
  ١٢,٥٦

%  ٢,٤١
  ٨٠,٣١
مرتفع  
  ١٠٨,١٣

  

٠,٠٥
  

٥  

٣٣  
ندرة وجود ممثل عن 
المصانع والمؤسسات 

مجلس الإنتاجية في 
  .إدارة المدرسة

٢٥٤
  ٥٩,٠٧

%  
١٢٦

  ٢٩,٣٠
%  

٥٠
  ١١,٦٣

%  ٢,٤٧
  ٨٢,٤٨
مرتفع  
  ١٤٨,٣٢

  

٠,٠٥
  

٣  

٣٤  
إحجام رجال الأعمال 
عن تنفيذ مشروعاتهم 

  داخل المدارس

٢٩٣
  ٦٨,١٤
%  

٧٨
  ١٨,١٤

%  
٥٩

  ١٣,٧٢
%  ٢,٥٤
  ٨٤,٨١
مرتفع  
  ٢٣٥,٦٨

  

٠,٠٥
  

٢  

٣٥  
قلة الفرص المتاحة من 

قبل المصانع 
والمؤسسات لتدريب 

  .طلاب عملياً فيهاال

٢٤٧
  ٥٧,٤٤

%  
١٢٩

  ٣٠,٠٠
%  

٥٤
  ١٢,٥٦

%  ٢,٤٥
  ٨١,٦٣
مرتفع  
  ١٣٢,٠٩

  

٠,٠٥
  

٤ 



 

 
  

 

  
                                             

  

٣٠١  

 
 

  

إلى   نعم
  لا  حد ما

  البنود  م
  ك
%  

  ك
%  

  ك
%  

المتوسط 
الحسابي

النسبة   
المئوية

  (%)
اتجاه البند  

  

كا ٢  

مستوي 
الدلالة

الترتيب  
  

  المجموع الكلى  
١٣٢٩

 ٦١,٨١
% ٥٤٦
 ٢٥,٣٩
% ٢٧٥
 ١٢,٧٩
% ٢,٤٩
 ٨٣,٠٠

 

مرتفع
 ١٧٩,٦٠

 

٠,٠٥
 

  

) ٠,٠٥(، وعند مستوى    ٩,٢١٠) = ٠,٠١(الجدولية عند مستوى    ) ٢كا(قيمة  * 
  ) ٢( لدرجة حرية ٥,٩٩١= 

إذ ،  )٠,٠٥( دالة عند مـستوى      ٢كالال النتائج الموضحة أعلاه أن جميع قيم        من خ 
لدرجة حرية  ) ٠,٠٥(الجدولية عند مستوي     ٢كاالمحسوبة أكبر من قيمة      ٢كاأن قيم   

الموضحة أسفل الجدول السابق، وهذا يؤكد أن أراء عينة الدراسة حول بنـود             ) ٢(
أراء الافراد عينة الدراسة نحو إتجـاه       هذا البعد متسقة مع نفسها وهذه البنود تميز         

بدرجة كبيـرة، بدرجـة     (معين وعدم تشتت التكرارات حول بدائل الاختيار الثلاثة         
  ) متوسطة، بدرجة منخفضة

المعوقـات التـي تعـوق    (كما يتضح أن أفراد عينة الدراسة يوافقون على المحور   
 ـ          يم الثـانوي الفنـي     الإدارة المدرسية عن تحقيق الكفاءة الداخليـة بمـدارس التعل

بنـسبة مئويـة    ) معوقات تتعلق بالمشاركة المجتمعيـة    : الصناعي بمحافظة الفيوم  
 حيث أنه يقع فـى      مرتفعوهو  ) ٣ من   ٢,٤٩(، وبمتوسط حسابي عام     %)٨٣,٠٠(

  ).٣ إلى ٢,٣٤(الفئة 
يرجع ذلك إلى قلة وعي رجال الأعمال بأهمية المشاركة المجتمعية في دعم العملية             

 بالمدارس، بالإضافة إلى قصور عمل مجالس الأمنـاء والآبـاء لجـذب             التعليمية
العناصر الداعمة للعملية التعليمية داخل تلك المـدارس، ولا يقـوم مجلـس إدارة              
المدرسة بدعوة أي ممثل عن المصانع والمؤسسات الإنتاجيـة لحـضور اجتمـاع             



 

  
 
 

  
  

٣٠٢  

 
 

– 

 مـشروعات   ولا يشارك رجال الصناعة في تمويـل وإدارة        مجلس إدارة المدرسة،  
قلة اهتمام القائمين على الإدارة المدرسـية       رأس المال الدائم بالمدرسة، إلى جانب       

  . بعمل شراكات مع المصانع والمؤسسات لتدريب الطلاب عملياً فيها
تفعيل دور الإدارة المدرسية في التغلب على معوقـات         لمقترحات  : الخطوة الثالثة 

 .الثانوي الفني الصناعي بمحافظة الفيومرفع الكفاءة الداخلية بمدارس التعليم 

تفعيل دور الإدارة المدرسية في التغلب على معوقات رفع الكفـاءة الداخليـة           يمكن  
 مـن خـلال المقترحـات       بمدارس التعليم الثانوي الفني الصناعي بمحافظة الفيوم      

  :التالية
  : بالنسبة لدور الإدارة المدرسية تجاه الطلاب

طلاب عند توزيعهم على التخصـصات المختلفـة ولا     مراعاة ميول ورغبات ال    -
يكون المحك الأساسي لعملية التوزيع هو درجة الطالب في الشهادة الاعداديـة            

 .لتنمية الدافعية لدى الطلاب نحو التعلمفقط، 

اتخاذ إجراءات حازمة ضد الطلاب المتغيبين عند المدرسة والمتسربين منهـا،            -
ر داخل المدرسة وبالتالي يقلل من كفـاءة        حيث أن التسرب يزيد من نسب الهد      

 . المدرسة الداخلية

منح الطلاب المتفوقين والمتميزين حوافز مادية ومعنويـة لتـشجيعهم، وبـث             -
 الدافعيىة لدى الطلاب الآخرين نحو التفوق 

عمل مسابقات للطلاب مثل أبحاث أو نشاط معين أو تصنيع نموذج مصغر من              -
رة المدرسـية روح المنافـسة عنـد الطـلاب       جهاز معين، فبذلك تنمـي الإدا     

 .وتشجعهم على التعلم المستمر

  :معلمبالنسبة لدور الإدارة المدرسية تجاه ال
تشجيع المعلمين على النمو الذاتي والمهني بما يساهم في رفع مستواهم العلمي             -

 .والأكاديمي وتوظيف ما يتعلمونه لمساعدة الطلاب على رفع مستواهم



 

 
  

 

  
                                             

  

٣٠٣  

 
 

  

ية للمعلمين الجدد بواسطة المعلمين ذوى الخبرات والكفـاءة         عمل برامج تدريب   -
في المدرسة حول عمليات التعليم والمناهج الدراسية والإجراءات والـسياسات          

 .والقوانين الحاكمة للمدرسة
عمل نموذج لتقييم أداء المعلم ومتابعته بصورة دورية لمعرفة مستوى انجـازه             -

 .نقاط الضعف وحاولة التغلب عليهاوتعزيز نقاط القوة عنده والتعرف على 

 .إتاحة الفرصة للمعلمين للمشاركة في اتخاذ القرارات داخل المدرسة -

عقد اجتماعات دورية مع المعلمين للتعرف على مـشاكلهم ومحاولـة حلهـا،              -
 .والتعرف على اقتراحاتهم وآرائهم بشأن تحسين الكفاءة الداخلية للمدرسة

  : تجاه الإجراءات الإداريةبالنسبة لدور الإدارة المدرسية
توفير قاعدة بيانات بالبرامج التدريبية التي يحتاجها جميع العاملين في المدرسة            -

مع إعداد خطة زمنية لتنفيذ البرامج التدريبية بما يتلاءم مع احتياجات وظروف            
 .العاملين والمدرسة

 الأسـاليب   استخدام الأساليب الإدارية الحديثة في إدارة المدرسة والتقليل مـن          -
 الورقية الروتينية 

 .الاهتمام بالتحليل المالي لميزانية المدرسة -

وجود تقارير عن كفاءة استخدام الموارد المتاحة لكـل قـسم ونـسبة الفاقـد                -
 .والتكلفة

الاهتمام بعمل تقييم ذاتي ودوري لجميع العاملين بالمدرسة من إدارة وموظفين            -
  .م ومحاولة تطويرهومعلمين للوقوف على مستوى أداء كل منه

  :بالنسبة لدور الإدارة المدرسية تجاه الإمكانات المادية والتجهيزات المدرسية
 .استثمار إمكانات وتجهيزات المبني المدرسي بما يحقق جودة العملية التعليمية -

عمل خطة للصيانة الدورية للمبنى المدرسـي والمرافـق الموجـودة داخـل              -
  .المدرسة



 

  
 
 

  
  

٣٠٤  

 
 

– 

ش بالأجهزة والمعدات الحديثة لمواكبة التطورات الحادثة       تزويد المعامل والور   -
 في سوق العمل 

تزويد المكتبة بمصادر التعلم المختلفة من كتـب ومراجـع حديثـة وأجهـزة               -
 . كمبيوتر، وتوفير شبكة انترنت بالمدرسة

إعداد الموازنة المالية للمدرسة، وتحديد مقدار التمويـل الـلازم لاحتياجـات             -
 .أوجه الصرف المختلفة داخل المدرسةالمدرسة، وتحديد 

  :بالنسبة لدور الإدارة المدرسية تجاه المشاركة المجتمعية
تمثيل رجال الصناعة في مجلس الأمناء والآبـاء والمعلمـين للاسـتفادة مـن          -

خبراتهم في هذا المجال، مع عقد لقاءات دورية معهم لمناقشة كيفية إسـهامهم             
 .في تطوير المدرسة

 لبرامج تدريب الطلاب داخل المدرسة وخارجها بالاشـتراك        عمل خطط سنوية   -
 .مع رجال الأعمال وأصحاب المصانع والشركات

المساهمة في تنفيذ بعض المشروعات الصغيرة لخريجي المدارس بالتعاون مع           -
 .أصحاب المصانع والشركات ورجال الأعمال

ا فـي رفـع     عمل ندوات بالمدرسة للتوعية بأهمية المشاركة المجتمعية ودوره        -
كفاءة المدرسة بمشاركة كل من أوليـاء أمـور الطـلاب ورجـال الأعمـال               
وأصحاب المصانع والشركات وأعضاء من المجتمع المحلي مع إدارة المدرسة          

 .والمعلمين

نشر ثقافة العمل التطوعي داخل المدرسة للمساهمة في تقديم الخدمات المختلفة            -
  .للمجتمع المحيط



 

 
  

 

  
                                             

  

٣٠٥  

 
 

  

 قائمة المراجع

تصور مقترح لتفعيل المدرسة المنتجة بمرحلة      : م عبد القادر شعبان الشيمي    إبراهي
رسـالة ماجـستير غيـر      التعليم الثانوي الفني في محافظة الفيـوم،        

   .٢٠١٧، كلية التربية، جامعة الفيوم، منشورة
، دار  الإدارة المدرسية في مطلع القرن الحـادي والعـشرين        : أحمد إبراهيم أحمد  

  . ٢٠٠٣قاهرة، الفكر العربي، ال
التعلـيم،  (التربـوي  والتخطـيط  والتعليم التربية اقتصاديات:: أحمد إسماعيل حجي

 .٢٠٠٢، القاهرة الفكرالعربي، دار ،،)والأسرة، والإعلام

، دار العلم والإيمان    الأبنية المدرسية وكفاءة النظام التعليمي    : أحمد محمود الزنفلي  
 .٢٠٠٩للنشر والتوزيع، القاهرة، 

الكفاءة الداخلية للتعليم الثانوي العام في مصر       : صحي أنيس الشربيني الباز   أحمد ن 
، رسالة دكتوراه غير منشورة   في ضوء مدخل إدارة الجودة الشاملة،       

 .٢٠٠٨كلية التربية، جامعة دمياط، 

تطوير التعليم الثانوي الصناعي بمـصر فـي        : أميرة عبد الحكيم مقصود إبراهيم    
، ع  ٤ ج مجلة البحث العلمي في التربية،    ة،  ضوء خبرة كوريا الجنوبي   

٢٠١٦، ١٧.  
تطوير التعليم الفني الـصناعي فـي ضـوء المتطلبـات           : إيمان ذكي أحمد رزق   

، ج مجلة البحث العلمي في التربيـة المتجددة لعصر اقتصاد المعرفة،  
، كلية البنات للآداب والعلوم والتربية، جامعة عين شمس،         ١٨، ع   ٩

٢٠١٧. 

الرسوب في المدارس الأسباب والعلاج، بحـث،       : ا علي التميمي  إيمان محمد رض  
 ،٣٤، فلـسطين، ع  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات 

٢٠١٦. 



 

  
 
 

  
  

٣٠٦  

 
 

– 

تطوير إدارة مدارس التعليم الثانوي الـصناعي       : بدري أحمد أبو الحسن وآخرون    
دراسة ميدانيـة  ( بجمهورية مصر العربية في ضوء مبادئ الحوكمة

، )١٧٩(، جامعة الأزهر، عـدد      مجلة كلية التربية  ،  )سوانبمحافظة أ 
   ٢٠١٨الجزء الأول، يوليو، 

تطوير الإدارة المدرسية بالتعليم الثانوي الفني فـي         :جيهان كمال محمد وآخرون   
المركز القـومي للبحـوث التربويـة       ضوء معايير الجودة الشاملة،     

   ٢٠٠٩، القاهرة، والتنمية
مجلة العلـوم  التعليمي وإشكالية الهدر المدرسي، بحث، كفاءة النظام   : حديد يوسف 

، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائـر، ع        الإنسانية والاجتماعية 
٢٠١٦، ٢٦  

 الدار المصرية   معجم المصطلحات التربوية والنفسية،   : حسن شحاته، زينب النجار   
 .٢٠٠٣اللبنانية ن القاهرة، 

، محور  ٢٠٣٠رؤية مصر   ة المستدامة،   استراتيجية التنمي : رئاسة مجلس الوزراء  
  .التعليم والتدريب، التحديات والبرامج

الكفـاءة  : سامي عبد السميع نور الدين رضوان، عبد العزيز بن محمـد الـصقر            
الكفاءة الداخلية لجامعة   : الداخلية لجامعة الأمير سطام بن عبد العزيز      

ج، بحـث،  دراسة للكليات مكتملة الفـو  : الأمير سطام بن عبد العزيز    
، مـصر، ع    مجلة كلية التربية بالزقـازيق    دراسات تربوية ونفسية،    

٢٠١٦، ٩٠. 

دراسـة  : الكفاية الداخلية لكلية المجتمع بجامعة طيبـة      : سلطانة إبراهيم الدمياطي  
، ٤، ع ٢٠، مـصر، مجلـد   مجلة العلـوم التربويـة  ميدانية، بحث،   

 . ٢٠١٢أكتوبر، 



 

 
  

 

  
                                             

  

٣٠٧  

 
 

  

، مؤسسة رسلان عـلاء  )لفة التعليم وعائداتهتك(اقتصاديات التعليم : سهيل الحمدان 
 . ٢٠٠٢الدين، الدار السورية الجديدة، سوريا، 

تصور مقترح لتطوير الإدارة المدرسية بمدارس التعلـيم        : عبد الباسط محمد دياب   
الثانوي الصناعي في جمهورية مصر العربية في ضوء خبرات كـل           

العـدد الثالـث    وية،  مجلة العلوم الترب  من الصين الشعبية واستراليا،     
  م٢٠١٥جامعة جنوب الوادى،، أبريل، والعشرون، كلية التربية بقنا، 

تصور مقترح لتحسين الكفاءة الداخلية لنظـام التعلـيم         : عبد الرازق شاكر مراس   
مجلـة  الثانوي الفني الصناعي النوعي في جمهورية مصر العربية،         

  .٢٠١٧، مصر، )١(، الجزء )٢٥(، مجلد )٢(، العدد العلوم التربوية
التعليم الفني في مصر تحديات الجـودة وضـرورة         : " عبد العزيز الغريب صقر   

التعلـيم  " بحث مقدم إلى المؤتمر العلمي العاشر، بعنوان        ،  "الإصلاح  
  مايو، ١١- ١٠، في الفترة من     "الواقع والمستقبل   ... الفني والتدريب 

  . ٢٠٠٥كلية التربية، جامعة طنطا، 
اتجاهات جديدة في اقتصاديات التعليم في البلاد العربيـة، دار          : ريعبد الغني النو  

 .١٩٨٨الثقافة، قطر، 

، دار وائل للنشر والتوزيع، عمـان،       في اقتصاديات التعليم   :عبداالله زاهي الرشدان  
٢٠٠٨. 

الكفاءة الداخلية النوعية لكلية التربية بجامعة أم القرى        : عبيد محمد عبيد الدوسري   
ربية السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التـدريس         في المملكة الع  

كلية التربية، جامعـة اليرمـوك، الأردن،       رسالة دكتوراه،   والطلبة،  
٢٠١٠. 



 

  
 
 

  
  

٣٠٨  

 
 

– 

الكفاءة الداخلية النوعية في بعض كليات القصيم       : علي بن ناصر بن علي الناصر     
، رسالة ماجستير غير منشورة   من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس،       

 .٢٠١٢جامعة القصيم، السعودية، كلية التربية، 

واقع الكفاءة الداخلية الكمية للتعليم الأساسي فـي فلـسطين،         : علي عبد ربه خليفة   
التربية في فلسطين   " بحث مقدم إلى المؤتمر التربوي الأول، بعنوان        

 الجامعـة    نـوفمبر،  ٢٤-٢٣،فـي الفتـرة مـن       "ومتغيرات العصر 
  .٢٠٠٤الإسلامية، غزة، 

إعادة هندسة عمليات إدارة المدارس الثانوية الـصناعية        : أحمدماجدة أحمد رجب    
، رسالة دكتوراه غير منشورة   بمصر في ضوء خبرات بعض الدول،       

  .٢٠١٧كلية التربية، جامعة بني سويف، 
كفاءة التعليم الجامعي فـي ضـوء بعـض المتغيـرات           : ماهر أحمد حسن محمد   
مجلـة  ، )ربيـة ملخص رسالة دكتوراه في الفلسفة فـي الت   (العصرية  

 . ٢٠٠٦، جامعة عين شمس، )١٠(، ع دراسات في التعليم الجامعي

المشكلات التي تواجه طلاب التعليم الثانوي الفني الصناعي        : مجدي ماهر مسيحة  
المركـز القـومي    ،  )ميـداني  بحـث (والآثار النفسية المترتبة عليها     

  .١٩، ص ١٩٩٩، القاهرة، للبحوث التربوية والتنمية
، الجزء الثـاني، دار المعـارف، القـاهرة،         المعجم الوسيط : ة العربية مجمع اللغ 

١٩٨٠ .  
الكفـاءة الداخليـة للتعلـيم العـالي، متـاح علـى            : محمد أحمد عمر مـدخلي    

=ID_Site?aspx.tentcon/sa.edu.kau.malmadkhaly://http
25377=cid&AR=lng&0009025  ــارة ــاريخ الزيــ ، تــ
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٣٠٩  

 
 

  

إدارة الصف في التعليم الثانوي الفني الصناعي بين        : محمد جابر محمود رمضان   
بحث مقدم إلى المؤتمر العلمي السنوي الثاني لكلية        الواقع والمأمول،   

، "والمـأمول    الواقـع    -مدرسةالمستقبل  " التربية ببورسعيد، بعنوان    
 . ٢٠٠٩كلية التربية، جامعة قناة السويس، 

مؤشرات الكفاية الداخليـة لكليـة التربيـة بجامعـة          : محمد شكري وزير عباس   
، الجزء الثـاني، جامعـة     ١٤٦، ع   مجلة كلية التربية  الطائف، بحث،   

 . ٢٠١١الأزهر، نوفمبر، 

شر والتوزيع، القـاهرة،    ، دار جوانا للن   التوأمان الكفاءة والفعالية  : محمد علي نسيم  
٢٠١٦. 

 .١٩٩٨، عالم الكتب، القاهرة، تخطيط التعليم واقتصادياته: محمد منير مرسي

اختيـار وتـدريب مـديري المـدارس الثانويـة          : محمود أبو النور عبد الرسول    
، مجلـة التربيـة   الصناعية بمصر في ضوء خبرات بعض الـدول،         

لثـاني والعـشرون،    جامعة عين شمس، السنة الحادية عشر، العدد ا       
 . ٢٠٠٨مايو، القاهرة، 

، دار  دراسة منهجية في الكفاءات البشرية والكفاءة التعليمية      : محمود السيد سلطان  
  .١٩٨١الحسام للنشر والطباعة والتوزيع، القاهرة، 

واقع الكفاءة الداخلية الكيفية للتعليم بجامعة الملك       : محمود عبد الحي علي إبراهيم    
مجلـة كليـة     أعضاء هيئة التدريس، بحـث،       فيصل من وجهة نظر   

 .٢٠١١، ٤٣، جامعة طنطا، مصر، ع التربية

تطوير نظام التعليم قبل الجامعي في دولة الإمارات        : محمود عز الدين عبد الهادي    
، جامعـة   مجلة كلية التربيـة   في ضوء تقويم الكفاءة الداخلية، بحث،       

 .٢٠٠٢، أكتوبر، ١١٢الأزهر، ع 
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– 

تفعيل الإشراف التربوي المهني فـي التعلـيم الثـانوي          : ليممروة يوسف عبد الح   
رسالة ماجـستير  : الصناعي في مصر في ضوء خبرات بعض الدول    

  .٢٠١٧، كلية التربية، جامعة الفيوم، غير منشورة
تحسين كفاءة منظومة المدرسة الثانويـة العامـة فـي مـصر            : منار محمد جابر  

، اجستير غيـر منـشورة  رسالة مباستخدام مدخل الجودة الإحصائي،     
 .٢٠١٠ كلية التربية، جامعة بني سويف،

التعليم الفني الصناعي ومتطلبـات سـوق العمـل فـي المجتمـع             : منال عمران 
 .٢٠١٣ المركز القومي للبحوث التربوية والجنائية،المصري، 

تطوير الإدارة المدرسية في مصر في ضـوء معـايير     : ناهد بهجت محمد مرسي   
، مجلة كليـة التربيـة    مان جودة التعليم والاعتماد،     الهيئة القومية لض  
  .٢٠١٥، ١٠١، ع ١٦جامعة بنها، مج 

ىالمدرسة الفنية المتقدمـة لتكنولوجيـا    "الاستثمار في التعليم الفني     : هالة رمضان 
الاسـتثمار  " المؤتمر السنوي الثالث عشر، بعنوان      الصيانة نموذجاً،   

، ٢٠١١مـايو   ) ٣١-٢٩(، في الفتـرة     "الاجتماعي ومستقبل مصر    
  .٢٠١٤المركز القومي للبحوث الاجتماعية والجنائية، القاهرة، 

والمعـدل  ) م١٩٨١(لـسنة   ) ١٣٩(قانون التعلـيم رقـم      : وزارة التربية والتعليم  
  ) ٣٠( مادة ،٢٠٠٧لسنة ) ١٥٥(بالقانون رقم 

 دار  لعالم جديـد،  ... الإدارة التربوية مداخل جديدة   : يوسف عبد المعطي مصطفى   
  .٢٠٠٥لفكر العربي، القاهرة، ا
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