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  ل  ال

ل عـــــ ف إلـــــى أســـــال   م اجهـــــة ال  ـــــقة لـــــ   ع  ـــــة مـــــ  ال  فـــــ ف   اهـــــ ف  ال راســـــة ال ال ـــــة 
وال   ــــ     ال  ع ــــات الأهل ــــة   ــــل  ة ع ــــان ح ــــ  اســــ   م  ال راســــة  ال ــــ هج ال صــــفي 

ًع ـ ا والـ ی   ) ١٠٧(وت  نـ  ع  ـة ال راسـة مـ  ال  فـ ف   وال   ـ    . الارت ا ي وال قارنة
اســ   م  ال راســة مق ــاس أســال   م اجهــة ال  ــقة مــ   .  ــع ال راســةمــ  م  % ١٩ن  ــ ل  

 ن ائج ول  ل ل.  م  ر١٣ع ارة م زعة على )٥٢(وت  ن  م  ) ١٩٩٩( إع اد ما  ة ش   
ن ومعامل ارت ـا  ب  سـ  وت ل ـل ال ع ار ة والان  افات ال  اب ة ال   س ات ح اب ت  ال راسة

أن درجـــة اســـ   ام أســـال    ل ـــي ت صـــل  ال هـــا ال راســـة ومـــ  أبـــ ز ال  ـــائج ا. ال  ـــای  ال  ـــائي
م اجهــــة ال  ــــقة  لــــ   ع  ــــة ال راســــة مــــ  ال  فــــ ف   بلغــــ   ال  ــــ ة لل   ــــ ع ال لــــي  درجــــة 

أمــا درجــة اســ   ام أســال   م اجهــة ال  ــقة  ). ٢٬٣٠(م  سـ ة، ح ــ  بلــغ ال   ســ  ال  ــابي 
ل لــي درجـــة م  ســ ة، ح ـــ  بلـــغ لــ   ع  ـــة ال راســة مـــ  ال   ــ    بلغـــ   ال  ــ ة لل   ـــ ع ا

ً ع م  وج د ف و دالـة إح ـائ ا ع ـ  م ـ   وأسف ت ال  ائج ع   ). ٢٬٣٠(ال   س  ال  ابي ق
ً  ال   ة ل ق اس أسال   م اجهة ال  قة ت عا ل  غ ـ  ال ـ   وال الـة وال فاعـل ) ٠٬٠٥(ال لالة 
 .ب  ه ا

، أسال   : ال ل ات ال ف اح ة ، ال    و نال  ف ف   .   ال  قة م اجهةن
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Abstract 
 

Methods of stress coping in a sample of the blind and sighted in the 
civil associations in the Sultanate of Oman and its relationship to 

some variables 
 

The present study aimed at identifying methods of stress coping in a 
sample of the blind and sighted in the NGOs in the Sultanate of Oman where 
the study used descriptive and comparative method. The study sample 
consisted of blind and sighted (107) members, who constitute 19% of the 
study population. The study used a measure of the methods of coping with 
hardship by Maisa Shukri (1999) and consisted of (52) words distributed on 
13 axis. To analyze the results of the study, the arithmetic mean, standard 
deviations, binary variance analysis and Pearson correlation coefficient were 
calculated. One of the main findings of the study was that the degree of the 
use of coping methods in the study sample of the blind reached a total of a 
medium degree, where the mean was 2.30. The degree of use of the methods 
of coping hardship in the sample of the study of sighters amounted to the 
total number of intermediate degree, where the mean arithmetic (2.30). The 
results showed that there were no statistically significant differences at the 
level of significance (0.05) for the measure of coping difficulties according 
to gender variables and the state and interaction between them. 
Keywords: Blinds, Sighted, Methods of stress coping. 
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 : مق مة
و  ف ة تعامل الف د مع أسال   م اجه ه، ) stress (ن   ث في ه ه ال راسة ع  ال غ  
) Coping( ل     ه ا ال ق ی  ال ع في، وال  اجهة  ح   تف  ض ال    ة ال ع ف ة أن لل غ  ع

ًوتع ض الف د لأح  م اقف ال  اة  ال اغ ة ق  ت  ث آثارا في نف   ه، ولا      ا اع  ار ج  ع ه ه 
نالآثار سل  ة دائ ا بل أن ه اك آثار م  ال     أن ت   إ  اب ة، و ع    ذل  على ش ة ال  ث  ً

ت اع  الف د على الأداء والان از وز ادة  فاءته ب   ا ی د  ال اغ  فال غ  ات ال    ة ق  
ال ع ض ل ع  ال غ  ات ال  ی ة إلى اخ لال ق راته وعادة تع    ال غ  ات م  الع امل ال  ه ة 

 . للف د خاصة إذا اس   ت لف  ة    لة
 : يآثار أح اث ال  اة ال اغ ة على الف د في أر ع م   عات ه )  Cox( ولق  ص ف      

كالقل ، وال ع ، والانق اض، وس عة الإثارة، وخ  د الإح اس، و ت ه ر اح  ام :  تأث  ات نف  ة -
 . ال ات

 . كال ل ك ال  ه ر أو ال   فع، واس   ام ال ه ئات وع م ال احة والانفعال:  تأث  ات سل   ة -
 . دك عف في معال ة ال عل مات، فق ان ال اك ة، ال  د:  تأث  ات إدراك ة-
بلان، (قك  ادة ضغ  ال م، وض  ات القل ، و   ة ال ع  مع صع  ة ال  ف  :  تأث  ات ج   ة-

٢٠١٥.( 
 :م  لة ال راسة وأس ل ها

تع    ال    ات ال ي ت اجه الإن ان في الع   ال  ی      ة م ا ی ث  في إدارة  
  ال  ارب       ات م  لفة ال غ  ات وم اجهة ال  قة في  ال  اة ف ل إن ان ق       الع  ات م

ًم  ال  ة فإذا  ان ه ا الأم  مع الإن ان ال     ف   ال     أن ت  ح أك   تعق  ا ل   ال عاق 
ً    ا ومع ت  ار ه ه ال ل لة م  ال  ادث ال  ع ة ال ي ته د   انه وتغ   ح اته ت  ح 

 ا ات نف  ة  ال ع ر  ع م ًال غ  ات أك   ازعاجا ل ا   اح ها م  اض  ا ات ف   ل ج ة واض 
 .ال قة وال  ف وم اس ة ال ات والع   ع  م اجهة ال  اقف ال   لفة وغ  ها م  الاض  ا ات

ت ل   م  لة ال راسة في مع فة درجة أسال   م اجهة ال  قة ل   ع  ة ال  ف ف   وال       ث  
   ت   د م  لة ال راسة قدراسة الف و ب  ه  في ه ه الأسال   ح   م غ   ال الة وال   ، ح

 : ال  اؤلات الآت ة
  ما درجة أسال   م اجهة ال  قة ل   ع  ة ال راسة م  ال  ف ف   ؟-١
  ما درجة أسال   م اجهة ال  قة ل   ع  ة ال راسة م  ال       ؟-٢
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ق  هل ت ج  ف و ذات دلالة إح ائ ة لأسال   ال  اجهة تع  ل  غ   ال    وال الة  -٣
 ب  ه ا؟ وال فاعل 

 :أه  ة ال راسة
 : ت  لى أه  ة م ض ع ال راسة م  خلال

 : الأه  ة ال    ة-١
  ع  ــ  م ضــ ع  أســال   م اجهــة ال  ــقة  مــ  ال  اضــ ع ال ه ــة ال ــي أثــارت اه  ــام الع یــ  مــ  -١

نال ــاح   ،  و ــ  ال راســة ال ال ــة ت  ــ  عــ   أســال   م اجهــة ال  ــقة لع  ــة ال  فــ ف   نأمــل أن 
 .  ب  ائ ها ال  ی ة  لل  اك  العل ي في ه ا ال  ال م  ال راسات ال     ةت  ف 

  مــ  ال   قــع أن ت ــه  ن ــائج ال راســة فــي تقــ    فهــ  ن ــ  ل   عــة العلاقــة بــ   أســال   م اجهــة -٢
 .ال  قة ل   ال  ف ف   وال      

   بــ زارة ال    ــة الاج  اع ــة ً  ن ــ ا لارت ــا  ال راســة   ع  ــة ال  فــ ف   مــ  ال   قــع تــ ود ال  ــ ول-٣
   ــل  ة ع ــان   ــ   أه  ــة ال ــ امج الإرشــاد ة وال عا ــة ال ف ــ ة لهــ ه الف ــة مــ   ذو الاح  اجــات 

 ).   ال  ف ف  (ال اصة 
 : الأه  ة ال    ق ة- ٢
 اس   ار ن ـائج ال راسـة فـي ال عـ ف علـى    عـة أسـال   م اجهـة ال  ـقة فـي ت ـ    بـ امج نف ـ ة -١

ة و رشـاد ة،    ـ  أن ت ـه  فـي ت ج ـه ال  فـ ف     ـ ل خـاص وال   ـ      ـ ل عـام إلـى وت    ـ
 .أسال   م اجهة ال  قة ت  اف  مع ق راته  ال    ة ومع ب   ه  الاج  اع ة

     ـــ  الاســـ فادة مـــ  ن ـــائج ال راســـة فـــي ال   ـــ   ووضـــع بـــ امج ت هـــل وتـــ رب ذو الاح  اجـــات -٢
 .ال اصة

ــ   ال ـــاح     تع  ـــ  هـــ ه ال راســـ-٣ ــ   قـــ  ی  ـــ  ال   ـــ  مـــ  ال  ـــاؤلات لـ  ة إضـــافة لل ـــ اث ال  ـــ  الـ
 .  ل  اصلة ال    في ه ا ال  ال

 : أه اف ال راسة
هـــــ ف  ال راســـــة ال ال ـــــة لل عـــــ ف إلـــــى درجـــــة أســـــال   م اجهـــــة ال  ـــــقة  لـــــ   ال  فـــــ ف   

قمع فـــة الفـــ و ذات قوال   ـــ   ، والفـــ و بـــ   ال  فـــ ف   وال   ـــ    فـــي أســـال   م اجهـــة ال  ـــقة و
 .ال لالة اح ائ ة ب   ال       وال  ف ف   في أسال   م اجهة ال  قة
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 :ال راسة م  دات
 :الآت ة  ال  ود ال راسة ه ه ن ائج ت   د

 . ف ة ال  ف ف   وال       م  ال   ر والإناث :ال    ة ال  ود -١
 ). ص ار–  ن و –م ق  (ال  ع ات الأهل ة لل  ف ف    :ال  ان ة ال  ود -٢
 . م٢٠١٥ ال راسة ه ه ت     ت  :ال مان ة ال  ود -٣
ه ه ال راسة في مع فة درجة أسال   م اجهة ال  قة ل   الع  ة، تق     :ال  ض ع ة ال  ود -٤

 .قوالف و ب  ه ا
 :  الإ ار ال    وال راسات ال ا قة

  :  الإ ار ال   -ًأولا
 Coping Strategies  :أسال   م اجهة ال  قة -
 والأم اض م  الاض  ا ات ال     له ت    ال ي هي الإن ان ی اجهها ال ي ال ف  ة ال غ   أن
 م  ف  ه  ،)م اقف ال  اة (أسال   م اجهة  ال  قة  في ن   لف  والأف اد ،ام ه  عاني ال ي ال ف  ة
 في ال ق ع ندو  فاعل ة ه ا ال  قف ی اجه أن و     ع م ذ ة وأح اث ل  اقف ضاغ ة ی ع ض
  .  ال  ض ف  اب ال غ   م اجهة ه ه في و  هار  ف ل م  وم ه  ال   ي أو ال ف ي ال  ض
 : ص رت   في ال  قة  الف د ابه ی اجه ال ي الع ل ات  ف  ه  
 .ال اغ  ال ضع  مع  (adaptation)ال   ف  ع ل ة :الأولى ال  رة

 نت   ما وعادة م اول ها على الف د  ع    ال وت   ة ال ي والإج اءات ع ل ات ع  ع ارة وهي
ًوأسل  ا ثاب ا اوت مات   ة وم   رة الع ل ات ه ه   . ال  اقف ه ه  ل  اجهة م ل الف د ی اوله ً
  Coping )(ال  اجهة   ع ل ة فهي: ال ان ة ال  رة أما

 إلى دةالع  ث  وم  ت اجهه ال ي ال   لة حل أجل م  ی   ها الف د إج اءات ع  ع ارة وهي
     ال   لل  قف الف د تق    ع ل ة ن   ة الإج اءات ه ه نما ت   وعادة ال   عي الانفعالي ال ضع

،( روت   ة أو إج اءات ثاب ة صفة ك نه م  أك    ه  ). ١٩٩٤  ال    
 وهي ألا  الأخ  ال   ة إلى   ق د ضاغ  أم  أنه أساس على لل  قف الف د ن  ة وتع   

 وق  ضاغ ، أنه اع  ار ت  ال   الأم  ال  ث أو ن   وت جه الف د ل   ت  ل  ل ةانفعا ش  ة ح وث
 أن و ع  قل  أو  الأم  ال ع ر ع م أو أو غ   خ ف ش ل على الانفعال ة ال   ة ه ه نت  

 أو ع  ي ش     ث كأن ف   ل ج ة إثارة ی  ت  عل ها أن  ف  ض الانفعال ة ال   ة ه ه ت  ث
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 على ت  ف الآثار ه ه م ل أن ش  م  وما القل ، س عة ض  ات أو ل  ل    ولا  م    في ز ادة
،(سل  ة  أنها  أساس  ).  ١٩٩٤   ال    
 :ال  اجهة تع    -

 ج ی ة ق   وخل  ، ال ف  ال غ  لإزالة الف د ق ل م  ال   ول ال  ه د  أنها  تع ف ال  اجهة
 .  ال  اةم احل م  م حلة كل في ال  ی ة ال  اقف مع لل  اجهة

 ال ي وال اخل ة ال ارج ة ال   ة وال  اعات ال  ال  ل    الف د م اولة انهأ " على ًوتع ف أ  ا
 ال ي والعلاقة وال ارج ة ال اخل ة ال   ات الف د ل    جه د ی     أنه أ  ت  فه، م ادر ت ه 
  .معه ت ت  

 س   ه ا ال  ای  إلى ش   ة أن ردود أفعال الأف اد ن   ال  اقف ال اغ ة م  ای ة، و ع د
الف د وال   ات ال ي ی ع ض لها، وق رته على م اجهة ص اعات ال  اة، فأدار ه لل  اقف ال ارج ة 

 .وف  ته ع  ذاته وال   قة ال ي ی رك ال  قف بها، تع    ال  اة ال ئ   ة ال ي تق م عل ها ش    ه
  :يوه لل  اجهة ع اص  وه اك ثلاثة

 .ال  ی ة ال عل مات ومعال ة اك  اف  علىاً قادر   ن    ال   أن -١
    ل ع ها وال ع    وتغ    الانفعالات الانفعال ة، حال ه على ال    ة ى علًقادرا ن    أن -٢

 .الأم  ل م إذا م اس 
 وال ع ف ة، ال    ة، م ادره     ع ل وأن ب   ه، ض       ة الان قال على ًقادرا ن    أن -٣

 فإن ول ا ال ات، أو ال  قف م اه   ع  تع ل انهأ ح   یل م، لفه  ما والانفعال ة ة،والاج  اع 
 وق اءة ال  قف ل    ل ف ص ه على الف د    ل أن  ع     ث ال ل ك ال   هي ال  اجهة
  ).٢٠١٥بلان، (ال      ع   ع   إلى م قف والان قال انفعالاته،

 :  ع      ال  اجهة ال      ة ح ل ال   لة وت    -
وه ا تع    الاس  ا ات أفعال  اه ة ت جه م اش ة ل  اجهة ال  قف، وم ها : ال  اجهة ال ل   ة - أ

أسل ب حل ال   لة الفعال وم اولات ال    وال     والان  اب أو اله وب ولق  أك   عل اء 
ن م   أفعال ال ف   أن ال  فائل        أن ی عامل ا    ل أف ل مع ال    ات ال اغ ة لأنه   ق

نإ  اب ة و   غل  في  ال      الا  ابي ال  اء ل ا   ه و أك   ان فاعا  ن   اس  ا ات  ن
 . (Steptoe, 1991 )(ال  اجهة م  ال   ائ    في ال  اقف القابلة لل    
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ت ه  ه ه الاس  ا ات    ل م اش  ل  اجهة ال  قف ح   ی     م اولة : ال  اجهة ال ع ف ة –ب
م  لح Lazaruse (1966)   قة ال ي ی رك بها الأح اث ال اغ ة وق  اس   م ل    ال 

م   .ال ق    ال ع في، للإشارة إلى ال    ال    ف   ف ه ال اس الأح اث أو ال  اقف ال اغ ة
أسال   ال ق    ال ع في، الان  اه الان قائي لل  اه  الإ  اب ة لل  قف، أعاده ت  ی  وتع    

 (Steptoe, 1991 ).. أسل ب غ   مه دالأح اث ب    و
 : ال  اجهة ال      ة ح ل الانفعال وت     ع      -

تع    ال ل   ات ال اقعة ت   ه ا الف ع م  : ال  اجهة ال ل   ة ال      ة ح ل الانفعال - أ
ال  اجهة ال  غ  ة ال ي ت اع  على خف  ع ل ة الانفعال وخاصة ال ات ة ع  الأح اث ال ارة 

 : دة وه اك ن  ان م  ال  اجهة ال ل   ة ال      ة ح ل الانفعال وه اوال  ف 
 .  ال    ع  ال عل مات وال    -      
 .   ال    ع  ال  ان ة الاج  اع ة ال ي ته ف إلى ت     الاس  ا ات الانفعال ة-      

اجهة الأف اد للانفعال و  عل  ه ا ال  ع     قة م : ال  اجهة ال ع ف ة ال      ة ح ل الانفعال -ب
 ال   ی  ج ع  ال  اقف ال اغ ة على ال     ال ع في، و      ال ع    الفعال ع  الانفعال، 

 .وال عال ة الانفعال ة الفعالة في م اجهة ال  قة
وه اك ع د م  أسال   ال  اجهة ال ي ت د  إلى ع م الان غال مع الانفعالات م ل ال ف 

 .Steptoe, 1991 )(  ال فاعي، والإن ار الانفعالي، ال   ، ال   
 :  دراسات سا قة دراسات ت اول  أسال   م اجهة ال  قة–ًثان ا 

ب راسة  ع  ان أسال   م اجهة ال غ   وعلاق ها ب أك   ال ات ل   ) ٢٠١٣(قام ع افي 
 أسال    لاب ال  حلة ال ان  ة في م اف ة مه  ال ه  ه ف  ال راسة إلى ال ع ف على العلاقة ب  

ًوعلى أسال   م اجهة ال غ   الأك   اس   اما ل    لاب ال  حلة . م اجهة ال غ   وتأك   ال ات
قوعلى الف و . وعلى م قع أسال   ال  اجهة الا  اب ة على مق اس أسال   م اجهة ال غ  . ال ان  ة

ح   اس   ام أدات   ًفي درجات أسال   م اجهة ال غ   ب   الأك   والأقل تأك  ا لل ات قام ال ا
لق اس ال ل ك : لق اس أسال   م اجهة ال غ   وال ان ة: ت  اس  مع  لاب ال  حلة ال ان  ة الأولى

 ال  في ال  حلة ال ان  ة م  ج  ع ال ف ف وق   " ٦٧٣" وت  ن  ع  ة ال راسة م  . ال      
 :أ ه ت ن ائج ال راسة ما یلي
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 -ال  اجهة وتأك   ال ات"ً وذات دلالة إح ائ ا ب   أسل ب  وج د علاقة ارت ا  ة م ج ة-ًأولا 
 .وتأك   ال ات"  ض   ال ات- الال  اء إلى الله-إعادة ال ف    الا  ابي

 - الانع ال- الاس  لام-ل م ال ات"ً وج د علاقة ارت ا  ة سال ة وذات دلالة إح ائ ا ب   أسل ب -
 .تأك   ال ات"  ال  ف   الانفعالي- الإن ار-أحلام ال ق ة

ال      على -ال  ل ل ال   قي"ً ت ج  علاقة ارت ا  ة م ج ة ول  ها غ   دالة إح ائ ا ب   أسل ب -
 - الاس  خاء والانف ال ال ه ي- تق ل الأم  ال اقع- ت  ل ال    ل ة-ال    ع  ال عل مات-ال ل

 . تأك   ال ات"  ال    ع  إث ات ب یلة -ال عا ة
ً ال  جهة رت   ت ازل ا م  الأك   اس   اما إلى الأقل اس   اما إن أسال  -ًثان ا ً ً ُ. 
 إن م  س ات درجات أسال   ال  اجهة الا  اب ة ت  ل ال رجات الأولى على مق اس أسال   -ًثال ا

 .م اجهة ال غ    اس   اء أسل ب إعادة ال ف    الا  ابي
ً ع م وج د ف و دالة إح ائ ا في أسل ب -ًرا عا  ال    ع  - ال      على ال ل-ل ل ال   قيال  "ق

 الاس  خاء والانف ال - إعادة ال ف    الا  ابي- تق ل الأم  ال اقع- ت  ل ال    ل ة-ال عل مات
  .ًل   ال لاب الأك   والأقل تأك  ا لل ات" ال عا ة ال    ع  أث ات ب یلة-ال ه ي

ً وج د ف و دالة إح ائ ا في أسل ب -  الال  اء - ل م ال ات- ض   ال ات-ك   ال اتال  اجهة وتأ"ق
ل   ال لاب الأك   "  ال  ف   الانفعالي- الإن ار- أحلام ال ق ة- الانع ال- الاس  لام-إلى الله 

 .ًوالأقل تأك  ا لل ات
 ع  أسال   م اجهة ال غ   ل    لاب " دراسة  ع  ان  ) ٢٠٠٩(  وأج  الهلالي 

وال ي ته ف ل ع فة أسال   م اجهة "   ن     ی ة م ة ال   مة م حل ي ال عل   ال   س  وال ا
ال غ   ل   ال لاب الإ  اب ة م ها وال ل  ة وت ت  ها على م رج أسال   ال  اجهة،   ا یه ف إلى 
قال ع ف على الف و في م  س  درجات أسال   م اجهة ال غ   ب    لاب م حل ي ال   س  

، وأ  ا ال ع ف على الا خ لافات في م  س  درجة ال لاب على مق اس م اجهة ال غ    وال ان 
 اخ لاف ال ف ال راسي والع   وال    ة ون ع ال عل  ، واس   م ال اح  ال  هج ال صفي في دراس ه 

 ، وت  ن  ع  ة ال    ٢٠٠٢،وقام ال اح   اس   ام مق اس أسال   م اجهة ال غ   ل  ى ع  الله 
 .ً  ال ا م  ال عل   ال   س  وال ان  ) ٢٥٩( ً ال ا، ) ٥٤٧( م  

 : ن ائج ال    ما یلي
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وق ع أسال   ال  اجهة الإ  اب ة في ال  ات  الأولى على م رج أسال   ال غ      ل عام،  - 
ًح   جاء أسل ب الل  ء إلى الله أولا، وأسل ب ت  ل ال   ول ة ثان ا، وأسل ب ال  اجهة وتأك    ً

ً ل ل ال   قي را عا ، وأسل ب ض   ال ات خام اًال ات ثال ا، وأسل ب ال  ً.  
 ع م تأث  أسال   م اجهة ال غ   م حل ي تعل   ال   س  وال ان  إلا على أر عة أسال   فق ،   -

ًوهي ض   ال ات ول م ال ات والانع ال والاس  خاء والانف ال ال ه ي مقابل أر عة ع   أسل  ا 
  . غ   دالة

 .راسي والع   وال    ة ون ع ال عل   على أسال   م اجهة ال غ    ضعف تأث   ال ف ال -
أسال   م اجهة ال غ   وعلاق ها ب ع  " دراسة  ع  ان ) ٢٠٠٥( ك ا أج ت أب  ع ام 

وه ف  ال راسة إلى ال ع ف على أسال   م اجهة "س ات ال    ة ل    لاب ال  حلة ال ان  ة 
   لاب ال  حلة ال ان  ة ،وت  ن  ع  ة ال راسة م  ال غ   وعلاق ها ب ع  س ات ال    ة ل 

) س ات ال    ة م  إع اد ال اح ة ( ال ة واس   م  ال راسة مق اس  ) ٤٥٧( ً ال ا و ) ٤٣٤(
 ، وأسف ت  ن ائج ال راسة أن أه  الأسال   ٢٠٠٢م ى ع   الله : ومق اس أسال   ال  اجهة م  إع اد

ء إلى الله ث  ال  اجهة وتأك   ال ات ث  ت  ل ال    ل ة   ل  ال ي  ع    عل ها ال لاب هي الل  
وج د علاقة ب      عة ال  ارس ال ا ع لها ال لاب و    أسل     م  أسال   م اجهة ال غ   وهي 
أسل ب ل م ال ات والإن ار،   ا   ف  ال راسة ع  وج د علاقة ب   ال    و    ع د م  أسال   

 .ح ال   ر في أر ع أسال   ول الح الإناث في ثلاث أسال  م اجهة ال غ    ان  ل ال
أسال   م اجهة أح اث ال  اة ال اغ ة وعلاق ها " دراسة  ع  ان ) ٢٠٠٤( وأج ت ج دة 

وه ف  ه ه ال راسة إلى ال ع ف ".  ال  ة ال ف  ة ل   ع  ة م   لاب و ال ات جامعة الأق ى
ف  ة وال  ة ال ف  ة ل    لاب جامعة الأق ى على العلاقة ب   أسال   م اجهة ال غ   ال 

ومع فة م   تأث  أسال   م اجهة ال غ   ال ف  ة   ل م  ال    وال     وم ان ال   ، 
  ال ة وق  اس   م  ال اح ة في ال راسة مق اس   أح ه ا ١٠٠  ال  و ١٠٠و لغ  ع  ة ال راسة 

ف  ة، وأسف ت ن ائج ال راسة ع  أن  لاب لق اس أسال   م اجهة ال غ   والآخ  لق اس ال  ة ال 
نجامعة الأق ى      م  أسال   م ع دة في م اجهة أح اث ال  اة ال اغ ة،   ا أسف ت ع  
وج د علاقة ارت ا  م ج ة دالة ب   أسال   ال  اجهة الفعالة وال  ة ال ف  ة ،ك ل  أسف ت ع  ع م 

 ال  اة ال اغ ة ي أ عاد أسال   م اجهة أح اثقوج د ف و دالة في م  س ات درجات أف اد الع  ة ف
قتع  ل  غ   ال    ووج د ف و دالة في  ع  أ عاد أسال   م اجهة أح اث ال  اة ال اغ ة   

 .  تع  ل ل م  م غ   ال     وم ان ال   
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الاس  ات   ة ال ی  ة وأح اث ال  اة : "ع  ان ال راسة ) ٢٠٠٣(  ودراسة قام بها ال   او 
ه ف  ه ه ال راسة إلى ال      على م   فاعل ة ال ی  في معال ة أح اث ال  اة ال اغ ة 

وت  ن  ع  ة ال راسة م  م   عة م  ال  ضى، ال ی  . ال اغ ة وال غل  عل ها وال   ف معها
  )٤٢(  م   ا،     س  ع    ) ١٧١(  شه ر م  ال  احة وع ده ٣أج    له  زراعة ال لى  ع  

 ) ٤٦(  ف دا م  أقارب ال  ضى،     س  ع    ) ٢٣٢( أقارب ال  ضى م  عاما وت  ن  ع  ة
ًعاما وأ ه ت ال راسة أن ال  ضى ال ی  اس   م ا الاس  ات   ة ال ی  ة ل  ة ثلاثة أشه  ق  ارت   ا 
 إعادة ب  ة مع ف ة أك  ، و  ل  مع ق ات ض   داخلي أك    ع  زرع ال لى   ا ارت    

 ة، ج ه  ا،  إعادة ال   ة ال ع ف ة وال  ان ة الاج  اع ة الأك   إما إعادة ال   ة الاس  ات   ة ال ی 
 .ال ع ف ة وال  ان ة الاج  اع ة وال    ال اخلي وال ع    الاج  اعي ارت         نف ي أقل

إلى ال ع ف على أسال   م اجهة ال غ   ل    لاب  ) ٢٠٠٢( وه ف  دراسة ع   الله 
وذل  على ) مق اس أسال   ال  اجهة م  إع اد ال اح ة(اد ة وال ان  ة، وذل   اس   ام ال  حل    الإع 

 ) ١٨- ١٢(ً ال ا و ال ة  ال  حل    الإع اد ة وال ان  ة،  وت  اوح أع اره  ب   ) ١٠٧٣(ع  ة بلغ  
  اح ل  عاما وت صل  ال راسة إلى ع د م  ال  ائج أه ها، أن  الأسال   ال ل  ة في م اجهة ال غ 

 ال  ف   – الاس  لام –الإن ار (ال  اك  الأولى في ال  ت   العام لأسال   م اجهة ال غ  ات 
ًك ا   ف  ع  وج د ف و دالة إح ائ ا ب   ع   ي ال لاب وال ال ات على ث اني   )الانفعالي  ق

ًأسال   لل  اجهة ،ك ل  وج د ف و دالة إح ائ ا ب    لاب ال  حلة الإع اد ة وا ل ان  ة على ق
 . ًخ  ة ع   أسل  ا م  أسال   ال  اجهة

 :م ه  ة ال راسة
ح   أن ال راسة ه ف  لل ع ف إلى درجة اس   ام أسال   م اجهة ال  قة  ل   ال  ف ف   
قوال      ، ومع فة الف و ذات ال لالة اح ائ ة ب   ال       وال  ف ف   في أسال   م اجهة 

 . ي الارت ا ي ه  الأك   ملائ ة لأه اف ال راسة ال ال ةال  قة، فأن ال  هج ال صف
  :م   ع ال راسة

ج ع ة ال  ر (نت   ال    ع م  ال  ع ات الأهل ة لل  ف ف   في سل  ة ع ان     ى  
، وص ار، ح   ی لغ ع د أع اءها ) لل  ف ف     ع دها ثلاثة ج ع ات في  ل م  م ق ، ون و

 .ًع  ا  في ج  ع ال  ع ات ) ٥٦٤( م ٢٠١٦آخ  اح ائ ات م  ال  ف ف    وال       ح   



 أسالیب مواجھة المشقة لدى عینة من المكفوفین والمبصرین بالجمعیات
 الأھلیة فى سلطنة عمان وعلاقتھا ببعض المتغیرات

 

 - ١٥٣ -

 خل د أح   عام  الع   انى./ أ
 

  :ع  ة ال راسة
م  ح   الال قاء به  وآل ة ت     ) ال  ف ف   ( ن   ل ع  ة ال عامل مع ع  ة ال راسة 

ً ع  ا  ١٠٧أداة ال راسة ت  اخ  اره      قة الع  ة الع  ائ ة ال  ق ة ح   ت  ن  ع  ة ال راسة م 
ع   م  م   ع ال راسة، ) ٥٧(ع   وم  ال        ) ٥٠(م  ال  ف ف   : ال اليت   ت ز عه    
 ی ضح ١م  م   ع ال راسة، م   ل ج ع ة  م  ال   ر والإناث  وج ول %) ١٩(نوال ی     ل  

 .ت ز ع ع  ة ال راسة ح   ال الة وال    م  ال  ف ف   وال      
 )م    /كف ف (ال     ت ز ع ع  ة ال راسة ح   ال الة و) ١( ج ول 

 
 

 
 
 

 ):مق اس أسال   م اجهة ال  قة وخ ائ ه ال    م   ة(أداة ال راسة 
ن، ح   ی     )١٩٩٩( ت  اس   ام مق اس أسال   م اجهة ال  قة م  إع اد ما  ة ش     

أسل ب  )١٣(  ارة، تق   الأسال   العامة ل  اجهة ال  قة  ولق  ت  ت ز عها علىع )٥٢(ال ق اس م  
م  لف م  ح   ال فه م وال   فة ال ي تق م بها في ع ل ة ال  اجهة ،ول ل فق ة مق اس ت   ح  

) ً أفعل ه ا غال ا – أفعل ه ا ب رجة م  س ة –ً أفعل ه ا قل لا –ًلا أفعل ه ا م لقا (ر اعي  م  رج 
 ولق  قام  ما  ة ش    ال أك  م  ص ق ال ق اس  الاع  اد  ) ٣،٤، ١،٢: (ع ى له الأوزان الآت ةت

: على أسل     م  أسال   ال  ق، وه ا الات اق ال اخلي وال  ق العاملي وجاء على ال    ال الي
ال   ی   ي ت  ح اب معاملات الارت ا  ال  ى ب   درجة  ل ع ارة وال رجة ال ل ة لل ق اس الف عي 

 أما ال  ق العاملي ن ج ع  اس   ام ٠٬٠١ إل ه ، ح   جاءت ج  ع الارت ا ات دالة ع   م    
 م  ال  ای  ال لي وصل في ثلاث ٦٨٬٢٢ال  ل ل العاملي إلي اس   اج ثلاث ع امل اس  ع   

 ال الة
 ال   

ال  ف ف   
 ٥٠=ن

 ال      
 ٥٧=ن

 ٢٥ ٢٤ ال   ر
 ٣٢ ٢٦ الإناث
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ل ألفا وت  ح اب ث ات ال ق اس     ق    الأولى هي معام م  ال  ای  ال لي ،٠,٦٨ع امل إلى 
وال   قة ال ان ة  إعادة )  ٠٬٩٢ و٠٬٧٥(وجاء معامل ال  ات ف ها ی  اوح ب    )٢١٠=ن(ك ون اخ 
 ).١٩٩٩ ما  ة ش   ، () ٠٬٩٠ و٠٬٧٣(وجاء معامل ال  ات ف ها ی  اوح  ب    ) ٥٠= ن(ال      
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 : إج اءات ص ق وث ات مق اس م اجهة ال  قة في ال راسة ال ال ة
 : ال  ق-ًأولا
لل  ق  م  ص ق فق ات ال ق اس ع ض  أسال   م اجهة ال  قة في ص رتها :   ال  ق ال اه -

، ) ٩(فق ة على ) ٥٢(الأصل ة ال   نة م   ً م   ا م  أع اء ه  ة ال  ر   في جامعة ن و
على أن ال ق اس ملائ  % ) ١٠٠(ح   ت  اتفاق ج  ع ال       ب   ة .وجامعة ال ل ان قاب س 

حها وأن الع ارات ملاءمة م  ح   ال      على م   ع ال راسة م  ح   ال  اغة اللغ  ة ووض 
 .ال ال ة وأنه ت  ت   قه في دراسات ع   ة وخل   ة ولا    اج إلى تع یل

لل  ق  م  ص ق ال  اء ت  ح اب معاملات الارت ا  ب   درجة  ل فق ة م  :  ال  ق ال  ائي-٢
 ، ح   قام  ال اح ة  ب      ال ق اس على فق ات مق اس أسال   م اجهة ال  قة وال رجة ال ل ة

ًع     ع  ا، و ع  ت   ح إجا اته  ت  اس   ام معامل ) ٢٠(ع  ة م   م   ع ال راسة م  نة م  
 ) ٢(نارت ا  ب  س  ل ع فة درجة  ل فق ة م  فق ات ال ق اس  ال رجة ال ل ة لل ق اس، وال  ول 

 . ی ضح ذل 
 درجة  ل فق ة وال رجة ال ل ة في مق اس أسال   م اجهة معاملات الارت ا  ب   ) ٢(ج ول 

 ال  قة
أسال   (معامل الارت ا  لفق ات 
 )م اجهة ال  قة 

 معامل الارت ا  لفق ات الفق ة
 )أسال   م اجهة ال  قة (

 الفق ة

١ **٠٬٦٧ ٢٧ **٠٬٥٧ 
٢ **٠٬٦٥ ٢٨ *٠٬٤٩ 
٣ **٠٬٥٩ ٢٩ **٠٬٨٦ 
٤ **٠٬٧٣ ٣٠ **٠,٨١ 
٥ **٠,٧٤ ٣١ **٠٬٨١ 
٦ **٠٬٧٧ ٣٢ **٠٬٦٠ 
٧ **٠٬٨٦ ٣٣ **٠٬٦٤ 
٨ **٠٬٨٧ ٣٤ **٠٬٧٣ 

٩ **٠٬٨٣ ٣٥ *٠٬٨٢ 
١٠ **٠٬٦٧ ٣٦ **٠٬٧٠ 
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١١ *٠٬٠٩ ٣٧ **٠٬٧٠ 
١٢ *٠,٦٦ ٣٨ **٠٬٧١ 
١٣ **٠٬٧١ ٣٩ **٠٬٥٨ 
١٤ **٠٬٨١ ٤٠ **٠٬٦٣ 
١٥ **٠٬٨٤ ٤١ **٠٬٧٨ 
١٦ *٠٬٥١ ٤٢ **٠٬٦٠ 
١٧ **٠٬٨٩ ٤٣ **٠٬٨٤ 

١٨ **٠٬٨٣ ٤٤ *٠٬٢٧ 
١٩ **٠٬٧٠ ٤٥ *٠٬٤٧ 
٢٠ **٠٬٧٤ ٤٦ **٠٬٨٢ 

٢١ *٠٬٥١ ٤٧ *٠٬٢٦ 
٢٢ **٠٬٨١ ٤٨ *٠٬٤٨ 
٢٣ *٠٬٣٥ ٤٩ *٠,٦٦ 
٢٤ *٠٬٦٠ ٥٠ **٠٬٥٤ 

٢٥ **٠٬٧٥ ٥١ *٠٬٣٦ 
٢٦ **٠٬٨٧ ٥٢ **٠٬٦٠ 

 )٠,٠٥( داله ع   م   *                 )٠,٠١( داله ع   م   **
أن معاملات ارت ا  ب   درجة  ل فق ة وال رجة ال ل ة لل ق اس دالة وق  أ ه ت ال  ائج 
وه ا      إلى أن ) ٠٬٠١(و ) ٠٬٠٥(       دلالة  ) ٠٬٢٦ -٠٬٨٧( ًإح ائ ا ح   ت اوح  ب   

ًال ق اس    ل  ص قا ب ائ ا  ع   م   الات اق ال اخلي ب   الفق ات وان  ائها إلى ما  ق  ه، م ا  ً
 .  إم ان ة اس   امه   فاءة في ال راسةً ع ي م ش ا إلى

 :  ث ات ال ق اس-ًثان ا
لل  ق  م  ث ات ت  ت      مق اس أسال   م اجهة ال  قة على ع  ة ع  ائ ة م  نة م  

ًع  ا اخ   وا ع  ائ ا م  م   ع ال راسة، ن فه  م  ال   ر وال  ف الآخ  م  الإناث،  ) ٢٠( ً
ن ح   ح    ال رجة ال ل ة ل  ات الع  ة والأخ اء ال ع ار ة ألفا-وت  اح  اب معادلة   ون اخ
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 ح   بلغ معامل ال  ات ل ق اس أسال   م اجهة spssللق اس، وذل   اس   ام ال  مة الإح ائ ة  
 : ی ضح ذل ) ٣(درجة، وج ول ) ٠٬٥٥(   الان  اف ال ع ار مق اره  ) ٠٬٩٧  (ال  قة  

    ون اخ- ة أسال   م اجهة ال  قة      قة ألفاق   معاملات ال  ات لقائ) ٣( ج ول 
الان  اف 

  ال ع ار
 ال   س   ال  أ ال ع ار

 ال  ابي
معامل ال  ات  

 ألفاك ون اخ
 ال ق اس

 أسال   م اجهة ال  قة ٠٬٩٧ ٢٬٢٤ ٠٬١٢ ٠٬٥٥
ًأن ال ق اس    ل  ق را عال ا م  الات اق ب   فق اته، و    ع ) ٣( و      م  ج ول     ب رجة ً

مق  لة م  ال  ات، و  ا ت    م ش ات الأخ اء ال ع ار ة لل ق اس إلى درجة مق  لة م  الاس ق ار 
 .والات اق في ال  ائج، م ا    ح  إم ان ة اس   ام ال ق اس في ال راسة ال ال ة

 :  ت   ح ال ق اس في ال راسة ال ال ة-ًثال ا
ل  قة ع       اخ  ار ال       ب یل م  ت   الاجا ة ع  فق ات مق اس أسال   م اجهة ا

 أفعل ه ا – أفعل ه ا ب رجة م  س ة –ً أفعل ه ا قل لا –ًلا أفعل ه ا م لقا : ( أر عة ب ائل هي
على ال  الي لفق ات ال ق اس ،       ) ٤-٣-٢-١(نولغا ات ال    ح أع    ال  از ) ًغال ا 

الل  ء الى ال ی ، (أسل ب هي ) ١٣(،م زعة على فق ة ) ٥٢(نت   ال ق اس في ص غ ه ال هائ ة م  
ال     ال    ع  ال ع  الاج  اعي الانفعالي، ال     ، ال  اجهة الفعالة، اعادة  ال ف    الا  ابي،

ك ح ال  اجهة، ق ع الان  ة  ال ق ل، ع م الان غال ال ه ي، ع  ال ع  الاق  اد  ال س لي،
، ح   تع    )ع م الان غال ال ل  ي نفعالات وت   فها،ال      على الا الان ار، ال  عارضة،

ً أسل  ا م  لفا م  ح   ال فه م ١٣وق  ت  اخ  ار .تف  لات مع ادة م  الف د لل عامل مع ال   لات 
وال   فة ال ي تق م بها في ع ل ة ال  اجهة   ا أشارت إل ها مع   ال راسات وال   ث، واع   ها أك   

ی ضح ت ز ع فق ات أسال   ) ٤(ًعا ل ق    أسال   م اجهة ال  قة، وال  ول الأسال   العامة ش  
 .م اجهة ال  قة

 ت ز ع فق ات أسال   م اجهة ال  قة) ٤(ج ول 
 ال    ع الفق ات الأسال   م
 ٤ ٤٦-٣٤ -٢٢-١٠ الل  ء الى ال ی  ١
 ٤ ٣٨-٢٦-١٤-٢ ال  اجهة الفعالة ٢
 ٤ ٤٣-٣١-١٩-٧ اعادة ال ف    الا  ابي ٣
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ال    ع  ال ع  الاج  اعي  ٤
 الانفعالي

٤ ٤٢-٣٠-١٨-٦ 

 ٤ ٣٧-٢٥-١٣-١ ال      ٥
 ٤ ٤١-٢٩-١٧-٥ ال    ع  ال ع  الاق  اد  ال س لي ٦
 ٤ ٤٥-٣٣-٢١-٩ ال ق ل ٧
 ٤ ٥١-٤٨-٣٦-٢٤ ع م الان غال  ال ه ي ٨
 ٤ ٤٠-٢٨-١٦-٤ ك ح ال  اجهة ٩
 ٤ ٣٩-٢٧-١٥-٣ ق ع الان  ة ال  عارضة ١٠
 ٤ ٤٩-٤٧-٢٣-١٢ الإن ار ١١
 ٤ ٥٠-٣٢-٢٠-٨ ال      على الانفعالات وت   فها ١٢
 ٤ ٥٢-٤٤-٣٥-١١ ع م الان غال ال ل  ي ١٣

 ٥٢ ال    ع
 : ع ض ن ائج ال راسة وم اق  ها

 :  ال  ائج ال  علقة ب  ائج ال  ال الأول وم اق  ها-ًأولا
 ؟ما درجة أسال   م اجهة ال  قة ل   ال  ف ف   -

 ل ع فة  وم  أجل الإجا ة على ه ا ال  ال ت  اس   ام ال   س ات ال  اب ة والان  افات ال ع ار ة
  ا ت  اس   ام ال ع ار الآتي ل ف    ن ائج ه ا أسال   م اجهة ال  قة ل   ال  ف ف   وال       

 .ال  ال
   ال   س  ال  ابيال ع ار ال ع    في تف    ن ائج ال  ال ال ال  لل راسة ح ) ٥(ج ول 

 درجة الاس   ام ال   س  ال  ابي
 ك   ة ٣٬٢٥ -٤

 م  س ة ٢٬٥٠-٣٬٢٤
 قل لة ١٬٧٥-٢٬٤٩

 ًقل لة ج ا ١-١٬٧٤
 



 أسالیب مواجھة المشقة لدى عینة من المكفوفین والمبصرین بالجمعیات
 الأھلیة فى سلطنة عمان وعلاقتھا ببعض المتغیرات

 

 - ١٥٩ -

 خل د أح   عام  الع   انى./ أ
 

ال ي ت  ل ) ١، ٢، ٣، ٤(اس    ه ا ال ع ار م  قاع ة ال ق    ال  ابي للأع اد ال    ة * 
 .ت رجات ال ق اس

 ار ـة  ال  ــ ة ل رجـة اسـ   ام أســال   م اجهـة ال  ــقة ال   سـ ات ال  ـاب ة والان  افــات ال ع -١
 : ل   ال  ف ف  

ال   س ات ال  اب ة والان  افات ال ع ار ة  ال   ة ل رجة اس   ام ) ٦(ح     ه  ال  ول 
 .أسال   م اجهة ال  قة ل   ال  ف ف   م ت ة ت ازل ا ح   ال   س  ال  ابي

ت ال ع ار ة  ال   ة ل رجة اس   ام أسال   ال   س ات ال  اب ة والان  افا) ٦(ج ول 
 ًم اجهة ال  قة ل   ال  ف ف   م ت ة ت ازل ا ح   ال   س  ال  ابي

ال   س   الع ارة م
 ال  ابي

الان  اف 
  ال ع ار

درجة 
 الاس   ام

 م  س ة ٠٬٨٢٢ ٢٬٦٣ الل  ء الى ال ی  ١
 ةم  س  ٠٬٨٤٤ ٢٬٥٢ ال  اجهة الفعالة ٢
 قل لة ٠٬٨١٣ ٢٬٤٦  الإ  ابيإعادة  ال ف    ٣
 قل لة ٠٬٨٢٢ ٢٬٤٥ ال    ع  ال ع  الاج  اعي الانفعالي ٤
 قل لة ٠٬٦٦٨ ٢٬٣٦ ال      ٥
 قل لة ٠٬٧٣٧ ٢٬٣٣ ال    ع  ال ع  الاق  اد  ال س لي ٦
 قل لة ٠٬٧٩٤ ٢٬٢٧ ال ق ل ٧
 قل لة ٠٬٥٢٤ ٢٬٢٧ ع م الان غال  ال ه ي ٨
 قل لة ٠٬٦١٣ ٢٬٢٣ ك ح ال  اجهة ٩

 قل لة ٠٬٦٤٣ ٢٬٢٢ ق ع الان  ة ال  عارضة ١٠
 قل لة ٠٬٦١٢ ٢٬١١ الإن ار ١١
 قل لة ٠٬٦٣٠ ٢٬٠٣ ال      على الانفعالات وت   فها ١٢
 قل لة ٠٬٦٥٩ ٢٬٠٣ ع م الان غال ال ل  ي ١٣
 قل لة ٠٬٥٦٩ ٢٬٣٠  ال    ع  
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ام أســـال   م اجهـــة ال  ـــقة لـــ   ع  ـــة ی  ـــح مـــ  خـــلال ال ـــ ول ال ـــاب  أن درجـــة اســـ            
ال راســـة مـــ  ال  فـــ ف   قـــ  ت اوحـــ  بـــ   ال رجـــة ال   ســـ ة والقل لـــة ح ـــ  تـــ اوح ال   ســـ  ال  ـــابي 

ـ ی "ح ــ  جــاء اســل ب  ) ٢٬٠٣( و  )٢٬٦٣(بــ   فــي ال  ت ــة الاولــى و  رجــة اســ   ام " الل ــ ء الــى الـ
ــ  أســـل ب  رجـــة اســـ   ام م  ســـ ة ا  ـــا ب   ـــا أخـــ  و " ال  اجهـــة الفعالـــة " م  ســـ ة ثـــ  جـــاء  عـــ  ذلـ

أدنــي ال   ســ ات " ال    ــ  علــى الانفعــالات وت ــ  فها "  وأســل ب" عــ م الان ــغال ال ــل  ي " أســل ب
ال  ـاب ة و  رجـة اســ   ام قل لـة ، وأخـ  ال   ــ ع ال لـي لأســال   م اجهـة ال  ـقة درجــة اسـ   ام قل لــة 

  ). ٢٬٣٠(ح   بلغ ال   س  ال  ابي
 هـــ ه ال    ـــة إلـــى اع  ـــاد أفـــ د ع  ـــة ال راســـة مـــ  ال  فـــ ف   علـــى اســـ   ام عـــ ة  وقـــ  تعـــ 

ـ اد  ـ  لأن أفـ ـ    ــ  ال    ــ  علــى أســل ب واحــ   ع  ــة،   ــا قــ   ف ــ  ذلـ أســال   فــي م اجهــة ال  ــقة ولـ
ًعاما م ا  ع ي أن ل یه  خ  ة وم ارسة ع ل ة وت ارب ح ات ـة ) ١٨( الع  ة ه  م   ت  اوز أع اره  

نم   ه  م  فه  ه ه الأسال   و ال الي ت   قها وم ارس ها،   ـا قـ    ـ  لع ل ـة ال علـ   وال أه ـل ج  ه 
ودور الاســـ ة وال    ـــع وم س ـــاته ال   لفـــة دور فـــي إك ـــاب أفـــ اد الع  ـــة مهـــارات اســـ   ام اســـال   

 .م اجهة ال  قة
   م اجهـة ال  ـقة ًو   ح م  خلال ال ـ ول ال ـاب  أن أك ـ  الأسـال    اسـ   اما مـ  أسـال

فـي ال  ت ـة الاولـى ثـ  جـاء  عـ  ذلـ  " الل ـ ء الـى الـ ی "جـاء اسـل ب ل   ع  ة ال راسة م  ال  ف ف   
ال    ـــ  علـــى "  وأســـل ب" عـــ م الان ـــغال ال ـــل  ي " ب   ـــا أخـــ  أســـل ب" ال  اجهـــة الفعالـــة " أســـل ب

  قل لــة، وقــ   عــ  ذلــ    ن ــا فــي أدنــي ال   ســ ات ال  ــاب ة و  رجــة اســ   ام" الانفعــالات وت ــ  فها 
م   ع إسلامي ی م   الق   وال عال   الإسلام ة وه ا  ع ز م  ثقة ال  ف ف  ا  س  انه وتعـالى،   ـا 
ًإن أداء ال ــعائ  ال ی  ــة  ال ــلاة وال ــ م وغ  ه ــا مــ  الع ــادات تع  ــ  تق  ــا الــى الله ســ  انه وتعــالى 

ح ــة ت ــغله عــ  ال ف  ـــ  فــي ال  ــ لة،   ــا إن أســـل ب وهــي تع ــي ال  فــ ف راحــة نف ـــ ة و اقــة رو
الل  ء ال ی ي  ع    علاج روحي ووج اني ونف ي لل  ف ف   فال ـع ر الـ اخلي    ـل جانـ  مه ـة فـي 

 . ال قل ل م  ح ة ال  قة و  اع  على م اجه ها وت اوزها
 :  ال  ائج ال  علقة ب  ائج ال  ال ال اني وم اق  ها-ًثان ا

 ل   م اجهة ال  قة ل   ال       ؟ما درجة أسا -
ال   ســـ ات ال  ـــاب ة والان  افـــات ال ع ار ـــة  ال  ـــ ة ل رجـــة اســـ   ام أســـال   م اجهـــة ال  ـــقة لـــ   

 .ال      
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ال   س ات ال  اب ة والان  افات ال ع ار ة  ال   ة ل رجة اس   ام أسال    ) ٧(ج ول 
  ال   س  ال  ابيًم اجهة ال  قة ل   ال       م ت ة ت ازل ا ح  

ال   س   الع ارة م
 ال  ابي

الان  اف 
  ال ع ار

درجة 
 الاس   ام

 م  س ة ٠٬٨٢٨ ٢٬٦٥ الل  ء الى ال ی  ١
 م  س ة ٠٬٧٢٥ ٢٬٥٠ ال  اجهة الفعالة ٢
 قل لة ٠٬٨١٨ ٢٬٤٨ ال      ٣
 قل لة  ٠٬٨٠٩ ٢٬٤٧ إعادة  ال ف    الا  ابي ٤
نفعاليال    ع  ال ع  الاج  اعي الا ٥  قل لة ٠٬٨٠٦ ٢٬٤٠ 
 قل لة ٠٬٦٩٥ ٢٬٣١ ال    ع  ال ع  الاق  اد  ال س لي ٦
 قل لة ٠٬٦٦٥ ٢٬٢٩ ق ع الان  ة ال  عارضة ٧
 قل لة ٠٬٥٤٠ ٢٬٢٨ ال      على الانفعالات وت   فها ٨
 قل لة ٠٬٥٣٠ ٢٬٢٥ ك ح ال  اجهة ٩

 قل لة ٠٬٤٥٩ ٢٬٢١ ع م الان غال  ال ه ي ١٠
 قل لة ٠٬٦٦٨ ٢٬٢٠ ال ق ل ١١
 قل لة ٠٬٥٤٧ ٢٬١٧ الان ار ١٢
 قل لة ٠٬٤٩٤ ١٬٧٥ ع م الان غال ال ل  ي ١٣
 قل لة ٠٬٤٩٦ ٢٬٣٠  ال    ع  

ی  ـــــح مــــــ  خــــــلال ال ــــــ ول ال ــــــاب  ان درجــــــة اســــــ   ام اســــــال   م اجهــــــة ال  ــــــقة لــــــ   
 اوح ال   ســــ  ع  ــــة ال راســــة مــــ  ال   ــــ    قــــ  ت اوحــــ  بــــ   ال رجــــة ال   ســــ ة والقل لــــة ح ــــ  تــــ

فــــــي ال  ت ــــــة الاولــــــى " الل ــــــ ء الــــــى الــــــ ی "ح ــــــ  جــــــاء أســــــل ب ) ١٬٧٥(و )٢٬٦٥(ال  ــــــابي بــــــ  
ـــــة " و  رجــــــة اســــــ   ام م  ســــــ ة ثــــــ  جــــــاء  عــــــ  ذلــــــ  اســــــل ب و  رجــــــة اســــــ   ام " ال  اجهــــــة الفعالـ

أدنـــــــي ال   ســـــــ ات ال  ـــــــاب ة " عـــــــ م الان ـــــــغال ال ـــــــل  ي " م  ســــــ ة أ  ـــــــا ب   ـــــــا أخـــــــ  أســـــــل ب
ام قل لــــة،  وأخــــ ت  ق ــــة الأســــال   درجــــة اســــ   ام م  ســــ ة وأخــــ  ال   ــــ ع ال لــــي و  رجــــة اســــ   

لأســــــــال   م اجهــــــــة ال  ــــــــقة لــــــــ   ال   ــــــــ    درجــــــــة اســــــــ   ام م  ســــــــ ة ح ــــــــ  بلــــــــغ ال   ســــــــ  
و لاحــــــ  إن هــــــ ه ال    ــــــة م قار ــــــة مــــــع ال    ــــــة ال ــــــا قة وال  علقــــــة  أســــــال     ).٢٬٣٠(ال  ــــــابي
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نت ـــــ   هـــــ ه ال    ـــــة الـــــى إن ال   ـــــ    ا  ـــــا   ـــــ   م  م اجهـــــة ال  ـــــقة لـــــ   ال  فـــــ ف   وقـــــ  
نعــــ ة أســــال   ولا ی  ــــ و علــــى أســــل ب واحــــ   ع  ــــه وقــــ  ی جــــع ذلــــ  الــــى    عــــة ال  ــــقة وال  قــــف 
وتقــــ ی  ح  هــــا  الإضــــافة الــــى خ ــــ ته  وال هــــارات ال ــــي اك  ــــ  ه مــــ  خــــلال ت ــــار ه  فــــي ال  ــــاة 

ـــــ اد ال    ــــــع ـــــى "  ال ــــــ ول أن اســــــل ب ك ــــــا ی  ــــــح مــــــ. وال فاعــــــل مــــــع غ ــــــ ه  مــــــ  أفـ الل ــــــ ء الـ
ــــ ی  ــــى و  رجـــــة اســـــ   ام م  ســـــ ة" الـ وهـــــ ه ال    ـــــة م  افقـــــة ت ـــــام ) ٢٬٦٥(جـــــاء فـــــي ال  ت ـــــة الأولـ

مــــــع ال    ــــــة ال ــــــا قة وال ــــــي ت ــــــ   الــــــى أن اســــــل ب الل ــــــ ء الــــــى الــــــ ی   ــــــان أك ــــــ  الأســــــال   
 ح ــــــ  ان ال   ــــــع ًاســــــ   اما لــــــ   أفــــــ اد الع  ــــــة مــــــ  ال  فــــــ ف   ولا ن ــــــ غ ب مــــــ  هــــــ ه ال    ــــــة

 عــــ   فــــي م   ــــع م ــــل ،  الله ســــ  انه وتعــــالى وال  ــــي ال ــــ    عل ــــة ال ــــلاة وال ــــلام یــــ ع  الــــى 
ـــى الله ســــ  انه وتعــــالى وت ــــل   الأمــــ  إل ــــه فــــي حــــال ال عــــ ض لأ  م ــــقة  ك ــــ  الغــــ   والل ــــ ء الـ

، وهــــــ ا الإجـــــ اء الــــــ   ی  عــــــه ال  ـــــل  یــــــ ج  و  ــــــاب عل  ــــــه، نمـــــع الأخــــــ   الأســــــ اب وعـــــ م ال هــــــاو
نـــــال أ  ـــــا أعلـــــى ال   ســـــ ات ال  ـــــاب ة " ال  اجهـــــة الفعالـــــة " و   ـــــح مـــــ  ال ـــــ ول أن أســـــل ب 

ـــــ  ) ٢٬٥٠(فــــــي هــــــ ا ال ق ــــــاس  و  رجــــــة اســــــ   ام م  ســــــ ة، و لاحــــــ  أ  ــــــا أن هــــــ ه ال    ــــــة ت فـ
مـــــــع ال    ـــــــة ال ـــــــا قة ح ـــــــ  نـــــــال هـــــــ ه الأســـــــل ب أ  ـــــــا أعلـــــــى ال   ســـــــ ات ال  ـــــــاب ة  ع ـــــــ  

 قة لـــــ   ال  فـــــ ف   وقـــــ   عـــــ  ذلـــــ  الـــــى إدراك أفـــــ اد ع  ـــــة ال راســـــة اســـــ   امه فـــــي م اجهـــــة ال  ـــــ
لفعال ـــــة هـــــ ا الأســـــل ب ون ائ ـــــه الإ  اب ـــــة ال ـــــ  عة   ـــــا أن هـــــ ا الأســـــل ب    ـــــف عـــــ  ش  ـــــ ة 
 الفـــــ د وق رتـــــه علـــــى م اجهـــــة ال  ـــــقة وخاصـــــة أن أفـــــ اد الع  ـــــة قـــــ  بلغـــــ ا مـــــ  ال  ـــــح وال  ـــــ   

  اســــــ   ام هــــــ ا الأســــــل ب ف   ــــــع أع ــــــار أفــــــ اد ال ع فــــــي وال جــــــ اني وال ــــــل  ي مــــــا    ــــــ ه  مــــــ
ـــ یه  قــــ ر ج ــــ  مــــ  ال  ــــ ة ) ١٨( الع  ــــة مــــ   ًعامــــا فــــأك   و ال ــــالي فهــــ  تعــــ و م حلــــة ال  اهقــــة ولـ

 .وال  ارب ما     ه  في تفع ل ه ا الأسل ب
ًو   ـح مــ  خــلال ال ــ ول ال ــاب  ان أك ــ  الأســال   اســ   اما مــ  أســال   م اجهــة ال  ــقة 

فـي ال  ت ـة الاولـى و  رجـة اسـ   ام " الل ـ ء الـى الـ ی "جـاء أسـل ب ل راسة م  ال   ـ    ل   ع  ة ا
ــ  اســـل ب و  رجـــة اســـ   ام م  ســـ ة أ  ـــا ب   ـــا أخـــ  " ال  اجهـــة الفعالـــة " م  ســـ ة ثـــ  جـــاء  عـــ  ذلـ

أدني ال   سـ ات ال  ـاب ة و  رجـة اسـ   ام قل لـة ،و لاحـ  إن هـ ه " ع م الان غال ال ل  ي " أسل ب
ال    ــة م قار ــة مــع ال    ــة ال ــا قة وال  علقــة  أســال   م اجهــة ال  ــقة لــ   ال  فــ ف   وقــ  ت ــ   هــ ه 
نال    ــة الــى إن ال   ــ    ا  ــا   ــ   م  عــ ة أســال   ولا ی  ــ و علــى أســل ب واحــ   ع  ــه وقــ   ن

ال ـي اك  ـ  ه ی جع ذل  الى    عـة ال  ـقة وال  قـف وتقـ ی  ح  هـا  الإضـافة الـى خ ـ ته  وال هـارات 
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ك ــا ی  ــح مــ  ال ــ ول أن . مــ  خــلال ت ــار ه  فــي ال  ــاة وال فاعــل مــع غ ــ ه  مــ  أفــ اد ال    ــع
جاء في ال  ت ة الأولى وه ه ال    ة م  افقـة ت ـام مـع ال    ـة ال ـا قة وال ـي " الل  ء الى ال ی "اسل ب 

 لـ   أفـ اد الع  ـة مـ  ال  فـ ف   ًت    الى أن اسـل ب الل ـ ء الـى الـ ی   ـان أك ـ  الأسـال   اسـ   اما
ولا ن ــ غ ب مــ  هــ ه ال    ــة ح ــ  ان ال   ــع  عــ   فــي م   ــع م ــل ،  الله ســ  انه وتعــالى وال  ــي 
ال     عل ة ال لاة وال لام ی ع  الى     الغ   والل ـ ء الـى الله سـ  انه وتعـالى وت ـل   الأمـ  إل ـه 

، وهــ ا الإجــ اء الــ   ی  عــه ال  ــل  فــي حــال ال عــ ض لأ  م ــقة مــع الأخــ   الأســ اب و نعــ م ال هــاو
 .ی ج  و  اب عل ه

 : ال  ائج ال  علقة ب  ائج ال  ال ال ال  وم اق  ها-ًثال ا
ـ  ال ــ   وال الــة  - ـ  ل  غ ـ ـ و ذات دلالــة إح ــائ ة لأســال   ال  اجهــة تعـ ق  هــل ت جــ  فـ

 وال فاعل ب  ه ا؟
ســ ات ال  ــاب ة والان  افــات ال ع ار ــة واخ  ــار  مــ  أجــل الإجا ــة علــى هــ ا ال ــ ال تــ  اســ   ام ال   

 : وذل  على ال    ال الي Two WAY ANOVAت ل ل ال  ای  ال  ائي 
ال   ســــ ات ال  ــــاب ة والان  افــــات ال ع ار ــــة  ال  ــــ ة ل ق ــــاس أســــال   ) ٨(ح ــــ  ی ضــــح ال ــــ ول 

 .ً ال  اجهة ت عا ل  غ   ال    وال الة
ًالان  افات ال ع ار ة  ال   ة ل ق اس أسال   ال  اجهة ت عا ال   س ات ال  اب ة و ) ٨(ج ول 

  ل  غ   ال    وال الة

 
 
 

  الان  اف ال ع ار ال   س  ال  ابي ال  غ  
 ٠٬٦٢. ٢٬٣ ال   ر ال      

 ٠٬٦١ ٢٬٢٩ ال   ر ال  ف ف  

 ٠٬٣٦ ٢٬٢٥ الإناث ال    ات
 ٠٬٥٣ ٢٬٣٠ الإناث ال  ف فات



 
      مجلة جامعة الفیوم للعلوم التربویة والنفسیة   
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ـــــ و ال اه  ــــــة فــــــي ال   ســــــ ات ی  ــــــح مــــــ  خــــــلال ال ــــــ ول ق ال ــــــاب  وجــــــ د  عــــــ  الفـ
ـــــ   ر والإنــــــاث  ال  ــــــاب ة فــــــي مق ــــــاس أســــــال   ال  اجهــــــة  ال  ــــــ ة لل  فــــــ ف   وال   ــــــ    مــــــ  الـ
ـــــ  اســــــ   ام ت ل ــــــل ال  ــــــای  ال  ــــــائي مــــــ  خــــــلال  ـــــه إح ــــــائ ا تـ ـــــ و دالـ ًومــــــ  أجــــــل مع فــــــة أن الفـ ق

 .ال  ول ال الي
ً    ة ل ق اس اسال   ال  اجهة ت عا ل  غ   ال    ت ل ل ال  ای  ال  ائي  ال ) ٩( ج ول 

 .وال الة
 

م  ــــــــــــــــــــــــ ع  م  ر ال  ای 
 ال   عات

درجــــــــــــــــــات 
 ال   ة

م  ســـــــــــــــــ  
 ال   عات

 م ــــــــــ    ق  ة ف
 ال لالة

 ٠٬٨٤٢ ٠٬٢٧٧ ٠٬٠٧٩ ٣ ٠٬٢٣٨a ال   ذج ال ع ل
١٩٦٩٬٥ ٥٦٣٬٩٤٤ ١ ٥٦٣٬٩٤٤  ال اخلي

٤٠ 
٠٬٠٠٠ 

 ٠٬٥٨٢ ٠٬٣٠٥ ٠٬٠٨٧ ١ ٠٬٠٨٧ ال   
 ٠٬٨٩٢ ٠٬٠١٩ ٠٬٠٠٥ ١ ٠٬٠٠٥  الةال

ـــــــــ    ال فاعــــــــــل بـ
 ال    وال الة

٠٬٤٩٣ ٠٬٤٧٤ ٠٬١٣٦ ١ ٠٬١٣٦ 

٠٬٢ ١٠٣ ٢٩٬٤٩٢ ال  أ
٨٦ 

 ١٠٧ ٥٩٨٬٤٨٢ ال    ع
ال   ــــــــــــــــــــــــــــ ع    

 ال ع ل
١٠٦ ٢٩٬٧٣٠ 
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ـــــة اح ــــــائ ا ع ــــــ  م ــــــ      ً ی  ــــــح مــــــ  خــــــلال ال ــــــ ول ال ــــــاب  عــــــ م  وجــــــ د فــــــ و دالـ ق
ــــــة وال فاعـــــــل ) ٠٬٠٥(ال لالـــــــة  ً  ال  ـــــــ ة ل ق ـــــــاس أســـــــال   ال  اجهـــــــة ت عـــــــا ل  غ ـــــــ  ال ـــــــ   وال الـ

ــــــ   ر  ــــــ  تقار ـــــــا  ال  ـــــــ ة لل  فـــــــ ف   وال   ـــــــ    و ـــــــ ل   ال  ـــــــ ة للـ ب  ه ـــــــا هـــــــ ا  ع ـــــــي ان ه الـ
 .والاناث  ال   ة ل ق اس أسال   ال  اجهة

نوقــــ   عــــ  ذلــــ  إلــــى أن الأســــال   ال  ــــ   مة فــــي م اجهــــة ال  ــــقة ت ــــاد ت ــــ  م   ــــا ه  
أو م قار ـــــة وم عـــــارف عل هـــــا  غـــــ  ال  ـــــ  عـــــ  ال ـــــ   أو حـــــال الفـــــ د ولاســـــ  ا فـــــال   ع  عـــــ   
نفـــــي م   ـــــع واحـــــ  و  ـــــ     فـــــي القـــــ   والعـــــادات وال قال ـــــ ، وقـــــ    ـــــ  للاخـــــ لا  وال فاعـــــل بـــــ    ن
ــــى نفـــــ  ال  ع ـــــات وال ـــــي ت  ـــــل نفـــــ  الأهـــــ اف أثـــــ   ال   ـــــ    وال  فـــــ ف    ـــــ نه  م   ـــــ    الـ

وال ــــي  ) ٢٠٠٥(   ــــة، وقــــ  اخ لفــــ  ن ــــائج هــــ ه ال راســــة مــــع ن ــــائج دراســــة أبــــ  عــــ ام فــــي هــــ ه ال  
ك ــــف  عــــ  وجــــ د علاقــــة بــــ   ال ــــ   و ــــ   عــــ د مــــ  أســــال   م اجهــــة ال ــــغ    انــــ  ل ــــالح 
الـــــ   ر فـــــي أر ـــــع أســـــال   ول ـــــالح الإنـــــاث فـــــي ثـــــلاث أســـــال  ،   ـــــا اتفقـــــ  مـــــع ن ـــــائج دراســـــة 

قم وجــــــ د فـــــ و دالـــــة فـــــي م  ســـــ ات درجـــــات أفــــــ اد وال ـــــي ت صـــــل   الـــــى عـــــ  ) ٢٠٠٤( جـــــ دة 
 الع  ــــة فــــي أ عــــاد أســــال   م اجهــــة أحــــ اث ال  ــــاة ال ــــاغ ة تعــــ  ل  غ ــــ  ال ــــ  ،   ــــا اخ لفــــ  

ــــــي  ) ١٩٩٩(  مـــــــع ن ـــــــائج دراســـــــة شـــــــ    ــــــى وجـــــــ د فـــــــ و بـــــــ   ال   ـــــــ   فـ قوال ـــــــي ت صـــــــل  الـ
وال ـــــي   ـــــف  عـــــ   ) ٢٠٠٢( أســـــال   م اجهـــــة ال  ـــــقة،   ـــــا اخ لفـــــ  مـــــع ن ـــــائج دراســـــة ع ـــــ الله 

ــــــي ث ـــــــاني أســـــــال   ل  اجهـــــــة  ــــــة إح ـــــــائ ا بـــــــ   ع   ـــــــي ال ـــــــلاب وال ال ـــــــات فـ ــــــ و دالـ ًوجـــــــ د فـ ق
 . ال غ  

 :ال  ص ات وال ق  حات
فــي ضــ ء ال  ــائج ال ــي ت صــل  إل هــا ال راســة، تــ  اســ  لاص الع یــ  مــ  ال  صــ ات فــي هــ ا   

 : ال  ال   ا یلي
م اجهة ال  ـقة ع ـ  ال  فـ ف   بلغـ  ال رجـة ال   سـ ة   أ ه ت ال  ائج أن درجة اس   ام أسال   -١

لـــ ا ت صـــي ال اح ـــة  أه  ـــة تـــ ر   " الل ـــ ء إلـــي الـــ ی  "وأك ـــ  الأســـال   اســـ   ام هـــ  أســـل ب 
ال  ف ف   على اس   ام أنـ اع م  لفـة مـ  أسـال   م اجهـة ال  ـقة م هـا أسـل ب ال   ـ   وأسـل ب 

 . قةإعادة ال ف   ات الا  اب ة في م اجهة ال 
ـف عــ  الآخــ    -٢  ت ع ــة شــ ائح ال    ــع ال   لفــة بــ ور ال ف ــف وأه   ــه فــي ال    ــع وأنــه لا    لـ

و غ  ال    ع  ال    وال    ع على ال  ار ة والان  ام إلـى ال  ع ـات ال    ـة ال ـي تهـ ف 
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ج بـ   إلى م ان ة ال  فـ ف   وانـ ماجه  فـي  افـة م اشـ  ال    ـع، وت   ـ  أواصـ  ال ـ اقة والـ م
 .ال  ف ف   وال      

، ومــ  وجهــات ن ــ  أخــ  لهــا صــلة -٣    إجــ اء دراســة م اثلــة لل راســة ال ال ــة ول ــ  فــي ب  ــات أخــ 
 .  ال  ف ف  

ن ت ـ    ب نــامج تــ ر  ي مق ــ ح ل فــع م ــ   أســال   م اجهــة ال  ــقة لــ   ال  فــ ف   الــ ی   عــان  -٤  
 .م  صع  ات في حل ال   لات ال ي ت اجهه 

 اجعال  
    :الع   ة  ال  اجع-أولا 

ـــ ی   ـــ ع  ســــ ات ). ٢٠٠٥( أبــــ  عــــ ام، أمــــل عــــلاء الـ  أســــال   م اجهــــة ال ــــغ   وعلاق هــــا بـ
رسالة د   راه، ق   ال راسات ال ف  ة والاج  اع ة، معهـ  ال راسـات العل ـا لل ف لـة، جامعـة . ال    ة
 .القاه ة : ع   ش  

، أح ــــ   رســــالة  ). أســــال   ال  اجهــــة(ة والاج  اع ــــة ال  رســــ ة ال ــــغ   ال ف ــــ ). ٢٠٠٣(  ال  ــــ او
اج ــ    غ ــ  م  ــ رة، ق ــ  ال راســات ال ف ــ ة والاج  اع ــة، معهــ  ال راســات  العل ــا لل ف لــة، جامعــة م

 .القاه ة: الأزه 
 دار الإع ــار: َع ــانال  عــة الأولــى، . ال ــ ة ال ف ــ ة لل   ــ ة). ٢٠١٥(بــلان،   ــال ی ســف 
 . ز ع العل ي لل    وال  

ـاة ال ــاغ ة وعلاق هــا  ال ــ ة   ). ٢٠٠٤( جــ دة، آمــال ع ــ  القــادر  أســال   م اجهــة أحــ اث ال  ـ
كل ـة  .  ال ف  ة  ل   ع  ة م   لاب و ال ات جامعـة الأق ـى   ـ  مقـ م لل ـ ت   ال   ـ    الأول

 .فل    . غ ة: ال    ة  ال امعة الإسلام ة 
، ما  ة  م لـة  ال راسـات   . ؤم وعلاق ه ـا  أسـال   م اجهـة ال  ـقةال فاؤل وال  ا ). ١٩٩٩(  ش  

 ). ٣( ،٩القاه ة، : نف  ة
، ع ـــ  الـــ ح   ســـل  ان  قال ـــغ  ال ف ـــي، مفه مـــة ت    ـــه،  ـــ  علاجـــه  ). ١٩٩٤( ال   ـــ 

 .م ا ع ش  ة ال ف ات ال ه  ة ال   ودة: ال  اض. ومقاوم ه
ــة أســـال   م اجهـــة ال ـــ ). ٢٠٠٢( ع ـــ  الله، م ـــى م  ـــ د   ــ    ـــلاب ال ـــ حل    الإع اد ـ غ   لـ

معهـ  ال راسـات العل ـا لل ف لـة، جامعـة .  رسالة د   راه ، ق   ال راسات ال ف ـ ة والاج  اع ـة.وال ان  ة
 . القاه ة : ع   ش  
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