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 ملخص الدراسة:

تشكل الدراسة محاولة نقد�ة للخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم التي شكلت على مدار 
والضعف  القوة  لتعرف مواطن  الصرح؛  ذلك  بناء  أساس�ة في  خمس سنوات مفاصل 
لعناصر  الدراسة في معالجتها  انطلقت  الجامعة، وقد  بها، وأثرها في تشكیل مستقبل 
التفكیر في  تعید  فهي  النظم.  تحلیل  أسلوب  النقدي معتمدة على  المنهج  الخطة من 
الخطة  بناء  عناصر  تشكل  التي  والمرجع�ات  والأسس  الإسترات�جي  التخط�ط  مسألة 
�اعت�ارها نوعًا من إنتاج الفكر المستقبلي الذي �عد من أعقد صنوف التفكیر وأكثرها  
تعاني  الفیوم  لجامعة  الإسترات�ج�ة  الخطة  أن  الدراسة  نتائج  أهم  أكدت  وقد  تر�یً�ا، 

غ�اب   ومنها  الخطة  في  القصور  أوجه  �عض  وجود  نت�جة  منهجً�ا  نسق ضعفًا 
أهداف  تعكس  ولا  واضحة،  منهج�ة  وفق  الأهداف  وترتیب  والأس�ق�ات  الأولو�ات 

ضعف ، و الخطة الحاجات الحق�ق�ة للمجتمع المحلي، و�نما تلبي طموح الجامعة فقط
للجامعة،   الداخل�ة  وتحقیق الكفاءة  المنافسة  تتناول  م�اشرة  أهداف  تتضمن  لم  �ما 
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وقدمت  الخطة،  في  الرؤ�ة  تمثل جوهر  أنها  العالم، رغم  جامعات  بین  متقدم  ترتیب 
 الدراسة عدة مقترحات لتطو�ر الخطة في ضوء تجر�تي بر�طان�ا وأسترال�ا. 

 جامعة الفیوم   -الخطة الإسترات�ج�ة   الكلمات المفتاح�ة:
Abstract:  

The study constitutes a critical review of the strategic plan of 
Fayoum University, which has been a pivotal framework in building 
this institution over five years. It aims to identify the strengths and 
weaknesses within the plan, and their impact on shaping the 
university's future. The study adopts a critical methodology in 
addressing the plan's elements, relying on a systems analysis 
approach. It reconsiders the issue of strategic planning and the 
principles and references that constitute the structure of the plan, 
considering it as a form of future thinking production, which is one of 
the most complex and intricate forms of thinking. The study's key 
findings emphasize that Fayoum University's strategic plan suffers 
from methodological weaknesses due to the presence of some 
shortcomings, including the absence of priority sequencing, clear goal 
arrangement, and the failure to reflect the real needs of the local 
community. Instead, it only serves the university's ambitions, 
reflecting internal inefficiency and lacking direct objectives 
addressing competition and achieving a leading position among world 
universities, despite being the essence of the plan's vision. The study 
presents several proposals for developing the plan in light of 
experiences from the UK and Australia.  
Keywords: Strategic Plan - Fayoum University. 

 مقدمة: 
القرار   صناع  �حتاج  السر�عة،  والتغیرات  العدیدة  �التعقیدات  یتسم  عالم  في 
أكثر  �شكل  الخارج�ة  والتحد�ات  الداخل�ة  الإشكال�ات  �مسار  التنبؤ  إلى  الجامعي 
في  العمل  طب�عة  تمیز  ر�ما  التي  والارتجال�ة"  "العشوائ�ة  حالة  على  للس�طرة  فاعل�ة 
تأثیر  فاعل�ة  لق�اس  طرق  إ�جاد  و�ذلك  وال�حث�ة،  التعل�م�ة  المؤسسات  من  كثیر 
ی�قى السؤال: ��ف  المتُخذة �شأن أهداف المؤسسة �صورة دق�قة. مع ذلك،  القرارات 
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�مكن الق�ام بتلك المهام التحلیل�ة والتنبؤ�ة في ظل بیئة محل�ة ودول�ة معقدة؟، فعلى 
ظل  في  الجامعة  س�اسة  �مآلات  للتنبؤ  الجامع�ة  الق�ادات  تحتاج  قد  المثال  سبیل 
العلاقات المتداخلة والمتشا�كة بین عدة متغیرات، مثل المشكلات الس�اس�ة والأزمات 

�وفید  وجائحة  الحكومي  التمو�ل  ونقص  العمل   ١٩-الاقتصاد�ة  سوق  وحاجات 
المتغیرة والطلب المتزاید على تخصصات معینة، من أجل تقد�م توقعات محددة الأثر 

 یت�عها توجهات للتعامل مع فترة زمن�ة مستقبل�ة. 
فالتعل�م الجامعي �شهد تغیرًا مستمرًا متلاحقًا یرت�ط �منظومة التغییر الشاملة  

القرن  مجتمعات  في  حجم   والمتسارعة  ومألوفًا  معروفًا  �ات  وقد  والعشر�ن،  الحادي 
قادة  التحد�ات المتلاحقة التي تعمل في ظلها هذه الجامعات الأمر الذي تطّلب من

التحد�ات.  هذه  على  للتغلب  حثیثًا  سعً�ا  الجامعات 
(Auso,Nuree,Hamdi,2017) . 

الس�اق هذا  (  ،وفي  ز�دان  السنوات  )٢٠١٢یؤ�د  في  تواجه  الجامعات  أن 
بیئاتها  في  جذر�ة  تغیرات  أحدثت  التي  والضغوطات  التحد�ات  من  العدید  الأخیرة 

المالي،  الداخل�ة الدعم  ونقص  الجامعي،  التعل�م  على  الطلب  ز�ادة  مثل  والخارج�ة 
حسنین ذ�ر  �ما  المتسارع،  والمعرفي  التكنولوجي    (Hassanien,2017)والتطور 

عدد  دراسته  من◌ً في  الأكاد�م�ة  ا  والبرامج  السكان�ة،  التر�ی�ة  منها  التحد�ات  هذه 
بین الفجوة  واتساع  العمل.  التقلید�ة،  سوق  ومتطل�ات  الجامعي  التعل�م  مخرجات 

وغیرها من التحد�ات التي تحدث في ظل مناخ تنافسي یدفع الجامعات �اتجاه إجراء 
إسترات�ج�ة للتك�ف مع بیئة سر�عة التغیر، والتحول من الرؤ�ة التقلید�ة إلى  تغییرات 

 .المأمول في المجتمع رؤ�ة متجددة ومواك�ة في وظائفها دورها
هذه التحد�ات على الجامعات ضرورة الاعتماد على منهج علمي  وقد فرضت  

التخط�ط  عمل�ة  ومنها  س�استها؛  وتوج�ه  عملها  لتنظ�م  والتنبؤ  للتحلیل  مبتكر 
الجامعي، وآل�ة   التعل�م  اتجاهات إصلاح  اتجاهًا معاصرًا من  ُ�عد  الذي  الإسترات�جي 
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الجامعات  تواجه  وتحد�ات  متغیرات  عدة  بین  السبب�ة  العلاقات  لفهم  نسبً�ا  حدیثة 
وتراعي الظروف البیئ�ة الداخل�ة والخارج�ة، ومن ثم رسم ملامح أجندة جامع�ة توجه 

 الس�اسات والمقترحات التي تساعد على تحقیق أهداف الجامعات . 
فالتخط�ط الإسترات�جي �عد ضرورة حتم�ة للمؤسسات الجامع�ة، فهو �ساعد 
أنه  �الإضافة  الإسترات�ج�ة،  القرارات  لاتخاذ  فاعلة  أداة  �عد  �ما  أدائها،  تطو�ر  في 
�ابتكار طرق  الجامع�ة  المؤسسة  على  تطرأ  التي  المتغیرات  مع  التعامل  من  �مكنها 
من   التطو�ر  بدائل  أحد  �ونه  في  جوهره  یتمثل  �ما  المتغیرات،  تلك  لمواجهة  حدیثة 
مع  المستقبل  في  لنشاطها  تصور  ووضع  الفعل�ة  لمواردها  الأمثل  التوظ�ف  خلال 
�اي،   & وتحد�ات(أل�سون  وفرص  بیئ�ة  تغیرات  من  بها  �ح�ط  ما  �ل  في  التحكم 

فالتخط�ط الاسترات�جي للجامعة هو علم وأداة ابتكار�ة وفن لتوج�ه �ل .  )٣٥:  ٢٠٠٧
 قوى الجامعة نحو تطو�ر الإسترات�ج�ات واتخاذ قرارات جوهر�ة تحدد ملامح مستقبلها. 

دراسة(عابد،   أشارت  الس�اق  هذا  تطبیق١٥٥:  ٢٠١٨وفي  ضرورة   ( 
تساعد الجامعة في صنع و�ناء وتطو�ر میزة تنافس�ة   كمنهج�ة الإسترات�جي التخط�ط

تنافس�ة  ودعم  لتحقیق  مدخلا  �عد  فهو  لها،  المنافسة  الجامعات  على  فیها  تتفوق 
تواجهها  التي  والتحد�ات  داخلها،  والضعف  القوة  نقاط  على  والوقوف  الجامعة، 
والخاصة  الحكوم�ة  الجامعات  بین  والمنافسة  العمل  سوق  في  المتلاحقة  والتغیرات 
في  ترغب  الذي  مستقبلها  نحو  الجامعة  توجه  التي  الأطراف  �حدد  أنه  �ما  وغیرها، 
التخط�ط  لعمل�ة  اللازمة  الماد�ة  الاعتمادات  توافر  من  لابد  ثم  ومن  تحق�قه، 
الإسترات�جي لمواجهة العدید من التحد�ات ومنها سرعة التغیرات الكم�ة والنوع�ة في 

 ).٢٢٧: ٢٠٢٠البیئة الداخل�ة وهو ما أكدته دراسة( الشتري،
) دراسة  أكدت  لا    )Hall,2008,p.1 كما  الجید  الإسترات�جي  التخط�ط  أن 

یؤدي إلى الفشل، و�نما قد یؤدي سوء التخط�ط الإسترات�جي إلى ضعف القدرة على 
تنفیذ الخطة الإسترات�ج�ة لمختلف الجامعات، فكلما �انت الخطة الإسترات�ج�ة دق�قة 
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تنفیذها،   على  القدرة  زادت  �لما  (علي،  وفعالة  دراسة  أكدته  ما  بوجود ٢٠١٤وهو   (
علاقة سبب�ة بین التخط�ط الاسترات�جي والجودة الشاملة للتعل�م العالي، و�مكان�ة ق�اس 
فاعل�ة الخطط والاسترات�ج�ات التعل�م�ة من خلال معاییر الجودة الشاملة، �ما أكدت 

على الفوائد التي تحصل علیها مؤسسات    (Kovitz et  al,2003, P.126)دراسة
على  المساعدة  ومنها  الإسترات�جي،  التخط�ط  �م�ادئ  الأخذ  نت�جة  الجامع�ة  التعل�م 

 . تحدید رؤ�تها واتجاهها الشمولي و�ؤدي إلى الم�ادرة والإبداع فیها
تلب�ة   على  �ساعد  أن  �مكن  الإسترات�جي  التخط�ط  �منهج�ة  فالأخذ  وعل�ه 
متطل�ات التنم�ة في المجتمع المصري من خلال تحدید الأهداف التي تسعى �ل�ات 
الجامعة،  �خطة  للكل�ات  الإسترات�ج�ة  الخطة  ر�ط  وضرورة  تحق�قها  إلى  الجامعة 
و�ذلك ضرورة ر�ط أهداف الإعداد و�رامجه في �ل�ات الجامعة وفلسفة التعل�م العام، 

 ). ٣٥٩: ٢٠٢١مع مراعاة الإمكانات والموارد المتاحة في الجامعة(عبد النبي،  
أن   المعوقات  غیر  من  العدید  یواجه  لأهدافه  الإسترات�جي  التخط�ط  تحقیق 

�ما  والتنفیذ  التطبیق  القدرة على  التخط�ط الإسترات�جي وضعف  ومنها ضعف عمل�ة 
أهدافها(   تحقیق  في  الجامعات  فشل  إلى  �ذلك Tohidi,Hamid,2010یؤدي   ،(

أو  محل�ة  ماد�ة  موارد  استحداث  تتطلب  التي  وال�شر�ة  والماد�ة  الإدار�ة  المعوقات 
 ).٣٥٦:  ٢٠٢٢دول�ة لتمو�ل أنشطة و�رامج التخط�ط الإسترات�جي �الجامعة(الغمري، 

دور�ة   �صورة  للجامعات  الإسترات�ج�ة  الخطط  تحلیل  الضروري  فمن  وعل�ه 
ومدى   معوقات  من  یواجهها  قد  ما  �ذلك  المتاحة،  والإمكانات  توافقها  مدى  لتعرف 
توافقها مع خطط التنم�ة، وهو ما سعت إل�ه العدید من الدراسات �دراسة (العطیوي، 

) والتي أوضحت تمیز الخطة وتعز�ز دورها التنموي وتحسین مخرجاتها ٣٣٢: ٢٠١٧
: ٢٠١٨وخدماتها في ضوء أعلى معاییر للجودة في التعل�م العالي، ودراسة (حمرون، 

٣٢٠) عدد  تحقیق  عن  �شفت  والتي   (١٠) عدد  مقابل  للأداء  مؤشرات   (١٠ (
(مرسي،   دراسة  توصلت  �ما  تتحقق،  لم  أخرى  الخطة ٥٠:  ٢٠٢٢مؤشرات  أن   (
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مصر   رؤ�ة  طموحات  مواك�ة  على  قادرة  غیر  بنها  لجامعة  م، ٢٠٣٠الإسترات�ج�ة 
العلم�ة  والأسس  الفن�ة  الشروط  مراعاتها  لضعف  واضحا  منهج�ا  تعاني ضعفا  وأنها 

(هی�ة،   دراسة  أما  الإسترات�ج�ة،  الخطة  الخطة ٢١:  ٢٠١٧لبناء  أن  فتوصلت   (
ولم   الإسترات�جي،  التخط�ط  فر�ق  تشكیل  آل�ة  توضح  لم  طی�ة  لجامعة  الإسترات�ج�ة 
توضح المعاییر والضوا�ط التي تم وفقا لها تشكیل هذا الفر�ق، �الإضافة أن التحلیل 

 البیئي لم یتطرق إلى مواءمة نقاط القوة والضعف والتحد�ات والفرص مع �عضها.
مما سبق   وتناولها  یتبین  الفیوم  لجامعة  الإسترات�ج�ة  الخطة  مراجعة  ضرورة 

ما  وهو  الجامع�ة،  والتوجهات  الرؤى  تنفیذ  في  دورها  عن  للكشف  النقد�ة  �الدراسة 
النظم   تحلیل  أسلوب  اعتمادا على  منهج�ا  الخطة  بتحلیل  الحال�ة  الدراسة  إل�ه  تسعى 
القوة  نقاط  على  للوقوف  والمخرجات،  والعمل�ات  المدخلات  تحلیل  في  یتمثل  الذي 

 م).٢٠٢١-٢٠١٦والضعف في الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم (
 مشكلة الدراسة: 

على   وقدرتها  لاستمرارها  أساسا  للجامعة  الإسترات�جي  التخطط�ط  نجاح  �عد 
من   الحالي  العصر  �شهده  ما  ظل  في  خاصة  المنشودة  أهدافها  وتحقیق  المنافسة 
تغیرات وتطورات متلاحقة، ومن ثم فإن دور التخط�ط الإسترات�جي �كمن في تعز�ز 
على  وقدرتها  الجامعة،  استمرار�ة  على  للمحافظة  ال�عید  المدى  على  الأفضل  الأداء 

 مواجهة تلك التغیرات والتصدي لها.   
الخطة   ببناء  الاكتفاء  ین�غي  لا  جدواه  الإسترات�جي  التخط�ط  �حقق  وحتى 
لأهدافها  تحق�قها  مدى  لتعرف  وتحلیلها  نقدها  الأمر  یتطلب  و�نما  الاسترات�ج�ة، 

 والوقوف على نقاط قوتها وضعفها. 
-٢٠١٦یتضح مما سبق ضرورة مراجعة الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم(

یتعلق ٢٠٢١ ما  سواء  الجامعة  دور  تعاظم  ظل  في  والتحلیل  �النقد  وتناولها  م)، 
نفسها  تفرض  التي  المتلاحقة  التغیرات  المجتمع، وفي ظل  والتدر�س وخدمة  �ال�حث 
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و�قوة على الجامعة، للوقوف على ما بها من إ�جاب�ات وسلب�ات بهدف وضع تصور 
مستقبلي لخطة لجامعة الفیوم في ضوء ما �سفر عنه نقد وتحلیل الخطة من نقاط قوة 

 وضعف تساعد على تحسین أدائها وتحقق لها الر�ادة والتنافس�ة بین الجامعات.
 وعل�ه �مكن بلورة مشكلة الدراسة في التساؤلات الآت�ة: 

 ما الأسس الفكر�ة للتخط�ط الإسترات�جي؟  -١
 )؟ ٢٠٢١-٢٠١٦ما ملامح بن�ة الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم (  -٢
٣-   ) الفیوم  لجامعة  الإسترات�ج�ة  للخطة  النقد�ة  الرؤ�ة  في ٢٠٢١-٢٠١٦ما   (

 ضوء مدخل تحلیل النظم؟ 
والجامعة   -٤ ببر�طان�ا،  إكسفورد  لجامعتي  الإسترات�ج�ة  الخطة  بن�ة  ملامح  ما 

 الوطن�ة الإسترال�ة ؟ 
-٢٠١٦ما الدروس المستفادة من تحلیل الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( -٥

) �استخدام مدخل تحلیل النظم في ضوء الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة  ٢٠٢١
 أكسفورد ببر�طان�ا والجامعة الوطن�ة الإسترال�ة؟ 

 أهداف الدراسة: 
الحال�ة   الدراسة  لجامعة  تهدف  الإسترات�ج�ة  الخطة  ومحددات  معالم  تعرف 

) بناء  ٢٠٢١-٢٠١٣الفیوم  اتساقها ومعاییر  لتعرف مدى  والتحلیل  �النقد  بتناولها  م) 
الخطط الإسترات�ج�ة، �ذلك مدى اتساقها وتحق�قها للتوازن بین أدوار الجامعة الثلاث 
ومدى تحق�قها للأهداف المرجوة منها، �ذلك تعرف ملامح بن�ة الخطط الإسترات�ج�ة 
تطو�ر  في  منها  للاستفادة  الإسترال�ة  الوطن�ة  الجامعة  ببر�طان�ا  إكسفورد  لجامعتي 

 و�ناء الخطط الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم.
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 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

 أهم�ة الدراسة: 
 تن�ع أهم�ة الدراسة من خلال الإعت�ارات التال�ة:  

 وتتمثل في الأهم�ة النظر�ة:  -أ
من   - �عد  والذي  الإسترات�جي  التخط�ط  موضوع  لأهم�ة  الدراسة  أهم�ة  ترجع 

 الأسالیب الحدیثة لتطو�ر وتحسین آداء الجامعة وتحقیق رؤ�تها وأهدافها المرجوة.
- ) الفیوم  لجامعة  الإسترات�ج�ة  الخطة  تحلیل  �ساعد  تعرف  ٢٠٢١-٢٠١٦قد  م) 

على   قادر  جیل  لتخر�ج  االتنافس�ة  قدرتها  تحسین  ثم  ومن  وضعفها  قوتها  نقاط 
 الإنخراط في سوق العمل.

 :  الأهم�ة التطب�ق�ة -ب 
على   والقائمین  المسئولین  تفید  قد  أنها  في  للدراسة  التطب�ق�ة  الأهم�ة  تتمثل 
وضع الخطط الإسترات�ج�ة في تحسین الخطط الإسترات�ج�ة المستقبل�ة وتطو�رها،  
كذلك تعرف نقاط القوة �الخطة الحال�ة لتدع�مها في الخطط القادمة ومراعاة نقاط  

 الضعف بها. 
 منهج الدراسة  

تفرض طب�عة الدراسة الحال�ة استخدام أكثر من منهج�ة علم�ة لسیر أغوار  
الموضوع، حیث اعتمد ال�احثون المنهج النقدي وهو منهج تحلیلي تأملي منظم ومبرر 
في ضوء ما یتوافر لدى ال�احث من معلومات حول الظاهرة المدروسة، و�تضمن عدة 

التقی�م(الشرقاوي،   الاستدلال،  الاستنتاج،  الاستقراء،  التحلیل،  هي  ، ٢٠١٤مهارات 
أو  ١٦٨ للقض�ة  المضمر  النسق  عن  ال�حث  في  المنهج  فعال�ة  تتوقف  �ما   ،(

الإشكال�ة موضع الدراسة، وقدرة ال�احثین على است�عابها وتأو�لها والانتقال من النص 
المراد تحلیله إلى المتواري والمسكوت، والكشف عن الأس�اب الكامنة وراء الإشكال�ة 

   اعتمادًا على الكفا�ات المعرف�ة  والمنهج�ة والاستقرائ�ة.
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التحلیلي،   الوصفي  المنهج  استخدام  وأهدافها  الدراسة  طب�عة  تقتضي  كما 
لوصف ما هو �ائن وتحلیل أ�عاده وتفسیره. وفي هذا الإطار تم تقد�م تأطیرًا نظرً�ا 
الفیوم  لجامعة  الإسترات�ج�ة  الخطة  لملامح  وعرضًا  الإسترات�جي  التخط�ط  حول 

)٢٠٢١-٢٠١٦ .( 
على   الخطة  تحلیل  في  الدراسة  النظموتعتمد  تحلیل  الخطة    أسلوب  لتحلیل 

دراسة  خلال  من  �نظام  وتفك�كها  �بن�ة  بوصفها   الإسترات�ج�ة  لها  الشمولي  الطا�ع 
�املة، في و  منظومة  بینً�ا  ترا�طَا  مكوناتها  تترا�ط  متكاملة  ذات�ة  بن�ة  المنظومة  تُعد 

علاقات ت�ادل�ة التأثیر دینام�ك�ة التفاعل قابلة للتك�ف، أي أنها بن�ة مفتوحة ول�ست 
معقدة  منظومة  الإسترات�ج�ة  فالخطة  التتا�ع،.  خط�ة  لا  التشا�ك  عنكبوت�ة  مغلقة، 
تسعى لتحقیق مجموعة من الأهداف، �ما تحتوي نظم فرع�ة أصغر ومتداخلة تمثل 
العناصر المكونة لها بدا�ة من الرؤ�ة والرسالة وانتهاءً �آل�ات التقی�م والمتا�عة، وثمة 
صفات مشتر�ة تجمع بین هذه العناصر وتشكلها في �لِ متكامل وتمنع تشتتها إلا  

 من خلال دائرة هذا الكل و�شتمل �ل نظام على مدخلات ومخرجات وعمل�ات.
 وترجع أهم�ة الأخذ بنظام تحلیل النظم للخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم إلى: 

) في تحقیق أهدافها ٢٠٢١-٢٠١٦الكشف عن مدى فعال�ة الخطة الإسترات�ج�ة (  -
، لتتمكن إدارة -إن وُجد   –المرجوة، والوقوف على ما قد أعاق العمل في الجامعة  

 .الجامعة من اتخاذ قرارات بتصو�ب وتحسین وضع الخطة لتحقیق أداء أفضل
من قبل الجهات المستفیدة فترة تنفیذ الخطة   الكشف عن ظهور متطل�ات جدیدة -

ولم یتم تحق�قها أو مراعاتها، حیث ُ�عد ذلك سبً�ا في إعادة النظر في النظام القائم  
 .(الخطة) وتحدیثها لتلب�ة تلك الاحت�اجات 

المعلومات  - نظم  تطب�قات  مجال  في  جدیدة  تكنولوج�ة  تقن�ات  ظهور  �كون  قد 
 .فرصة لتحسین أداء النظام، ودافعًا لإدخال تحسینات وتطو�رات في الخطة
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 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

وفائدة،   - فعال�ة  أكثر  طرق  �ا�جاد  للخطة  وتحسینات  إجراءات  من  تم  ما  تعرف 
 تناسبت مع الطوارىء التي ظهرت في تلك الأعوام مثل جائجة �رونا. 

 أداة الدراسة: 
) الفیوم  لجامعة  الإسترات�ج�ة  الخطة  وث�قة  الأداة    )٢٠٢١  –  ٢٠١٦شكلت 

الأساس�ة للتحلیل النقدي، حیث تم الإطلاع علیها ودراستها وتحلیلها وتسجیل النتائج 
ونظرا لصعو�ة تناول جم�ع عناصر العامة وفق منهج التحلیل الذي اعتمده ال�احثون.  

التي   العناصر  �عض  ال�احثون  تناول  فقد  الدراسة،  هذه  في  الإسترات�ج�ة  الخطة 
النظمشكلت   تحلیل  أسلوب  في ضوء  للجامعة  الإسترات�ج�ة  للخطة  العام   النموذج 

(الرؤ�ة   المدخلات  في  تتمثل  الإسترات�ج�ة    –الرسالة    –والتي  الموارد    –الأهداف 
المال�ة    –ال�شر�ة   (الأنشطة   –الموارد  والعمل�ات  والتكنولوج�ة)،  التحت�ة  البن�ة 

ال�حث�ة    –الأكاد�م�ة   والمخرجات   –الأنشطة  والمجتمع)،  الجامعة  بین  الشراكة 
�حث�ة    -الخر�جون ( مجتمع�ة    -مشروعات  والتمیز)،    -مشار�ات  تم  السمعة  �ما 

�جامعة  الخاصة  الجامع�ة  والقرارات  والتقار�ر  الوثائق  من  �بیر  عدد  على  الإطلاع 
 الفیوم للوقوف على مدى تحقق أهداف الخطة الإسترات�ج�ة. 

 تتمثل مصطلحات الدراسة في : مصطلحات الدراسة : 
الإسترات�ج�ة:   -۱ المنظمة، الخطة  مع  للتواصل  تستخدم  وث�قة  �أنها  تعرف 

معینة لأهداف  للوصول  البدائل  وتحدید  الس�اسات  ورسم  �المستقبل  یهتم   وتصور 
)Wende,2009,p.1 ( . 

�أنها "وث�قة تمثل تطلعات الجامعة  و�مكن تعر�ف الخطة الإسترات�ج�ة إجرائً�ا:   
وتعكس منظومة الأفعال التي تهدف إلى رسم صورة مستقبل�ة واضحة لما �جب أن  
والأنشطة  الفاعلة  الخطوات  وتحدید  وخصائص،  سمات  من  الجامعة  عل�ه  تكون 
برنامج   الأهداف في مدى زمني محدد وفق  هذه  تحقیق  تسهم في  التي  والممارسات 

 عملي قابل للتنفیذ في ضوء مهام الجامعة ووظائفها المتجددة. 
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  حدود الدراسة:
-  ) الفیوم  لجامعة  الإسترات�ج�ة  الخطة  وتحلیل  نقد  على  الدراسة  -٢٠١٦تقتصر 

تلك ٢٠٢١ اخت�ار  و�رجع  النظم،  تحلیل  أسلوب  �استخدام  أهدافها  ضوء  في   (
الخطة نظرا لأنها أول خطة لجامعة الفیوم منذ استقلالها عن جامعة القاهرة عام  

بناء رؤ�ة مصر  ٢٠٠٥ مع  وتزامنها  �ورونا  ٢٠٣٠،  جائجة  وحدثت خلالها  م، 
 والتي مثلت أزمة �بیرة لتعرف مدى مرونة الخطة في التعامل مع الأزمات. 

تناول ملامح و�ن�ة الخطط الإسترات�ج�ة �جامعتي إكسفورد  - تقتصر الدراسة على 
لتلك  الخطتان  هاتان  اخت�ار  و�رجع  الإسترال�ة،  الوطن�ة  والجامعة  ببر�طان�ا 

 الجامعتین إلى : 
  أن المملكة المتحدة تحتل المرت�ة الأولى في التصن�ف العالمي للجامعات لما لها

 أمن دور علمي وتكنولوجي وس�اسي واقتصادي في ق�ادة العالم.
تعد واحدة من أقدم الجامعات في العالم، فهي الجامعة الأولى    فجامعة إكسفورد

في المملكة المتحدة ذات العراقة والإرث العلمي المتمیز، حیث حتلت المرت�ة الأولى 
العالم في تصن�ف    ,QS World University Rankings)م٢٠٢٣عام  QSفي 

العالم   ، (2023 أنحاء  جم�ع  من  المجالات  مختلف  في  �الر�ادة  لها  ُ�شهد  �ما 
  (University of Oxford,2023) .�اعت�ارها مر�زا للتمیز في الإدارة والتعل�م 

   الإسترال�ة الوطن�ة  للجامعة  �استرال�ا  و�النس�ة  الأولى  المرت�ة  في  تصن�فها  تم 
تصن�ف  25و( في  عالم�ا   (QS  أكثر  2023عام بین  من  خر�جوها  و�عد  م 

) المرت�ة  على  حصلت  حیث  للتوظ�ف  قابل�ة  مجال ٣٠الخر�جین  في  عالم�ا   (
الخر�جین وفق تصن�ف    QS World University)   ٢٠٢٣عام QSتوظ�ف 

Rankings, 2023)الأمر الذي یدعم خططها الإسترات�ج�ة في الجامعة . 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

 تسیر الدراسة وفقا للمحاور التال�ة: خطوات السیر في الدراسة: 
الأول: - من    المحور  الإسترات�جي  للتخط�ط  والفلسفي  الفكري  الإطار  و�تضمن 

 حیث نشأته ومفهومه وأهمیته ونماذجه ومداخله، وأسالی�ه وخطواته.
و�تمثل في وصف معالم ومحددات الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة  المحور الثاني:   -

 م). ٢٠٢١-٢٠١٦الفیوم (
   الإجراءات المنهج�ة للدراسة التحلیل�ة ونتائجها.و�تناول المحور الثالث:  -
الرا�ع: - ببر�طان�ا  المحور  إكسفورد  �جامعتي  الإسترات�ج�ة  الخطط  ملامح  و�شمل 

 الجامعة الوطن�ة الإسترال�ةا. 
و�تضمن �عض الدروس المستفادة من تحلیل الخطة الإسترات�ج�ة   المحور الخامس :
 ) الفیوم  أكسفورد ٢٠٢١-٢٠١٦لجامعة  لجامعة  الإسترات�ج�ة  الخطة  ضوء  في   (

 والجامعة الوطن�ة الإسترال�ة 
 وف�ما یلي تناول تلك المحاور �التفصیل:   

   :المحور الأول: الإطار الفكري والفلسفي للتخط�ط الإسترات�جي
�حظى التخط�ط الاسترات�جي �أهم�ة �برى في مختلف دول العالم؛ نظراً لما 
المرونة  توافر  مع  المستقبل،  في  تحق�قه  ین�غي  ف�ما  وتوجهات  رؤى  مـن  �قدمـه 
�التخط�ط  المقصود  فما  �ثیرة،  مستو�ات  على  متغیرات  من  �طرأ  قد  ما  لاست�عاب 

 الإسترات�جي وما هي فلسفته وأهمیته: 
 مفهوم التخط�ط الإسترات�جي في مؤسسات التعل�م الجامعي  -أ

في   وانتشارا  اهتماما  وجدت  التي  المفاه�م  من  الإسترات�جي  التخط�ط  �عد 
قد  ما  مع  التعامل  في  الكبیرة  نظرا لأهمیته  التعل�م  قطاع  القطاعات خاصة  مختلف 
لطب�عة  ت�عا  مفاه�مه  تعددت  فقد  ثم  ومن  تحد�ات،  من  التعل�م�ة  المؤسسات  یواجه 
�اهتمام   حظى  فقد  ولذا  لها،  الممنوحة  الحر�ات  ومدى  وأهدافها  المؤسسات  نشاط 

 الكثیر من ال�احثین لدراسته وف�ما یلي رؤى ال�احثین حول مفهومه:
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فهناك من عرفه �أنه "تخط�ط �عید المدى �عتمد على تحلیل متغیرات البیئة  
المنافسین"   بین  استرات�ج�ة  مواقع  نحو  یوجهها  �حیث  للمؤسسة،  والخارج�ة  الداخل�ة 

)، بینما هناك من رأى أنه مصطلح مر�ب من مصطلحین  ١٠٢:  ٢٠٠٨(إشكناتي،  
التفكیر  من  واع�ة  منظمة  عمل�ة  فالتخط�ط  والإسترات�ج�ة،  التخط�ط  هما:  أساسین 
العلمي السل�م التي تسبق أي عمل ونظرة مستقبل�ة لاتخاذ القرار الصح�ح في نجاح 

المستقبل( احت�اجات  ضوء  في  المرسومة  الأهداف  وتحقیق    p.8,2010,العمل 
Carron  ورسم �المستقبل  تهتم  لأنها  وتصور  "خطة  فهي  الإسترات�ج�ة  أما   ،(

فن استخدام الوسائل لتحقیق فهي    الس�اسات وتحدید البدائل للوصول لأهداف معینة
الوطن   لحما�ة  تستخدم  �انت  حیث  الج�ش  إلى  استخدامها  أصل  و�رجع  الأهداف، 

 . ) Wende,2009,p.1( وهز�مة الأعداء"
كما ُ�عرف �أنه عمل�ة نظام�ة تعتمد على التغییر المستمر والحتمي والتعامل 
مع محاولات تخیل المستقبل وصنعه بدلا من قراءاته، والاستعداد لما قد یتوقع حدوثه 

د عمل المؤسسة الجامع�ة والعمل الذي تصبو إل�ه في المستقبل ووضع برامج  یبتحد 
 ).(Dessler,2004,p.10 عمل تراعي الفرص والتحد�ات ونقاط القوة والضعف

و�عرف أ�ضا �أنه "عمل�ة یتم من خلالها تحدید أهداف المؤسسة في الأجلـین  
الأهداف  هذه  لتحقیق  المرصودة  الموارد  خطط  بها  وتوضع  والطو�ل،  المتوسط 

فهو )٢:  ٢٠١٢(إینوماتا، وظائف   ،  تتضمن  خطط  وتطو�ر  لتصم�م  مستمرة  عمل�ة 
المؤسسة �الاعتماد على نظام فعال لجمع المعلومات واتخاذ القرارات الإسترات�ج�ة في 
ضوء التقی�م المستمر لمتغیرات البیئة الداخل�ة والخارج�ة لاكتشاف الفرص والتحد�ات 

 ).٦١-٦٠: ٢٠١٣وتحدید نقاط القوة ودعمها ونقاط الضعف وعلاجها( المر�ع، 
ومن ثم فالتخط�ط الإسترات�جي �ختلف عن التخط�ط التقلیدي في أن الأخیر  
یهدف إلى التشخ�ص لتحلیل الوضع الراهن وتحدید المشكلات و�لورة وتحقیق أهداف 
محددة وس�طة المدى لا تحتاج إلى وقت طو�ل لتحق�قها، أما التخط�ط الإسترات�جي 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

الداخل�ة  البیئة  من  لكل  البیئي  المسح  شاملا  الإسترات�جي  التحلیل  إلى  فیهدف 
نقاط  لتحدید  المستقبل  واحتمالات  القائم  الوضع  لتقی�م  المعلومات  وجمع  والخارج�ة 
القوة والضعف، �ما  �سعى إلى تشكیل المستقبل وتغییر الواقع وتحقیق أهداف �برى  

 ).٧٤٢: ٢٠١٩یتم تحق�قها على المدى ال�عید( مرسي، 
خلالها   من  یتم  "عمل�ة  �أنه  الجامعي  للتعل�م  الاسترات�جي  التخط�ط  و�عرف 
إلى  �سعى  التي  الإسترات�ج�ة  أهدافه  وتحدید  ورؤ�ته  الجامعي  التعل�م  رسالة  ص�اغة 
تحلیل  إلى  �الإضافة  قوته وضعفه  نقاط  لتحدید  الداخل�ة  بیئته  تحلیل  و�ذا  تحق�قها، 
الواجب مواجهتها  والتحد�ات  منها  الإفادة  �مكن  التي  الفرص  لتعرف  الخارج�ة  البیئة 
المتاحة  الفرص  من  والاستفادة  القوة  نقاط  لاستغلال  البدیلة  الإسترات�ج�ات  وتحدید 
الإسترات�ج�ة   أهدافه  لتحقیق  الضعف  نقاط  ومعالجة  المحتملة  التحد�ات  ومواجهة 
ومتا�عتها  تنفیذها  إجراءات  ووضع  أنسبها  وخت�ار  الاسترات�ج�ات  بین  والمقارنة 

 ).  ٥١:  ٢٠١٣وتقو�مها( الزنفلي،  
دینام�ك�ة   عمل�ة  الجامعي  التعل�م  لمؤسسات  الإسترات�جي  فالتخط�ط  وعل�ه 
متواصلة یتم من خلالها تحدید اتجاه المؤسسة الجامع�ة نحو المستقبل بتحدید رؤ�ة 
ورسالة المؤسسة وأهدافها الاسترات�ج�ة وأسالیب العمل التي �مكن من خلالها الوصول 

 للحالة المستقبل�ة. 
 من خلال العرض السابق �مكن استخلاص النقاط التال�ة:

یهدف التخط�ط الاسترات�جي للجامعة الانتقال �المؤسسة من وضعها الحالي إلى   -
ما هو   التقدم، ومعرفة  لتحقیق مز�د من  المستقبل،  ف�ه في  المرغوب  المثالي  الوضع 

 مطلوب منها لإ�جاد بیئة تعل�م�ة أكثر ارت�اطا �حاجات الفرد والمجتمع.
�عد التخط�ط الاسترات�جي الجامعي تخط�طا �ل�ا وشاملا یهدف لإحداث تغیرات   -

 جوهر�ة في المؤسسة الجامع�ة. 
 �عد علم وفن التعامل مع المستقبل، فهو یتوجه نحو المستقبل محاولا استشرافه.  -



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۱٤۹ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

حیث   - بها،  المح�ط  الخارجي  والمجتمع  الجامعة  بین  تك�ف  أفضل  بتحقیق  یهتم 
�ستند على تحلیل البیئة الداخل�ة والخارج�ة للجامعة أن�ا ومستقبلا بهدف الاستفادة من  
قد   ما  ومواجهة  أمامها  المتاحة  الفرص  واستغلال  الضعف  نقاط  وتقلیل  القوة  نقاط 

وتقو�ة وتدع�م قدرتها التنافس�ة، یواجهها من تحد�ات لتحقیق رؤ�تها ورسالتها وأهدافها،
 فهو یر�ز على الحاضر والمستقبل في آن واحد.

 �عتمد على المشار�ة الواسعة لجم�ع منتسبي الجامعة والمستفیدین منها.  -
 أهم�ة التخط�ط الاسترت�جي للتعل�م الجامعي:  -ب

 :تتمثل أهم�ة التخط�ط الاسترات�جي للتعل�م الجامعي في أنه
بیئتها   - تعرف  من  الجامعة  �مكن  لأنه  الجامعي،  التعل�م  لمؤسسات  ضرورة  �عد 

 المح�طة وعواملها المختلفة وما �حدث فیها من تغیر.  
یوجه الموارد إلى الأهداف ذات الأهم�ة الأكبر في الجامعة، بتوقع التكلفة والعائد  -

 .)١٤٠: ٢٠٠٣( حسن، الناتجان من البدائل الاستثمار�ة المتاحة
بنیته،  - في  التعل�مي  النظام  �شهدها  التي  التغیرات  لمواجهة  العلمي  السبیل  �عد 

فالتغیرات تتطلب تخط�طا سل�ما للانتقال �الجامعة من مرحلة النظم التقلید�ة إلى  
الجامعة   تواجه  التي  والتحد�ات  التغییر  مجالات  �حدد  �ما  الجدیدة،  البن�ات 

 ووضع الحلول لها.
�مكن الجامعة من تقلیل التكال�ف التشغیل�ة غیر الضرور�ة والتي لا تساهم �شكل   -

 فعال في تحسین جودة الخدمات التعل�م�ة. 
في   - التفكیر  على  وحثهم  المؤسسة  في  العاملین  وخبرات  ومعارف  مهارات  ینمي 

 المشكلات التي تواجه جامعتهم 
على   - �النفع  تعود  التي  وال�حوث  العلم�ة  الاستشارات  تقد�م  من  الجامعة  �مكن 

 ) ٧٧:  ٢٠٢١الجامعة والمجتمع(سالم،  



 

 
 
 

 
 

۱۱٥۰ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

یتبین مما سبق أهم�ة التخط�ط الإسترات�جي للمؤسسات الجامع�ة لأنه �حدد 
على  �ساعد  أنه  �ما  داخلها،  للعاملین  مشتر�ة  واحدة  رؤ�ة  و�ضع  الجامعة  اتجاه 

 الإبداع والإبتكار و�سهم في تحقیق التواصل الفعال بین الجامعة والمجتمع . 
 نشأة وتطور الفكر التخط�طي الاسترات�جي :   -ج

وأشكال   �صور  ال�شر�ة  المجتمعات  مارسته  حیث  القدم  منذ  التخط�ط  ظهر 
الإنسان   فكان  والح�طة،  والتوقع  التدبیر  �أنه  البدائ�ة  المجتمعات  فعرفته  مختلفة، 
�ما  وعمل،  ومشرب  مأكل  من  ح�اته  جوانب  مختلف  في  التخط�ط  �مارس  البدائي 
�لمة  واشتقت  التخط�ط،  إلى  خلدون  وابن  أفلاطون  أمثال  الفلاسفة  من  العدید  أشار 
إلى  الدعوة  زادت  النهضة  وفي عصر  "إسترات�جیو"،  الیونان�ة  الكلمة  من  إسترات�ج�ة 
ضرورة أن تأخذ الدولة �التخط�ط لتحقیق التقدم والتنم�ة، �ما أكد �ارل مار�س على 
أهم�ة التخط�ط �اعت�اره مطل�ا ملحا اقتصاد�ا واجتماع�ا للنهضة الحضار�ة(حنا& عبد 

 ). ٢١٥: ٢٠١٠الغفار،
یتم   فكان  العسكرى،  المجال  إلى  الإسترات�جى  التخط�ط  نشأة  أصل  و�رجع 
�الحرب،  للفوز  المدى  لتحقیق هدف طو�ل  المستوى  �ل�ة عال�ة  وتنفیذ خطط  وضع 
فكان القادة الأقل فى الرت�ة مسئولین عن التكت�كات، واستخدام مصطلح التخط�ط عام  

الثان�ة  ١٩١٠ العالم�ة  الحرب  �عد  إلا  ینتشر  لم  أنه  إلا  الاقتصادي،  النشاط  في  م 
ونجاح نموذج التخط�ط الذي تبناه الاتحاد السوفیتي فكان له دورا في تنمیته اقتصاد�ا 
واجتماع�ا، وتعد فترة الستینات والس�عینات من القرن العشر�ن عصر ازدهار التخط�ط 

 ). ٣١:  ٢٠١٣الشامل، (الزنفلي، 
عام    للتنم�ة  خمس�ة  خطة  �أول  ارت�ط  التخط�ط  فانتشار  ثم  م  ١٩٢٨ومن 

)، �ما أص�ح  ٧:  ٢٠١٨وضعها الاتحاد السوفیتي وثبت نجاحه ف�ه( عبد المطلب،  
اتجاها عالم�ا تم استخدامه لإحداث التنم�ة ومواجهة التحد�ات التي تقف عائق لها، 
التخط�ط الإسترات�جى فى مجال الأعمال �عد  التوسع فى استخدام مصطلح  بدأ  وقد 
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إدار�ة   أداة  العشر�ن، فأص�ح  القرن  الستین�ات من  أثناء عقد  الثان�ة،  العالم�ة  الحرب 
مع�ار�ة فى �ل الشر�ات، یتم وضعه من قبل مشار�ة فر�ق ولا ینفرد �ه فرد معین، 
ومن هنا نجحت عمل�ات التخط�ط لإحداث التنم�ة والحما�ة من الحروب، لأنه �قوم  

 علي مشار�ة وتعاون جم�ع الأطراف المعن�ة. 
العام،  التخط�ط  التعل�مي فقد ظهر �فرع من فروع  أو  التر�وي  التخط�ط  أما 
أور�ا   في  الاشتراك�ة  الدول  إلى  منه  وانتقل  السوفیتي  الاتحاد  في  رسم�ا  حیث ظهر 
الاقتصاد�ة  والمنافسة  الرفاه�ة  وتحقیق  الاقتصاد  بناء  لإعادة  �إستجا�ة  الوسطى 
والعسكر�ة، واستمر تطور التخط�ط التر�وي في إطار التوسع الاقتصادي نظرا لدوره 
سوق  و�مداد  ناح�ة  من  التعل�م�ة  الأنظمة  في  الكبیر  للتوسع  التنظ�م  في  الأساسي 
الدول  من  العدید  اتخذته  هنا  ومن  أخرى،  ناح�ة  من  المؤهلة  ال�شر�ة  �القوى  العمل 

 ). ٣٢: ٢٠١٣مسلكا وقامت بوضع العدید من الخطط التر�و�ة والعمل بها (الزنفلي، 
 وقد مر التخط�ط التر�وي بثلاثة مراحل �ما یلي:  

استمرت هذه المرحلة من نها�ة الحرب العالم�ة الثان�ة إلى  التخط�ط الكمي:   -١
نها�ة عقد الستینات من القرن العشر�ن، و�ان التر�یز فیها على الجوانب الكم�ة سواء 
القبول والقید في النظم   التكلفة أم بز�ادة معدلات  كانت مرت�طة بز�ادة الإنتاج وتقلیل 
معدلات  وز�ادة  التعل�م�ة  المؤسسات  است�عاب  معدلات  ز�ادة  عن  فضلا  التعل�م�ة 
�البیئة   المرت�طة  العوامل  على  �التر�یز  المرحلة  تلك  اهتمت  �ما  الطلابي،  التدفق 

غن�مة،   للبیئة(  الخارج�ة  �العوامل  الاهتمام  دون  للمؤسسات  ). ٦٩:  ٢٠٠٩الداخل�ة 
وعل�ه فقد اعتمد هذا النمط من التخط�ط على الكم حیث رأى المخططون العالم �سیر  

 �حر�ة ثابتة و�هتم �البیئة الداخل�ة فقط. 
الك�في:   -٢ العشر�ن  التخط�ط  القرن  س�عینات  بدا�ة  منذ  المرحلة  هذه  بدأت 

على  وتأكیدها  �الك�ف  الاهتمام  حیث  �النوع�ة،  الاهتمام  مرحلة  علیها  وأطلق 
الداخل�ة   البیئة  عوامل  على  التر�یز  تخطت  �ما  المستفیدین،  ورغ�ات  احت�اجات 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

للمؤسسات التعل�م�ة إلى الأخذ في الاعت�ار عوامل البیئة الخارج�ة نظرا لتأثر النظام  
أمام   المتاحة  العمل  فرص  وانخفاض  الاقتصادي  �الر�ود  الخارج�ة  �العوامل  التر�وي 
الأفراد الذین ینهون دراستهم، ومن هنا ظهرت العلاقة بین التعل�م والمجتمع �ما ر�زت 
عمل�ات التخط�ط التر�وي على الإسقاطات المستقبل�ة �استخدام عدد من الأدوات من  
المناهج   تطو�ر  على  المرحلة  هذه  في  الاهتمام  انصب  �ما  العمل�ات،  �حوث  أهمها 
�ال�حث  والاهتمام  التعل�م  مؤسسات  في  الإدارة  وتطو�ر  وتدر�بهم  المعلمین  و�عداد 
العلمي في مجال التر��ة، ورغم ما اتسمت �ه هذه المرحلة من میزات إلا أن التخط�ط 
تطو�ر  أهدافها في  تحقق  لم  البلاد  أن معظم  أهم مظاهرها  أزمة �ان من  واجه  فیها 
ظل  بل  الشاملة،  والاجتماع�ة  الاقتصاد�ة  التنم�ة  أهداف  وتحقیق  التر�و�ة  نظمها 

 ). ١٧٠: ٢٠٠٦الانقسام بین الخطط التر�و�ة والممارسات الفعل�ة( الهلالي، 
التمو�ل   أزمة  منها  التعل�م�ة  الأزمات  من  سلسلة  المرحلة  هذه  شهدت  كما 
المحل�ات  إلى  المسئول�ة  إلقاء  إلى  أدى  الذي  الأمر  المدرسي  الأداء  فعال�ة  وضعف 
مساحة  وز�ادة  المدرسة  إلى  مرتكزة  الإدارة  جعل  نحو  اتجاه  ظهر  �ما  والمدارس، 
من   العدید  وظهرت  والأمر�ك�ة،  البر�طان�ة  التعل�م  نظم  في  الإدارة  في  اللامر�ز�ة 
مهد  ما  وهو  المدارس،  تحسین  وحر�ة  الفعالة  المدارس  �حر�ة  التر�و�ة  الحر�ات 

التر�وي(مدبولي،   التخط�ط  في  الإسترات�جي  الاتجاه  لترس�خ  -٤٣:  ٢٠٠١الطر�ق 
)، ومن ثم فهذه المرحلة شهدت العدید من الإصلاحات حیث بدأ الاهتمام �الك�ف ٤٩

 أكثر من الكم والاهتمام �البیئة الخارج�ة والداخل�ة معا. 
الاسترات�جي:   -٣ في  التخط�ط  العشر�ن  القرن  س�عینات  منذ  المرحلة  هذه  بدأت 

و�دا�ة  الثمانینات  عقد  منذ  التر��ة  مجال  في  ظهرت  بینما  الاقتصادي،  المجال 
�البیئة  المرت�طة  العق�ات  تزاید  ظهورها  دواعي  من  و�ان  العشر�ن،  القرن  تسعینات 
الخارج�ة للمؤسسات وعدم استقراراها وصعو�ة التنبؤ �عناصرها �الإضافة إلى الآثار 
للتخط�ط  الدعوة  ظهرت  و�ذلك  والاتصالات،  المعلومات  ثورة  عن  الناتجة 
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أدواته،  و�لورة  مفهومه  تطو�ر  في  العلماء  واجتهد  التر��ة،  مجال  في  الاسترات�جي 
�تاب جورج �یلیر �عنوان " الإسترات�ج�ة الأكاد�م�ة"، وضح ف�ه   ١٩٨٣فنشر عام  

أن التعل�م العالي یواجه العدید من التحد�ات، مما دفع العدید من الجامعات والكل�ات 
 ).١٧٢: ٢٠٠٦للأخذ �التخط�ط الاسترات�جي(الهلالي، 

التخط�ط   مرحلة  إلى  وصل  حتى  مراحل  بثلاثة  التخط�ط  مر  فقد  ثم  ومن 
الإسترات�جي، حیث انتقل من التخط�ط الثابت الإستات�كي الذي ینصب على الوضع 

 القائم فقط إلى التخط�ط الدینام�كي متعدد البدائل. 
 م�ادئ التخط�ط الاسترات�جي في التعل�م الجامعي:  -د

إلى   عام  فكري  ونتاج  منظم  تفكیر  �عمل�ة  الإسترات�جي  التخط�ط  یرتكز 
  :مجموعة من الم�ادئ لتحقیق الأهـداف المرجـوة منه، وهذه الم�ادئ هي

طب�عة  الواقع�ة -١ حیث  من  القائم  للوضع  وفقا  التخط�ط  یتم  أن  بها  �قصد   :
البناء والاحت�اجات والإمكان�ات، وابتعاد التخط�ط عن المثال�ة حتى لا یتعارض مع 
الثقافي  ال�عد  فالواقع�ة متعـددة منها  ثم  الفعل�ة، ومن  المتاحة والحاجات  الموارد  كل 

، الاقتصادي(العجمي،  من  ١٠٢:  ٢٠٠٨وال�عد  الس�اسي  ال�عد  ل�شمل  �متد  �ما   ،(
 ).  ٤٢:  ٢٠٠٢حیث رسم الس�اسات العامة واتخاذ القـرارات (محمد وعلي، 

: فالتخط�ط �جب أن لا �قتصر على جانب واحد، فالتنمیـة الشاملة الشمول -٢
تجمع بین التنم�ة الاجتماع�ة وتنم�ة الموارد الاقتصاد�ة والاستثمار فـي رأس المال 
إطار   في  الاقتصادي  �التخط�ط  الاجتماعي  التخط�ط  ر�ط  �جب  ثم  ومن  ال�شري، 

 ).٧٧: ٢٠١٥خطة شاملة فـي بنیـان متكامل (الصمادي، 
: لما �ان التخط�ط تحضیراً ذهن�اً لمسار عمل في الواقع لما �مكـن  المرونة -٣

أن یتم في المستقبل ، لذا �جب أن تكون الخطة قابلة للتعدیل وتصح�ح الخطأ �لما 
أثناء  تظهر  قد  التي  والاحتمالات  الطارئة  الظـروف  لمواجهة  لذلك  الضرورة  دعت 
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 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

مبدأ  مـع  ذلك  تناقض  و�لا  الأهداف  ول�س  الوسائل  تغییر  تعني  والمرونة  التنفیذ، 
 ).٣٢٠: ٢٠١٥الالتزام (عبد النبي،  

: فلا ینفرد فرد واحد أو جهة واحدة بوضع الخطة الإسترات�ج�ة، بل  المشار�ة -٤
یتطلب  وهذا  التخطـ�ط  في عمل�ة  الأطراف  �افة  ومشار�ة  الجهود  لابد من تضافر 
و�ل  س�اس�ة  وأحزاب  ونقا�ات  تنظ�مـات  مـن  والـشعب�ة  الحكوم�ة  المشار�ة  تحقیق 

 ). ٩٦:  ٢٠٢٠فئات المجتمع في تنفیذ الخطة(مرزوق، 
السائدة حتى �ستط�ع  التنبؤ -٥ المؤشرات  المستقبل في ضوء  التفكیر في  أي   :

قدرة  على  �عتمد  �ما  واحت�اجاته،  الغد  لمجتمع  ذهن�ة  صورة  یرسم  أن  المخطط 
 ) ٨١: ٢٠٢٢المخطط على التصور الكامل بتوجهات المجتمعات الجامع�ة (بدیوي، 

بین  التنسیق  -٦ متناسقة  �وحدة  وتعمل  الخطة  أجزاء  تكامل  أن  �ه  ف�قصد   :
 ).   ٩٦: ٢٠٢٠مفرداتها الداخل�ة �قطاع واحد والخارج�ة �خطة قوم�ة(مرزوق، 

التنفیذ -٧ تأخذ في إمكان�ة  التنفیذ  الخطة الاسترات�جة ممكنة  ین�غي أن تكون   :
مجتمع جامعي  في  الطموحة  فالخطط  إمكانات،  من  لها  یتوافر  وما  الواقع  اعت�ارها 

 ).١٢: ٢٠١١محدود الإمكانات لا �مكن أن تحقق شیئا( شنودة، 
ومن ثم فالتخط�ط الإسترات�جي �سعى إلى الإبتكار والابداع ومراعاة الم�ادئ   

التنفیذ ومشار�ة جم�ع  إلى لامر�ز�ة  �الإضافة  السا�قة من واقع�ة وشمول�ة ومرونة، 
 الأطراف المعن�ة في عمل�ة التخط�ط. 

) على عدة شروط لنجاح تطبیق التخط�ط  ١٠٧:  ٢٠٠٦و�ؤ�د (الهلالي، ، 
التعل�مي  النظام  احت�اجات  على  التر�یز  أهمها:  التعل�م�ة  النظم  في  الاسترات�جي 
و�ض�ف  التعل�مي.  النظام  عناصر  لكل  فعالة  مشار�ة  وتعز�ز  وثقافته، 

الاسترات�جي، ووجود ه�كل ٧١:  ٢٠٠٧(الدجني، �التخط�ط  تؤمن  عل�ا  إدارة  ) وجود 
تنظ�مي واضح ومناسب للمؤسسة، وتوفر الإمكانات الماد�ة والمهارات المناس�ة للق�ام  
والإدارة  الموظفین  و�لتزام  المؤسسة،  بیئة  عن  واضحة  صورة  وتوفر  �التخط�ط، 
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ف�ما  �الخطة  المشار�ین  الكاملة لدى  القناعة  توافر  �التخط�ط، فضلاً عن  المتوسطة 
: ٢٠١٧و�شیر مهنى غنا�م أ�ضا( غنا�م،    .یتعلق �حجم الفوائد المترت�ة على تطب�قها

وتحدید ٤ و�ناء  الإسترات�ج�ات  لص�اغة  وخبراء  عمل  وفر�ق  فعالة  ق�ادة  ).وجود 
العام،  الاسترات�جي  للتخط�ط  تفصیل�ة  توض�ح�ة  بوضوح، ووضع خطط  المسئول�ات 
والسابق  الراهن  والوضع  التعل�مي  النظام  حول  ومعلومات  ب�انات  قاعدة  ووجود 

 والتطورات المتوقع حدوثها. 
المعن�ة   الأطراف  جم�ع  تكاتف  یتطلب  فعالة  إسترات�ج�ة  فوجود  ثم  ومن 
عمل�ة  على  القائمین  ورغ�ة  الإسترات�جي،  التخط�ط  �أهم�ة  الوعي  ونشر  �الجامعة 

 التخط�ط �ضرورة التغییر و��مانهم �فائدة التخط�ط وجدواه.
 أ�عاد التخط�ط الإسترات�جي:   -هــــــ

المترا�طة   الأ�عاد  من  مجموعة  إلى  الإسترات�جي  التخط�ط  عمل�ة  تستند 
 ): ٥٨-٥٦:  ٢٠١٠والمتكاملة �جب مراعتها لتتم عمل�ة التخط�ط وتتضمن (الكوفلن، 

الزمني: -١ استشراف   ال�عد  على  تعمل  زمن�ا،  محددة  تكون  أن  �جب  فالخطة 
 المستقبل، واعت�ار عامل الزمن عامل مستمر لا ینتهي بوضع خطة معینة وتنفیذها. 

: تعتمد دقة التخط�ط على توافر قاعدة واسعة من الب�انات ال�عد المعلوماتي -٢
 والتقایر المتنوعة في جم�ع مراحلها، لتشخ�ص الواقع وتقدیر الاحت�اجات.

المكاني -٣ فمجتمع ال�عد  واحدة،  وحدة  الدولة  أن  أساس  على  التخط�ط  �قوم   :
 الجامعة یرت�ط �المجتمع الخارجي والس�اقات المجتمع�ة المح�طة �ه.

ال�شري  -٤ الموارد  ال�عد  تخط�ط  هما  متواز�ین  خطین  في  التخط�ط  �سیر   :
 ال�شر�ة، وتخط�ط الموارد الطب�ع�ة لتحقیق أفضل استخدام لهما �ما �حقق الأهداف.

: و�قصد �ه مراعاة الموازانات والمخصصات المال�ة التي ترصد  ال�عد المالي -٥
 لأغراض التخط�ط والتي تعد ضرورة لإعداد وتنفیذ الخطة.
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

المتاحة   الجامعة  وموارد  الماد�ة  الإمكانات  مراعاة  ضرورة  سبق  مما  یتبین 
�الإضافة إلى الأخذ في الاعت�ار الس�اقات المجتمع�ة للجامعة، فالتخط�ط لا یتم من  

 فراغ بل �عتمد على تشخ�ص الواقع الذي یتم في ضوئه وضع الخطة. 
 تتعدد أسالیب التخط�ط الإسترات�جي ومنها:    أسالیب التخط�ط الإسترات�جي: -و
 أسلوب دلفاي:  -١
بدأ استخدامه في الولا�ات المتحدة الأمر�ك�ة وتحدیدا بوزارة الدفاع الأمر�ك�ة    

من   مستقبل�ة ك�حوث  سلسلة  طر�ق  عن  معین  موضوع  حول  الخبراء  آراء  تستطلع 
من   الحصول على مدخلات من مجموعة  �موجبها  یتم  والمقننة،  المر�زة  الاست�انات 

للتعامل مع الاسلوب  المستقبل الخبراء  هذا  تطور  ثم  الدق�قة.  المعلومات  عند غ�اب 
 ). ٢٢: ١٩٩٥وانتقل إلى م�ادین عدیدة منها الم�ادین التر�و�ة (مطر،  

اتصال   أي  دون وجود  یتعاملون مع مشكلة معینة  الخبراء  أن  فكرته  وتكمن 
التوافق  تحقیق  بهدف  الاستجا�ات  وتقی�م  الاست�انات  من خلال  آرائهم  وتقد�م  بینهم، 

الآراء(العلي،   في(فل�ه، ٧:  ٢٠٢٣في  تتمثل  خطوات  لعدة  وفقا  تطب�قه  و�تم   ،(
ارسال   -تحدید مشكلة ال�حث وص�اغتها في مجموعة من التساؤلات   ):٧٦:  ٢٠٠٣

تحلیل إجا�ات الخبراء   -الاست�انة لمجموعة من الخبراء ذوي التخصص �ل على حدة
إرسال تقر�ر مختصر أو صورة   -�إعادة اختصارها وتجم�عها في مجموعة متشابهة

  -الإست�انة المعدلة للخبراء طال�ا منهم إعادة النظر في الحلول وتأثیرها على المشكلة 
استجا�ات  بین  الإتفاق  درجة  على  التر�یز  مع  الثان�ة  الجولة  إجا�ات  تحلیل  إعادة 

فرصة -الخبراء لب�ان  أهمیتها  درجة  مرت�ة حسب  الخبراء  إلى  الإست�انة  إرسال  إعادة 
المرة  حتى  الخبراء  إلى  الإست�انة  تعاد  وهكذا  أخرى  تقدیرات  اقتراح  أو  آرائهم  تغییر 

یتم تجم�ع الآراء النهائ�ة المتفق علیها ووضعها �شكل تقر�ر   -الخامسة لتتوافق الآراء
 �مثل حلا للمشكلة التي تم تحدیدها من قبل.

https://ummah-futures.net/?s=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84
https://ummah-futures.net/?s=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84
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ومن ثم فأسلوب دلفاي �عد طر�قة منهج�ة لتنظ�م الاتصال بین الخبراء �ما    
�سمح لهم �التعامل �مجموعة دون الحاجة للجلوس معا لحل مشكلة أو وضع تصور 

  مستقبلي للمؤسسة.
 أسلوب تحلیل النظم -٢

ترجع نشأة أسلوب تحلیل النظم إلى الحرب العالم�ة الثان�ة، حیث استخدمه رجال  
م، واستخدمته أ�ضا وزارة الدفاع الأمر�ك�ة ١٩٥١الأعمال والصناعة الأمر�كیون عام  

م في المجالات العسكر�ة، ثم استخدامه في التر��ة أواخر ستین�ات القرن ١٩٦١عام  
مدى   لتحدید  محاولة  في  معین  لنظام  الشاملة  الدراسة  على  فكرته  وتعتمد  العشر�ن، 
والإجراءات  الأسالیب  في  الضرور�ة  التعدیلات  اقتراح  ثم  أهدافه،  تحقیق  في  كفاءته 
التي تضمنها النظام لتخف�ض النفقات وتأكید الوصول إلى الأهداف بدقة وسرعة، �ما 
مواجهته   عند  القرار  صانع  لمساعدة  الطرق  أفضل  لاستقصاء  ومنهجا  اتجاها  �عد 

 ). ٦٤:  ٢٠٢٢مشكلات معقدة في ظروف غیر مؤ�دة (الشهراني،  
أسلوب یتكون من عناصر متداخلة ومت�ادلة التأثیر في أداء وظـائف "و�عرف �أنه 

، أو ). (Ivancevich, 2005محصلتها الناتج الذي �سعى النظام لتحق�قه" وأنـشطة
 "مجموعة من العناصر، التي توجد بینها علاقة وحدود واضحة تفـصل النظـام عـن هو  

 .)٨٠هـ: ١٤٢٣المح�ط، وعلاقات ت�ادل�ة معینة مع بیئة النظام" (كمال، 
"طر�قة    فهو  ومن ثم فهو �عد أحد المفاه�م التي ترت�ط �النظام وتختلف عنـه،

نحـو التقدم  من  تمكننا  نظام�ة  النظام،  تحلیل�ة  مهمة  حددتها  التي  الأهداف  تحقیق 
للأجـزاء ومرتب  منض�ط  عمل  تلك  بواسطة  وتتكامل  �له،  النظام  منها  یتألف  التي 

�قوم التي  للوظائف  وفقًا  النظـام الأجزاء  في  التي  بها  الأهداف  �حقق  الذي  الكلي 
 ). ٣٨٢هـ: ١٤١٨تحددت للمهمة"(جابر وعبدالرازق، 
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 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

 خصائص النظام: 
ثمة مجموعة من الخصائص التي یتمیز بها النظام؛ مثل الشمول الذي یت�ح   

�افة،   المتاحة  الموارد  على  الس�طرة  مواجهة و له  من  النظام  تمكن  التي  المرونة 
الطارئة أكثر و   .الظروف  وخطط  إجراءات  إلى  النظام  مكونات  لترجمة  التنسیق 

الاستمرار�ة التي تعد �مثا�ة الر�ط العضوي بین مختلف مكونات علاوة على    تفصیلاً،
 ). ٢٧-٢٦:  ٢٠٠٣من النظم في المجتمع.(المقابلة،   النظام و�ـین أمثالـه

 ) عدة خصائص تمیز النظام، وهي: التفاعل٨٣،  ١٩٩٦�ما ذ�ر برهان ( 
بـین المت�ادلة  العلاقات  المختلفة من خلال  اعتماد عناصر الارت�اط، و عناصره  أي   :

فمـدخلات  ال�عض،  �عضها  لنظام فرعي  النظام على  تكون مدخلات  قد  نظام معین 
وآخر النظـام التكامل،  إطار  لها ضمن  المحددة  بوظائفها  تقوم  النظام  أجزاء   : لأن 

 ووفق تنسیق محدد، �حیث یؤدي هذا التكامل إلى ناتج تعاوني �مثل غا�ة أو هـدف
   .المكونة لها : أي وجود بن�ة وترتیب معین للعناصر الهرم�ة، والنظام

�أنه مجموعة  عر�ف أسلوب تحلیل النظم إجرائً�ا:  في ضوء ما سبق �مكن ت
العلاقات الت�ادل�ة المؤثرة في عدة عناصر مترا�طة یؤثر �ل منها في الآخر و�تأثر 
الخطة  تصم�م  عند  بها  �سترشد  نظیرة  وأنظمة  فرع�ة  أنظمة  مع  و�تكامل  �ه 
بواسطة  الخطة  تتضمنها  التي  الأهداف  تحقیق  نحو  التقدم  من  تمكن  الاسترات�ج�ة، 

 .عمل منض�ط ومرتب لعناصر الخطة �املة"
من   النظم  تحلیل  أسلوب  ضوء  في  الإسترات�ج�ة  للخطة  العام  النموذج  و�تألف 

 :)، وهي١أر�عة أجزاء رئ�سة �ما تظهر في الشكل (
: وتشمل جم�ع العناصر والمتغیرات التي تكون المنظومة، وتسهم في  المدخلات )١(

تحقیق أهداف محددة، ومن أمثلتها (برنامج الإعداد، الرؤ�ة والرسالة، والأهداف،  
التحت�ة   البن�ة  المال�ة  والموارد  والإدار�ین،  التدر�س  هیئة  وأعضاء  والطلاب 

 والتكنولوج�ة). وتقسم إلى ثلاثة أنواع: 
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: هي الب�انات التي یتم معالجتها من خلال عمل�ات النظام، مدخلات أساس�ة -
ومن ثم تحو�لها إلى معلومات، وتشمل �افة الموارد والعناصر المتاحة واللازمة 
�سمى  إلى شىء جدید  و�حولها  بیئته  النظام من  �ستقبلها  �حیث  النظام  لتطو�ر 

 . مخرجات النظام، ومثال لذلك تحول الطلاب إلى خر�جین
هي العناصر أو الموارد التي لا تخضع إلى    مدخلات استبدال�ة (إحلال�ة): -

ذلك  على  ومثال  ومكوناته؛  عناصره  أحد  تص�ح  و�نما  النظام  وعمل�ات  نشاط 
إجراء �عض التعدیلات في أحد عناصر الخطة نت�جة مستجدات طارئة أو غیر  

ثم  �متوقعة.   �مدخلات  النظام  تدخل  التي  التعل�م�ة  والوسائل  والمعدات  الأفراد 
أحد  أخرى   تص�ح  �عناصر  استبدالها  یتم  قد  وآخر  آن  و�ین  وعناصره،  مكوناته 

 وفقًا للمستجدات.
: وتمثل المؤثرات البیئ�ة التي لا تخضع لعمل�ات النظام ولا تص�ح  مدخلات بیئ�ة -

الاجتماع�ة  �العوامل  له،  مساعدة  أو  معوقة  تكون  قد  بل  مكوناته،    أحد 
والق�م   واللغة  الدین  في  تتمثل  التي  الثقاف�ة  المنظومة  �تأثیر  والاقتصاد�ة، 
التعل�مي   النظام  منظومة  وتأثیر  الد�موجرافي،  والتر�یب  والعادات  والاتجاهات 
نفسه وتتضمن أهداف النظام التعل�مي والس�اسة التعل�م�ة وقوانین التعل�م، وتأثیر  
الطب�ع�ة   والمصادر  القومي  الاقتصادي  الناتج  في  وتتمثل  الاقتصاد�ة  المنظومة 

 المتاحة وماتفرزه من موارد مال�ة تنفق في تمو�ل التعل�م. 
:هي سلسلة من الإجراءات والتفاعلات النشطة التي تحدث بین عناصر العمل�ات)  ٢(

إلى  المدخلات  هذه  لتحو�ل  الملائمة،  الظروف  توفیر  أجل  من  النظام،  مدخلات 
 .مخرجات یُراد تحق�قها

الأهداف المخرجات)  ٣( تحقیق  وتشمل  النظام،  �حققها  التي  النهائ�ة  النتائج  :هي 
 .الإسترات�ج�ة المحددة �الخطة وفقًا للوظائف المتجددة للجامعة



 

 
 
 

 
 

۱۱٦۰ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

الراجعة:)  ٤( ضوء   التغذ�ة  في  وتحلیلها،  المخرجات  تقو�م  عمل�ة  عنه  تسفر  ما 
الأهداف  تحقیق  مدى  عن  مؤشرات  تعطي  والتي  للنظام،  الموضوعة  الأهداف 
للنظام،  الأخرى  الأجزاء  من  جزء  أي  في  والضعف  القوة  نواحي  وتوضح  و�نجازها، 

 .وعلى أساسها یتم تعدیل أو تغییر أو إضافة أو حذف أي شيء �النظام

 

): النموذج العام للخطة الإسترات�ج�ة للجامعة في ضوء أسلوب  ١شكل (
 النظم  (المصدر: إعداد ال�احثین) 

�عتمد  خطوات  ذو  معالجة  وأسلوب  تفكیر�ا  نمطا  النظم  تحلیل  �عد  ثم  ومن 
النظام  هذا  تحقیق  من  للتحقق  التعل�مي  النظام  ومخرجات  مدخلات  تقو�م  على 

 للأهداف المحددة له.  
 أسلوب السینار�و:  -٣

�عد السینار�و أحد أسالیب الدراسات المستقبل�ة وهو صورة أو وصف لوضع  
لأوضاع   المتماسكة  الافتراضات  من  مجموعة  هو  أو  الحدوث،  ممكن  مستقبلي 
من   معین  عدد  یوجد  ولا  معینة،  معط�ات  ضوء  في  الوقوع  محتملة  مستقبل�ة 
السینار�وهات �مكن القول �أنه مناسب، و�نما یتحدد عدد السینار�وهات حسب طب�عة 
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ونوع الدراسة والغرض من التخط�ط، وعند وضع السینار�وهات ین�غي مراعاة أن تتسم  
�ما  للمستقبل  والتخط�ط  القرار  لصنع  فائدة  ذات  تكون  وأن  فهمها  وسهولة  �التمایز 
ین�غي مراعاة أن �كون السینار�و منطق�ا ول�س خ�ال�ا أي �كون قابلا للتطبیق (فهمي، 

٢١٠: ٢٠٠٨ .( 
�امل،    ) منها  للسینار�و  متعددة  تقس�مات  السینار�و  ٣٨٨:  ٢٠١٧وتوجد   :(

الاتجاهي و�عني استمرار الوضع الراهن والعجز عن التغییر، والسینار�و الإصلاحي 
انسجام   نحو  الحال�ة  �الاتجاهات  الوصول  �قصد  الإصلاحات  �عض  إدخال  و�عني 
أكثر من أجل إنجاز حد أدنى من الأهداف التفاؤل�ة، والسینار�و التحو�لي و�تمثل في 
 إحداث تحولات جذر�ة عم�قة في المجتمع بناءا على خبرة الماضي وتجر�ة الحاضر. 

 �طاقة الأداء المتوازن:  -٤
هي أداة للتخط�ط الإسترات�جي یتم اســتخدامها للتقیــ�م انطلاقــا مــن الأهـداف 
�فـاءة  مـدى  علـى  قائمـا  التقیـ�م  و�كـون  محاورهـا،  مـن  محـور  �ــل  فــي  الموضــوعة 
تلـك  لتصـح�ح  المقترحـة  والحلـول  الإنحرافـات  وتحدیـد  أهـدافها  تحقیـق  فـي  المؤسسـة 
قبل  لـه  مخططـا  �ـان  مـا  مـع  محـور  �ـل  فـي  المحققـة  النتـائج  ومقارنـة  الإنحرافـات، 
التنفیذ وذلك �مراعـاة المعـاییر الموضـوعة فـي �ـل محـور، �مـا أن اسـتخدام هـذه الأداة 
كوسـیلة فـي التقیـ�م یر�ز على جوانب رئ�سة تعد �مثا�ة أهداف عامة تكون في شكل 

توض�ح وتوج�ه الرؤ�ة والإسترات�ج�ة، وتوصیل  معاییر موزعة على محاور تتمثل في
الخطط  وترتیب  الأهداف  ووضع  والتخط�ط  والق�اسات،  الإسترات�ج�ة  الأهداف  ور�ط 

�طاقة ٤١:  ٢٠١٧الإسترات�ج�ة(خمان،   �استخدام  الإسترات�ج�ة  تقی�م  عمل�ة  وتتم   ،(
 :)٦٠: ٢٠١٩الأداء المتوازن عبر أر�ع مراحل تتمثل في(حسین، 

: بتحدید الجوانب التـي سـیتم تقیـ�مها، وتتمثل في الجانب  تحدید ما �جب ق�اسه -
 .المالي، والعمــلاء، والــتعلم، والمجتمــع، و�راعــي فــي ذلــك ترتیــب الأولو�ات 



 

 
 
 

 
 

۱۱٦۲ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

: یـتم اختیـار المعـاییر وتـوز�عها علـى المحـاور السـا�قة، ف�طاقـة  تحدیــد المعــاییر -
بتــرجمة  التقیـ�م  عملیــة  فــي  المســتخدمة  المعـاییر  اختیــار  تســهل  المتـوازن  الأداء 

 .الإســترات�ج�ة إلــى معاییر قابلة للق�اس
الأداء - نجـاح  تقیــ�م  مـدى  علـى  الحكـم  مـن  تمكـن  لأنهـا  مرحلـة  أهـم  وتعـد   :

عــند  الموضــوعة  الإجابـات  بـتعرف  وذلـك  للأهـداف  تحق�قهـا  فـي  الإسـترات�ج�ة 
 مرحلــة الصــ�اغة وتوزع علــى محــاور ال�طاقــة.

تنفیذ�ة   وأداة عمل  متوازنا  تفكیرا  منهجا  تعد  المتوازن  الأداء  ف�طاقة  ثم  ومن 
تمكن المؤسسة من تحقیق أهدافها الإسترات�ج�ة، �ما تعد إطارا للعمل یهدف لتحسین  

 الأداء الحالي والمستقبلي للمؤسسة.
 : SWOT أسلوب التحلیل البیئي -٥

من الأسالیب الأساس�ة والأكثر شیوعا لمرحلة التحلیل    SWOT�عد أسلوب  
الإسترات�ج�ات  وتحدید  رسم  في  أهم�ة  من  له  لما  التعل�م�ة  المؤسسات  لكافة  البیئي 
التي �مكن للمؤسسات التعل�م�ة استخدامها في وضع تصورها المستقبلي، وتستند فكرة  
القوة  نقاط  لتعرف  الداخل�ة  البیئة  عوامل  تحلیل  من  الانتهاء  �عد  أنه  النموذج 

Strengths    والضعفWeaknesses   وتحلیل عوامل البیئة الخارج�ة للتعرف على
البدائل Threatsوالتهدیدات     Opportunitiesالفرص   تطو�ر  ضوءها  في  یتم   ،

الإسترات�ج�ة لاستخدام نقاط القوة ومعالجة نقاط الضعف واستغلال الفرص ومواجهة 
 ).١١٥-١١٤:  ٢٠٢٣التحد�ات �المزج بین عوامل البیئة الداخل�ة والخارج�ة (لوس، 

نموذج تبنى  SWOT و�ستمد  التي  الاسترات�ج�ات  تحدیده  أهم�ة  من  أهمیته 
خلال  من  استرات�ج�ات  أر�ع  النموذج  �قدم  حیث  للمؤسسة  المستقبل�ة  الصورة  علیها 
مؤسسة  لأي  و�مكن  والتهدیدات  والفرص  والضعف  القوة  نقاط  بین  التفاعل  علاقات 

 الاخت�ار من بین هذه الاسترات�ج�ات. 
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 نماذج التخط�ط الإسترات�جي:   -ز
�كمن   تختلف جوهر�ا، و�نما  أنها لا  التخط�ط الإسترات�جي إلا  نماذج  تتعدد  رغم 

 الاختلاف بینها في عدد مراحل �ل نموذج وف�ما یلي تناول �عضا منها:

 للتخط�ط الإسترات�جي  Steiner نموذج ستینر  -١
المنظمـات   فـي  للاسـتخدام  قابـل  لأنـه  الـوظ�في"  "النمـوذج  علیـه  �طلـق 
والقابلیـة  المرونـة  من  عال  �قدر  لتمتعـه  نظـراً  الر�حیــة  وغیـر  الر�حیـة  والمؤســسات 
وعملیــات  عناصــر  یــشمل  �ونـه  إلـى  �الإضــافة  المؤسسة،  ظـروف  حــسب  للتعــدیل 

) الأساســ�ة  الاســترات�جي  مجموعـة Bryson,2003,p.45التخطــ�ط  مـن  و�تكــون   ،(
 ): ٢٨١-٢٨٠: ٢٠٢٠مـن العملیـات تـتم مـن خـلال ثـلاث مراحـل هي (الداود،  

(مرحلـة المقـدمات المنطقیـة) : وتنقـسم تلـك المرحلـة إلـى خطـوتین    المرحلة الأولـي-
وفیها یتم توض�ح مـا  Planning For Planning التخطـ�ط للتخطـ�ط  :وث�قتین هما

أفكـار  مـن  لدیها  ما  واست�عاب  الاسترات�جي  التخط�ط  من  المؤسسة  إدارة  تر�ده 
بدء  ��ف�ة  فیها  یتحدد  حیث  التخط�ط،  عمل�ات  سیر  ��ف�ة  من  والتحقق  وتوجهات 
المـسؤولین لهـذا الجهـد وتحدیـد نـوع وحجـم المعلومـات الأساسـ�ة التـي یتطلبهـا تطـو�ر 
الب�انات  جم�ع  على  والتر�یز  الراهن،  الوضع  دراسة  تلیهاخطوة  التخط�ط،  وتنفیذ 
المتعلقة �التوقعــــات الخاصــــة والاهتمامــــات الخارجیــــة ومــــاذا یر�ــــد �ــــل مــــن الــــشر�اء 
والتنبؤ   والحاضر،  الماضي  المنظمة في  أداء  المح�ط ومعرفة  والمجتمع  والمستفیدین 
�المستقبل. ومن ثم یتم في هذه المرحلة تقو�م الفرص والمخـاطر للبیئـة الخارجیـة فـي 

  .ضـوء جوانـب القـوة والـضعف داخـل المؤسسة
الثانیـة- یتـم  المرحلـة  الـراهن  الوضع  رصـد  ف�عد  الخطـط،  تـشكیل  مرحلـة  وتـسمى   :

الأنشطة الأساس�ة، والأهداف والس�اسات وتطــو�ر خطــط  وضع استرات�ج�ات تتضمن
المتكاملة  الإسترات�ج�ة  تنفیــذ  آلیــة  �امل  �شكل  تـصف  المـدى  متوســطة  بـرامج  أو 

 و�عداد الخطط قصیرة المدى التي تنفذ الخطط متوسطة المدى.



 

 
 
 

 
 

۱۱٦٤ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

الثالثة- التنفیذ المرحلة  �مرحلة  وتعرف  تنفیذ  والمراجعة :  الأ  وتشمل  نـشطة جم�ع 
المــسؤولین   الدافعیـة والرقابـة والتقـو�م، �الإضافة أن اهتمام  �مـا تتـضمنه مـن  الإدار�ـة 
القدرة  إلیها  التي تعزى  العوامل  قمــة  یــأتي علــى  والنتــائج  بــالخطط  العلیــا  فــي الإدارة 

 .على إنتاج خطط جیـدة، ومـن ثـم مراجعـة مـا تحقـق مـن نتائج مع الأهداف المرجوة
لعمل�ة   الإعداد  في  تتمثل  مراحل  ثلاث  على  �عتمد  النموذج  فهذا  ثم  ومن 
ثم وضع  وتشخ�صه،  الواقع  تحلیل  �خص  ما  لكل  شاملة  دراسة  وتتضمن  التخط�ط 
الخطط في ضوء الواقع ثم تنفیذه وتقو�مه، ومن ثم فهو �عد من النماذج الشاملة التي 

  تتمیز �المرونة والاتساع لمختلف أنواع المؤسسسات.
 للتخط�ط الإسترات�جي  Kaufman نموذج �وفمان  -٢

الخـارجي وهو   بــالمجتمع  المؤسسة  بــر�ط  الـشامل، لأنه  النمـوذج  علىه  �طلق 
من  العدید  عل�ه  اعتمدت  ولذلك  الاسترات�جي،  التخطــ�ط  نجــاح  عوامــل  أهــم  �عد  ما 
ثلاثــة  إلــى  النمــوذج  هــذا  و�نقــسم  التر�و�ة،  والمؤسسات  الر�ح�ة  غیر  المنظمات 

    (Davies,2007,p.89) :مستو�ات، �ما یلي
الأول - وتحدید المستوى  المنظمة  فجوات  تحدید  ف�ه  و�تم  الكل�ة  النظرة  مستوى   :

إل�ه؟، وصـ�اغة الرسـالة  الكل�ة التي تحدد إلى أین تر�د المنظمة الذهاب  رؤ�تها 
فیها   و�تحدد  الرؤ�ـة،  لمـضمون  وتحدیـدا  تفـصیلا  أكثـر  شـرح  عـن  عبـارة  وهـي 
العناصر الرئ�سة لتحقیق الرؤ�ة، وتحدید الأهداف الإسترات�ج�ة التي تعبر �شكل  

  .دقیق و�جرائي ما ین�غي الوصول إل�ه لتحقیق الرسالة ومن ثم الرؤ�ة
الثاني - �اسـتخدامالمستوي  وتشخ�صه  الواقع  تحلیل  و�شمل  التخط�ط  مستوى   : 

)Swotثم المتاحة،  والفرص  والمخاطر  والـضعف  القـوة  جوانـب  �حـدد  والـذي   ( 
تحدید الأهداف �عیدة المدى والأهداف الإجرائ�ة قر��ة المدى مقسمة على سنوات 

 الخطة.



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۱٦٥ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

: مستوى التطبیق والتطو�ر و�شمل ص�اغة و�ناء الخطة التنفیذ�ة  المستوى الثالث -
والوسائل، الأهداف  تحدد  الكلفة،   التي  وتقدیر  والانتهاء  البدء  تار�خ  وتحدید 

مواد  من  الخطة  تنفیذ  مستلزمات  وتأمین  والمتا�عة،  التنفیذ  مسؤول�ات  وتحدید 
ثم التطبیق،   ومتطل�ات  عمل�ة  التطبیق،  و بدأ  عمل�ة  الفاعل�ة  لتقو�م  مدى  تحدید 

  .والتغذ�ة الراجعة لتطو�ر الخطة
�وفمان لنمـوذج  الاسـترات�جي  فالتخط�ط  ثم  علــى  Kaufman ومن  یر�ز 

�خلو  التطبیق، �ما  التخط�ط و�فاءة  تــنعكس علــى سلامة  والتــي  الــشاملة  المــشار�ة 
هذا النموذج من مرحلة الإعداد للتخط�ط، أو�ما �سم�ه �ثیر من المخططـین التخط�ط 

 والتي تتضمنه العدید من النماذج الأخرى.  .للتخط�ط
 :  للتخط�ط الإسترات�جي Pfeiffer نموذج فا�فر -٦

ینطلق نموذج فا�فر من اعت�ار التخط�ط الإسترات�جي مفتاح تطور المؤسسة  
وقد  البیئي،  والفحص  التدقیق  في  العلمي  الأسلوب  اعتماد  �أهم�ة  و�سلم  ونجاحها، 

هذا النموذج �اعت�اره نموذجاً شاملاً  Pfeiffer طرح عالم الإدارة الامر�كي و�ل�ام فا�فر
یتضمن جم�ع الخطوات الأساس�ة لبناء خطة استرات�ج�ة متكاملة، مع الاهتمام �عمل�ة  
على  تر�یزه  إلى  �الإضافة  مستمرة،  �صفة  الخطة  إعداد  لمراحل  والتقی�م  المراجعة 
وتحلیل  الأداء،  ومراجعة  الوظ�ف�ة،  والخطط  الأعمال  وتكامل  التنظ�م�ة،  الثقافة 
الفجوات، �ما یر�ز على تبني وتوض�ح الق�م �شكل صر�ح �طر�قة منهج�ة في وقت 

 ).١٢٢: ٢٠٢١م�كر من عمل�ة التخط�ط( العر�في، 
) خطوات رئ�س�ة متتال�ة، �الإضافة  ١٠و�تم التخط�ط وفق نموذج فا�فر خلال (
البیئة وتر�ز  Environment monitoring لعملیتین مستمرتین هما: عمل�ة مراق�ة 

اعت�ارات  مراعاة  وعمل�ة  المؤسسة،  خارج  من  المعلومات  إدارة  أو  المدخلات  على 
فوري  Implementation Consideration التطبیق �شكل  المؤثرة  المخرجات  أو 

على  المحافظة  هي  العملیتین  هاتین  ووظ�فة  واستجابتها،  المؤسسة  مدخلات  على 



 

 
 
 

 
 

۱۱٦٦ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

العشر  الخطوات  وتتضمن  الصح�ح،  الاتجاه  في  النموذج  خطوات  �اقي  توج�ه 
 :)٢١:  ٢٠٢٣المتتال�ة للنموذج ما یلي (الفجیلة ، 

للتخط�ط:  - و�عطائه التخط�ط  المهمة  بهذه  المكلف  التخط�ط  فر�ق  تشكیل  فیها  یتم 
 الصلاح�ات اللازمة لبناء الخطة، �ما یتم تحدید وقت إنجاز الخطة ومدتها. 

وتتمثل في �ل ما تعده المؤسسة ذا ق�مة ووزن من م�ادئ ومعتقدات تحدید الق�م:  -
 وهي من الأمور شدیدة الأهم�ة �النس�ة لفر�ق التخط�ط والمنظمة.

الرؤ�ة:    - المنشود، بناء  للمستقبل  ذهن�ه  بوضع صورة  الفر�ق  أعضاء  فیها  و�قوم 
 .وتشمل الأهداف �عیدة المدى و�تم �تابتها وص�اغتها �شكل إجمالي ومختصر

الرسالة:  - نر�د؟ �ما كتا�ة  وماذا  نقدم؟  وماذا  نحن؟  تلخص من  الرسالة هي جملة 
 .تحتوي على الغرض من المؤسسة وتحدید الخدمات التي تقدمها

: أي تحدید مجال عمل المنظمة ونشاطها و�فضل ألا  مجالات العمل الاسترات�ج�ة  -
 .تز�د عن ثلاث مجالات 

 .: و�تم فیها تحدید �ل منتج أو خدمة تقدمها المؤسسة الآنوحدات العمل الرئ�سي-
 .هو مق�اس تستخدمه المؤسسة لق�اس مدي نجاح الهدفمؤشرات الأداء الرئ�س�ة:  -
الفجوات:  - هي تحلیل  فالفجوة  الأهداف،  ضوء  في  الفجوات  تحلیل  في  وتتمثل 

 المسافة بین الواقع و�ین الهدف أو الرؤ�ة التي تر�د الوصول إلیها.
الخطة:    - �جم�ع تنفیذ  الموظفین  وتجم�ع  و�تابتها  الخطة  تنفیذ  في  البدأ  فیها  یتم 

 .الأقسام داخل المؤسسة لعرض الرؤ�ة العامة والأهداف ومناقشة المطلوب منهم
العمل:  - ف�ه إرسال جم�ع مؤشرات الأداء دمج الخطة الاسترات�ج�ة مع خطة  و�تم 

الخاصة  التشغیل�ة ووضع الس�اسات والم�ادئ  لدمجها مع خططهم  التنفیذ�ة  للأقسام 
 .�الخطة التشغیل�ة في ضوء الق�م الخاصة �الخطة الإسترات�ج�ة



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۱٦۷ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

یتبین مما سبق أن نموذج فا�فر �عد نموذجا شاملا یهتم �التصور الإبداعي  
لمستقبل المؤسسة المطلوب تحق�قه،كما یتمیز �اعتماده على توض�ح الق�م الشخص�ة  

 .والمؤسس�ة �أساس لعمل�ة اتخاذ القرار
 ١٩٩٧نموذج برنت د�ف�س ولیندا إل�سون    -٤

ظهر هذا النموذج في أوائل التسعین�ات �محاولة لتمدید الخطط �ما في ذلك  
(خطط الجامعة) إلى سنتین أو ثلاث سنوات، و�ان مفهوم “خطة التطو�ر” في ذلك 
من   وأدائها  ه�كلها  تطو�ر  إلى  وسعیها  الجامعة،  استقلال  اتجاه  مع  منسجمًا  الوقت 
أجل تحقیق الفعال�ة، و�تضمن هذا النموذج ثلاث مراحل للتخط�ط الاسترات�جي تتمثل 

 :)٢٠٧-٢٠٥:  ٢٠٠١في( مدبولي، 
المستقبلي  - التفكیر  التعل�م، مرحلة  لمستقبل  سینار�وهات  وضع  فیها  و�تم   :

 والتوقعات الخط�ة للوضع الحالي واستطلاع رأي الخبراء �استخدام أسلوب دلفي. 
الاسترات�جي:   - التخط�ط  فیها  مرحلة  وتحدید  و�تم  والرسالة،  الرؤ�ة  ص�اغة 

 .الأهداف الإسترات�ج�ة
ووضع   و�تم فیها تحدید الأولو�ات وتخص�ص الموارد الخطة الإجرائ�ة للتطو�ر:   -

 وقصیر المدى.�ما تمثل التخط�ط المتوسط  .خطة التنفیذ والمتا�عة
هذا و�عد اخت�ار المؤسسة لنموذج التخط�ط المتوافق وطب�عتها و�مكانات العاملین  
یتم   مراحل  عدة  من  تتكون  والتي  في ضوئه  الإسترات�ج�ة  الخطة  بوضع  تقوم  بها، 

 تناولها في المحور التالي. 
إن تطبیق الجامعة لنظام التخط�ط الإسترات�جي مراحل إعداد خطة إسترات�ج�ة:    -ح

داخل بیئتها الأكاد�م�ة یتم �اتخاذ عدة إجراءات وخطوات في عدة مراحل تتمثل في 
البیئي،  التحلیل  ثم  الإسترات�ج�ة،  الأهدداف  تحدید  ثم  المؤسسة،  ورؤ�ة  تحدید رسالة 

الزنفلي، وتقو�مها(  تنفیذها  ومتا�عة  وتنفیذها،  الإسترات�ج�ة،  الخطة  : ٢٠١٣وص�اغة 
 ) وف�ما یلي تناول تلك المراحل :٨٩



 

 
 
 

 
 

۱۱٦۸ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

 المرحلة الأولى: تحدید رؤ�ة ورسالة الجامعة: -١
تحدید  في  وتتمثل  الإسترات�جي،  للتخط�ط  الحق�ق�ة  البدا�ة  المرحلة  هذه  تعد 
الغا�ة  �أنها"  تعرف  والتي  �الرسالة  �عرف  ما  وهو  نشاطها  ومجال  المؤسسة  هو�ة 
النهائ�ة التي من أجلها وجدت المؤسسة"، و�ذلك تحدید الصورة المستقبل�ة للمؤسسة 

 ).١٠٣: ٢٠١٩أو الصورة المرغو�ة لمستقبلها وهو ما �عرف �الرؤ�ة(محمد، 
أن الرؤ�ة لكي تكون فعالة ین�غي أن تتوافر فیها مجموعة من    Kotlerو�شیر  

الخصائص منها الخ�ال�ة، أي �مكن تخیل هیئة المستقبل من خلالها، وتكون واضحة 
وفقا لمواردها، �ما ین�غي أن تتسم �المرونة والجاذب�ة أي تجتذب العالمین من خلال 
المؤسسة  تستمد أصولها من ماضي  أي  تعبیرها عن طموحاتهم، ومتجذرة وجماع�ة 

 ).٧٦:  ٢٠٠٩وحاضرها و�شارك في وضعها جم�ع العاملین( ص�حي& منصور،  
واللوائح  التشر�عات  دراسة  الإسترات�جي  التخط�ط  فر�ق  على  ین�غي  ثم  ومن 
عملها  ومجال  وطب�عة  المؤسسة  ماه�ة  لتعرف  الجامعة  عمل  تنظم  التي  والقوانین 
نظر  ووجهة  للإلتزام  إعلان  �مثا�ة  تعد  الجامعة  ورؤ�ة  فرسالة  مسئول�اتها،  وتحدید 

 تحدد طر�قة وخطة العمل. 
 المرحلة الثان�ة: تحدید الأهداف الإسترات�ج�ة:   -٢

التخط�ط   لعمل�ة  حاسمة  مرحلة  الأهداف  وص�اغة  تحدید  عمل�ة  تعد 
الإسترات�جي، فهي تحدد الجهد والموارد المطلو�ة، وتترجم رسالة ورؤ�ة المؤسسة إلى 
المخرجات  على  وتر�ز  والرؤ�ة،  والرسالة  تتسق  المدى  �عیدة  إسترات�ج�ة  أهداف 

 ).٧٨: ٢٠٢١والنتائج التي تنشد المؤسسة إنجازها في السنوات القادمة(الهبدان، 
ومن ثم فتحدید الأهداف �عد الأساس الذي تقوم عل�ه الإسترات�ج�ات والخطط 
والبرامج والأنشطة، وأساس تحدید الأولو�ات والإمكانات والموارد الماد�ة وال�شر�ة، �ما 
والواقع�ة  وال�ساطة  والوضوح  والشمول�ة  الق�اس  �قابل�ة  الأهداف  تتسم  أن  ین�غي 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۱٦۹ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

تعبر  وأن  بینها،  ف�ما  والترا�ط  والإنسجام  والمرونة  المؤسسة  ورسالة  برؤ�ة  والارت�اط 
 عن الواقع الفعلي حتى �مكن تحق�قها في ضوء الإمكانات والموارد المتاحة.

 : المرحلة الثالثة:مرحلة التحلیل البیئي -٣
تستند على تحلیل البیئة الداخل�ة لتعرف الإمكانات والموارد الماد�ة وال�شر�ة 
الس�اس�ة  التغیرات  لتعرف  الخارج�ة  البیئة  تحلیل  إلى  �الإضافة  �الجامعة،  الموجودة 
المستفیدین   �جمهور  المتغیرات  هذه  تأثیر  وتعرف  والتكنولوج�ة،  والاقتصاد�ة 
تحلیل  وعند  والمستقبل،  الحاضر  في  الجامعة  على  المحل�ة  والجامعات  والمنافسین 
قبل  من  والمنشورات  المتوفرة  والتقار�ر  السجلات  على  الاعتماد  یتم  الداخل�ة  البیئة 

)Hill& Westbrook,1997,p.46 الوزارة والهیئات والمجالس التشر�ع�ة المتخصصة
القوة   ( نقاط  حیث  من  المؤسسة  وضع  بتعرف  یهتم  البیئي  التحلیل  فإن  وعل�ه   ،.

الخارج�ة، أي  بیئتها  التي تواجهها في  والتحد�ات  الداخل�ة  ببیئتها  والضعف والفرص 
بین   الوث�قة  للعلاقة  نظرا  والخارج�ة  الداخلة  للبیئة  المتكامل  التحلیل  إلى  �ستند  أنه 

 الجامعة والمجتمع الخارجي. 
 المرحلة الرا�عة: ص�اغة الخطة الاسترات�ج�ة:   -٤

التخط�ط   عمل�ة  في  الجوهر�ة  المرحلة  الإسترات�ج�ة  الخطة  ص�اغة  تعد 
وسیلة   فالإسترات�ج�ة  العمل�ة،  تلك  حوله  تدور  الذي  الرئ�س  والمحور  الإسترات�جي 
ورؤ�تها  رسالتها  لإنجاز  المؤسسة  عمل  طر�قة  تصف  فهي  ثم  ومن  غا�ة  لتحقیق 
وأهدافها الإسترات�جة، �ما تعد خط السیر الذي تتخذه المؤسسة للوصول إلى غایتها، 
وتتضمن هذه المرحلة تحدید الإسترات�ج�ات المستقبل�ة الرئ�سة التي تساعد المؤسسة 
تلك  وتقی�م  أفضل،  �شكل  وأهدافها  ورؤ�تها  رسالتها  تحقیق  في  النجاح  على 
البدائل  مجموعة  أو  البدیل  واخت�ار  المعاییر  �عض  في ضوء  البدیلة  الإسترات�ج�ات 
هي  بثلاث خطوات  تمر  فهي  وعل�ه  للمؤسسة،  استرات�ج�ة  تص�ح  قد  التي  الملائمة 



 

 
 
 

 
 

۱۱۷۰ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

الخطة  وث�قة  و�تا�ة  الأنسب،  الإسترات�ج�ة  واخت�ار  الإسترات�ج�ة،  البدائل  تحلیل 
 ).١٢٩: ٢٠١٣الإسترات�ج�ة(الزنفلي،  

استجابتها   ومدى  الخطة  وضع  في  الواقع�ة  مراعاة  المرحلة  هذه  في  و�ن�غي 
 لحاجات المستفیدین والمجتمع الخارجي وأ�عاده الاجتماع�ة والاقتصاد�ة والس�اس�ة. 

یتضمن تنفیذ الخطة مجموعة الأنشطة المرحلة الخامسة: تنفیذ الخطة الإسترات�ج�ة:   -٥
الضرور�ة لتنفیذها من خلال ترجمتها إلى خطط تكن�ك�ة وأخرى تشغیل�ة، �ذلك تشمل 
والمال�ة   الماد�ة  الموارد  وتخص�ص  المختلفة  العمل  و�جراءات  والموازانات  البرامج 

علي،   الحسین&  الخطة ٣٩:  ٢٠١٩وال�شر�ة(  لإعداد  السا�قة  فالمراحل  ثم  ومن   ،(
عمل  إلى  الخطة  هذه  تتحول  لم  إذا  والمال  والجهد  للوقت  إهدارا  تعد  الإسترات�ج�ة 

 ملموس ونتائج مدر�ة. 
الإسترات�ج�ة:   -٦ الخطة  وتقو�م  متا�عة  السادسة:  التخط�ط المرحلة  عمل�ة  تنتهي  لا 

الإسترات�جي عند تنفیذ الخطة الإسترات�ج�ة بل ین�غي أن تستمر لمتا�عة وتقو�م الأداء 
الإسترات�جي، و�تم فیها التحقق من تنفیذ الخطة الإسترات�ج�ة فعل�ا وتحق�قها للأهداف 
المرجوة منها من حیث إنجاز الرسالة والرؤ�ة الإسترات�ج�ة للمؤسسة، �ما أنها تراقب 
ما �طرأ من تغیرات في المؤسسة و�یئتها الخارج�ة ت�عا للظروف والمستجدات( هی�ة & 

 ). ٣٢: ٢٠١٧الحر�ي & حور�ة ،  
نجاح   في  ترغب  للمؤسسة  فعالة  ق�ادة  بوجود  الإسترات�ج�ة  الخطة  نجاح  و�رت�ط 
عمل�ة التخط�ط، ومراعاتها للس�اق المجتمعي للمؤسسة، وصدقها في تقدیر احت�اجاتها 

 الفعل�ة ومراعاتها الإمكانات والموارد المال�ة المتاحة.
  مداخل التخط�ط الإسترات�جي:   -ط

عدة    خلال  من  المنظمات  في  الاسترات�جي  التخط�ط  عمل�ة  ممارسة  تتم 
  :)٧: ٢٠٠٦مداخل، من أبرزها (ده�ش،  
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و�طبق في المؤسسات التي تت�ع  :   المدخل الأول : البدء من أعلى لأسفل -١
المر�ز�ة، فیتم التخط�ط من قمة المؤسسة، وقد تقوم الإدارات المختلفة بوضع الخطط 

ف�عطي  اللامر�ز�ة الخاصة بها في إطار محددات مفروضة، أما المنظمات التي تت�ع
المدیر العام الخطوط العر�ضة للإدارات و�طلب منهم وضع الخطط التي تتم مراجعتها  
في المر�ز الرئ�س، ومن ممیزات هذا الأسلوب أن الإدارة العل�ا تحدد إلى أین ستذهب 

  .المنظمة، وتعطي الإدارات توجیهات محددة للوصول إلى الهدف
أعلى -٢ إلى  أسفل  من  البدء   : الثاني  تقوم  :   المدخل  لا  المدخل  هذا  وفي 

الإدارة العل�ا �إعطاء الإدارات أ�ة توجیهات و�نما تطلب منهم تقد�م الخطط، وتقوم فقط 
�مراجعة الب�انات، ومن ممیزاته أن الإدارة العل�ا قد لا تكون مستعدة لإعطاء توجیهات 

  .محددة للإدارات، وترغب في إعطاء حر�ة للإدارات دون أ�ة محددات تفرضها
بین الأسلو�ین -٣ الجمع  الثالث :  المدیر�ن في : المدخل  �قتصر هذا الأسلوب على  لا 

�عمل�ة للق�ام  للمنظمة  الرئ�سي  الاستشار�ون التخط�ط المر�ز  ذلك  في  �شترك  و�نما   ،
في المر�ز الرئ�س للمؤسسة و�دارتها، فالإدارة العل�ا تقدم الخطوط العر�ضة للإدارات 
استرات�ج�ة   لص�اغة  الحوار  من خلال  في وضع خططها  عال�ة  �مرونة  تتمتع  والتي 

 .المنظمة
في المنظمات الصغیرة  �عمل المدیر العام مع المدیر�ن    المدخل الرا�ع: العمل �فر�ق: -٤

في  أما  الاسترات�ج�ة،  الخطط  لوضع  مستشار�ن  �انوا  لو  �ما  السلطة  خط  في 
المشكلات  لمناقشة  �المدیر�ن  دور�ا  العام  المدیر  فیلتقي  الكبرى  المنظمات 
العام   المدیر  بین  العلاقة  �انت  إذا  فعال  الأسلوب  هذا  و�كون  والاسترات�ج�ات، 

 .والمدیر�ن الآخر�ن علاقة ود�ة وحم�مة
تؤثر في أسلوب ممارسة عمل�ة   ثقافة المنظمة یتضح من خلال الطرح السابق أن

التخط�ط الاسترات�جي، فالمنظمات التي تت�ع المر�ز�ة الشدیدة في أعمالها تختلف عن  
  في اتخاذ قراراتها. اللامر�ز�ة المنظمات ذات المر�ز�ة الأقل، أو

https://www.starshams.com/2021/04/Administrative%20decentralization.html
https://www.starshams.com/2021/04/The%20concept%20of%20planning.html
https://www.starshams.com/2021/06/organizational-culture.html
https://www.starshams.com/2021/04/Administrative%20decentralization.html
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

 ٢٠٢١-٢٠١٦المحور الثاني: ملامح الخطة الاسترات�ج�ة لجامعة الفیوم 
المستجدات  ومواك�ة  التطو�ر  إلى  الفیوم  لجامعة  المستمر  السعي  إطار  في 
التطو�ر  خطط  مسار  وضمن  والإقل�مي،  المحلي  الس�اقین  مع  ومواءمتها  العالم�ة 
المستمرة المستندة إلى الم�ادئ التي نشأت علیها الجامعة منذ تأس�سها لتوفیر أفضل 
فرص التعل�م العالي في محافظة الفیوم في جوّ من الحر�ة الأكاد�م�ة، وتحقیق التمیز 

-٢٠١٦الأكاد�مي، والعمل على خدمة المجتمع؛ جاءت الخطة الإسترات�ج�ة للأعوام  
 (رؤ�ة مستقبل�ة).  :تحت شعار ٢٠٢١

تطو�ر   لتحقیق  خلالها  من  سعت  محددة  منهج�ة  وفق  الخطة  أعُدت  وقد 
التنموي وتحسین مخرجاتها وخدماتها في ضوء معاییر الجودة  شامل، وتعز�ز دورها 
تراعي  ومتنوعة  ثر�ة  مدخلات  على  بناءً  أ�ضا  إعدادها  تم  وقد  العالي.  التعل�م  في 
وسوف  �افة.  الأطراف  هذه  مع  الشراكة  بدعم  وتؤمن  الصلة  ذات  الأطراف  جم�ع 
الحال�ة،  الدراسة  موضع  الإسترات�ج�ة  الخطة  ملامح  لأهم  عرضًا  ال�احثون  یتناول 

 وذلك من خلال النقاط التال�ة: 
 الأهداف العامة الموجهة للخطة الإسترات�ج�ة   -أولاً 

 ) الإسترات�ج�ة  �الخطة  الخاصة  الوث�قة  جاءت  ٣١،  ٢٠١٦تشیر  أنها  إلى   (
المعن�ة   الأطراف  �ل  ف�ه  اشترك  �املاً  عامًا  استمر  وجاد  مضن  لعمل  تتو�جًا 
�الجامعة من ق�ادات أكاد�م�ة وأعضاء هیئة تدر�س و�دار�ین وطلاب وممثلین للسلطة 
منظومة  وتطو�ر  الإداري  الأداء  منظومة  تطو�ر  بهدف:  المدني  والمجتمع  التنفیذ�ة 
والتعلم ونوع�ة   التعل�م  الدراس�ة وأسالیب  البرامج  �الجامعة، وتطو�ر  الأداء الأكاد�مي 
الخر�ج الذي تقدمه الجامعة للمجتمع ، �ذلك وضع إطار لتطو�ر المنظومة ال�حث�ة، 
و�نشاء �ل�ة متمیزة للعلوم المتقدمة، وال�حث عن مصادر تمو�ل غیر تقلید�ة، و�نشاء 
مجلس استشاري للمراكز والوحدات ذات الطا�ع الخاص، وتعز�ز الشراكة بین الجامعة 
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من ناح�ة، والمؤسسات الحكوم�ة والخاصة والمجتمع المدني  وأصحاب الأعمال من 
 ناح�ة أخرى.

 الإطار العام للخطة الإسترات�ج�ة  -ثانً�ا
تحدید   خلال  من  للجامعة  الراهن  الوضع  بتحدید  للخطة  العام  الإطار  بدأ 
خصائص بیئة الجامعة الداخل�ة والبیئة الخارج�ة وتحدید نقاط القوة والضعف والفرص 
تحدید  من  بذلك  یرت�ط  وما  المختلفة،  و�ل�اتها  الجامعة  قطاعات  لجم�ع  والمخاطر 
من   تتضمنها  وما  المصر�ة  للدولة  الحدیثة  والخطط  والاقتصادي  الاجتماعي  الس�اق 
�عدة  ذلك  تم  وقد  والعالم�ة.  الإقل�م�ة  الجامعات  و�عض  المصر�ة  الجامعات  خطط 
رأي  استطلاعات  أو  استماع  جلسات  أو  ذهني  جلسات عصف  سواء  مختلفة  طرق 

 للفئات العاملة في الجامعة أو المستفیدة من خدماتها. 
عل�ه  ارتكزت  وفلسفي  فكري  إطار  في وضع  تمثلت  فقد  الثان�ة  الخطوة  أما 
والأطر  التوجهات  یبین  الخطة  منطلقات  الإطار  هذا  و�مثل  الخطة.  بناء  عمل�ة 
التعل�م   ونظر�ات  المعلومات،  تكنولوج�ا  في  المستمر  التطور  مثل  الحاكمة  الفكر�ة 
والتعلم، والمنافسة في مجال التعل�م وال�حث العلمي، والالتزام �معاییر الجودة والتمیز 
العمل  سوق  مفرادات  في  المتلاحق  والتغیر  المجالات،  جم�ع  في  والدول�ة  المحل�ة 
الب�انات  جمع  مصادر  تحدید  تم  �ما  واحت�اجاته.  والدولي  والإقل�مي  المحلي 
التي  الإجراءات  توض�ح  مع  المستخدمة،  والأدوات  الإطار،  هذا  لإعداد  والمعلومات 
الفیوم،  (جامعة  الخطة  بوث�قة  وردت  �ما  والفلسفي  الفكري  الإطار  إعداد  في  اُت�عت 

٥٢  – ٤٩: ٢٠١٦ .( 
 بن�ة الخطة ومنهج�ة العمل  –ثالثًا 

الفیوم،   (جامعة  الإسترات�ج�ة  الخطة  وث�قة  على   ٤٣:  ٢٠١٦أكدت   (
نموذج  لوضع  العالم  مستوى  على  الإسترات�ج�ة  الخطط  نماذج  من  عدد  استعراض 
لیبدأ  الخطة  العمل في إعداد  نماذج، وقد سار  بین مزا�ا وسهولة عدة  خاص �جمع 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

بتشكیل فرق العمل، ثم عقد العدید من ورش العمل، ت�عها تحدید المهام والمسئول�ات؛ 
 لاستكمال المراحل التال�ة وهي:

خُصصت لتحدید بن�ة الخطة ومنهج�ة العمل فیها، والتعر�ف المرحلة الأولى:
الجغرافي والس�اسي  الس�اق  الخطة، وتحلیل  بدا�اتها وحتى وقت إعداد  �الجامعة منذ 

(مصر:   الفیوم  و�قل�م  المصر�ة  للدولة  والاقتصادي  والاجتماعي  )، ٢٠١٦والسكاني 
من حیث جغراف�ة المكان ونشأة إقل�م الفیوم وموقعه، والوضع السكاني والس�اسي في 
البلاد، وتحلیل الوضع الراهن لجامعة الفیوم في مختلف القطاعات، وص�اغة الإطار 

 الفكري والفلسفي: منطلقات الخطة.
الثان�ة: السا�قة تمت   المرحلة  المرحلة  إل�ه في  التوصل  تم  اعتمادًا على ما 

الإسترات�ج�ة  والأهداف  والغا�ات  الق�م  ومنظومة  والرسالة  للرؤ�ة  النهائ�ة  الص�اغة 
 للخطة.

الثالثة  وآل�ات  المرحلة  للجامعة،  المختلفة  البرامج  لتصم�م  خُصصت    :
 متا�عة تنفیذ الخطة وتقدیر التكلفة. 

وقد تم اعتماد عددا من الوثائق الأساس�ة في بناء الخطة، تمثلت في الدستور  
، وقانون تنظ�م الجامعات ولاتحته التنفیذ�ة، وخطة التنم�ة المستدامة ٢٠١٤المصري  

) وأهدافها الخاصة بتطو�ر التعل�م، ٢٠٢١  -٢٠١٤للأمم المتحدة، وخطة الیونسكو (
مایو   �كور�ا  للتر��ة  العالمي  المنتدى  مصر  ٢٠١٥ونتائج  ورؤ�ة   ،٢٠٣٠ ،

عام   حتى  والابتكار  والتكنولوج�ا  للعلوم  القوم�ة  والأهداف ٢٠٣٠والاسترات�ج�ة   ،
المجالس  التعل�م والوثائق الصادرة عن  الإنمائ�ة للألف�ة، وتوص�ات مؤتمرات تطو�ر 
القوم�ة المتخصصة ومجلس الوزراء ومؤسسات ال�حث العلمي، �الإضافة إلى رؤ�ة 

 ورسالة وغا�ات وأهداف عدد من الجامعات. 
) الفیوم  لجامعة  الإسترات�ج�ة  الخطة  تكونت  ماسبق،  على  -  ٢٠٢١و�ناء 

) صفحة اشتملت على تمهید، ال�اب الأول: بن�ة الخطة ومنهج�ة ٣٤٣) من (٢٠٢١
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الخطة،  منطلقات  الثالث:  ال�اب  الراهن،  الوضع  دراسة  الثاني:  ال�اب  فیها،  العمل 
تناولت  برامج  س�عة  على  الخطة  اشتملت  وقد  الخطة.  و�رامج  أهداف  الرا�ع:  ال�اب 
التعل�م�ة  الفاعل�ة  الأولى،  الجامع�ة  للمرحلة  التعل�م�ة  الفاعل�ة  المؤسس�ة،  القدرة 
خدمة  الدولي،  والتعاون  الثقاف�ة  العلاقات  العلمي،  ال�حث  العل�ا،  الدراسات  لمرحلة 
الأهداف  وجاءت  للجامعة.  الإسترات�ج�ة  الخطة  تنفیذ  متا�عة  البیئة،  وتنم�ة  المجتمع 

هدفًا) لتص�ح    ٥٤هدفًا)، بینما الأهداف الإجرائ�ة تمثل (  ٢١الإسترات�ج�ة على نحو ( 
 مستهدفًا).  ٨٣مستهدفات الخطة (

الإسترات�ج�ة   للخطة  الرئ�سة  ملامح  ل�عض  السابق  العرض  إلى  واستنادًا 
النقد والتحلیل، یتبین نوعًا من الملاءمة والتوافق بین عناصر الخطة، حیث  موضع 
عنوان   الخطة  حملت  وقد  والخطوات.  المنهج  منطق�ة  بها  العمل  إجراءات  عكست 

) الفیوم  لجامعة  الإسترات�ج�ة  أن  ٢٠٢١-  ٢٠٢١"الخطة  إلا  مستقبل�ة"،  رؤ�ة   ..  (
إضافة ع�ارة "رؤ�ة مستقبل�ة" قد لا یتفق مع إدراك مفهوم الخطة الإسترات�ج�ة والذي 
�حمل في طب�عته توجهًا مستقبلً�ا لا �حتاج تأكیده �ألفاظ أخرى. وتر�ز الخطة على 
التحد�ات  لمواجهة  الإداري  الأداء  وتغییرات في طرق  تغییرات مؤسس�ة  إجراء  أهم�ة 

حتى   الجامعة  ستواجه  مجالات ٢٠٢١التي  في  و�جراءات  س�اسات  تطرح  �ما   ،
 متعددة تهدف في مجملها الإرتقاء �الجامعة.  

بنیو�ة   تغییرات  إجراء  ضرورة  یؤ�د  العام  و�طارها  الخطة  مقدمة  قراءة  إن 
في  جنب  إلى  جنً�ا  جم�عها  تعمل  �حیث  المختلفة،  و�ل�اتها  قطاعاتها  في  وتنظ�م�ة 
الذي  التحدي  حجم  ذلك  و�ؤ�د  الامت�از.  إلى  والتطلع  المنافسة  روح  �عزز  تكامل 
ُ�فرض على الجامعة من حیث قدرتها على التخط�ط للتنم�ة الشاملة لكافة قطاعاتها 
تعدیل  على  القدرة  مع  العالم،  مستوى  على  تنافس�ة  قدرة  لتحقیق  ال�عید  المدى  على 
عرض  من  �أتي  التحدي  وهذا  التنفیذ.  أثناء  الذات�ة  القدرات  اكتشاف  و�عادة  الخطة 
تجارب الجامعات المتقدمة �أحد المرتكزات الرئ�سة التي اعتمدت علیها الخطة. �ما 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

تفرض الخطة تحدي الجمع بین میزات وفرص الجامعة وعوامل الضعف والتهدیدات 
التي تعانیها ومدى مناس�ة هذا الوضع للمنافسة، إنه تحدي الثنائ�ة الذي یُنشأ فجوة 
في إمكانات الجامعة في ظل العصر الرقمي، بل إنه تحدي للقدرة على النقد الذاتي 
�العیوب والمشكلات التي تعاني منها الجامعة. وثمة تحدي آخر تفرضه  والاعتراف 
الخطة وهو تعز�ز ثقافة التخط�ط والتنفیذ والتقی�م في الجامعة لتضمن الاستفادة من  
الطاقات ال�شر�ة والانتفاع �قدرات المنتسبین إلیها في تحقیق رؤ�تها. أما عن محتوى 
اهتمام   ومجال  الحال�ة،  الدراسة  جوهر  �مثل  فهو  والنقد  التحلیل  حیث  من  الخطة 

 المحور الثالث منها. 
 المحور الثالث: الإجراءات المنهج�ة للدراسة التحلیل�ة ونتائجها

الخطة   عناصر  مضامین  إدراك  یتطلب  وأسئلتها  الدراسة  طب�عة  ضوء  في 
أهدافها،  تحقق  ومدى  المستقبل�ة  توجهاتها  عن  والكشف  للجامعة  الإسترات�ج�ة 
قدمه  ما  وهو  الخطة  و�ناء  الإسترات�جي  التخط�ط  لعمل�ة  النظر�ة  الأسس  �است�عاب 
وردت  �ما  الإسترات�ج�ة  الخطة  عناصر  تحلیل  ثم  السا�قة،  المحاور  في  ال�احثون 

 ؛ وذلك من أجل تحقیق عدة أهداف.٢٠٢١- ٢٠١٦بوث�قة الخطة  
و�هدف إلى الإجا�ة عن مجموعة من الأسئلة المنهج�ة حول أولاً: أهداف التحلیل:  

 )، ومنها:٢٠٢١-٢٠١٦بن�ة الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 
 هل بنیت الخطة على أسس منهج�ة؟  -
التي   - للص�اغة  الموضوع�ة  للشروط  وفقًا  الاسترات�ج�ة  الأهداف  هل ص�غت 

 تتمثل في الوضوح والإجرائ�ة؟
والغموض  - والحشو  والتناقض  التكرار  عیوب  من  الأهداف  تعاني  هل 

 والعموم�ة؟
هل الخطة ببنیتها الحال�ة �مكن أن تمارس دورها الرئ�س في توج�ه الجامعة   -

 نحو آفاق المستقبل؟ 
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المنهجي   - التفسیر  وما  المرسومة،  الأهداف  تحقیق  الخطة  استطاعت  هل 
 والموضوعي لما تعان�ه الخطة من عق�ات أو تحد�ات؟ 

في   - الدراسة  موضع  للخطة  النقدي  التحلیل  نتائج  من  الاستفادة  �مكن  ك�ف 
 بناء الخطط المستقبل�ة؟ 

 ثان�ا: نتائج التحلیل النوعي لعناصر الخطة الإسترات�ج�ة 
الدراسة   موضع  الخطة  لعناصر  ��فً�ا  تحلیلاً  الجزء  هذا  في  ال�احثون  �عرض 
تصن�ف  و�مكن  الدراسة؛  وأوضحت  سبق  �ما  النظم  تحلیل  أسلوب  على  �الاعتماد 

 عناصر أو بن�ة الخطة الإسترات�ج�ة �جزء من نظام على النحو التالي: 
تناول  :  : (Inputs)المدخلات -أ الخطة الإسترات�ج�ة عدة عناصر،  تشمل مدخلات 

لتحدد الهدف النهائي والغرض     :الرؤ�ة والرسالة  ال�احثون �عضها �التحلیل وهي:
لتعرف   الأهداف الإسترات�ج�ة:   -العام للجامعة، وما تسعى لتحق�قه في المستقبل 

تحق�قها في  الجامعة  ترغب  التي  وال�شر�ة    -الأهداف  المال�ة  فحص     :الموارد 
لتعرف    :التكنولوج�ا والبن�ة التحت�ة   -المیزان�ة والكوادر ال�شر�ة المتاحة للجامعة

 .مستوى التكنولوج�ا المتاحة والبن�ة التحت�ة المستخدمة  في الجامعة
تحقیق  (Processes) تالعمل�ا -ب في  تسهم  التي  والبرامج  الأنشطة  تحدید   :

الس�اسات  تطو�ر  ��ف�ة:  �قحص  وذلك  أهداف    :والتشر�عات  الأهداف  لتحقیق 
إدارة الموارد ال�شر�ة والمال�ة لتحقیق    -  تنفیذ البرامج الأكاد�م�ة وال�حث�ة - الجامعة

 . تقی�م الأداء والمتا�عة - أهداف الجامعة
الخطة  (Outputs): المخرجات  -ج  أهداف  وتحقیق  والبرامج  الأنشطة   تنفیذ 

بـ:   والخر�جینوالمتعلقة  ح�اتهم  لتعرف   الطلاب  على  والتأثیر  الطلاب  تعلم  نتائج 
والابتكار - ومستقبلهم والابتكار  ال�حوث  ال�حث  مجال  في  المساهمات    -لتعرف 

والمؤسسات  المحلي  المجتمع  مع  الجامعة  تفاعل  ��ف�ة  لتعرف  المجتمع�ة  الشراكات 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

السمعة والتمیز بتعرف موقع الجامعة في الساحة الأكاد�م�ة �شكل خاص،  -الأخرى 
  .والمجتمع �شكل عام

  النت�جــة 

  المخرجات 

  العمل�ات

   المدخلات

 ) التخط�ط الإسترات�جي وتحلیل النظم لتحقیق المنفعة ٢الشكل (
 المصدر: إعداد ال�احثین 

الشكل   التحلیل،  )  ٢(یوضح  ال�احثون في  التي اعتمدها   وهي المرتكزات الأساس�ة 
 س�اسات محددة إلى فترة التنفیذ  تمتد من فترة التخط�ط لوضع الخطة الاسترات�ج�ة أو 

 ضمن س�اق رؤ�ة أوسع للمستقبل .  وما �عدها
 : تشتمل عمل�ة تحلیل المدخلات ما یلي: : (Inputs)تحلیل المدخلات -أ
 ) تحلیل الرؤ�ة والرسالة ١(

 الرؤ�ة: ١-١
تعرف الرؤ�ة الإسترات�ج�ة �أنها "المسار المستقبلي للمؤسسة الجامع�ة الذي �حدد 

إلیها، الوصول  التي ترغب في  القدرات  الوجهة  تحق�قه، ونوع�ة  تنوى  الذي  والمر�ز 
وتتحدد  لتنمیتها  تخطط  التي  تحدید  والإمكانات  في:  الإسترات�ج�ة  الرؤ�ة  عناصر 

عل�ه  تكون  أن  نرغب  الذي  المستقبلي  والمجالات   الوضع  الجامع�ة،  المؤسسة 
مستقبلا من خلال تلك الرؤ�ة،  والأنشطة التي نرغب أن تكون موجودة في الجامعة

 السیاسات والبرامج وإدارة الموارد 

 الرؤیة والرسالة والأھداف  الموارد والبنیة التحتیة 

 الأھداف الإستراتیجیة تحقیق 

 تحقیق المنفعة العامة 
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المؤسسة ترغب  التي  والإجرائ�ة  العامة  الأهداف  إنجازها  وتحدید  في  الجامع�ة 
الإسترات�ج�ة واخت�ار  الجامع�ة،  المؤسسة  ثقافة  و�ناء  وتحدید  مستقبلا،  المناس�ة، 

 ) ٥٨٨، ٢٠١٤الموارد والمصادر ومجالات الأنشطة اللازمة لتنفیذ الرؤ�ة."(الرشیدي،
إلى   بناءها  و�ستند  الرسالة،  لبناء  المنطقي  الأساس  الإسترات�ج�ة  الرؤ�ة  وتمثل 
المؤسسة  على  المؤثرة  والاقتصاد�ة  والس�اس�ة  والثقاف�ة  الاجتماع�ة  المتغیرات  تحلیل 
لجامعة  الإسترات�ج�ة  الخطة  رؤ�ة  و�تحلیل  والخارج�ة.  الداخل�ة  بیئتها  تعكسها  والتي 

المنافسة والتي جاءت ص�اغتها:    ٢٠٢١-٢٠١٦الفیوم   إلى  الفیوم  "تتطلع جامعة 
الشراكة  في  والتمیز  العلمي،  وال�حث  التعل�م  مجالات  في  ودولً�ا  و�قل�مً�ا  محلً�ا 

 .)٣٤، ٢٠١٦(جامعة الفیوم،   المجتمع�ة، وذلك وفقًا لمعاییر الجودة"
یتبین أن الرؤ�ة التي صاغتها جامعة الفیوم تعكس تطلعها لتحقیق التمیز والر�ادة 
على المستوى المحلي والإقل�مي والدولي في مجالات التعل�م وال�حث العلمي، �ما ُ�عد 
التمیز في الشراكة المجتمع�ة جزءًا أساسً�ا منها. ومن الممكن قراءة هذه الرؤ�ة من  

 :خلال عدة نقاط
حددت الجامعة عدة أهداف ترنو لتحق�قها وهي التمیز في التعل�م     وضوح الهدف: -

تتجه  أین  توضح  فالرؤ�ة  ثم  ومن  المجتمع�ة،  الشراكة  وتحقیق  العلمي،  وال�حث 
 الجامعة.

تشیر الرؤ�ة إلى توجه الجامعة نحو المنافسة والتمیز، وهو   التوج�ه الإسترات�جي: -
 .أمر حیوي لل�قاء والنمو

للنمو): - للمنافسة على مستوى محلي   الاستدامة والتطور (هادفة  التطلع  من خلال 
 .و�قل�مي ودولي، لتظهر الجامعة استعدادها للاستدامة والتطور لتلب�ة تحد�ات العصر

تؤ�د الرؤ�ة إ�مان الجامعة �أهم�ة التطو�ر والتغییر نحو أفق مستقبلي متسع، وفق   -
النهج الذي �خدم المجتمع و�رتقي �العمل�ة التعل�م�ة وال�حث العلمي بها، و�ؤ�د التوازن  
بین الوظائف الأساس�ة للجامعة. �ما أنها تعكس صورة واضحة داخلً�ا وخارج�اً عن  
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

لها  الأساس�ة  الوظائف  تحقیق  مراعاة  وهو  الجامعة،  أجله  من  وجدت  الذي  الغرض 
 �جودة عال�ة. 

سبیل   - في  الجامعة  أحرزته  الذي  التقدم  مقدار  ق�اس  �مكن  حیث  للق�اس:  قابلة 
 غا�اتها من خلال الوقوف على التصن�فات العالم�ة والإقل�م�ة للجامعات. تحقیـق

 تتمیز �السهولة : �حیث �مكن شرحها وفهمها لجم�ع فئات المتعـاملین معها.  -
فإنه    -الراهنة   مـن منظـور الأوضـاع  -ممكنة التحقیق: �غض النظر عن واقعیتهـا   -

معها للسعي إلى  �مكن المراهنة علیها �هدف نبیل، واستنهاض قدرات فئات المتعاملین
 .)١٢، ٢٠٠٧، حمدان، و�در�س(تحق�قها على المدى ال�عید 

إلى مز�د  النقاش وتحتاج  التي تثیر  النقاط  فثمة عدد من  تلك الإ�جاب�ات،  ورغم  
 :من التوض�ح

المستقبلي لسمعتها  - الوضع  تحدید  دقته  المنافسة لا �ضاهي في  إلى  فقط  فالتطلع 
فقد تكون في مستوىِ متقدم وفق التصن�فات المختلفة للجامعات في العالم. وتمیزها،  

�مكن معه القول �أن �لمة "المنافسة" قد تعكس ضعف الشفاف�ة والوضوح   الذيالأمر  
في هذه الرؤ�ة �اعت�ارها �لمة فضفاضة لا توحي �مكانة محددة ضمن أوائل أفضل 
بلا شك  تتنافس  �افة  فالجامعات  التحدید،  سبیل  على  العالم  مستوى  على  الجامعات 
وتطمح للتمیز، لكن ما حدود هذا الطموح؟ فط�قًا لأدب�ات ض�اغة الرؤ�ة الإسترات�ج�ة  
التي  والآمال  للطموحات  م�اشر  �شكل  تشیر  محددة  �لمات  تتضمن  أن  مشكلة  لا 
أو  رقم�ة  وحدات  أو  للمفاضلة  مقای�س  على  تحتوي  قد  أنها  �ما  الجامعة،  تنشدها 

وهو ما ورد في الرؤ�ة الإسترات�ج�ة لجامعة   الأفضل).  –معاییر منطق�ة �ـ (الأكبر  
لها  المشهود  العالم�ة  الجامعات  أفضل  من  واحدة  القاهرة  جامعة  تكون  "أن  القاهرة 
والمجتمع  الأفراد  ح�اة  لإثراء  وتطب�قها  ونشرها  المعرفة  تكو�ن  في  والسبق  �الأصالة 

 )٨، ٢٠١٥، جامعة القاهرةوالمؤسسات والبیئة المح�طة" (
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ذلك في والتي تنص على أن "ستكون مصر ذات  ٢٠٣٠رؤ�ة مصر    كما ورد 
�ستثمر ع�قر�ة المكان والإنسان    اقتصاد تنافسي ومتنوع �عتمد على الابتكار والمعرفة،

من مصر  وستص�ح  المصر�ین،  وسعادة  الح�اة  �جودة  على    ٣٠أكبر    و�رقى  دولة 
  ٣٠ومن أكبر  دولة في مستوى التنافس�ة،  ٣٠مستوى سعادة المواطنین، وضمن أكبر  

 ).٢٠٣٠(استرات�ج�ة التنم�ة المستدامة. رؤ�ة مصر  "اقتصاد في العالم
فرغم أن تحلیل الوضع  إتساع نطاق المنافسة ل�شمل محلً�ا و�قل�مً�ا ودولً�ا:   -

الداخلي   الراهن المستوى  على  تواجهها  التى  التحد�ات  من  العدید  إلى  أشار  للجامعة 
عن   استقلالها  منذ  یُذ�ر  متقدم  ترتیب  على  حصولها  صعو�ة  ثم  ومن  والخارجي، 

وحتى تار�خ إقرار الخطة على المستو�ات الثلاثة، مما قد    ٢٠٠٥جامعة القاهرة عام  
الجامعة  إمكانات  یتناسب مع  دقة ص�اغتها وضعف موضوعیتها �ما  یوحي �ضعف 
تحدیدًا  وأكثر  أضیق  نطاق  المنافسة على  الأفضل  من  �ان  الحالي، ور�ما  ووضعها 
بین   ممیزة  مكانة  لتحقیق  جادة  �إت�اع خطوات  أولاً،  والإقل�مي  المحلي  المستوى  على 

 ) التال�ة  الخطة  في  منها  لننطلق  والإفر�ق�ة  والعر��ة  المصر�ة  -٢٠٢٢الجامعات 
) لتحقیق مكانة متقدمة على المستوى الدولي والتي تستند على معاییر مختلفة  ٢٠٢٧

ال�احثون   كثیرًا، ر�ما �ان ذلك مقبولاً ومرضً�ا إزاء ما تتمتع �ه من إمكانات. و�عتقد 
الجامعة تلك  الراهن ولإمكانات  للوضع  دق�قًا  تحدیدًا  ُ�عد ضعفًا بل هو  �أن الأمر لا 

 الخطوة التي س�قت ص�اغة الرؤ�ة.
الرؤ�ة   إطار  ضمن  جاءت  ودولً�ا"  و�قل�مً�ا  "محلً�ا  ع�ارة  أن  ذلك،  على  والدلیل 
الاسترات�ج�ة لعدد من الجامعات المصر�ة �ما یوحي بتساوى إمكانات هذه الجامعات 
الاسكندر�ة   لجامعة  الاسترات�ج�ة  الخطة  في  فجاء  الراهن،  وضعها  وتشا�ه  جم�عا 
نوع�ة   قفزة  بتحقیق  وذلك  التار�خي،  دورها  استعادة  إلى  الإسكندر�ة  جامعة  "تسعى 
التى   النبیلة  الانسان�ة  الق�م  من  إطار  في  المعرفة  من  مختلفة  مجالات  في  شاملة 
تمكنها من تبوء مكانتها الرائدة سواء على المستوى المحلي والعر�ي والإفر�قي أو على 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

العالم الاسكندر�ة(.مستوى  الخطة ٢٠١٥،  جامعة  رؤ�ة  في  تكرر  ما  وهو   ،(
الجامعي   للعام  بنها  لجامعة  ص�اغتها  ٢٠٢٢-٢٠١٧الاسترات�ج�ة  جاءت   والتي 

بنها،  (جامعة  ودولً�ا  و�قل�مً�ا،  محلً�ا،  الجامعات  بین  متمیزة  مكانة  إلى  "الوصول 
١٦، ٢٠١٧. ( 

تعكس     التي  العالم�ة  التصن�فات  س�اق  في  للجامعة  ممیزة  مكانة  فتحقیق 
المؤشرات الدالة على جودة الجامعة ومدى تمیزها وفق نتائج ملموسة �مكن ق�اسها، 
والتنفیذ، حتى  والتدبیر  التفكیر  في  الجامعة  تنتهجها  تقلید�ة؛  آل�ات غیر  إلى  �حتاج 
تحقق رؤ�تها. وهو ما لم �حدث على أرض الواقع �النس�ة لجامعة الفیوم، فحتى عام  

إلیها وهو ما أكدته   ٢٠٢٢ الفیوم تلك المكانة الممیزة التي تطلعت  لم تحقق جامعة 
فهناك غ�اب تام ل�عض الجامعات المصر�ة على المستوى   تقار�ر تصن�ف الجامعات،

عند  مراعاته  �جب  �ان  ما  وهو  الفیوم.  جامعة  ومنها  والعالمي  والإفر�قي  العر�ي 
  ٢٠٢٣ص�اغة الخطة. فجامعة الفیوم ظهرت لأول مرة في تصن�ف الجامعات عام  

) جامعة مصر�ة من الوصول إلى ترتیب وفقًا ٢٥في تصن�ف التا�مز، حیث تمكنت (
مستوى   على  الخامس  �المر�ز  جاءت  التي  الفیوم  جامعة  بینها  من  التصن�ف  لهذا 

) على مستوى العالم، وفي نفس العام  ٨٠٠-٦٠١الجامعات المصر�ة، وفي المر�ز (
) عالمً�ا وفقًا ١٣٩٤جاءت جامعة الفیوم أ�ضا في الترتیب التاسع مصرً�ا والترتیب (

 )  https://almashhad.com،  ٢٠٢٣(أبو العنین،   CWURلتصن�ف 
الجامعات  یواجه  الذي  التحدي  تؤ�دا  الرؤ�ة  في  الضعف  نقطتا  فإن  ثم  ومن 
المصر�ة �شكل عام، وهنا ُ�طرح سؤالاً وهو هل آن الآوان لكي نفكر في الوصول إلى 
التمیز �ما نملكه من   قادرة على  العالم �جامعات عر��ة  بین جامعات  مكانة متقدمة 
قوى �شر�ة تمثل النخ�ة؟ فلم �عد تحقیق تقدم للوضع الراهن لجامعاتنا �افً�ا للمنافسة 

 في العالم وفي الإقل�م الذي نع�ش ف�ه.  
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 الرسالة:   ٢-١
التي   یرت�ط وجود أي مؤسسة برسالة معینة تسعى لتحق�قها، تشتق من البیئة

إل�ه، وتبدأ المؤسسة برسالة محددة  تنتمي   تعمل فیها المؤسسة ومن المجتمع الذي 
أهم�ة  وتكمن  تعدیلات.  علیها  و�حدث  تتغیر  قد  الزمن  مرور  مع  ولكن  وواضحة، 
الرسالة في �ونها عنصر التماسك ووضوح الغرض لكل المؤسسة، �ما أنها تعد نقطة 

تُعد  مرجع�ة الرسالة مختصرة وعامة، فهي  تكون  ثم �جب أن  القرار، ومن  لمتخذي 
عامًا أنشأت  دلیلاً ومرشدًا  الذي  الأساسي  الغرض  تحدد  الإسترات�جي،  من   للتخط�ط 

 أجله المؤسسة، وتحدد نطاق عملها، ونطاق عمل�اتها من حیث مخرجاتها والمجتمع 
 ) ٤٠، ٢٠١١الذي تقوم �خدمته. (داود، 

وتعرف الرسالة �أنها: "تلك الخصائص الفر�دة في المنظمة، التي تمیزها عن  
لها"(السید،   المماثلة  المنظمات  من  لفظ�ة ٤٠،  ٢٠١١غیرها  "ص�اغة  أنها:  �ما   ،(

قحف،  (أبو  ضمن�ة"  أو  مكتو�ة  �انت  سواء  للمنظمة،  الأساس�ة  التوجیهات  تعكس 
٣٧، ٢٠١٢ .( 

الواقع   وتختلف الرؤ�ة عن الرسالة في �ونها تتحدث عن المستقبل ولا تصف
 الراهن، فهي توضح ماذا تر�د المؤسسة أن تكون عل�ه في المستقبل، أما الرسالة فهي

المستهدفة  والفئة  عملها  مجال  وتحدد  وجودها،  ومبرر  المؤسسة،  غا�ة  تحدد  جملة 
فالرؤ�ة هنا إذاً حلم أو رغ�ة جامحة نحو بلوغ المراد، بینما الرسالة ع�ارة  �خدماتها،

لدعم   تستخدم  المنحى  عمل�ة  �ع�ارات  الرسالة  ص�اغة  یتم  ما  وعادة  غرض.  عن 
 الرؤ�ة التي یتم ص�اغتها �ع�ارات أیدیولوج�ة.  
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

 

 ) العلاقة بین الرؤ�ة والرسالة(المصدر: إعداد ال�احثین)٣شكل (

 ) الشكل  البرامج  ٣یبین  وعن  الرسالة  عن  تماماً  منفصلة  الرؤ�ة  أن  ��ف   (
والأنشطة التي تقوم بها الجامعة. ومن ثم، ین�غي أن �كون هناك انسجام بین الرؤ�ة 
والرسالة، وأن تنبثق البرامج والأنشطة التي تقوم بها الجامعة من رسالتها م�اشرة  وأن  

 تدعم الرؤ�ة وتسعى لتحق�قها.
م  ٢٠٢١/  ٢٠١٦الفیوم في الخطة الإســــــــــترات�ج�ة   وقد تمثلت رســـــالة جامعة

التال�ة الع�ارات  تعل�م�ة     :في  برامج  وتقدم  الجودة،  معاییر  الفیوم  جامعة  "تتبنى 
تنمي الفكر والإبداع لإعداد خر�ج متمیز قادر على المنافسة في سوق العمل في  
المعرفة ونشرها  إنتاج  في  تساهم  �حوث علم�ة  و�جراء  الأخلاق�ة،  الق�م  من  إطار 
الشراكة  تدعم  �ما  �ه،  والنهوض  المجتمع  مشكلات  لحل  وذلك  وتطب�قها  وحفظها 

 . )٣٤،  ٢٠١٦(جامعة الفیوم، والتعاون الدولي."
و�تحلیل بن�ة هذه الرسالة یتبین أنها تحمل العدید من الع�ارات الإ�جاب�ة التي  
تعكس التزام الجامعة بتحقیق مستو�ات عال�ة من الجودة في التعل�م وال�حث العلمي. 

 :و�مكن النظر في �عض النواحي الإ�جاب�ة في هذه الرسالة على النحو التالي
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فقد  - الجودة:  معاییر  �عكس  تبني  وهذا  الجودة،  معاییر  تتبنى  أنها  الجامعة  ذ�رت 
 .تمیزالتزامها بتقد�م تعل�م م 

تنم�ة الفكر والإبداع: فهي رسالة طموحة ومحفزة للعمل والإبداع لجم�ع العاملین داخل  -
الجامعة، �ما تشیر إلى رغ�ة الجامعة في تحفیز الطلاب لتطو�ر مهاراتهم وقدراتهم  

الفكر والإبداع .الإبداع�ة �الإضافة أن ترتیب الع�ارة بهذا الشكل "برامج تعل�م�ة تنمي 
لإعداد خر�ج متمیز قادر على المنافسة في سوق العمل في إطار من الق�م الأخلاق�ة" 
في  والتي  الرقمي  العصر  في  العالم�ة  التغیرات  لطب�عة  العمیق  الإدراك  مدى  �عكس 
یُتوقع تغییر الإنسان لعمله عدة مرات، الأمر الذي یلزم الجامعة مراعاة ذلك   ضوئها 
العلم�ة   التهیئة  التعل�م �سوق العمل �حتاج إلى  ضمن مهامها، والتأكید على أن ر�ط 
التغیر  لتناسب  والإبداع  الفكر  على  القائمة  التهیئة  تلك  والتدر�ب،  التعل�م  خلال  من 
الأخلاق�ة،  الق�م  ترس�خ  خلال  من  الأنسنة  تعز�ز  إلى  تحتاج  �ما  السر�ع،  الرقمي 

 و�دون ذلك �ص�ح من الصعب ر�ط التعل�م �سوق العمل مستقبلاً. 
أشارت الرسالة إلى إطارٍ من الق�م الأخلاق�ة التي تعكس ق�م وفلسفة   :الق�م الأخلاق�ة -

   .الجامعة وتؤ�د الالتزام بترس�خ الق�م الأخلاق�ة في المجتمع الجامعي
التحدي  - عناصر  تثیر  أنها  رغم  التطبیق،  ممكنة  رسالة  فهي  والموضوع�ة:  الواقع�ة 

 والإصرار على تحقیق أقصى استفادة من الإمكانات والموارد المتاحة. 
الشراكة والتعاون الدولي: فالجامعة تدعم الشراكة والتعاون الدولي، �ما �سهم في ت�ادل  -

 .الخبرات والمعرفة
الممیزة  - الخصائص  على  یر�ز  الذي  التحدید  بین  الرسالة  والتك�ف:جمعت  المرونة 

توس�ع  إمكان�ة  لها  تت�ح  التي  العموم�ة  و�ین  لها،  المنافسة  الجامعات  عن  للجامعة 
 أنشطتها دون الحاجة إلى تعدیلها.
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

ص�اغتها،  - في  دق�قة  والكلمات  المعاني  واضحة  فالرسالة  الص�اغة:  ودقة  الوضوح 
أن   �ما  خارجها،  أو  الجامعة  داخل  من  �انوا  سواء  فهمها  الأطراف  لجم�ع  �مكن 

 ع�اراتها قصیرة ومحددة �شكل �سهل ارت�اطها بذهن الأفراد . 
خلال   من  تحسینها  �مكن  أنه  إلا  جیدة،  أهداف  من  الرسالة  تحمله  ما  ورغم 

 تلافي �عض النقاط التي قد تمثل أجه القصور بها وهي أنها: 
تعكس الأیدیولوج�ة والفلسفة الأساس�ة الحاكمة للجامعة، فمن المُلاحظ أن الرسالة   -
والتحلیل   - النقد  الوظائف   -قید  وهي  للجامعات،  التقلید�ة  الوظائف  تعكس مجموعة 

الأكثر شیوعًا في مجتمعاتنا، إلا أنها خلت تمامًا من الإشارة إلى ال�عد الحضاري في 
بل  الجامعات،  توج�ه  في  الأساس  �مثل  أن  ین�غي  الذي  الُ�عد  وهو  الجامعة،  وظ�فة 
وتوج�ه الأمة العر��ة والإسلام�ة من أجل بناء نهضة حضار�ة حدیثة. وُ�قصد بذلك 
التي  للتحد�ات  التصدي  في  والتوعوي  والتنو�ري  التغییري  بدورها  الجامعة  "اضطلاع 
تواجه مجتمعاتنا العر��ة والإسلام�ة، وهي تحد�ات معرف�ة وحضار�ة، فالجامعة �حكم  
الفكر�ة  الخطط  وطرح  معها،  والتعامل  مواجهتها  عن  الأول  المسؤول  تعد  مكانتها 

 .  )٢٢،  ٢٠١٩لتجاوزها." (حسان، 
وقد ُ�فسر غ�اب الدور الحضاري في رسالة الجامعة أو رؤ�تها إلى غ�اب الفلسفة  
التي توجه الجامعة وتص�ح ��ان فكري یوجه سلوك الأفراد. و�تفق  ال�احثون في ذلك 

) �قوله: "ل�س لنا فلسفة ١٣١،  ١٩٨٨مع ز�ي نجیب محمود في حواره مع قنصوة (
خاصة لا داخل الجامعات ولا خارجها، والعلة �س�طة وواضحة فالفلسفة تبدعها ثقافة 
ثقافة في المكان والزمان ل�ظهر لها فیلسوف من الزمان والمكان،  قائمة، ولا بد من 
العلم ولا نشارك في صنعه وصناعته وفلسفته أ�ضًا" وعل�ه،  الیوم في عصر  ونحن 
التي  الحضار�ة  الجامعة  فلسفة  أو  التحدیث  لغ�اب فلسفة  الحضاري  الدور  فقد غاب 
لبناء المستقبل  یُذ�ر في الجهد الإنساني  تؤمن �أنه لا تحدیث لمجتمعاتنا ولا إسهام 

 إلا من خلال الجامعات. 
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المجتمعات.   �ل  فى  الجامعات  بها  المنوطة  الوظ�فة  هى  التحدیث  "فعمل�ة 
فالجامعات بوصفها لبنة للتطور الثقافى ین�غي أن تقوم �مسح البیئة التى تنشأ فیها، 
تجاه  رؤ�تها  تضع  أن  علیها  �جب  ثم  ومن  المحتملة.  التغییر  تعقیدات  تدرك  وأن 
التزاماتها نحو هذا التحول، وأن تحدد ��ف�ة استخدام أصولها �أفضل السبل الممكنة، 
وهذا �عنى الاستقلال�ة المؤسس�ة. وعملً�ا، �قصد �ما تقدم تحدید الإسترات�ج�ات التى 
تؤدى إلى وضع س�اسات مؤسس�ة �مكن اخت�ارها وق�اسها والتثبت منها، و�فرض هذا  

 ). ٢٠٢١توافر المساءلة. (بدراوي، 
منذ  تكونت  المنظمة  التنمو�ة  المعرفة  لإنتاج  حضار�ة  �مؤسسة  الجامعة  ففكرة 
العر�ي،  الوطن  داخل  الشهیرة  العلم  مدارس  بدایتها  فكانت  الإسلام،  وضحى  فجر 
الجامعات  بدأت  التي  المعرفة  العر��ة حینها �سعیها لجمهرة  الجامعات  اتسمت  حیث 
وحرمتها  ��انها  استقلال�ة  على  الحفاظ  في  والصرامة  بتحق�قها،  المتقدمة  الدول  في 
ال�حوث  وتطو�ر  العلم�ة،  طلابها  مقدرة  إنماء  في  المنهج�ة  والدقة  علمائها،  ورعا�ة 
العلم�ة والحوار العلمي لتص�ح ذات أ�عاد علم�ة متعددة، والتأكید على تداول المعرفة 
إلى  �الإضافة  السام�ة،  الإسلام�ة  الأخلاق  إلى  �ستند  �أسلوب  والمتعلم  المعلم  بین 
بینها رغم  ف�ما  والتفاعل  والاقتصادي،  الاجتماعي  النمو�ن  لمجر�ات  العمیق  الإدراك 

 ). ١٩، ١٩٩٥حدة وأصالة الحوارات القائمة وقتئذ. (مصطفى،  
من هنا، �مكن القول �أن الوظ�فة الحضار�ة للجامعة ین�غي أن تتصدر وظائف  
الجامعات وأن تكون أساس رسالتها، وأن تشارك في معر�ة الصراع الحضاري التي 
التراجع  أس�اب  لمواجهة  الحل  إنها  مستقبلاً،  الجامعة  خ�ارات  ضوئها  في  تتبلور 
أن   �عد  الزمان  قرنین من  نحو  منذ  العر��ة والإسلام�ة  الأمة  تعان�ه  الذي  الحضاري 

 استمر عطائها الحضاري نحو عشرة قرون �املة. فرسالة الجامعة هي المبدأ الذي 
قراراتها اتخاذ  عند  الجامعة  إسترات�ج�اتها یوجه  الآجال  وص�اغة  القصیرة  في 

العامة المنفعة  تعكس  فهي  والطو�لة،  تحق�قها.  التي  والمتوسطة  إلى  الجامعة  تسعى 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

 ولن تكون الرغ�ة في ال�قاء أو حتى التنافس �اف�ة ما لم �كن هناك هدف أسمى، أو
توافر سبب وجودي، �خاطب �لاً من البیئة الخارج�ة والبیئة الداخل�ة للجامعة، وهنا  

 �ظهر تأثیر الوظ�فة الحضار�ة. 
منظم   - "كوجود  و�نیتها  الجامعة  فلسفة  مراجعة  فإن  للرسالة  الحال�ة  للص�اغة  وفقًا 

�مكن رصد مظاهره، تتمحور حول بن�ة تا�عة ینظم دینامیتها ذات المنطق الذي �حكم  
التحول  في  تتمثل  الخاص�ة  بهذه  المرت�طة  السلب�ة  النتائج  وأول  بُنى،  من  دونها  ما 
من خصائص  للأخیرة  ما  لها  مدرس�ة  ممارسات  إلى  الجامع�ة  للممارسات  التدر�جي 
مشهورة ومؤ�دة تسلب عمل�ة التعل�م �ل ق�مة ومعنى. والنت�جة السلب�ة الثان�ة لتقوقع 
داخل  الجامعات  تع�شها  التي  العزلة  في  یتمثل  التا�عة،  البنى  هذه  في  الجامعات 
التفاعل  وهو  وأدائها،  محتواها  لتجدید  مصدر  أهم  من  تحرمها  والتي  مجتمعاتها، 

 ).٤٣، ٢٠٠٨الإ�جابي مع قطاعات العمل والإنتاج."(بدران، الدهشان، 
"إعداد  - في  الُمقدمَة  التعل�م  برامج  من  الهدف  اختزلت  قد  الرسالة  أن  جلً�ا  یبدو 

توج�ه  الأفضل  من  �ان  ور�ما  العمل"،  سوق  في  المنافسة  على  قادر  متمیز  خر�ج 
الإعداد  ومنها:  العصر  هذا  في  للجامعة  الأخرى  الأدوار  بین  التوازن  إلى  الأولو�ات 
التغیر  �سرعة  تتمیز  الحالي  العصر  فطب�عة  للعمل.  فقط  ول�س  عام،  �شكل  للح�اة 
أدوارهاِ،  �كافة  الق�ام  العالي  التعل�م  مؤسسات  على  �فرض  ما  وهو  الشدید  والتعقید 
فالطالب �حاجة إلى مجموعة من المهارات والكفا�ات الجدیدة، �المشار�ة �إ�جاب�ة في 

وعل�ه �عد مدخل المهارات الح�ات�ة الطر�ق لز�ادة .التعل�م والعمل والتعامل مع الآخر�ن
ل التطور  على  الفرد  وز�ادة تلب�ة  قدرة  العمل،  لسوق  المتغیرة  والمتطل�ات  الاحت�اجات 

جانب  وهو  العمل  على  والقدرة  �النفس،  من   الثقة  الأفراد  �مكُن  التعل�م  في  أساسي 
التدر�ب على المهارات  الاستخدام الفعال للأدوات والأسالیب الجدیدة دون أن �قتصر

 . (Radja, Hoffmann, & bakhshi, 2011, 7)ة فقط.العمل�
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) دیلور  أكده  ما  على  ١٢٠،  ١٩٩٧وهو  تقوم  الح�اة  مدى  التعلم  عمل�ة  �أن   (
أساس�ة؛   أعمدة  وتعلم  تعلم " أر�عة  بین معرفة عامة وتخصص�ة،  لتعرف وهي تجمع 

ومعالجة الكثیر من المواقف، وتعلم للع�ش معاً لس�ادة  لتعمل لاكتساب مهارات مهن�ة
لتكون  روح احترام  المت�ادل والسلام، وتعلم  والفهم  �استقلال�ة   التعدد�ة  الفرد  لیتصرف 

ومسئول�ة". وتجدر الإشارة إلى أن هذه الأ�عاد الأر�عة(نموذج التعلم   ذات�ة وحكم رشید 
التعل�م�ة داخل الجامعة  ین�غي أن تمثل المرتكزات الأساس�ة للعمل�ة  ر�اعي الأ�عاد) 

 �ما تنطوي عل�ه من عمل�ة اكساب وتعز�ز المهارات المختلفة. 
والحق�قة أن المهارات الح�ات�ة قد تمت الإشارة إلیها �الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة  

) ومهارات ١٤٧-  ١٤٦،  ٢٠١٦الفیوم  الح�ات�ة  المهارات  أن  الخطة  ذ�رت  فقد   ،(
والتي  والعشر�ن  الحادي  للقرن  الأساس�ة  المهارات  تمثل  المستدامة  والتر��ة  التفكیر 
ورغم   الهائلة،  والتكنولوج�ة  العلم�ة  والتغیرات  التطورات  مع  التك�ف  على  الفرد  تعین 
ذلك فص�اغة الرسالة توحي �التر�یز على مجال سوق العمل فقط (تعلم لتعمل) في 
خلال  من  التصن�ع  عمل�ات  نحو  الاتجاه  تعكس  التي  الرا�عة  الصناع�ة  الثورة  ظل 
وتقلیل  للموارد،  الفعال  والاستخدام  المتقدمة  التصن�ع  وتقن�ات  الرقمنة  تطب�قات 

 .الاعتماد على العمالة ال�شر�ة وز�ادة التنافس�ة
 تحلیل الأهداف:  )٢(

تمثل الأهداف جوهر الخطة الإسترات�ج�ة ور�ما الجزء الأهم من عناصرها، ففي 
الفرنسي لوغران(  المفكر  �قول  اللحظة الأولى لس�اسة ١٣،  ١٩٩٠هذا الإطار  �أن   (

للملاحظة  قابلة  تعني معط�ات  فإذا �انت الأهداف  تبدأ بتحدید الأهداف،  تر�و�ة ما 
مثل: رفع نس�ة النجاح، وتوج�ه أفضل للتوظ�ف والتأهیل. فإن ذلك التحدید لا �مكن  

   أن یتم إلا من خلال خ�ارات أكثر عمقًا تتمثل في تحدید الغا�ات المعلنة س�اسً�ا.
تسعى  ف التي  والمخرجات  والنتائج  الأداء  مستو�ات  تعكس  الإسترات�ج�ة  الأهداف 

�مثا�ة تحق�قها، وهى  إلى  تقدمها  الجامعة  الجامعة ومدى  أداء  �قاس بها  التي  الأداة 
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 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

وثمة فرق بین الغا�ات والأهداف؛ فالغا�ات تصورات نحو المعاییر والنتائج المنشودة.  
المراحل  مدى  وعلى  الأفراد  مستوى  في  الح�اة  مدى  على  تحق�قها  المراد  للأش�اء 
إلى  الغا�ات  وتستند  الإنسان�ة،  المجتمعات  مستوى  في  الأطراف  المترام�ة  التار�خ�ة 

التر�و�ة السائدة.   الفلسفة  . (Grawitiz, 1983, 160)إطار ق�مي معین �قع داخل 
فالغا�ات عامة �عیدة المدى لها طا�ع شمولي تنطوي على شحنة فلسف�ة تتسم �الغنى 
المتدفق. أما الأهداف أكثر تحدیدًا وأقل شمولاً ذات طا�ع إجرائي، فهي الأساس الذي 
�قوم عل�ه الفعل والتطبیق، حتى و�ن �ان في نها�ة الأمر غا�ة فرع�ة �عتمد عل�ه في 

 ) ٢٠٠٥تحقیق الغا�ات الكبرى للمجتمع. (وطفة، الانصاري، 
أكثر   تكون  أن  ین�غي  الإسترات�ج�ة  الأهداف  �أن  القول  �مكن  المنطلق  هذا  من 
تحدیدًا ووضوحًا ومرونة في محتواها، �شترك في وضعها ممثلون لكل �ل�ات الجامعة 
التخط�ط  فر�ق  �ص�اغتها  ینفرد  ولا  المحلي،  المجتمع  من  ممثلین  إلى  �الإضافة 
بوظ�فة  تختص  أن  دون  الجامعة  فلسفة  محتواها  في  تعكس  وهي  فقط،  الإسترات�جي 
الممارسات والس�اسات والمخططات  توج�ه  تعمل على  أنها  معینة من وظائفها، �ما 
تتمثل في  المعاییر  تتوافر في ص�اغتها مجموعة من  ین�غي أن  ثم  المستقبل�ة. ومن 
تكون   والتكرار، ولا  الحشو  والابتعاد عن  والإجرائ�ة،  والموضوع�ة،  والدقة،  الوضوح، 

 غامضة، �عیدة عن إمكانات الواقع، أو غر��ة عن بن�ة المجتمع. 
الواردة   الإسترات�ج�ة  للأهداف  شاملة  �قراءة  ال�احثون  قام  هذا  على  وتأس�سًا 

�الرؤ�ة والرسالة ثم    محاولین ر�طها   وفهمها وتفسیرها،   -قید النقد والتحلیل   –�الخطة 
والس�اسات  معلّقة    البرامج  تكون  دائما  والأهداف  فالغا�ات  بها،  المتصلة  (العمل�ات) 

واضحة  عمل�ة  و�رامج  �س�اسات  ترت�ط  لم  إن  فاعل�ة  ذات  �الإمكان   وغیر  المعالم 
وضعت الأهداف الاسترات�ج�ة للجامعة على أساس ص�اغتها وتنفیذها وتقی�مها. وقد  

(الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم، س�ع غا�ات، تم ص�اغة الأهداف الإجرائ�ة لها  
هي١٧٨  -١٧٤،  ٢٠١٦ قضا�ا  عدة  على  الإسترات�ج�ة  الغا�ات  أكدت  حیث   ،( :
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المرحلة  لطلاب  التعل�م�ة  �الفاعل�ة  والإرتقاء  للجامعة،  المؤسس�ة  �القدرة  الارتقاء 
مؤسسات  جودة  لمعاییر  وفقًا  �الجامعة  العل�ا  الدراسات  وطلاب  الأولى  الجامع�ة 
من  عال  مستوى  لتحقیق  العلمي  ال�حث  �جودة  والإرتقاء  مصر،  في  العالي  التعل�م 
المعرفة  ومصادر  العالم  ثقافات  على  والانفتاح  المعرفة،  إنتاج  في  �سهم  التمیز 

وت المجتمع�ة،  المشار�ة  وتنم�ة  الخطة المختلفة،  تنفیذ  وتقو�م  لمتا�عة  آل�ة  وفیر 
رؤ�ة   مع  اتساقه  ومدى  التنفیذ  دقة  من  التحقق  �غرض  الفیوم  لجامعة  الإسترات�ج�ة 

 ورسالة ومنظومة ق�م وأهداف الجامعة.
الإسترات�ج�ة   الخطة  إلى  �الرجوع  الإسترات�ج�ة  والأهداف  الغا�ات  وتمت ص�اغة 
الدراسة  قید  الخطة  في  ورد  �ما  والدول�ة  والإقل�م�ة  المحل�ة  الجامعات  من  للعدید 

الفیوم،   العمل�ة  ١٥٩  –١٥٨،  ٢٠١٦(جامعة  جوانب  من  العدید  شملت  �حیث   ،(
التي  الجوانب  تلك  الدولي،  والتعاون  البیئة  المجتمع وتنم�ة  وال�حث�ة وخدمة  التعل�م�ة 

�ما یتبین أن طب�عة العلاقة بین الغا�ات   تبین وجود اتفاق بین هذه الجامعات حولها.
الإسترات�ج�ة  الخطة  في  مهمًا  حیزًا  تأخذ  الجامعة  ورسالة  رؤ�ة  و�ین  الإسترات�ج�ة 
الحال�ة، حیث انصبت الجهود في سبیل تعز�ز هذه العلاقة �ما جعلها فلسفة ومنهج  
القضا�ا  هذه  صورت  الغا�ات  هذه  لكن  جیدًا،  أمرًا  هذا  �ان  و�ن  الخطة،  هذه  في 
و�أنها الاتجاه الحتمي ذو المسار الواحد، فأص�حت الجامعة �كل �ل�اتها وقطاعاتها 
إل�ه   ملزمة �الاهتداء بها والتخلي عن الدور الإصلاحي والحضاري الذي تم الإشارة 

 عند تحلیل الرسالة، والذي غاب عن الأهداف الحال�ة أ�ضا.
تلب�ة   الجامعة  تحاول  مكان  �ل  فى  أنه  "�فترض  بدراوي  ذ�ر  الإطار  هذا  وفي 
هذه  تمثل  ثَمّ  ومن  والحق�قة..  والمعنى؛  والنظام؛  الرفاهة؛  وهى:  ألا  أهداف،  أر�عة 
الأهداف مجتمعة: فلسفة تأس�س ووجود هذه الجامعات. وتتناول الجامعة فى قض�ة 
المعنى مسلمات الح�اة �ما �عرفها المجتمع، وت�حث فى وجهات النظر المختلفة لكل 
القضا�ا، القد�مة والجدیدة، وتعید النظر فى المراجع الفكر�ة المستقرة والمقبولة، وتعید 
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 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

جمال�ة.  أو  أخلاق�ة  أو  فكر�ة  �انت  سواء  الجدیدة،  للمعاییر  وفقًا  الب�انات  تنظ�م 
النظر  ووجهات  المعارف  بهذه  والكامل  الشامل  الإلمام  فى  المعنى  إثراء  و�كمن 
المختلفة والتشكك فى المسلمات و�عادة تنظ�م العالم �ما نعرفه فى ضوء ذلك. و�ترتب 
على هذا قدرة الجامعة على الإشارة إلى الإصلاحات الممكنة فى المجتمع، وهو ما 

 ).٢٠٢١�عد الأساس لأى نقلة حضار�ة تقوم بها الأمم. (بدراوي، 
العالم" فقط دون   ثقافات  الغا�ات "�الانفتاح على  وفي الس�اق ذاته، �سهم ارت�اط 
تعز�ز  العر�ي والإسلامي، في  الحضاري  والثقافي  التار�خي  �التراث  الارت�اط  تأكیدها 
الأمر  وهو  والاجتماع�ة  المعرف�ة  وق�مته  الإسلام  عن  للجامعات  التار�خي  الإنقطاع 
الذي سعت إل�ه أنظمة الحداثة في النظام العالمي لتكون العلمان�ة هي البدیل ولتص�ح  
الإسلامي  للتراث  العر��ة."فالعودة  الجامعات  تار�خ  في  أنطولوج�ة  حق�ق�ة  ق�مة 
تجدید  من  الإسلام�ة  الأمة  �مكن  ف�ه  الجودة  معاییر  من  الإفادة  ومحاولة  الأصیل 

 )٢٠١٩التعل�م بها والقضاء على سلب�اته." (العر�ي،  
كما �عتقد ال�احثون �إمكان�ة دمج الغایتین الثان�ة والثالثة �شأن الفاعل�ة التعل�م�ة  
للتكرار.  تجنً�ا  العل�ا  والدراسات  الأولى  الجامع�ة  المرحلة  لتشمل  الجامعة  لطلاب 
تمثل  الخطة لا  وتقو�م  لمتا�عة  آل�ة  بتوفیر  المتعلقة  الأخیرة  الغا�ة  أن  إلى  �الإضافة 
غا�ة تسعى الجامعة لتحق�قها بل إنها خطوة أساس�ة في بناء الخطة وأمرًا بدیهً�ا في 

 التخط�ط الناجح. 
-١٧٤،  ٢٠٢١-٢٠١٦و�استقراء الأهداف الإسترات�ج�ة للجامعة (جامعة الفیوم،  

 ، یتبین أن:)١٧٨
من  - (لتوضح  إنشائها  من  والغرض  الجامعة  رؤ�ة  ضوء  في  وُضعت  قد  الأهداف 

نحن)، وجاءت شاملة تعكس رسالة الجامعة وترت�ط بوظائفها (لتوضح ماذا نعمل)؛ 
ولذا جاءت مناس�ة لتوج�ه العمل�ات المؤسس�ة (لتوضح ��ف نعمل) �معنى إمكان�ة 
تحو�لها إلى خطط وس�اسات و�رامج عمل واضحة، وعل�ه �مكن القول �أن الأساس 
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الوظ�في الذي تم في ضوءه وضع الأهداف منطقي ومناسب، لكن رغم تغطیته جم�ع 
والأدوار  �افة  التكمیل�ة  الوظائف  یراعي  لا  أنه  إلا  للجامعة،  الأساس�ة  الوظائف 
الحر�ة  "دعم  �إستثناء  للق�اس  قابلة  معظمها  في  الأهداف  أن  �ما  لها.  المستجدة 

ق�اسه   ،الأكاد�م�ة" �مكن  ولا  التطبیق  نطاق  �كون خارج  ر�ما  عامًا  هدفًا  ُ�عد  والذي 
 �شكل دقیق.

جاءت الأهداف الإسترات�ج�ة متواءمة مع الأهداف والتوجهات الوطن�ة ورؤ�ة مصر  -
مع ٢٠٣٠ والثقاف�ة  العلم�ة  الروا�ط  توثق  أنها  �الإضافة  نعمل)،  لماذا  (لتوضح 

خلال   من  والأجنب�ة  العر��ة  والمراكز  والتفاعلات الجامعات  الأكاد�مي  التعاون 
والشراكات التي تنشأ بین الجامعة والجامعات والمؤسسات التعل�م�ة في دول أخرى، 
تطو�ر  تحقیق  بهدف  التعل�م�ة  والبرامج  وال�حوث،  والخبرات،  المعرفة،  ت�ادل  بهدف 

 والت�ادل الثقافي.  أكاد�مي مشترك وتعز�ز الجودة التعل�م�ة وال�حث�ة
المناس�ة لمتا�عة مدى تقدم الجامعة  - أشارت الأهداف السا�قة إلى استخدام المعاییر 

تقد�م   إلى  أشارت  �ما  الإسترات�ج�ة،  الخطة  مع  یتماشى  �ما  المجالات  جم�ع  في 
برامج  استحداث  إلى  �الإضافة  ال�شر�ة،  لمواردها  المستمرة  المهن�ة  للتنم�ة  برامج 

 تعل�م�ة و�رامج للدراسات العل�ا. 
المختلفة،  - المعرفة  م�ادین  في  والمتعمقة  المتخصصة  الدراسة  فرص  الأهداف  تت�ح 

وتهتم �المهارات العلم�ة النظر�ة والتطب�ق�ة والإبداع�ة والابتكار�ة، وتهتم �التكنولوج�ا 
 الحدیثة . 

 : غیر أنه یؤخذ على الأهداف الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ما یلي
غ�اب نسق الأولو�ات والأس�ق�ات وترتیب الأهداف وفق منهج�ة واضحة، فإذا �انت  -

الغا�ات الإسترات�ج�ة هي المع�ار المحدِد لعرض الأهداف، إلا أن الترتیب الحالي لها لا 
�عبر عن غا�ة منهج�ة. ورغم عدم وجود طرق شائعة محددة لترتیب الأهداف، إلا أنه 
لأكثر   ط�قًا  وأوزانها  لترتیبها  أولو�ه  �حدد  معین  منطق  وفق  عرضها  یتم  أن  ین�غي 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

الأولو�ات  نسق  فغ�اب  المستقبل�ة."  التوقعات  أو  الحال�ة  الشواهد  وفق  إلحاحًا  القضا�ا 
�شكل مؤشرًا للضعف المنهجي في عمل�ة بناء الأهداف، فالقائمون على بناء الأهداف 
أهم�ة   المشكلات  أكثر  عن  تعبر  التي  الأهداف  على  �التأكید  البدء  علیهم  یتوجب 
التي   التحد�ات  أخطر  وعن  و�لحاحًا  حضورًا  المجتمع  متطل�ات  أكثر  وعن  وخطورة 

)، وهو ما أشارت إل�ه الخطة الحال�ة  ٥٩،  ٢٠٠٤یواجهها المجتمع."(وطفة، الرم�ضي،  
) وضع  ١٥٨صفحة  عند  الاولو�ات  بتحدیث  تهتم  ما  دائما  أكسفورد  جامعة  أن  إلى   (

 الغا�ات والأهداف في مجال الأداء المؤسسي.
عملها  - ومجال  وجودها،  ومبرر  غایتها،  وتحدد  الجامعة  رسالة  الأهداف  تعكس 

، فالجامعة هي جزء من المجتمع تمثل الذات  –�ما ذ�ر آنفا    –والفئة المستهدفة �خدماتها
الفاعلة ف�ه، والمرصد الذي یتم من خلاله است�عاب حاجاته ومتطل�اته. فإذا �نا نتحدث 
ثم   ومن  الأولو�ات.  لسلم  وفقًا  المحافظة  هذه  تطلعات  نقصد  فنحن  الفیوم،  جامعة  عن 
المجتمع وحاجات  للجامعة عن تطلعات هذا  الخطة الإسترات�ج�ة  تعبر أهداف  وجب أن 
عدم   المًلاحظ  من  أنه  غیر  الأهداف.  هذه  بناء  في  مشار�ته  �عني ضرورة  �ما  أفراده، 
الفئات   من  لممثلین  رؤى  استجماع  تستهدف  منظمة  وفكر�ة  اجتماع�ة  فعال�ات  وجود 
المختلفة في المجتمع حول ما ینتظره المجتمع من الجامعة، مثلما تم في الرؤ�ة والرسالة، 

 وهنا �ظهر أهم�ة العقل الجمعي في بناء الأهداف.  
الفیوم   �محافظة  المحلي  المجتمع  قطاعات  مختلف  مشار�ة  ین�غي  ثم  ومن 
كالعاملین في المجال التر�وي من معلمین وق�ادات، والمجتمع الجامعي �عناصره �افة 
الصناعة   رجال  وأ�ضا  أمور،  وأول�اء  و�دار�ین  وطلاب  تدر�س  هیئة  أعضاء  من 
والمنظمات  الس�اس�ة  والقوى  الرأي  وأصحاب  المفكر�ن  من  وغیرهم  والأعمال 
الاجتماع�ة الفاعلة �الفیوم. فهذه المشار�ة تعطي قوة ومصداق�ة أكبر للأهداف؛ لأنها 
تمثل تعبیرًا صادقًا عن الواقع �احت�اجاته وتطلعاته. فكما تمت ص�اغة الرؤ�ة والرسالة 
الخطة  رسم  في  المشار�ة  تتم  أن  �جب  المجتمع�ة،  المشار�ة  عمل�ة  إلى  استنادًا 
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وأهدافها دون تشكیل لجنة تنفرد بذلك، لیتم اعتمادها وتص�ح أمرًا واقعًا مفروضًا. وهو  
والرسالة  الرؤ�ة  لص�اغة  ات�عت  التي  الإجراءات  مراجعة  عند  لل�احثین  تأكد  ما 

 ) من الخطة قید النقد والتحلیل.٥٣والأهداف الإسترات�ج�ة للخطة صفحة ( 
فالمشار�ة المجتمع�ة ستعبر عن حاجات المجتمع وتطلعاته، �ما تر�طها �خطط  
الحق�ق�ة  الحاجات  التحلیل لا تعكس  قید  التنم�ة الاقتصاد�ة والاجتماع�ة. فالأهداف 
للمجتمع المحلي ولا ترت�ط �مخططاته التنمو�ة، و�نما تلبي طموح الجامعة فقط و�أنها 
الهدف  أن  ورغم  والمكان�ة،  الجغراف�ة  العلاقة  �المجتمع سوى  تر�طه  منعزل لا  ك�ان 
المجتمع  مع  العلاقة  تنم�ة  تضمن  جدیدة  علم�ة  وسائل  "ابتكار  وهو  عشر  الثامن 
المحلي والسلطة التنفیذ�ة �المحافظة" قد �شیر إلى وجود علاقة مع المجتمع المحلي، 
إلا إنه لم یتم دعم هذا الأمر وتطب�قه �شكل جید، والدلیل الأولي على ذلك عدم وجود 
خطة التنم�ة لمحافظة الفیوم ضمن مصادر اشتقاق الأهداف أو الوثائق التي اعتمدت 

 ) منها. ٣٣علیها خطة الجامعة، �ما ورد في الصفحة (
و�خلص ال�احثون إلى قصور الأهداف الحال�ة في اقتراح معالجات علم�ة لقضا�ا  
العلم�ة  المعارف  وتسخیر  الفیوم،  �محافظة  والثقاف�ة  والاقتصاد�ة  الاجتماع�ة  التنم�ة 
والتطب�ق�ة لحل مشكلات المجتمع. لذا ر�ما قد یرجع نجاح الخطة جزئً�ا فقدها عمل�ة 
مدى   یتحدد  أساسها  على  والتي  المحلي  للمجتمع  التنمو�ة  الاحت�اجات  مع  التكامل 
و�ما  نعمل)،  لمن  (توضح  المجتمع  توجهات  عن  التعبیر  على  وقدرتها  فاعلیتها 

 ینعكس على تلب�ة جم�ع احت�اجات المستفیدین الخارجیین. 
فقد   - المتنوعة؛  الإسترات�ج�ة  الأهداف  بین  والتوازن  التكامل  �ظهر عنصرا  لم 

النسبي  الوزن  ل�ص�ح  محددة  جوانب  على  �بیر  �شكل  للتر�یز  الأهداف  مالت 
للأهداف �میل تجاه تحقیق وظ�فة معینة، و�بدو ذلك من اشتمال الغا�ة الأولى التي 

(حوالي   الأهداف  أكثر  على  للجامعة  المؤسس�ة  القدرة  تحقیق  إلى  من ٪٣٣ترنو   (
الغا�ة  لهذه  الإجرائ�ة  الأهداف  نس�ة  مثلت  وأ�ضا  الإسترات�ج�ة،  الأهداف  إجمالي 
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) من نس�ة ٪٣٠هدف إجرائي �الخطة) أي ما نسبته حوالي ( ٥٤) من إجمالي (١٦(
 الأهداف الإجرائ�ة.  

�ظهر في ص�اغة الأهداف أنها مفككة مت�اینة، �غیب الترا�ط والتكامل بینها،  -
"تطو�ر  العشرون  السا�ع والهدف  الهدف  تكرار �عض الأهداف، مثل  إلى  مما أدى 
والتقو�م  للمتا�عة  مستقلة  وحدة  و"إنشاء  �الجامعة"  الداخل�ة  والمراجعة  المتا�عة  نظم 
المتا�عة  تحقیق  هو  اهتمامهما  فمجال  المختصة"،  السلطات  �معرفة  مقرها  ُ�ختار 
والتقو�م. �ما تكرر الهدف التاسع مع الثاني عشر، وهما على التوالي "تطو�ر آل�ات 
ومتا�عة  رعا�ة  آل�ات  و"تطو�ر  ورسالتها"،  الجامعة  رؤ�ة  �حقق  �ما  الطلاب  رعا�ة 
الأولى  المرحلة  فطلاب  ورسالتها"  الجامعة  رؤ�ة  �حقق  �ما  العل�ا  الدراسات  طلاب 
الهدفین   دمج  الأفضل  و�ان  الجامعة  في  الدارسین  �مثلا  العل�ا  الدراسات  وطلاب 
الاعت�ار  في  الأخذ  مع  ورعایتهم  �افة  الدارسین  �متا�عة  هناك هدف خاص  ل�كون 
الممیز�ن   الطلاب  من  أو  الخاصة  الاحت�اجات  ذوي  من  سواء  الطالب  نوع�ة 
بنفس  ورد  والذي  الثالث عشر،  الهدف  مع  العاشر  الهدف  تكرار  وأ�ضا  المتفوقین. 
الص�اغة "المتا�عة والتقو�م المستمر للعمل�ة التعل�م�ة" حتى و�ن �ان المقصود �الأول 
الهدف  وجاء  العل�ا.  الدراسات  طلاب  و�الثاني  الأولى  الجامع�ة  المرحلة  طلاب 
"تنسیق  المهمة  ونفس  المعنى  نفس  ل�حملا  عشر  السا�ع  والهدف  عشر  السادس 
العلاقات  و"تطو�ر  للخطة"،  الإسترات�ج�ة  الأهداف  لخدمة  الدولي  التعاون  وتطو�ر 
الأهداف  تفكك  إلى  �شیر  التكرار  فهذا  الأكاد�مي".  والت�ادل  الدول�ة  الثقاف�ة 

 الإسترات�ج�ة و�عكس ضعف التكامل بینها مما یؤخذ على منهج�ة بنائها. 
ثمة إشكال�ة في بناء وص�اغة �عض الأهداف؛ فبن�ة �عض الأهداف مر��ة   -

التحت�ة  البن�ة  "تطو�ر  التال�ة:   ذلك على الأهداف  أكثر من هدف، و�نطبق  تشمل 
إطار  في  الفكر�ة  الملك�ة  وحما�ة  الأكاد�م�ة  الحر�ة  دعم  جدیدة.  �ل�ات  واستحداث 
بیئة محفزة وداعمة لإنتاج المعرفة ونقل  القانون والمواثیق الدول�ة والأخلاق�ة. تهیئة 
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الموجودة  والأبن�ة  الكل�ات  یتضمن  التحت�ة  البن�ة  فتطو�ر  التكنولوج�ات".  وتوطین 
العلم�ة   الأقسام  ل�عض  ه�كلة  الخاصة و�عادة  التحت�ة  البن�ة  خدمات  �ل  وتوفیر 

�الجامعة الكبیرة  الب�انات  بینما استحداث �ل�ات �الر�ط الش�كي والحوس�ة ومعالجة   ،
الحر�ة الأكاد�م�ة، والتي من شأنها   تماما. �ما أن دعم  ببرامج جدیدة أمر مختلف 
ف�ما  قراراتهم  لاتخاذ  العلمي  ال�حث  ومؤسسات  الجامعات  استقلال�ة  على  المحافظة 
الفكر�ة،  الملك�ة  حما�ة  عن  �ختلف  بها،  العلمي  وال�حث  التعل�م  منظومة  �خص 
حما�ة  لتحقیق  آل�ة  أو  طر�قة  تكون  قد  الثان�ة  بینما  عامة  غا�ة  تكون  قد  فالأولى 
الإنتاج�ة ال�حث�ة والفكر�ة لل�احثین وللمؤسسات وتمكین ال�احثین من الحصول على 
عائد جید من خلال استثمار نتائج أ�حاثهم في مجال الصناعة والزراعة وغیرها من  

 المجالات الأخرى.  
وقد أشارت الإسترات�ج�ة القوم�ة للعلوم والتكنولوج�ا والإبتكار إلى الفرق بین "تهیئة  
محفزة  بیئة  فتهیئة  التكنولوج�ات"،  وتوطین  ونقل  المعرفة  لإنتاج  وداعمة  محفزة  بیئة 
ال�حث  �منظومة  المزمنة  المشاكل  مواجهة  سـبل  یتضمـن  المعرفة"  لإنتاج  وداعمة 
والمسئول�ات  المهام  وتحدید  ه�كلتها،  �إعادة  المتعلقة  تلك  وخاصة  المصر�ة  العلمي 
محفزة  جدیدة  تشر�عات  واستصدار  والمعوقات،  الجمود  من  الحال�ة  اللوائح  وتنق�ة 
حـق  علــى  والتأكیـد  التكنولوج�ة  التنم�ة  وتحقیق  لإبتكار  وداعمة  العلمي  لل�حث 
توفیر  تهتــم �سبل  تكنولوج�ة. �ما  إنشاء شر�ات  فــي  ال�حث�ة والجامعات  المؤسسات 
بین �ل مؤسسات  للتنقل  والعلماء  ال�احثین  التحت�ة والمعلومات�ة وتحفیز حر�ة  البن�ة 
و��جاد  العلمي  ال�حث  تمو�ل  تنو�ع مصادر  إلى  �الإضافة  المصر�ة،  العلمي  ال�حث 
ال�حث  میزان�ة  لتوز�ع  آل�ة  تحدید  مع  اللازم،  الدعم  لضخ  ومتزایدة  متجـددة  مصادر 

التكنولوج�ات"   "نقل وتوطین  بینما یتضمن  ال�حوث والتطو�ر والابتكار العلمي."  دفع 
 ومشروعات نقـل وتوطین التكنولوج�ا وتشج�ع التصن�ع المحلى فـي الصناعة الوطن�ة، 

الملحة  المشاكل  حل  في  للمساهمة  المصر�ة  العلمي  ال�حث  مخرجات  في  والتنقیب 
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والأمن   التعل�م  قضا�ا  تتناول  �مـا  وتطب�قها،  المجتمع  منها  �عانى  التى  والضاغطة 
الرقم�ة   القومي، التكنولوج�ا  ومستقبل  والإدار�ة،  والمال�ة  المستدامة  ال�شر�ة  والتنم�ة 

أولو�ـة على  یؤ�د  ما  الإلكترون�ة.وهو  والمستقبل�ة  والتجارة  الأساس�ة  ال�حوث 
والبیوتكنولوجى  النانوتكنولوجى  مثل  والمتداخلة  البین�ة  والعلوم  والاجتماع�ة 

 ) ٦٤،  ٥٧،  ٢٠١٩(الإسترات�ج�ة القوم�ة للعلوم والتكنولوج�ا والابتكار، والمعلومات�ة."
مما   - أهداف،  ول�ست  غا�ات  تمثل  عامة،  الأهداف  �عض  ص�اغة  جاءت 

محفزة   بیئة  تهیئة  مثل  دقیق  �شكل  ق�اسها  �مكن  ولا  التطبیق  نطاق  خارج  �جعلها 
وداعمة لإنتاج المعرفة ونقل وتوطین التكنولوج�ات، حیث تمثل هذه غا�ات وردت في 
العالي  التعل�م  وزارة  وضعتها  التي  والابتكار  والتكنولوج�ا  للعلوم  القوم�ة  الإسترات�ج�ة 

 وال�حث العلمي.
علیهما الإسترات�ج�ة القوم�ة، �ل منهما �مثل  تم تحدید مسار�ن رئ�سین ترتكزفقد      
محفزة وداعمة للتمیز  إسترات�ج�ة ول�س هدف، یتمثل المسار الأول: "تهیئة بیئة غا�ة

معرفة جدیدة  �مـــا یؤسـس لتنم�ة مجتمع�ة شاملة، و�نتاج والابتكار في ال�حث العلمـي،
دولیـة ر�ادة  المعرفة"تحقق  "إنتاج  الثاني  المسار  �ستهدف  بنمـا  وتوطین  ،  ونقل 

فـي للإسهام  وذلـك  والمجتمع�ة. التكنولوج�ا"،  الاقتصاد�ة  �بیرة   التنم�ة  �غا�ة  فك�ف 
وال�حث  العالي  التعل�م  لوزارة  القوم�ة  الإسترات�ج�ة  في  أساسیین  مسار�ن  تمثل  كهذه 
العلمي أن تكون هدفا إسترات�جً�ا لإحدى الجامعات، ولذا یرى ال�احثون أنه �ان من  
الممكن إعادة ص�اغة هذا الهدف ل�ص�ح "التطبیق المتكامل لنظم الإدارة الإلكترون�ة 

 �جم�ع قطاعات الجامعة". 
�شیر إلى حر�ة أفراد المجتمع الأكاد�مي    �الإضافة أن "دعم الحر�ة الأكاد�م�ة"

في تطو�ر ونقل المعارف والأفكار عن طر�ق الأ�حاث، أو التدر�س، أو المناقشة، أو  
الإنتاج، أو الكتا�ة. �ما تشمل حر�تهم في التعبیر �حر�ة عن آرائهم في المؤسسة، أو  
النظام الذي �عملون ف�ه، وفي أداء وظائفهم دون تمییز، أو خوف من قمع من جانب 
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الجامعات.  استقلال  تتطلب  الأكاد�م�ة  فالحر�ة  ثم  ومن  آخر.  قطاع  أي  أو  الدولة، 
والذي �عد درجة من حكم النفس وضرورة لكي تتخذ الجامعات القرارات �فعال�ة للعمل 
الأكاد�مي، ومعاییره، و�دارته وما یرت�ط �ه من أنشطة. فهل �مكن أن  �مثل �ل هذا 
مجرد هدف إسترات�جي لجامعة الفیوم، فتحق�قه �حتاج جملة من الضمانات الدستور�ة 
العمل  ثم  ومن  الأكاد�مي،  المجتمع  لأعضاء  الأكاد�م�ة  الحر�ة  لضمان  والتشر�ع�ة 
على إفراغ مضمون هذه الضمانات في مختلف المجالات العلم�ة وعلى مراحل ووفق 

 الم�ادئ الأساس�ة التي تحكم الدولة والمجتمع المصري.
في   - الشدیدة  �الم�الغة  تتسم  أهداف  الإسترات�ج�ة على عدة  الأهداف  اشتملت 

العل�ا �ما �حقق رؤ�ة   الإجرائ�ة، مثل تطو�ر آل�ات رعا�ة ومتا�عة طلاب الدراسات 
�معرفة  مقرها  ُ�ختار  والتقو�م  للمتا�عة  مستقلة  وحدة  و�نشاء  ورسالتها،  الجامعة 
السلطات المختصة، وتطو�ر نظم المتا�عة والمراجعة الداخل�ة �الجامعة، و�قرار خطة 

التنم�ة المستدامة: مصر   التكامل مع إسترات�ج�ة  والإسترات�ج�ة   ٢٠٣٠�حث�ة تحقق 
 القوم�ة للعلوم والتكنولوج�ا والابتكار والخطط الأخرى للدولة. 

الشروط  لأحد  تفتقد  �جعلها  �ما  الإجرائ�ة  في  فرطًا  تعاني  السا�قة  فالأهداف 
الأساس�ة في خصائص الهدف الإسترات�جي الذي یتسم �طول المدى الذي قد یتراوح 
من سنتین إلى خمس سنوات وفقًا لطب�عة الهدف، فتطو�ر آل�ات رعا�ة الطلاب أو  
تطو�ر نظم المراجعة أو إقرار خطة �حث�ة تمثل جم�عها أهدافًا إجرائ�ة قصیرة المدى 
ولا تعد من الأهداف الإسترات�ج�ة. فعلى سبیل المثال إذا اردنا تحو�ل الهدف الثالث 
لحل  العلمي  ال�حث  "توج�ه  ص�اغته:  تكون  أن  ف�مكن  إسترات�جً�ا،  هدف  إلى 
إجرائ�ة من   أو  أهداف فرع�ة  ینبثق عدة  ومنه  والمتوقعة"  الراهنة  المجتمع  مشكلات 
 بینها وضع أو إقرار خطة �حث�ة �ما �حقق التكامل مع الإسترات�ج�ات الوطن�ة �افة. 

تكشف عمل�ة التحلیل غ�اب الإشارة إلى عددِ من الأهداف الإسترات�ج�ة التي   -
�عتقد ال�احثون �أهمیتها في س�اق الرؤ�ة والرسالة المعتمدة بهذه الخطة لعل أهمها ما 



 

 
 
 

 
 

۱۲۰۰ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

الذین تستقطبهم الجامعات العر��ة للعمل بها  التدر�س  یتعلق �استقرار أعضاء هیئة 
ه�كلة  إعادة  وأ�ضا  المصر�ة،  �الجامعات  مقارنة  بها  والرواتب  الأجور  لارتفاع 
الكل�ات والأقسام لتلائم التطورات العلم�ة، تحقیق الاستدامة المال�ة من خلال ز�ادة  
حجم الموارد المال�ة الذات�ة السنو�ة للجامعة، الاهتمام �اللغة العر��ة وتدر�سها وتعم�م  
إنشاء  الح�ات�ة،  المهارات  تنم�ة  على  العمل  المجالات،  مختلف  في  استخدامها 
من  وهي  الحر،  والعمل  الأعمال  ر�ادة  لتعز�ز  رئ�س  �متطلب  الأعمال  حاضنات 
فكرة  غ�اب  إلى  �الإضافة  هذا  آنفا،  ال�احثون  إلیها  أشار  التي  المستجدة  الأدوار 
التنافس�ة والوصول إلى ترتیب متقدم في تصن�ف الجامعات وهو ما ذ�ر في رؤ�ة 
الجامعة �شكل صر�ح وغاب تمامًا عند ص�اغة الغا�ات والأهداف الإسترات�ج�ة مما 

 �مثل فجوة �ان ین�غي العمل على تجسیرها. 
و�ذلك  - وهامشً�ا،  ضع�فًا  الأهداف  هذه  في  المستقبل�ة  الرؤ�ة  على  الاعتماد  جاء 

تحلیل  على  انصب  الأكثر  والاعتماد  والمستحدثة،  المتجددة  الأدوار  على  الاعتماد 
 الواقع الم�اشر.

تعاني   الإسترات�ج�ة  الأهداف  أن  یتبین  السابق  التحلیل  خلال  من  عام،  و�شكل 
منها   عددًا  اتسم  إذ  وص�اغتها،  بنائها  لعمل�ة  الموضوع�ة  الشروط  في  قصورًا 
الترتیب  لفلسفة  وغ�ا�ا  تكرارا  تعاني  �ما  الشدیدة،  �الإجرائ�ة  و�عضها  �العموم�ة 
الوظ�في  للأساس  نت�جة  ر�ما  ال�عض؛  �عضها  مع  تكاملها  في  وضعفًا  والأولو�ات، 

 الذي استندت إل�ه والذي لا یوجد بینه را�ط واضح �ما تبین عند عرض الغا�ات.   
بناءً على ما سبق، �مكن القول �ضعف الأسس المنهج�ة التي بنیت علیها  
الأهداف الإسترات�ج�ة لخطة جامعة الفیوم، وفقدها للفكر الجمعي الذي �عكس �جلاء 
تطلعات المجتمع ول�س فقط تطلعات الجامعة. �ما �عتقد ال�احثون أن جامعة الفیوم 
و�مكاناتها  �مواردها  المطروحة  الطموحة  الأهداف  سقف  إلى  الوصول  تستط�ع  لن 
بز�ادة  المالي  الدعم  من  مز�دِ  إلى  حاجة  في  فهي  �الخطة،  ورد  لما  وفقًا  الحال�ة 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲۰۱ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

مواردها المال�ة الذات�ة وتسو�ق منتجاتها وأ�حاثها وعقد اتفاق�ات �حث�ة مع المؤسسات 
ومخازن   قدراتها  وعن  برامجها  وعن  نفسها  عن  الجامعة  لتعلن  �المجتمع  الإنتاج�ة 

التسو�ق جانب  إلى  هذا  بها،  العلم�ة  خدمة  المعرفة  في  الجامعة  لدور  الاجتماعي 
وأن  لأهداف  الكامل  التحقیق  �صعو�ة  أولً�ا  مؤشرًا  �عطي  ما  وهو  المجتمع،  وتنم�ة 
تحلیل  عند  سیتبین  ما  وهو  احتمالاً حرجًا،  یبدو  الإسترات�ج�ة  للخطة  الكامل  النجاح 

 المخرجات والوقوف على ما قد تم إنجازه وتحققه من هذه الأهداف.
فحص المیزان�ة والكوادر ال�شر�ة  و�تضمن      :تحلیل الموارد المال�ة وال�شر�ة )٣(

 .�الجامعة
 : تحلیل الموارد المال�ة ٣-١

) المادة  استقلال ٢١نصت  "تكفل  الدولة  أن  علي  المصري  الدستور  من   (
الجودة  لمعاییر  وفًقا  جامعي  تعل�م  وتوفر  واللغو�ة،  العلم�ة  والمجامع  الجامعات 
وفًقا  ومعاهدها  الدولة  جامعات  في  مجانیته  وتكفل  تطو�ره  علي  وتعمل  العالم�ة، 
للقانون، �ما تلتزم بتخص�ص نس�ة من الإنفاق الحكومي للتعل�م الجامعي لا تقل عن  

المعدلات ٪٢( مع  تتفق  حتي  تدر�جً�ا  تتصاعد  الإجمالي  القومي  الناتج  من   (
 ).٨،  ٢٠١٤العالم�ة." (دستور جمهور�ة مصر العر��ة، 

�مثل   الحكومي  "التمو�ل  أن  یتضح  المصر�ة  الجامعات  میزان�ات  و�مراجعة 
) من میزاتیتها، وُ�ترك ٪٩٠-٨٥المصدر الرئ�س لها، فالدولة تتكفل �ما �قرب من ( 

للجامعات مهمة توفیر الجزء المت�قي �الجهود الذات�ة، ومن ثم فإدخال مفهوم الإدارة 
الاقتصاد�ة والتمو�ل وفقًا للإنجاز �عد من الأمور الملحة، خاصة في ظل محدود�ة  

 ). ٥١،  ٢٠١٥الموارد." (وزارة التعل�م العالي، 
لسنة   الجامعات  تنظ�م  "قانون  یهتم  لم  ذلك  الموازنة    ١٩٧٢ورغم  تكون  �أن 

�الموازنة الحكوم�ة �شكل م�اشر من قبل وزارة  الجامع�ة موازنة برامج، و�نما تم ر�طها
داخل  الموارد  لتوز�ع  واضحة  آل�ات  توجد  لا  أنه  أي  و�نود،  أبواب  في شكل  المال�ة 



 

 
 
 

 
 

۱۲۰۲ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

مع الجهات المختصة  وفق احت�اجاتها، فهي لا تملك حق التفاوض بنفسها الجامعات 
المال�ة  �احت�اجاتها  درا�ة  الجهات  أكثر  �ونها  رغم  السنو�ة،  الموازنة  مشروع  حول 

هذه عرض  على  في  وأقدر  أولو�اتها  وترتیب  المختصة  الجهات  أمام  الاحت�اجات 
نصت التشر�عات الجامع�ة على حر�ة الجامعات في إعادة توز�ع أموالها  الإنفاق. �ما 

لتحقیق أهدافها، غیر أن الواقع یثبت أنها قصرت سلطة الجامعة فقط  داخل الموازنة
نقلها من بند إلى آخر، ول�س من �اب لآخر، وهو ما �ضر �حر�ة واستقلال  على 

 ) ٣٤٥، ٢٠١٨." (عو�س،  الجامعة المالي
الإسترات�ج�ة   �الخطة  المتعلقة  المیزان�ة  وفحص  المال�ة  الموارد  تحلیل  وعند 

) لجامعة الفیوم، تبین وجود فر�ق تم تشكیله لتقدیر التكلفة المال�ة ٢٠٢١  -٢٠١٦(
و�مطالعة   –) �الخطة  ١٨�ما ذُكر في صفحة (  –لتنفیذ الخطة الإسترات�ج�ة للجامعة  
صفحة) لم یتمكن ال�احثون من إ�جاد إشارة   ٣٤٣كل صفحات الخطة ال�الغ عددها (

لهذه التكلفة حتى لو �شكل إجمالي دون تفصیل، ولم یُذ�ر توض�حًا لمعاییر استثمار 
�اعت�ارها   �الجامعة  الخاص  الطا�ع  ذات  الوحدات  لإیرادات  ذ�ر  أي  أو  المیزان�ة 
مصادر الإستدامة المال�ة الذات�ة للجامعة. ولم یذُكر سوى مجموعة التبرعات النقد�ة 

، والتي بلغت ق�متها خمسة ملایین جنیها، ٢٠١٥التي حصلت علیها الجامعة عام  
�الإضافة إلى تبرعات عین�ة من أجهزة طب�ة و�تب ومجلدات وأجهزة �مبیوتر وأجهزة 

 ) من الخطة.  ٦٣تكی�ف �ما ورد في صفحة ( 
ورغم أن الشفاف�ة والوضوح تعد ضمن الق�م الحاكمة لجامعة الفیوم �ما ورد في  

 ) المشروط ١٧٢صفحة  غیر  "السماح  على  فیها  الأخیر  البند  نص  حیث  �الخطة   (
الواقع  تبدیل  أو  المعنى  تضلیل  أو  إخفاء  محاولة  دون  الحق�قة  �معرفة  للأخر�ن 
لإظهار الأمور �صورة أفضل"، إلا أن معاییر تحق�قها لم تشمل ما یتعلق �الجوانب 
المال�ة، ولم یذ�ر الملخص التنفیذي للخطة والذي اشتمل على ثماني خطوات أساس�ة 
كان أخرها المیزان�ة والتنفیذ أي طرح حول المیزان�ة. �ما ورد في مراحل إعداد الخطة 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲۰۳ 
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 ) (٥٥في صفحة  �إجمالي  اجتماعات  ستة  عقد  قد  التكلفة  حساب  فر�ق  أن   (٣٠ (
الخطة  تأكید  رغم  حولها  إشارة  إ�ة  ذ�ر  دون  التكلفة  وتقدیر  المیزان�ة  لوضع  ساعة 
الإسترات�ج�ة أن أبرز نقاط الضعف المتعلقة �موارد الجامعة وفقًا لنتائج تحلیل الوضع 
الراهن تتمثل في عدم وجود خطة معتمدة لتنم�ة موارد الجامعة وآل�ات متا�عتها، ومن  
ثم یتبین أن أحد أهم معاییر الشفاف�ة قد غابت �واحدة من أهم الق�م التي یتم الأخذ 
أولو�ات  تحدد  خطط  وجود  عدم  �ذلك  للجامعات.  الحاكمة  الق�م  منظومة  في  بها 

المال�ة ١٢٨الانفاق الاستثماري �الجامعة رغم تأكیدها ص( ) على ضعف الموازنات 
 المخصصة لل�حث العلمي. 

تحلیلاً   تمثل  فالموازنة  وث�قا،  ارت�اطا  ُ�عد  الاسترات�ج�ة  �الخطة  الموازنة  فارت�اط 
لقدرات  الحق�قي الجامعة   مالً�ا  الضا�ط  وهي  المستقبل�ة،  وعائداتها  لمواردها  وتنبؤا 
و�ن تم �شكل تقر�بي   –تحقیق أهدافها، ولذا فإن توض�ح الأمور المال�ة   لإمكاناتها في

أضحى أمرا   –أو �الإشارة إلى إجمالي التمو�ل الحكومي للجامعة ومصادر استثماره  
تمو�له  مصادر  لتنو�ع  العالي  التعل�م  مؤسسات  على  الضغوط  تزاید  ظل  في  حتم�ا 
المتاحة نت�جة تراجع قدرة القطاع العام على تمو�ل الاستثمارات اللازمة لتحقیق النقلة 

)، وهو ما �غذي ٣٧النوع�ة المرغو�ة ف�ه"، وهو ما تم تأكیده في مقدمة الخطة ص (
أو  تجار�ة،  �وحدات  العالي  التعل�م  مؤسسات  مع  التعامل  إلى  التوجه  عام  �شكل 
اعت�ار خدمة التعل�م العالي سلعة تخضع لآل�ات وقواعد عمل الأسواق التجار�ة"، �ما 
�حتم على  الجامعة تناوله �شكل صر�ح وواضح، وهو ما غاب في هذه الخطة. �ما 
أن الهدف الإسترات�جي الثاني للخطة تمثل في "دعم وتنم�ة الموارد ال�شر�ة والماد�ة 
�الجامعة"، ترجم إلى هدف إجرائي أكد ضرورة توفیر مصادر التمو�ل اللازمة لدعم 
الماد�ة  الموارد  لتنم�ة  خطة  وجود  ضرورة  إلى  وانتهى  للجامعة،  الماد�ة  الإمكانات 

 للجامعة، وهو ما لا �عد �افً�ا لتوض�ح الأمور المال�ة المتعلقة �الجامعة.  
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

الخطة  في  المتوقعة  والتكلفة  المال�ة  الموارد  لاستثمار  آل�ة  فوجود  ثم  ومن 
الإسترات�ج�ة قید النقد والتحلیل �عد ضرورة خاصة في ظل استمرار انخفاض المیزان�ة 
للدولة  العام  للإنفاق  �النس�ة  الخطة  هذه  تنفیذ  الجامعي في سنوات  �التعل�م  الخاصة 

)، حیث بلغت نس�ة الانفاق على التعل�م الجامعي من  ٢٠١٩  –٢٠١٤في الفترة من(
عام   للدولة  العام  إلى    ٪٢.٥حوالي    ٢٠١٦الانفاق  ، ٢٠١٧عام    ٪٢.٣انخفضت 

. وهذه النسب لا تفي �احت�اجات ٢٠١٩عام    ٪١.٩، وصلت إلى٢٠١٨عام    ٪ ٢.١و
وارتفاع   ناح�ة،  من  العامة  الموازنة  إلى عجز  �عزي  ما  وهو  التعل�م،  من  النمط  هذا 
نفقات التعل�م الجامعي من ناح�ة أخرى. �ما یؤ�د أن الجامعات المصر�ة �شكل عام  
انعكاسات  إلى  مواجهتها  في  الت�اطؤ  یؤدي  أن  �مكن  حق�ق�ة  تمو�ل  أزمة  تواجه 
مؤسس�ة ومجتمع�ة خطیرة مستقبلاً، فهي لا تواجه فقط معضلة تحقیق استدامة مال�ة 
التشغیل�ة."  الخطة  لمفهوم  وفقًا  السنو�ة  النفقات  توفیر  مجرد  بل  الأجل،  طو�لة 

 ). ٧١، ٢٠١٩(عبدالحمید، فتحي،  
غیر أنه �جب الاعتراف أن الوصول إلى تقدیر دقیق نسبً�ا للتكال�ف التي تنطوي  

عمل�ة الانفاق  علیها  مستوى  على  یتوقف  للغا�ة.لأنه  صع�ا  أمرا  �عد  في  التخط�ط 
الأهداف لتنفیذ  المحددة  والبرامج  التخط�ط،  وفترة  الكل�ات،  وعدد  ومدى   الجامعة، 

التمو�ل  �إجمالي  والتصر�ح  التكال�ف،  توقع  أن  إلى  نشیر  أن  نود  أننا  بید  تكث�فها. 
الحكومي والذاتي، وتمو�ل القروض والمنح الخارج�ة، وتمو�ل مساهمات الطلاب في 
تكلفة التعل�م، والأصول الإسترات�ج�ة الماد�ة أو العقار�ة التا�عة للجامعة و�یرادات ما 
�سمى �الصنادیق الخاصة، وآل�ة استثمار �ل هذا في إطار تشر�عي محاسبي محدد 

علیهاوشفاف   المتعارف  المحاسب�ة  م�ادئ  مدى  �عتمد  على  للحكم  مهمًا  أمرًا  ُ�عد   ،
ضمان الاستقرار المالي للجامعة لنجـاح عمل�اتهـا وأنـشطتها المختلفة، ومن ثم الحكم  
الأهداف  تحقیق  في  استثمارها  عمل�ة  و�فاءة  المیزان�ة  هذه  �فا�ة  مدى  على 
 الإسترات�ج�ة التي وضعت لتحقیق رسالتها وغا�اتها ومن ثم نجاح الخطة أو إخفاقها.  
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 : تحلیل الموارد ال�شر�ة ٣-٢

العمل،  تمثل الموارد ال�شر�ة لأي مؤسسة "مجموعات الأفـراد القـادر�ن علـى أداء
تحولات  أي  فإن  وعل�ه  وملتزم.  جاد  �شكل  الأداء  هذا  في  طب�عة  والراغبین  في 

التـي البـشر�ة  المـوارد  وخـصائص  نوع�ة  على  �عتمد  المؤسسة  تمتلكها،  وتوجهات 
 وقدراتهم و�مكاناتهم العلم�ة والمعرف�ة والمهار�ة، لذا فالمؤسسات تعمل علـى اختیـار 

خـدمات  تقـد�م  تـستط�ع  حتى  الأكفاء  استقطاب  إلى  وتسعى  �عنا�ة  ال�شر�ة  مواردها 
لها   أفـضل �ضمن  تمیزا  وتحقیق  وال�قاءلعملائها،  ، ٢٠١١(الدجني،  .الاستمرار�ة 
١٩٧ ( 

أشار (  وقد  تلك    إلى)  ٦٥،  ٢٠٠٢اللوزي   " �أنها  ال�شر�ة  الموارد  تنم�ة  تعر�ف 
�ـل ومعلومـات  ومهـارات  قدرات  ز�ادة  تستهدف  التي  المجتمع  العمل�ات  في  الأفراد 

فعالـة �طر�قـة  استثمارها  بهدف  خاص  �شكل  التنظ�مات  وفي  عام،  تعود   �شكل 
والمجتمع الأفراد  ثم"�المنفعة على  الجامعات   ، ومن  ال�شر�ة في  الموارد  إدارة  تسعى 

إلى وضع آل�ات تضمن لها استمرار�ة الدور الفاعل في نهضة الجامعة وتقدمها من  
التـدر�ب �واستقطاب الكفاءات، وتنم�ة القدرات   خلال التخط�ط الجیـد للموارد ال�شر�ة،

التدو�ر بین الوظائف لنقل الخبرات  المستمر، وتقیـ�م الأداء، وتقد�م الحوافز، و�جراء 
الموارد   إدارة  تكتسب  هنا  ومن  الجامعي.  الحرم  ثقافة  وترس�خ  العاملین،  وتمكین 

لاهتمامها �بیرة،  أهم�ة  وطر�قة   ال�شر�ة  المعرفة  على  القائم  الفكري  المال  برأس 
 .الممارسات التي تضمن التمیز في الأداء استثمارها فـي تطو�ر وابتكار أفضل

في هذا الس�اق، أشار تحلیل الوضع الراهن (التحلیل البیئي) لجامعة الفیوم إلى  
أن نقاط القوة التي تتمتع بها الجامعة والمتعلقة �الموارد ال�شر�ة تضمنت "وجود ه�كل 
قطاعات  �افة  على  والأكاد�م�ة  الإدار�ة  والمستو�ات  المسئول�ات  متكامل  تنظ�مي 
مدارس  من  التدر�س  هیئة  من  متمیزة  وخبرات  �اف  عدد  ووجود  الجامعي،  العمل 
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�ل�ات  غالب�ة  في  التدر�س  هیئة  أعضاء  إلى  الطلاب  نس�ة  أن  �ما  مت�اینة،  علم�ة 
الضعف  نقاط  ضمن  ورد  بینما  التعل�م�ة"،  العمل�ة  جودة  تدعم  جیدة  نس�ة  الجامعة 
الإداري،  القطاع  في  الأداء  جودة  مؤشرات  "غ�اب  ال�شر�ة  الموارد  بتنم�ة  المتعلقة 
الس�اسات  وغ�اب  المختلفة،  الجامعة  ووحدات  مراكز  أداء  لتقی�م  آل�ات  وجود  وعدم 
المتعلقة بتشج�ع الإبتكار وز�ادة الإنجاز في إدارات الجامعة، �ذلك عدم وجود میثاق 

 ). ١٢٠-١١٩، ٢٠١٦أخلاقي  معتمد ومعلن �الجامعة" (جامعة الفیوم، 
ال�شر�ة  الموارد  وتنم�ة  "دعم  على  للخطة  الثاني  الإسترات�جي  الهدف  نص  وقد 
التخط�ط  عمل�ة  محاور  �أحد  المُدخل  هذا  أهم�ة  یبین  ما  وهو  �الجامعة"،  والماد�ة 
لمهارات  المستمرة  للتنم�ة  خطة  "إقرار  إجرائي  هدف  إلى  ترجمته  تم  الإسترات�جي. 
الإحت�اجات  تحدید  على  مجملها  في  ر�زت  أنشطة  لعدة  ترجم  ال�شر�ة"،  الموارد 
في  ووظ�ف�ة  عمر�ة  فئة  لكل  مهن�ة  تنم�ة  برامج  وتنفیذ  ال�شر�ة  للموارد  التدر�ب�ة 
�الجامعة  الإداري  الأداء  مستوى  لرفع  الخطة  هذه  وق�اس مردود  المختلفة  القطاعات 
الجامع�ة  المرحلة  لطلاب  التعل�م�ة  الفاعل�ة  برامج  في  تكراره  تم  ما  وهو  ووحداتها. 

 الأولى ومرحلة الدراسات العل�ا. 
یتناسب  لا  ال�شر�ة  الموارد  بتنم�ة  متعلقة  أهداف  من  �الخطة  ورد  ما  أن  غیر 
التي  المكانة  ینل  لم  إنه  بل  الجامعة،  أهداف  تحقیق  في  ودوره  المُدخل  هذا  وأهم�ة 
وفي  لها  الأساسي  المستهدف  �ونه  الجامعة  و�ین  بینه  الجدل�ة  العلاقة  مع  تتناسب 
الإسترات�جي  الهدف  تحقیق  ففاعل�ة  أنشطتها.  �ل  في  المؤثر  الفاعل  الوقت  نفس 
الخطة،  هذه  في  تذ�ر  لم  والآل�ات  العوامل  من  بتوافر مجموعة  ترتهن  آنفا  المذ�ور 
الموارد  وتنم�ة  �إدارة  المتعلقة  التخط�ط  آل�ات  �فا�ة  �عدم  �الحكم  ال�احثون  دفع  مما 

 ال�شر�ة في الجامعة، وف�ما یلي عرضًا ل�عض هذه العوامل والآل�ات:
والتعیین:     - الاستقطاب  إلى س�اسات  �شیر  ما  تتضمن  لم  الإسترات�ج�ة  فالخطة 

امتلاك الجامعة س�اسات أو حوافز مشجعة لاستقطاب الكوادر ال�شر�ة المتمیزة، وما 
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أو   أبنائها  المتمیزة من  ال�شر�ة  �الكوادر  الجامعة للاحتفاظ  تتبناها  التي  الوسائل  ه�ة 
إن وُجد. �ما لم توضح ما إذا �ان التعیین یتم وفقاً   –من یتم استقطابهم للعمل بها  

الس�اسات  ه�ة  وما  محددة.  خطة  على  �الاعتماد  للجامعة  الفعل�ة  للاحت�اجات 
والتظلمات  والترق�ات،  التعاقد،  وشروط  التعیین،  عمل�ات  تحكـم  التـي  والإجراءات 

 والشكاوى، وساعات العمل ومدى فعال�ة هذه الس�اسات وتنفیذها.  
) من  ١١١ورد في ص (:  �فا�ة و�فاءة أعضاء هیئة التدر�س والهیئة الإدار�ة  -

) ألف طالب ٢١.٩٧٠) �ل�ة ومعهدا یدرس بها (١٨الخطة أن جامعة الفیوم تضم (
، ولا شك أن هذه الأعداد في ز�ادة ٢٠١٥وطال�ة ط�قًا لإحصائ�ات العام الجامعي  

التي تضمنت  الرسومات والأشكال  أ�ضًا عرض مجموعة من  مستمرة �ل عام، وتم 
(حوالي   التدر�س  هیئة  لأعضاء  تقر�ب�ة  (حوالي ١٢٥٠أعدادًا  المعاونة  والهیئة   ،(

إذا ١٤٠٠ التعلیق علیها عامًا لا یوضح ما  الجهاز الإداري وجاء  إلى  �الإضافة   ،(
كانت نس�ة أعضاء هیئة التدر�س والهیئة الإدار�ة تتناسب وأعداد الطلاب وتتفـق مـع 

) یبین ارتفاع عدد المدرسین  ٦٤) الوارد ص (١٠المعـدلات المعترف بها، فالشكل (
) الشكل  أظهر  �ما  المساعدین،  والأساتذة  الأساتذة  أعداد  (١١مقابل  ص   (٦٥ (

التصاعد التدر�جي في أعداد من �شغلون وظ�فة مدرس مساعد. �ما ورد أ�ضا بذات 
الصفحة ما یؤ�د على الز�ادة الواضحة في أعداد العاملین �الجهاز الإداري. غیر أن  
هیئة  أعضاء  عدد  في  عجز  أو  فائض  هناك  �ان  إذا  ما  توضح  لا  الب�انات  هذه 

ق�ام   إلى  إشارة  وجود  عدم  إلى  �الإضافة  الإدار�ة،  والهیئة  مختصة التدر�س  جهـة 
العلمي الإشراف  أع�اء  أو  التدر�س  أع�اء  هیئة   بتحدید  لعضو  المجال  یت�ح  �ما 

العلمي ال�حث  بدوره في  والق�ام  التعل�میـة  العمل�ة  بتجو�د  إلى التدر�س  لم تشر  ، �ما 
حتى  أو  ابتعاث  آل�ات  أو  استقطاب  آل�ات  بوجود  ذلك  مـع  للتعامـل  مخطط  وجود 

 آل�ات لإعادة تأهیل.  
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ومن المفارقات تأكید التحلیل البیئي على أن الجامعة تتمتع بوجود ه�كل تنظ�مي  
العمل  قطاعات  �افة  على  والأكاد�م�ة  الإدار�ة  والمستو�ات  المسئول�ات  متكامل 
آل�ات  وغ�اب  الإداري،  القطاع  في  الأداء  جودة  مؤشرات  غ�اب  یؤ�د  ثم  الجامعي، 
تقی�م أداء مراكز ووحدات الجامعة المختلفة، وأ�ضا غ�اب الس�اسات المتعلقة بتشج�ع 
الابتكار وز�ادة الإنجاز في إدارات الجامعة، وهو ما قد �شیر في مجمله إلى وجود  
إشكال�ة في وجود موظفین مؤهلین و�فاءات فن�ة لتقد�م ما یلزم من الخدمات الإدار�ة، 

) ١٨٩�ما یتطلب وجود مخطط محدد لمعالجة الأمر، وقد تم الإشارة إل�ه في ص (
تسعى ٢٠٢و( الجامعة  أن  إلى  �شیر  الذي  الجدید  الإداري  اله�كل  مسمى  تحت   (

الجامعة، مع  وأنشطة  لحجم  القادمة ملائم  الخمس  السنوات  لتشكیل ه�كل جدید في 
د لتطبیق التوص�ف الوظ�في الجدید وتحدید المسئول�ات والصلاح�ات لكل وجود قواع

الأمر،  بهذا  خاصة  وث�قة  نشر  خلال  من  الإدار�ة  المنظومة  عناصر  من  عنصر 
 ووجود معاییر معلنة لاخت�ار الق�ادات الأكاد�م�ة والإدار�ة.

الإدار�ة:    - والهیئة  التدر�س  هیئة  أعضاء  ومهارات  قدرات  الخطة تنم�ة  بینت 
 ) للتنم�ة  ١٩٠الإسترات�ج�ة ص  "إقرار خطة  على  الرا�ع نص  الإجرائي  الهدف  أن   (

تقع  والآل�ات،  الأنشطة  إلى عدد من  ترجمته  تم  ال�شر�ة"،  الموارد  لمهارات  المستمرة 
مسؤول�ة تنفیذها على مر�ز تنم�ة قدرات أعضاء هیئة التدر�س والإدارة العامة للشئون 
المهني  التطو�ر  دعم  على  الجامعة  إلى حرص  مجمله  في  �شیر  ما  وهو  الإدار�ة، 
لأعضاء هیئة التدر�س في المجالین ال�حثي والدراسي، وأ�ضا تدر�ب اله�كل الإداري  
ومردود   فعال�ة  ق�اس  على  الحرص  مع  العاملین،  جم�ع  لتدر�ب  متكاملة  وفق خطة 

 رغم أنها لم تُذ�ر. –التدر�ب من خلال آل�ات محددة 
ال�شر�ة   مواردها  لتطو�ر  محدثة  خطة  الجامعة  امتلاك  ضرورة  سبق  مما  یتبین 
وتطور  تنوع  في ظل  أداءهم  �مستوى  والإرتقاء  �افة  العاملین  وتدر�ب  بتأهیل  مهنً�ا 
الوظائف والأدوار وتجددها، خاصة وأن الدراسات الحدیثة التي تناولت التنم�ة المهن�ة 
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لأعضاء هیئة التدر�س قد أكدت على "وجود العدید من جوانب القصور في البرامج  
المعدة لتنم�ة قدرات الهیئة التدر�س�ة سواء من خلال برامج مشروع تنم�ة القدرات أو  

الكل�ات"(عوض،   المتاحة في  نتائج دراسات ١٩،  ٢٠٢٢البرامج  اتفق مع  ) وهو ما 
أخرى س�قتها �حوالي عقد �امل خلصت إلى أن "هذه البرامج روتین�ة شكل�ة لا تحقق 

)، وثمة تشا�ه ٢٠١٣الغرض منها ولا تتلائم مع التحولات العالم�ة والمحل�ة"(علام،  
بین ذلك و�ین برامج الهیئة الإدار�ة، حیث �مكن الاعتماد على نفس المق�اس للحكم  
على مدى فعالیتها، وهو ما �شیر في مجمله إلى ضعف فعال�ة هذه البرامج وضرورة 
قدرات  لتنم�ة  تُطرح  التي  المعتادة  الخطط  عن  منهجها  في  تختلف  بدائل  إ�جاد 

 المنتسبین للجامعة من الأكاد�میین والإدار�ین. 
رغم تأكید الهدف الإسترات�جي   تقی�م أداء أعضاء هیئة التدر�س والهیئة الإدار�ة:  -

ضمن   �الجامعة"  الداخل�ة  والمراجعة  المتا�عة  نظم  "تطو�ر  على  الخطة  في  السا�ع 
برنامج القدرة المؤسس�ة، وتأكید الهدف الثالث في برنامجي الإرتقاء �الفاعل�ة التعل�م�ة  
المستمر  والتقو�م  "المتا�عة  على  العل�ا  الدراسات  وطلاب  الأولى  المرحلة  لطلاب 
المتا�عة، إلا أن الخطة لم   نتائج  التعل�م�ة" ومن ثم تحسین الأداء في ضوء  للعمل�ة 
الإدار�ـین   أو  التـدر�س  هیئة  أداء أعضاء  لتقی�م  معاییر موثقة  أو  أمثلة لآل�ات  تذ�ر 
مثل المشار�ة في الأنشطة العلم�ة ومـدى الانتظـام في الأنشطة التعل�م�ة، والمشار�ة 
الفردي  الأداء  لتقی�م  المستخدمة  العمل�ات  الخطة  تذ�ر  لم  �ما  الجودة.  أنشطة  في 
من   ممارسات  إلى  العمل�ات  هذه  ترجمة  و��ف�ة  والمتا�عة،  الراجعة  التغذ�ة  وتوفیر 
هیئة   أعضاء  إنتاج�ة  لق�اس  آل�ات  عرض  إلى  �الإضافة  الجامعة،  تحسین  شأنها 
أي  لمعالجة  تصح�ح�ة  إجراءات  واتخاذ  وال�حثي،  الدراسـي  المجـال  فـي  التـدر�س 

 ممارسات غیر واضحة. 
الإدار�ة:     - والهیئة  التدر�س  هیئة  لأعضاء  الوظ�في  الرضا  في مستوى  یرد  لم 

الخطة ما �شیر إلى اهتمام الجامعة �الرضا الوظ�في للعاملین بها سوى ما ورد ضمن 
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ص( معاییر ٢٠٠الأنشطة  ضوء  في  �الجامعة  للعاملین  الوظ�في  الرضا  �ق�اس   (
ومؤشرات الأداء، غیر أنها لم تشر إلى الوسائل المستخدمة في ق�اس مستوى الرضا 
الوظ�في لأعضاء هیئة التدر�س والهیئة الإدار�ـة، و��ف یتم الاستفادة من ق�اسه، وما 
العمـل  أماكن  ملاءمة  حیث  من  الوظ�فة  لمتطل�ات  وفقاً  العمل  ظروف  مستوى 
التي  التساؤلات  من  وغیرها  المتاحة،  الاتصال  ووسائل  الصحي  والمناخ  والتجهیزات 

 كان لابد أخذها في الاعت�ار في الخطة الإسترات�ج�ة قید التحلیل والنقد.
بناء على ما تقدم، �عتقد ال�احثون �ضعف الكفاءة الداخل�ة للجامعة والتي تشیر 
�مثل  المتوقعة منها،  وهو ما  �الأدوار  الق�ام  ال�شر�ة على  إلى مدى قدرة عناصرها 
الجامعة  أهداف  لتحقیق  المتاحة  ال�شر�ة  الطاقات  تبدید  صور  من  صورة  بدوره 

 التعل�مي، و�ل�اتها. فمن المفترض أن یدخل في ذلك نسب رسوب الطلاب والهدر
الفصلي،  والعبء  التدر�س�ة  والهیئة  والمعامل،  الدراس�ة  الشعب  في  الطلاب  وأعداد 

 وهو ما لم یرد ذ�ره في الخطة �ما قد �مثل إحدى نقاط الضعف بها. 
عناصر   أهم  أحد  غ�اب  الإسترات�ج�ة  للخطة  التحلیل�ة  المراجعات  �شفت  كما 

المتكاملة   التنظ�م�ة  القوة    –بنیتها  نقاط  �أحد  إلیها  الإشارة  تم  وجود    –والتي  وهو 
الكفاءة والخبرة في العمل الأكاد�مي، ومجلس  مجلس أمناء �ضم عدد من أصحاب 

 أكاد�مي مسؤول عن الأداء العلمي للجامعة، مثل وجود مجالس للكل�ات والأقسام.  
ورد  ما  وهو  بها  الحاكمة  والأخلاق�ات  للق�م  منظومة  الجامعة وضعت  أن  ورغم 

) الثقافة ١٧٢-  ١٧١ص  ترس�خ  في  �سهم  قد  ما  تحدد  لم  الجامعة  إدارة  أن  إلا   ،(
والاهتمام   الفرد�ة  الم�ادرات  وأهم�ة  الجودة  �ـثقافة  بها  العاملین  لدى  التنظ�م�ة 
�المستفیدین سوى من خلال تطبیق الحو�مة فقط، فالثقافة التنظ�م�ة تعبر عن البیئة 
والق�م   المعتقدات  مجموعة  وتعكس  أدائها،  في  م�اشرا  تأثیرا  وتؤثر  للجامعة  الداخل�ة 
التي تشكل سلوك العاملین تجاه العمـل الجامعي، "وتسعى  لأن تكون المع�ار الممیز 
للجامعة بتوفیر درجة ملائمة من التك�ف مـع الظـروف المتغیرة والأزمات الطارئة، ولا 
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الممزوجة  التنظ�م�ة  ثقافتها  مراعاة  دون  موسسة  أي  استرات�ج�ات  تنجح  أن  �مكن 
�التوجهات الخارج�ة لاس�ما وأنها تعمـل علـى توفیر الإحساس �الذات والهو�ة للعاملین  
بها، وتدع�م الالتزام بینهم و�شعارهم �المسؤول�ة، مع تكو�ن إطار مرجعي للاستعانة �ه 
واستخدامه عند ممارسة أنشطة الجامعة، ومن ثم الإسهام �دستور أخلاقي یرشد إلى 

 . )١٧٤، ٢٠١١السلوك الأفضل في الح�اة الوظ�ف�ة للعاملین" (الدجني،  
وذلك للكشف عن التكنولوج�ا المتاحة والبن�ة    :تحلیل التكنولوج�ا والبن�ة التحت�ة )٤(

 .التحت�ة المستخدمة  في الجامعة
نظامف أي  مدخلات  أهم  من  تعد  والتكنولوج�ة  التحت�ة  الإمكانات  البن�ة  وتشمل   ،

والمعلومات�ة المتاحة في الجامعة والتي من شأنها أن تحقق جودة مخرجاتها  الماد�ة
تؤثر فهي  خطتها،  في  المرسومة  الأهداف  ضوء  أداء   في  أسالیب  �افة  على 

بذلت جامعة الفیوم في السنوات وقد    الجامعات لمهامها التعل�م�ة وال�حث�ة والإدار�ة.
الجهود  من  العدید  تحت�ة ل  الماض�ة  بن�ة  وتأس�س  المعلومات  تكنولوج�ا  قطاع  دعم 

قو�ة، �غرض توظ�ف ومواك�ة التطور التكنولوجي في العملیتین الإدار�ة والأكاد�م�ة، 
 .�ما �سهم في تحقیق مكانة متمیزة للجامعة بین الجامعات 

ومتطورة   متكاملة  تكنولوج�ة  بیئة  بتوفیر  یرتهن  الجامعة  ورسالة  رؤ�ة  فتحقیق 
الإلكتروني،  التعل�م  بیئة  من  للإستفادة  والطلاب  التدر�س  هیئة  لأعضاء  ملائمة 
خدمة  بهدف  وعالم�ة  محل�ة  ش�كات  مع  الجامعة  ش�كة  لر�ط  الإنترنت  واستخدام 

�ما   .ال�حث العلمي، والمساهمة في إعداد جیل جدید یواكب تطورات العصر الحالي
تسهم البن�ة التحت�ة المناس�ة في إنشاء بیئة تعل�م�ة آمنة ومر�حة، �ما ُ�شعر الطلاب 

التعلم على  والتشج�ع  �فاعل�ة   .�الإنتماء  التعل�م  في  التكنولوج�ا  استخدام  أن  غیر 
یتطلب وجود �وادر �شر�ة مدر�ة ومؤهلة للتعامل معها �شكل فعال ومبتكر، لتوظ�فها 

 .واستخدامها �شكل مبدع وفعال في العمل�ة التعل�م�ة والإدار�ة
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 
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على  الخطة  من  عشر  والخامس  والرا�ع  الثالث  الإسترات�جي  الهدف  أكد  حیث 
في  وذلك  للجامعة،  المؤسس�ة  �القدرة  الإرتقاء  في  والتقن�ة  التحت�ة  البن�ة  دور  أهم�ة 
إطار نتائج تحلیل الوضع الراهن للجامعة والذي بین ضعف وقصور هذه البن�ة، فقد 

المعمل�ة، ١٢٨ورد في ص ( الدراس�ة والتجهیزات  المعامل  الخطة "عدم �فا�ة  ) من 
المتاحة  المرافق  �فاءة  متا�عة  آل�ات  وضعف  ال�حث�ة،  المعامل  تجهیزات  وضعف 
لإدارة  إلكترون�ة  معلومات  أنظمة  وجود  وعدم  الدور�ة،  الص�انة  وخطط  �الجامعة 
القاعات الدراس�ة والمعامل والمخازن وم�اني و�وا�ات الجامعة، و�طء سرعة الإنترنت 
في  سلً�ا  یؤثر  �ما  الجامعة،  مناطق  �عض  في  فاي  الواي  توافر  وضعف  �الجامعة 
عدم   إلى  �الإضافة  عامة،  �صفة  الأداء  وعلى  �عد  عن  التعل�م  في  التوسع  إمكان�ة 
وجود آل�ات لتحو�ل المعارف إلى تكنولوج�ات"، وهو ما �مثل تحد�ات �بیرة، وأهدافا 
واضحة أمام الجامعة ین�غي مراعاتها وهو ما تم �الفعل في الخطة موضع النقد، �ما 

) ص  في  في ١٩٦،  ١٩٥،  ١٩٢جاء  الإسترات�ج�ة  الأهداف  استناد  على  و�ؤ�د   (
 �عض مجالاتها إلى تحلیل الوضع البیئي للجامعة والأخذ بنتائجه. 

قدرتها   وتعز�ز  المؤسسات  نجاح  مقومات  أهم  أحد  تتناول  لم  الخطة  أن  غیر 
ما  وهو  المعلومات  تكنولوج�ا  عصر  �شهدها  التي  الثورة  ظل  في  وال�قاء  التنافس�ة 
الخطة  في  إلیها  المشار  الالكترون�ة  الإدارة  عن  تختلف  والتي  المعرفة  �إدارة  �سمي 

لجم�ع ١٩٦ص( و�تاحتها  المعلومات  توفیر  على  �عتمد  المعرفة  إدارة  فمفهوم   ،(
من   القصوى  الاستفادة  على  و�رتكز  خارجها،  من  والمستفیدین  �الجامعة،  العاملین 
فإن  لذا،  موظفیها.  عقول  في  الكامنة  الفرد�ة  والخبرات  فیها،  المتوافرة  المعلومات 
تطبیق هذا المفهوم �ساعد على استثمار رأس المال الفكري، وتحو�له إلى قوة إنتاج�ة  

 .تسهم في تنم�ة أداء الفرد، ورفع �فاءة الجامعة
الخدم�ة  الوحدات  عن  �الكشف  الجامعة  في  والماد�ة  التقن�ة  البن�ة  تحلیل  و�تم 
اللامنهج�ة  الأنشطة  ومرافق  التعل�م�ة  �الأنشطة  للق�ام  المخصصة  ومرافقها 
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والتجهیزات الموجودة بها (كالمكت�ة الورق�ة وأعداد الكتب بها، والمكت�ات الإلكترون�ة  
المتطورة التي تخدم العمل�ة التعل�م�ة وال�حث�ة، وعدد أجهزة الحاسوب للطل�ة، ومكاتب 
الدراس�ة  القاعات  ومساحات  العامة،  الجامع�ة  والمرافق  التدر�س،  هیئة  أعضاء 
بهـذه  للق�ام  تكون ملائمة  والمختبرات والمعامل والملاعـب والمسارح)، والتي لابد أن 
الص�انة  توفیر  ین�غي  �ما  الجامعة،  وأهداف  رسالة  وفق  وفاعل�ة  �كفاءة  الأنشطة 

الاستخدام وطرق  والأمان  السلامة  إرشادات  وتعم�م  والوقائ�ة  الصح�حة،  الدور�ة 
وتوفیر الخدمات والمرافق الخاصة بذوي الاحت�اجات الخاصة، �الإضافة إلى البرامج  
الطلاب  قبول وتسجیل  تنفیذ عمل�ات  التكنولوج�ا في  المعتمدة على  الحدیثة  الإدار�ة 
وتخرجهم، �ما �سمح بتقل�ص قاعدة النظام الإداري، مع الاعتماد على ش�كات تر�ط 
الطلاب،  وتوز�ع  الاخت�ارات  إدارة  سبیل  في  متطورة  تقن�ة  بیئة  في  الجامعة  كل�ات 
البن�ة   تطو�ر  الأمر  یتضمن  �ما  والإدار�ین.  التدر�س  هیئة  أعضاء  شؤون  و�دارة 
ضا�طة  منها  أكثر  الجامعي  للنظام  معوقة  أغلبها  في  أص�حت  التي  التشر�ع�ة 
ومطورة. هذا �الإضافة إلى مصادر معلومات حدیثة و�اف�ة تمكن الجامعة من تنفیذ 

 .                                      برامجها وتقد�م خدماتها �شكل لائق
البن�ة   عناصر  عن  للكشف  الفیوم  لجامعة  الإسترات�ج�ة  الخطة  مراجعة  وعند 
الماد�ة بها والتي حددها ال�احثون �عدة نقاط جامعة هي: التسهیلات الداعمة لعمل�ة 
التدر�س، التخط�ط لص�انة الموارد و�دارة المخاطر، الأجهزة والمواد، التقن�ة ومصادر 
ص  في  الماد�ة  البن�ة  �شأن  الخطة  في  ورد  مما  وانطلاقًا  المعلومات.  تكنولوج�ا 

والمستشف�ات ٦٠( والملاعب،  الر�اضي  والمر�ز  المر�ز�ة،  المكت�ة  إلى  �الإشارة   ،(
عنها  نتج  وما  والخامس  والرا�ع  الثالث  الإسترات�ج�ة  الأهداف  إلى  إضافة  الجامع�ة، 

 من أهداف إجرائ�ة وأنشطة، یتبین ما یلي:
: وفقا لما ورد في الخطة لا �مكن الكشف عن  التسهیلات الداعمة لعمل�ة التدر�س -

مدى �فا�ة وملاءمة الم�اني للأنشطة التعل�م�ة والخدمات المساندة لها، ومدى �فا�ة 
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الأماكن   وملاءمة  توفر  ومدى  الر�اض�ة،  الأنشطة  لممارسة  الملاعب  وملاءمة 
الخاصة �النشاط الثقافي �المسارح وغیرها، مدى �فا�ة المساحات الخضراء و�جراءات 
للطل�ة  المناس�ة  والمقاهي  المطاعم  توفر  مدى  وشكلها،  نظافتها  على  المحافظة 
أماكن مجهزة  والقاعات تتضمن  الم�اني  إذا �انت  التدر�س. �ذلك ما  وأعضاء هیئة 
العامة  المرافق  إدارة  عن  مسؤول  وفني  إداري  جهاز  وجود  أو  الطلاب،  لاستراحات 
والخاصة مثـال (المـصاعد، دورات المیـاه، الكهر�اء، م�اه الشرب)، �ما غابت الإشارة 
ومناسب  آمن  لتأمین جو صحي  اللازمة  الاحت�اطات  �كل  الجامعة  التزام  مدى  إلى 

 للدراسة وللمق�مین في هذه الم�اني �ما یدعم مهمة الجامعة التعل�م�ة وال�حث�ة. 
و�مكن أن نض�ف على ذلك عشرات القضا�ا والموضوعات المتعلقة بت�سیر  
ودعم عمل�ة التدر�س وال�حث العلمي؛ منها مدى مناس�ة قاعات المحاضرات لأعداد  
الطـلاب/ الجـداول الدراس�ة من حیث (المساحة، الإضاءة، التهو�ة، وسائل الإ�ضاح، 
التجهیزات المختلفة)، مدى مناس�ة المعامل ومختبرات الحاسب الآلي لأعداد الطلاب، 
�الإضافة إلى تزو�د القاعات الدراس�ة بتكنولوج�ا المعلومات (أجهـزة حاسـوب، وأجهـزة 

LCD   الحر للاستخدام  متاحة  آلي  حاسب  معامل  ووجود  الجامعة)،  �ش�كة  مرت�طة 
 خارج الأوقات الرسم�ة المحددة للمحاضرات والمعامل. 

المخاطر:    - الموارد و�دارة  تت�عها التخط�ط لص�انة  التي  الخطة الإجراءات  تبین  لم 
الأعطال  وص�انة  الوقائ�ة  والص�انة  والمعدات  الم�اني  لحالة  الدوري  للتقی�م  الجامعة 

 والاستبدال، والص�انة الدور�ة للمعامل والقاعات الدراس�ة والتجهیزات.
لم توضح الخطة طرق تعرف مدى ملاءمة التجهیزات الموجودة   الأجهزة والمواد:  -

داخل وخارج حرم الجامعة لاحت�اجاتها وفق أهدافها المعلنة و�رامجها وأنشطتها وعدد  
طلابها، ومدى مراعاة خطة السلامة المتبناة بتوفیر المعدات واستخدام أجهزة السلامة 
الم�اني  من  السهل  الخروج  وتوفیر  المحتملة  المخاطر  ذات  والأماكن  المختبرات  في 

 في حالة الطوارئ.
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المعلومات:  - تكنولوج�ا  الإسترات�جي   التقن�ة ومصادر  الهدف  أن  الخطة  أوضحت 
الخامس المتعلق �التكنولوج�ا وتوطینها قد تم ترجمته لهدف إجرائي نص على توفیر 
بن�ة تحت�ة في مجال المعلومات�ة والر�ط الش�كي، وأ�ضا ترجمة الهدف الخامس عشر 
إلى تحو�ل المعارف إلى تكنولوج�ات، ثم تحو�ل الهدفین إلى مجموعة من الأنشطة 

)؛ غیر أنه بتحلیل الخطة تبین غ�اب �عض النقاط عنها؛ ٢٦٣،  ١٩٥كما ورد ص (
لعل أبرزها مدى: توفر حواسیب �اف�ة تتناسب مع أعداد الطـلاب والعـاملین وطب�عـة 

التدر�س،   -تخصصاتهم   هیئة  وأعضاء  الطلاب  لمساندة  مناسب  فني  دعم  توفر 
استخدام أجهزة المعلومات �شكل فعال في الأنظمة الإدار�ة داخل   -و�فاءة هذا الدعم

برامج التدر�ب التي تقدمها الجامعة للاستخدام الأمثل للتقن�ات والتكنولوج�ا    -الجامعة
داخلها المتاحة  السمع�ة   -الحدیثة  الأجهزة  مثل  مساندة  تعل�م�ة  مصادر  توفر 

للطل�ة   -ال�صر�ة  واتاحتها  الجامعة،  في  الإلكتروني  والبر�د  الإنترنت  خدمة  توفر 
الطـلاب   -والعاملین وأعداد  الجامعة  حجم  مع  ومنسجمة  مناس�ة  الإنترنت  سرعة 

 تقی�م خدمات تكنولوج�ا المعلومات في الجامعة، وأهم آل�ات التقی�م.  -والعاملین فیها 
بناء على ما سبق، �مكن القول �أن الب�انات الواردة بوث�قة الخطة غیر �اف�ة  
ولا تساعد في الإجا�ة عن العدید من التساؤلات المتعلقة �البن�ة الماد�ة والتكنولوج�ة 
في الجامعة رغم أهم�ة القضا�ا والموضوعات التي طُرحت في هذا الإطار �اعت�ارها  

 عناصر أساس�ة ضمن مدخلات المنظومة قید النقد والتحلیل.
التخط�ط   عناصر  أبرز  تمثل  السا�قة  المدخلات  �أن  القول  �مكن  ثم  ومن 
ت�ادل�ة  �علاقات  ارت�اطها  یتبین  �ما  العالي،  التعل�م  �مؤسسات  المتعلق  الإسترات�جي 
لرؤ�ة  الوصول  مجمله  في  یهدف  مشترك  إطار  داخل  وتنظم  ال�عض،  �عضها  بین 

�غض النظر عن أوجه النقد   -الجامعة. فجم�ع العناصر تترا�ط ف�ما بینها وتتشا�ك  
عنصر  �ل  �عتري  بدورها   -الذي  والتي  للرسالة  ترجمة  تعد  التي  الأهداف  لتحقیق 

 تعكس رؤ�ة الجامعة. 
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 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

م�اشرة    أهدافا  تتضمن  لم  أنها  الإسترات�ج�ة  الأهداف  �مراجعة  یتبین  �ما 
جوهر  تمثل  أنها  رغم  العالم،  جامعات  بین  متقدم  ترتیب  وتحقیق  المنافسة  تتناول 

إسترات�ج�ات تنافس�ة توفر القدرة على تحقیق ترتیب   الرؤ�ة؛ ولذا لم تتناول مدخلاتها
العالم�ة، ولم تُحدد الموارد الماد�ة المتاحة لتحقیق ذلك، أو   متقدم ضمن التصن�فات 

العالمى مقارنة �الجامعات المشابهة �ما   الوقوف على موقع الجامعة من التصن�ف 
طر�قها ورسم  �أنشطتها  للنهوض  فرصة  لها  الخطة   یت�ح  وافتقدت  المسار،  هذا  في 

تنظ�م مرن �ضمن و�سهل عمل�ة تنفیذ الاسترات�ج�ة في �عناصرها الإشارة إلى وجود  
وضع  ، و�التالي  خلال سنوات الخطة  متطل�ات التص�ف العالمى  ضوء ما �ستجد من

في الخطة الاسترات�ج�ة  المیزان�ات التقدیر�ة التي تحقق متطل�ات التصن�فات العالم�ة
عنها   .بنجاح غاب  ثم  الإجراءات ومن  وتحدید  البرامج  سیتم   وضع  التي  والأعمال 

في بلوغ تصن�ف عالمي  الق�ام بها لضمان تنفیذ الأهداف والإسترات�ج�ات التي تساعد 
العمل   مرموق  ین�غي  �ان  إشكال�ة  �مثل  مما  الأمر،  بذلك  المتعلقة  الأهداف  لغ�اب 

التنافس�ة  لتحقیق  ضمنً�ا  ستؤدي  والأنشطة  الأهداف  �انت  و�ن  حتى  تدار�ها  على 
لكنها لن تؤدي للوصول إلى تصن�ف متقدم إلا �إجراءات واضحة المعالم وخطوات 

 �مكن متا�عتها وتقی�م ما تم تنفیذه للكشف عن صعو�ات ما لم یتم تنفیذه منها.
و�ذا ما اعدنا قراءة تحلیل المدخلات، سنجد إشكال�ة تتعلق �العوامل التي تمد 
الجامعة �شر�ان الح�اة، وتعتمد علیها في استمرار�تها و�قائها، والتي تمثلت في مز�ج  
ین�غي أخذها في  التي  النقد  العدید من أوجه  والتقن�ة، حیث  والماد�ة  ال�شر�ة  الموارد 

 الاعت�ار. 
أدائها   وتقی�م  الداخلي  النظام  مكونات  تتناول  التي  العمل�ات  تحلیل  خطوة  وتأتي 
�حقق  (الخطة)  النظام  أن  من  التحقق  �غرض  الخارج�ة  و�یئتها  بینها  ف�ما  وتفاعلها 

 أهدافه �الدرجة المطلو�ة �عد أن تم تحو�ل الأهداف إلى ممارسات إجرائ�ة.
 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲۱۷ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

 :(Processes) تحلیل العمل�ات -ب
تتضمن خطوة تحلیل العمل�ات الكشف عن الأنشطة والبرامج التنفیذ�ة، والتي  
تتمیز �أنها محددة بزمن، واضحة الص�اغة وسهلة الق�اس أي �مكن تحو�لها إلى حكم  
التنفیذ�ة  للبرامج  الأداء  مؤشرات  �سهل ص�اغة  �ما  ق�اسه،  �سهل  وصفي  أو  كمي 
والموضوع�ة  الصدق  من  عال�ة  بنس�ة  تتمتع  أحكام  �إصدار  التقی�م،  عمل�ة   .إجراء 

فهذه الخطوة تبین القدرة على تحو�ل المدخلات إلى مخرجات ومنتجات تقدم لخدمة 
المجتمع، ول�س من ال�سیر فهم طب�عة العمل�ات والأنشطة التي تتم في البیئة التر�و�ة  

إلا أن ات�اع منهج�ة معتمدة في التحلیل تستند إلى   لتحو�ل المدخلات إلى مخرجات،
العمل�ات،  تحلیل  خطوة  �سهل  سوف  النظم)،  تحلیل  (أسلوب  محدد  علمي  أسلوب 
ومرتكزات  أسس  مجملها  في  تتضمن  التي  النقاط  من  مجموعة  إلى  بتقس�مها  وذلك 

       )، على النحو التالي:١٨١البرامج الس�عة التي وردت الخطة �ما �ظهر ص ( 
والتشر�عات:   )١( الس�اسات  للس�اسات تطو�ر  الجامعة  وضع  ��ف�ة  �فحص 

 .والإسترات�ج�ات لتحقیق أهدافها
شكّ   فتحقیق الأهداف الإسترات�ج�ة الواردة بوث�قة الخطة یتطلّب جهودًا �بیرة، ولا  

أنّ الس�اسات والتشر�عات من أهم الوسائل التي �جب مراعاتها في هذا المجال، والتي 
أهدافها  �حقق  �ما  الجامعة  تنفذها  التي  الأساس�ة  العامة  الخطوط  إلى  تشیر 
عن  �عیدًا  علمي  �أسلوب  تُكتب  وتشر�عات  �قرارات  ص�اغتها  و�تم  الإسترات�ج�ة، 
الغموض والض�اب�ة لضمان وضوحها، ولتكون مرجع�ة �املة للإسترات�ج�ات والخطط 

الس�اسات  من مراجعة  بد  وعل�ه لا  التي  التنفیذ�ة،  الأنشطة  اتخاذها ضمن  تم  التي 
وضعت �الخطة في �ل برنامج من برامجها، واشتملت على مجموعة من الس�اسات 
إلیها سا�قا، من أجل توفیر  والتشر�عات التي حدثت بین عناصر المدخلات المشار 

و�مكن عرض   .الظروف الملائمة، لتحو�ل هذه المدخلات إلى مخرجات یُراد تحق�قها
 أبرزها على النحو التالي:
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 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

المؤسس�ة   - القدرة  س�اسات    و�عد برنامج  تضمنت  التي  البرامج  أكثر  من 
الخطة،   أهداف  نشر لتحقیق  أهمها:  توجهات  عدة  الجامعة  تحدد  الإطار  هذا  وفي 

في  العمل  قواعد  نشر  الإلكتروني،  الجامعة  موقع  على  الحو�مة  ومعاییر  مفهوم 
لتحدید  واللوائح  القوانین  إنفاذ  للشفاف�ة،  تحق�قًا  المختلفة  الجامعة  ووحدات  الإدارات 
من   المستفیدة  الفئات  تمثیل  المستو�ات،  �افة  على  التنفیذ�ة  السلطة  اختصاصات 
اخت�ار  معاییر  إعلان  و�ل�اتها،  ومراكزها  الجامعة  لجان  جم�ع  في  الجامعة  خدمات 
الق�ادات الأكاد�م�ة والإدار�ة، إنشاء �ل�ات للحقوق والتجارة والعلاج الطب�عي والطب 
الب�طري والتر��ة الر�اض�ة وغیرها لخدمة أبناء المحافظة، إنشاء معهد دراسات و�حوث 
انتهاكات ومخالفات ممارسة الحر�ة الأكاد�م�ة   المتقدمة، إنشاء مرصد لحصر  للعلوم 
ط�قًا للمیثاق الأخلاقي، نشر و�علان نظام المحاسب�ة المت�ع في الجامعة، مع الإعلان  
عن إجراءات تصح�ح المخالفات �ما یتفق مع القوانین واللوائح ذات الصلة، ر�ط نظام  

 الحوافز والمكافآت �مستو�ات الأداء ونتائج التقی�م.   
بتطبیق   متعلقُا  �عضها  جاء  حیث  السا�قة،  الس�اسات  مجالات  تنوع  یُلاحظ 
بتوفیر  و�عضها  الإدار�ة،  للمنظومة  تنظ�مي  ه�كل  ورسم  والمحاسب�ة،  الحو�مة 
الحر�ة  وتفعیل  جدیدة،  ومعاهد  �ل�ات  و�نشاء  للجامعة،  وتمو�ل  مالي  دعم  مصادر 

 الأكاد�م�ة ونظام المحاسب�ة. 
 برنامجا الفاعل�ة التعل�م�ة لطلاب المرحلة الجامع�ة الأولي، والدراسات العل�ا  -

لائحة       وضع  أهمها:  استرات�ج�ة  وتوجهات  س�اسات  عدة  البرنامجین  تضمنا 
وتكافؤ   العدالة  مبدأ  �ضمن  �ما  المعتمدة  الساعات  بنظام  الجامعة  لكل�ات  موحدة 
العولمة  و�دارة  التفكیر  وأسالیب  واللغات  الأخلاق�ة  الق�م  على  التر�یز  مع  الفرص 
والمهارات ال�س�طة، إنشاء مر�ز نشر وتوز�ع الكتاب الجامعي في ضوء لائحة إدار�ة 
القوانین   إطار  في  الأكاد�م�ة  الحر�ة  لممارسة  طلابي  برلمان  تشكیل  موحدة،  ومال�ة 
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أو   التدر�س  هیئة  �أعضاء  �الاستعانة  الخاصة  الضوا�ط  وضع  المنظمة،  واللوائح 
 خبراء من الخارج للتدر�س ببرامج الدراسات العل�ا.  

التعل�م�ة   العمل�ة  اهتمام  مجالات  من  العدید  إلى  الس�اسات  هذه  وتشیر 
وال�حث�ة ومنها تطو�ر البرامج الدراس�ة، وس�اسات القبول، وأسالیب التعل�م، والأنشطة 

 العدالة وتكافؤ الفرص. مبدأین أساسیین هما:الطلاب�ة، �ما �حسب لها تأكیدها على 
 برنامجا ال�حث العلمي، والعلاقات الثقاف�ة والتعاون الدولي  -

البرنامجین    هذین  إطار  في  تفعیلها  إلى  الجامعة  تتجه  التي  الس�اسات  أهم   :ومن 
وز�ادة  و�ل�اتها،  �الجامعة  الخاصة  الصنادیق  من  ال�حوث  حساب  صندوق  دعم 
وورش  الدول�ة  العلم�ة  المؤتمرات  في  والإشتراك  العلمي  لل�حث  المال�ة  المخصصات 
العمل والندوات من الموازنة العامة للجامعة، و�نشاء بنك للمشروعات الدول�ة التي تم  

 تنفیذها في جم�ع �ل�ات الجامعة لنقل المعرفة والخبرة للأج�ال الجدیدة.
البرنامجین على الدعم المالي لإجراء  ومن ثم فقد أكدت معظم س�اسات هذین 

 .ال�حوث العلم�ة �ما �سهم في تطو�رها وتنوعها والاستفادة منها
 برنامج خدمة المجتمع وتنم�ة البیئة  -

تشكیل فر�ق عمل    :وقد ر�ز هذا البرنامج على عدة س�اسات وأنشطة من أهمها
�مشار�ة المجتمع المدني لتحدید الاحت�اجات المجتمع�ة للإقل�م ولتقو�م أداء المراكز 
والمتطل�ات  الحاكمة  المال�ة  الس�اسات  ضوء  في  الخاص  الطا�ع  ذات  والوحدات 
�عظم   �ما  الخاص  الطا�ع  ذات  والوحدات  المراكز  لوائح  واعتماد  تطو�ر  المجتمع�ة، 
وحدة  و�نشاء  واستخداماتها،  البدیلة  للطاقة  استشارات  مر�ز  و�نشاء  الجامعة،  موارد 
المعرفة  إدارة  مراكز  إونشاء  تعل�م�ا،  منها  والاستفادة  المخلفات  وتدو�ر  وفرز  لجمع 
البیئة و�دارة  الهیئات المحل�ة والدول�ة التي تهتم �حما�ة  �الجامعة، وعقد شراكات مع 
المجالس  عضو�ة  في  المتمیز�ن  الخر�جین  �عض  و�دراج  الطب�ع�ة،  المحم�ات 

 الاستشار�ة لكل �ل�ة. 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

ومن ثم فقد ر�زت الس�اسات السا�قة على ثلاثة مجالات محددة تشمل تفعیل 
دور الوحدات ذات الطا�ع الخاص، والشراكة مع المجتمع المدني، والإدارة المستدامة 
الجامعة  لتعز�ز علاقة  المهمة  العلمي، وجم�عها من الإسترات�جات  ال�حث  لمخرجات 

 �المجتمع المحلي والمشار�ة في تنمیته. 
و�مكن القول إجمالا أنه رغم أن هذه الس�اسات تأتي في س�اق زمني ومكاني  
أو   مستجدات  أو  تغیرات  من  �طرأ  قد  لما  استجا�ة  �المرونة  تتّسم  أنها  إلا  معین، 
في  إشكال�ة  ثمة  أن  الملاحظ  من  أنه  غیر  للجامعة،  وخارج�ة  داخل�ة  معوقات 
فهم   عن  القانوني  النص  "إغتراب  في  تتمثل  الجامعة  لعمل  المنظمة  التشر�عات 
أدوات  وافتقاد  �الماضي،  والتشبث  الملاءمة  فقدان  حیث  المعاصر،  واقعه  متطل�ات 

مما �عني �قاء الوضع على ما  المستقبل والإ�قاء على هذه التشر�عات دون مراجعة،
التي تتحطم علیها آمال المجتمع  هو عل�ه؛ ومن ثم أص�ح تغییر هذا القانون الصخرة

القانون  السنو�ة    -الأكاد�مي. �ما عجز  تعدیلاته ش�ه  التوجهات   –رغم  عن مواك�ة 
الثالثة،  الألف�ة  مصطلحات  �عض  تضمین  �ستطع  فلم  الجامعات،  لتطو�ر  العالم�ة 

مثل: اقتصاد  عصر  رؤى  عن  حو�مة  والمعبرة  الأكاد�م�ة،  الحر�ة  التدو�ل، 
 ) ٣٣٩، ٢٠١٨الجامعات." (عو�س، 

�عضها ر�ما جاء نقلا أو تقلیدا لس�اسات  �ما یُلاحظ على هذه الس�اسات أن     
دول�ة قد لا �كون هناك حاجة إلى تطب�قها مثل مكتب رعا�ة الوافدین، �ما یبدو عدم  
عدم  في  ساهم  �ما  تطب�قها  �مكن  عملّ�ة  و�جراءات  محكمة  �خطط  �عضها  ارت�اط 
و�نشاء  واستخداماتها،  البدیلة  للطاقة  استشارات  مر�ز  إنشاء  مثل  الآن  إلى  تحق�قها 
یتم   لم  الآن  فإلى  المعرفة،  إدارة  مراكز  و�نشاء  المخلفات،  وتدو�ر  وفرز  لجمع  وحدة 
العام   المناخ  وجاهز�ة  الظروف  ملاءمة  عدم  إلى  �الإضافة  هذا  منها.  أيً  إنشاء 
إلى  �حتاج  والذي  الطلابي  البرلمان  إنشاء  مثل  المطروحة  الس�اسات  �عض  لتطبیق 
أس�اب ضعف  أحد  الماد�ة  الظروف  تكون  قد  �ما  الحق�ق�ة،  الد�موقراط�ة  من  جو 
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والتجارة الب�طري  الطب  �ل�ات  إنشاء  مثل  لعدم    الجاهز�ة  ر�ما  أو  الطب�عي  والعلاج 
حاجة المجتمع إلي �عضها مما قد �شیر إلى التسرع في وضع س�اسات تحتاج إلى 

 مز�د من الدراسات المتعمقة. 
والقانون�ة   التشر�عة  الإجراءات  نسبً�ا ضعف  الكبیرة  الس�اسات  هذه  كما صاحب 
للعدید من مختلف الجوانب المنظمة لماه�ة الجامعة ووظائفها. فقد غابت عن الخطة 
التدر�س،  هیئة  أعضاء  ومسئول�ات  لصلاح�ات  المنظمة  والقوانین  التشر�عات 
المال�ة،  �الموارد  المتعلقة  والتشر�عات  وال�حث�ة  التعل�م�ة  للعمل�ة  المنظمة  والتشر�عات 
ور�ما یرجع ذلك إلى وجود مصدر واحد فقط یتم من خلاله تنظ�م العمل والعلاقات 

ولائحته   ١٩٧٢لسنة    ٤٩داخل الجامعة وخارجها یتمثل فـي قانون تنظ�م الجامعات  
یُلاحظ عل�ه وعلى غیره من القوانین المنظمة للجامعة "التنفیذ�ة، وتعدیلاتهما. والتي  

یولیو   ثورة  �عد  صدرت  والتي  تهتم   ١٩٥٢المصر�ة  �انت  الحكوم�ة  السلطات  أن 
من   الهدف  و�ان  الس�اس�ة،  للظروف  وفقاً  الجامعات  تنظ�م  قانون  تعدیل  أو  بتغییر 
النظام   لدعم  والبیروقراط�ة؛  التنظ�م�ة  �الإجراءات  علیها  الس�طرة  إحكام  تعددها 
الجامعة  بین  الصراع  مفارقات  و�دت  أیدیولوج�ات،  من  عنه  یتفرغ  وما  الس�اسي 
احت�اجات  لتحقیق  فاتجهت  المجتمع،  تطو�ر  في  رسالتها  و�ین  حكوم�ة  كمؤسسة 

 )٣٣٩-٣٣٨،  ٢٠١٨النظام الحاكم، ول�س احت�اجات المجتمع." (عو�س، 
والتي تبین ��ف   :تنفیذ البرامج الأكاد�م�ة وال�حث�ة و�رامج خدمة المجتمع )٢(

 .یتم تصم�م وتنفیذ البرامج الأكاد�م�ة وال�حث�ة في الجامعة 
الجامعات   ففي إطار  التوجه نحو التحول إلى اقتصاد�ات مجتمع المعرفة، تعد 

أهم المؤسسات أو الوسـائل للدخول إلى مجتمع المعرفة نت�جة لأدوارها الأساس�ة في 
ورقیها المجتمعات  الوسائل   .تقدم  �كافة  مجتمعها  خدمة  على  تعمل  أن  �جب  ولذا 

التقلید�ة (العمل�ات التعل�م�ة) وغیر التقلید�ة من خلال ال�حث العلمي وتنم�ة المجتمع 
والارتقاء �ه علم�اً وثقاف�اً وتقن�اً، �ما یتطلب أن تعید ه�كلة برامجها لتكون أكثر تر�یزاً 



 

 
 
 

 
 

۱۲۲۲ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

التخصصات  بهذه  الملتحقین  أعداد  بز�ادة  والهندسة  والتقنیـة  العلوم  تخصصات  على 
العلوم   مجالات  في  الملتحقین  �أعداد  مقارنة  أكبر  �شكل  المجتمع  �حتاجها  التي 

 ). ١٨ -١٧هـ،  ١٤٢٨(دمنهوري، الاجتماع�ة أو الإنسان�ة المختلفة."
"وُ�عد ال�حث العلمي من الوظائف الأساس�ة للجامعات، وهو عنصر مهم وحیوي 
الدور  الدالة على  المقای�س  أهم  إنه من  وفكر�ة، حیث  في ح�اتها �مؤسسات علم�ة 
الق�ادي للجامعات في المجالات العلم�ة والمعرفیـة، بل إن سمعة الجامعات ترت�ط إلى 
حد �بیر �الأ�حاث العلم�ة التي تنشرها، ذلك أن وجود العلم وتقدمه مرت�طان ارت�اطاً 
عن طر�ق  جاءت  الیوم  ال�شر�ة  تمتلكها  التي  العلم�ة  فالثروة  العلمي،  �ال�حث  وث�قاً 

 ) ٦٥٤،  ٢٠٠١ال�حث العلمي" (مفتي، 
أي ��ف�ة إدارة الكوادر ال�شر�ة والمیزان�ة لتحقیق إدارة الموارد ال�شر�ة والمال�ة:  )٣(

 .الجامعةأهداف 
تعظـ�م   �كمن في  والمال�ة  ال�شر�ة  للموارد  الجامع�ة  فجدوى وفعال�ة جهود الإدارة 

وُ�عد العنصر ال�شري أهم أصول ومـوارد .  إمكانات النظام المؤسسي بها قـدرات و�ثـراء
أي منظمة، والذي یتوقف عل�ه إحداث التطو�ر بها، فكلما نمت مهاراته وقدراته وفكره 
انعكس ذلك إ�جاب�اً علـى أدائه وأداء المنظمة، ومن ثم فأداء العنصر ال�شري الفردي 
والجماعي �الجامعة �شكل المورد البؤري والأساس الذي تقوم عل�ه أي عمل�ات تطو�ر 
أص�ح   ثم  ال�شري  المال  رأس  مفهوم  إلى  ال�شر�ة  الموارد  مفهوم  تطور  وقد  ناجحة. 

المعرفـة، واقتـصاد�ات  مجتمعات  ظهور  إطار  في  الفكري  المال  فكلما   رأس  وعل�ه 
بذلت الجامعات جهوداً صادقة في اتجاه تنم�ة مواردها ال�شر�ة �لما زادت نس�ة رأس 

لـدیها الفكري  للجامعة  المال  والمستمر  المبدع  التطو�ر  في  عطائها  زاد  ." و�لما 
 .) ١١هـ،  ١٤٢٨(دمنهوري، 

والمتا�عة:٤( الأداء  تحقیق   )تقی�م  ومتا�عة  الجامعة  أداء  ق�اس  یتم  ك�ف 
 .الأهداف



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲۲۳ 
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فلا �مكن لأي جامعة أن تحافظ على تقدمها إلا بوجود آل�ات موضوع�ة لق�اس   
القطاعات  �افة  تشمل  �حیث  بها،  والمؤسسي  الفردي  الأداء  جوانب  مختلف  وتقی�م 
الفكر  أو  الفردي  التوجه  تقوم على عشوائ�ة  وال�حث�ة. ولا  والتعل�م�ة  والفن�ة،  الإدار�ـة 
والتحلیل، و�تحقق  الدراسة  القائم على أسس علم�ة من  المتكامل وغیر  الجزئي غیر 
ذلك �مردودات مستهدفة تسهم في إحداث تغییر حق�قي �ضع الجامعة على الطر�ق 
الصح�ح نحو تحقیق أهدافها؛ وهو ما یتطلب الاستفادة من الأسالیب العلم�ة الحدیثة 

یـؤدي استرات�جي  وتخط�ط  فكر  على  تتضمن   المعتمدة  خطة  أو  خر�طة  رسم  إلى 
 مسارات محددة ومرنة لتتواءم مـع الظروف المتغیرة. 

وهنا تظهر أهم�ة  "الإدارة الاسترات�ج�ة نظراً لأنها تساعد على تنم�ة التفاعل بین  
على  والقدرة  المستقبل�ة،  الرؤ�ة  ووضوح  �المنظمة،  المستو�ات  جم�ع  في  المسؤولین 
من   والحد  المشكلات،  مع  التعامل  على  المنظمة  قـدرة  وتحسین  التغییـر،  إحداث 
وتحقیق  الأدوار،  وتوضـ�ح  الجماعیـة،  والقرارات  العاملین  ومشار�ة  التغییر،  مقاومة 
الفعال  والتخص�ص  التنافسي،  المر�ز  وتدع�م  الطو�ل،  المدى  في  البیئي  التفاعل 

، ٢٠٠٣للموارد والإمكانات، وتدع�م الأداء وتحسین النتائج المال�ة (المرسي وآخرون،  
٣٠-٢٩ . ( 

 : (outcomes)تحلیل المخرجات  -د
تنفیذ  لمتا�عة  وحدة  إنشاء  في  تتمثل  التنفیذ  لمتا�عة  آل�ة  حددت  الخطة  أن  رغم 
إنشاء هذه  یتم  لم  أنه  التحقیق، إلا  المؤشرات ووسائل  الخطة الإسترات�ج�ة في ضوء 
الاهتمام   أن  ال�احثون  و�رى  للخطة،  سنو�ة  متا�عة  تقار�ر  تتوافر  لم  �ما  الوحدة 
هذه  توفر  حیث  نتائجها،  وتقی�م  الخطة  تقدم  لرصد  ضرورً�ا  �عد  �التقی�م  المستمر 
التقی�مات إرشادات لتطو�ر استرات�ج�ات التخط�ط المسبق، ومراق�ة عمل�ة التخط�ط، 

 والحكم على ما إذا نجحت أنشطة الخطة واسترات�ج�اتها في تحقیق أهدافها. 



 

 
 
 

 
 

۱۲۲٤ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

ومقارنتها   الجامع�ة  والقررارات  الوثائق  فحص  على  ال�احثون  اعتمد  فقد  وعل�ه 
أهدافها في أر�عة محاور  تحقیق  لتعرف مدى نجاحها في  الخطة  �أهداف ومؤشرات 

 هي الطلاب والخر�جین، ال�حوث والابتكار، الشراكات المجتمع�ة، السمعة والتمیز. 
 الطلاب والخر�جین:-١

) هدف استرات�جي تمثل في دعم منظومة التعل�م  ١٧٥تضمنت الخطة ص (
والتعلم لإعداد خر�جین متمیز�ن وفق معاییر الجودة قادر�ن على المنافسة في سوق 
التر��ة تعلم  العمل �ما �حقق رؤ�ة الجامعة ورسالتها، ومن ثم فقد ر�زت على غا�ة 
تعل�م�ة  برامج  استحداث  منها  إجرائ�ة  أهداف  عدة  إلى  الهدف  هذا  ترجم  ثم  لتعمل، 
متمیزة في العلوم البین�ة والمستقبل�ة لجذب الطلاب، ولتعرف مدى تحقق هذا الهدف 
العلوم   مجال  في  جدیدة  بین�ة  برامج  وجود  منها  أداء   مؤشرات  عدة  وضع  تم 

 . المستقبل�ة
غیر أنه �مراجعة ما تم من س�اسات تبین أنه رغم تأكید الخطة على الإعداد 
لسوق العمل إلا أنه لا توجد س�اسات واضحة تنتهجها الجامعة لدعم ر�ادة الأعمال 
الجامعة �مر�ز  بها عدة مراكز في  تقوم  متفرقة  فرد�ة  إلا محاولات  ما هو  یتم  وما 
متا�عة الخر�جین ومر�ز التطو�ر المهني ومنسق ر�ادة الاعمال �الجامعة، �ما تبین  
تطو�ر لوائح برامج الجامعة بنظام الساعات المعتمدة لمرحلة ال�كالور�وس للعدید من  
الكل�ات غیر أن هذا التطو�ر لم تظهر ف�ه البرامج البین�ة بین الكل�ات المختلفة التي 
یتطلبها سوق العمل وتساعد في تنفیذ هدفها الإسترات�جي رغم أن هذا التطو�ر �ساعد 
على ز�ادة موارد الجامعة و�ق�ال الطلاب للالتحاق بها وهو ما یتبین من وجود �عض 
ما  وهو  الر�اض�ة،  والتر��ة  الس�احة  �لیتي  بین  الر�اض�ة  الس�احة  �برنامج  البرامج 
�ستدعي ضرورة للتخط�ط لز�ادة هذه البرامج لتحقیق التكامل بین التخصصات و�عداد 
برامج   لاعداد  التخط�ط  �ستدعي  �ما  العمل،  سوق  یتطلبها  لتخصصات  الطلاب 
الطلاب  جذب  على  �ساعد  �ما  والإقل�م�ة  المحل�ة  والجامعات  الجامعة  بین  مشتر�ة 
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خاصة الوافدین ومن ثم ز�ادة موارد الجامعة �ما �ساعد على ز�ادة قدرتها التنافس�ة 
 خاصة في ظل التوسع في الجامعات الخاصة والدول�ة.

كذلك یتبین قصور الجامعة في تحقیق هذا الهدف من خلال مراجعة أعداد 
الخر�جین والذي یوضح ز�ادة أعداد الخر�جین في التخصصات الإنسان�ة والأدب�ة عند  
العمل  سوق  یتطلبها  التي  والعمل�ة  والتقن�ة  التكنولوج�ة  �التخصصات  مقارنتها 
الفترة  في  النظر�ة  �الكل�ات  الخر�جین  عدد  إجمالي  حیث وصل  التنم�ة،  واحت�اجات 

(١٧٦٧٥(  ٢٠١٦/٢٠٢١من   جملة  من  بنس�ة  ٢٣٠٨٥)  �الجامعة  خر�ج   (
)٧٦.٥٦٪) عددهم  بلغ  بینما  الفیوم، ٥٤١٠)  العمل�ة(جامعة  �الكل�ات  خر�ج   (

)، أي أن ما �قرب من ثلاثة أر�اع الخر�جین ینتمون للكل�ات النظر�ة وهو ما ٢٠٢٢
یز�د من رصید ال�طالة ولا یلبي احت�اجات التنم�ة، و�تفق وما سبق أوضحته الدراسة 

 �ضرورة استحداث برامج تلبي احت�اجات سوق العمل.    
 :ال�حوث والابتكار-٢

والابتكار ال�حث  مجال  في  الخطة  مساهمة  مدى  تعرف  �ه  حیث و�قصد   ،
تضمنت الخطة الإسترات�ج�ة وضع خطة �حث�ة تحقق التمایز للجامعة وتفعل التكامل 
المثمر بین المؤسسات ال�حث�ة، ت�عها إقرار خطة �حث�ة تحقق التكامل مع استرات�ج�ة 

مصر   المستدامة  والإبتكار   ٢٠٣٠التنم�ة  والتكنولوج�ا  للعلوم  القوم�ة  والاسترات�ج�ة 
المعرفة  وداعمة لانتاج  بیئة محفزة  تهیئة  تضمنت  �ما  للدولة،  تنمو�ة  أخرى  وخطط 
ونقل وتوطین المعرفة من خلال تجهیز الكل�ات والمعاهد التكنولوج�ة للعلوم المتقدمة 
لل�احثین لتعظ�م الاستفادة من ال�حث العلمي وتحو�ل المعرفة  ال�حث�ة  القدرات  ودعم 

 إلى تكنولوج�ات. 
قرار   منها: وجود  للأداء  تم وضع عدة مؤشرات  الهدف  ولمتا�عة تحقق هذا 
�انشاء المعهد التكنولوجي للعلوم المتقدمة، وقرار �اعتماد الخطة ال�حث�ة للجامعة مع 
وحدة  ووجود  العلمي،  لل�حث  الموجهة  المال�ة  المخصصات  ز�ادة  آل�ات  توض�ح 



 

 
 
 

 
 

۱۲۲٦ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

التكنولوج�ة  الحضانات  وعدد  ودول�ا  محل�ا  العلم�ة  الأ�حاث  مخرجات  لتسو�ق 
 والحدائق العلم�ة التي تم انشاؤها.

غیر أنه �مراجعة ما تم من س�اسات ووثائق تبین وجود خطة �حث�ة للجامعة  
توافر الإمكانات  لعدم  تنفیذها  یتم  لم  الخطة  القوم�ة، غیر أن هذه  �التوجهات  ترت�ط 
والموارد الكاف�ة لتحق�قها، وهو ما یؤ�ده ضعف الإنتاج العلمي لمنسو�ي الجامعة مع 
عدد أعضاء هیئة التدر�س بها وهو ما أكدته دراسة حدیثة عن جامعة الفیوم (أحمد، 

التي تحد من الإنتاج�َّة  ) والتي أوضحت وجود العدید من المعوقات التي  ٣٦:  ٢٠٢٣
العلم�َّة لأعضاء هیئة التدر�س �جامعة الفیوم سواء في قطاعات العلوم الطب�ع�َّة أو  

التنظ�م�ة   المعوقات  مقدمتها  في  جاء  وتمو�ل�ة الإنسان�َّة  التحت�ة  �البن�ة  المرت�طة 
 وتشر�ع�ة وقانون�ة. 

ومع  العلم�ة  المؤسسات  مع  للجامعة  الدول�ة  الشراكات  محدود�ة  یتبین  كما 
هذه  أهم  أن  �الجامعة  الب�انات  قواعد  تشیر  حیث  الصناعة،  وشر�ات  هیئات 
ال�ا�ان�ة  التعاون  هیئة  و�ین  الفیوم  جامعة  بین  التعاون  بروتو�ول  البروتو�ولات 

البرنامج  )(جا�كا على  الصح�ة  الخدمات  جودة  على  التدر�ب  إلى  یهدف  الذي 
الفترة  خلال  الأفر�ق�ة،  للدول  وأمان  �جودة  المستشف�ات  خدمات  تحسین  التدر�بي( 

في ٢٠٢٠/٢٠٢٢ الصحیین  العاملین  من  أكبر  لعدد  التدر�ب  فرصة  لاستكمال   (
و�رتو�ول التعاون بین الجامعة وجهاز تنم�ة المشروعات المتوسطة ،  الدول الافر�ق�ة

إدارة  مع  التعاون  و�روتو�ول  الزراعي  الإئتمان  و�نك  الصغر  والمتناه�ة  والصغیرة 
ومنظومات  والفن�ة  العلم�ة  الكوادر  من  المت�ادلة  الاستفادة  لتحقیق  الكم�ائ�ة  الحرب 

الفیوم،   (جامعة  الجانبین  لكلا  وال�حث�ة  المعمل�ة  هذه ٢٠٢٢التحالیل  و�استقراء   ،(
البروتو�ولات یتبین أنها لم تتم في فترة الخطة بل تمت �عد انتهائها وأنها ر�زت على 
النواحي الخدم�ة وهو ما یدل على عجز الخطة على عقد شراكات محل�ة أو إقل�م�ة  
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حاجة  رغم  المجتمع  �احت�اجات  �الجامعة  العلمي  ال�حث  منظومة  ر�ط  على  تساعد 
 مجتمع الأعمال إلى أ�حاث تطب�ق�ة تفید في تطو�ر المجتمع وتنمیته. 

 الشراكات المجتمع�ة:-٣
،  و�قصد بها ��ف�ة تفاعل الجامعة مع المجتمع المحلي والمؤسسات الأخرى 

تضمنت الخطة هدفا إسترات�ج�ا نص على ابتكار وسائل علم�ة جدیدة تتضمن  حیث  
�المحافظة، تم ترجمته إلى عدة أهداف  التنفیذ�ة  تنم�ة العلاقة مع المجتمع والسلطة 
إجرائ�ة تضمنت الإرتقاء بدور الجامعة بیتا للخبرة ومر�ز علم�ا استشار�ا، واستحداث 
مجالات للشراكة مع قطاع الإنتاج، وتفعیل المسئول�ة المجتمع�ة للجامعة ترجمت إلى 
لمخرجات  المستدامة  والادارة  للمجتمع  والماد�ة  الطب�ع�ة  الموارد  ادارة  في  المشار�ة 
الخر�جین   وحدات  دور  وتفعیل  والطارئة  المزمنة  التحد�ات  لمواجهة  العلمي  ال�حث 

 للتواصل معهم.
الأهداف  هذه  تحقق  مدى  لتعرف  مؤشرات  عدة  بوضع  الخطة  قامت  كما 
في محو   الجامعة  دور  موثقة عن  تقار�ر  ووجود  للمراكز،  لوائح مطورة  وجود  منها: 
لضمان   الجامعة  أنشطة  تظهر  الاجتماعي  للتواصل  و�نشاء صفحة  �الإقل�م،  الام�ة 
الجامعة  إلكترون�ة على موقع  ب�انات  قاعدة  و�نشاء  الخر�جین،  المستمر مع  التفاعل 
الاتفاق�ات  الخر�جین، وعدد  احت�اجات  تلبي  متمیزة  تدر�ب�ة  دورات  لكل خر�ج، وعقد 

 المبرمة مع الشر�ات والمصانع للوقوف على إمكان�ة تطبیق نتائج ال�حوث. 
غیر أنه �مراجعة التقار�ر والوثائق تبین عدم توافر خطة واضحة لبرامج تنم�ة  
مهن�ة لخر�جي الجامعة لمواك�ة احت�اجات التطور لسوق العمل وما یتم من دورات یتم  
التواصل مع  وفق م�ادرات فرد�ة تتم من قبل مراكز و�ل�ات الجامعة، �ذلك ضعف 
الخر�جین لعدم وجود قواعد ب�انات خاصة بهم، �ما تبین إضافة نافذة �صفحة مر�ز 

أي �عد انتهاء   ٢٠٢٢متا�عة الخر�جین لبناء قاعدة ب�انات لخر�جي الجامعة منذ عام  
الخطة وهو ما یدل على فشل الخطة في تنفیذ هذا الهدف، �ما بینت ضعف الأدوات 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

المستخدمة في استقراء سوق العمل عند استحداث برامج تعل�م�ة وهو ما أكدته النتائج  
�متطل�ات سوق  الجامعة  برامج  ارت�اط  عنه ضعف  نتج  والذي  الخر�جین  في محور 
العمل، �ما ظهر من مراجعة الوثائق عدم وجود خطة معتمدة ومعلنة للجامعة لتنم�ة 
والمجتمع  الجامعة  بین  التعامل  محدود�ة  إلى  أدى  ما  وهو  لتفعیلها  والبیئة  المجتمع 
الخطة  ارت�اط   عدم  �ذلك  والصناع�ة،  الزراع�ة  البیئة  مثل  المح�ط  الخارجي 
البناء  التعاون  تحقیق  �ضمن  �ما  للمحافظة  التشغیل�ة  والخطط  للجامعة  الإسترات�ج�ة 

 والمشار�ة الفاعلة بین الجامعة و�افة الأطراف المجتمع�ة . 
 : السمعة والتمیز-٤

العالم�َّة للجامعات هدف   أص�ح الحصول على موقع متمیز في التصن�فات 
ترنو إل�ه �ل الجامعات حول العالم؛ لأنه أحد الأدلة الهامة على جودة الأداء ورقي 
السمعة الأكاد�م�َّة، وقد ظهر تصن�ف الجامعات على مستوى العالم وفقًا لمجموعة 
من المعاییر والمؤشرات المرت�طة �جودة وتمیز ما تقدمه هذه الجامعات سواء في 
للجامعات  العالم�َّة  التصن�فات  المجتمع، وتنال  العلمي أو خدمة  ال�حث  أو  التعل�م 
اهتمامًا من مختلف دول العالم المتقدمة والنام�ة على حد سواء؛ لكونها تمثل مؤشرًا 
المحلي   المستوى  على  الأخرى  للجامعات  �النس�ة  جامعة  �ل  ومكانة  موقع  على 

 ).٤١٨٤، ص ٢٠٢١(الصغیر،  والإقل�مي والعالمي
وعل�ه فإن جامعة الفیوم تسعى إلى ز�ادة قدرتها التنافس�ة وتحسین ترتیبها في  

للجامعات  العالم�َّة  هدفا   التصن�فات  تضمنت  التي  الإسترات�ج�ة  خطتها  خلال  من 
الإسترات�ج�ة   الأهداف  لخدمة  الدولي  التعاون  وتطو�ر  تنسیق  على  نص  إسترات�ج�ا 
للق�ام   الدولي  التعاون  مكتب  دعم  في  تمثلت  إجرائ�ة  أهداف  عدة  تضمن  للخطة، 
وتطو�ر  العلمي،  ال�حث  مجال  في  الدول�ة  للشراكة  مجالات  واستحداث  �مهامه، 
العلاقات  تطو�ر  �ذلك  البیئة،   وتنم�ة  المجتمع  خدمة  في  الدول�ة  الشراكة  مجالات 

 الثقاف�ة الدول�ة والت�ادل الاكاد�مي من خلال دعم الت�ادل العلمي للطلاب وال�احثین. 
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ووضعت الخطة عدة مؤشرات للأداء لق�اس مدى تحقق الهدف تمثلت في:  
عدد أعضاء هیئة التدر�س والهیئة المعاونة الحاصلین على جوائز التمیز في ال�حث 
العلمي، واتفاق�ات شراكة جدیدة مع الجامعات الأجنب�ة أو المؤسسات الدول�ة المانحة، 
الدول�ة   العلم�ة  المؤتمرات  وعدد  والزائر�ن،  المبتعثین  التدر�س  هیئة  أعضاء  وعدد 

 المتخصصة المنعقدة في الجامعة، واتفاق�ات تعاون جدیدة مع الجامعات الخارج�ة.  
و�مراجعة ما تصدره الجامعة من تقار�ر ووثائق على صفحتها الرسم�ة تبین  

) مر�ز على المستوى العالمي في تصن�ف التا�مز بوصولها ٤٠٠أن الجامعة قفزت (
ضمن  ٨٠٠  -٦٠١للفئة( وذلك  العالم�ة  الجامعات  لأفضل  العالم  مستوى  على   (

) ١٩٣) دولة مختلفة، �ما تقدمت (١٠٤) جامعة على مستوى العالم تمثل (١٨٠٠(
وحصلت  ) جامعة على مستوى العالم في تصن�ف و�بومیتر�س،١٢٠٠مر�زا ضمن (

و( المصر�ة  الجامعات  مستوى  على  الثامن  الترتیب  أعلى ١٣٢١على  ضمن   (
) �احثین ١٠كما تم إدراج (  ،  CWUR) جامعة عر��ة وأجنب�ة في تصن�ف  ٢٠٠٠(

) أفضل  �قائمة  الجامعة  التي ٪٢من  للدراسة  وفقا  استشهادا  الأكثر  العلماء  من   (
)، وجاءت �ل�ات ٢٠٢٢أجراها �احثین من جامعة ستانفورد الأمر�ك�ة( جامعة الفیوم،  

الجامعة المتمیزة في التصن�فات الدول�ة �ل�ة العلوم والزراعة والهندسة والطب، وهو ما 
یؤ�د نجاح الجامعة في تطو�ر مر�زها في التصن�فات العلم�ة ومن ثم رقي سمعتها 

 غیر أن الملاحظ أن هذا التمیز تحقق من خلال إنتاج�ة الكل�ات العمل�ة فقط.
وقعت جامعة الفیوم عدة مذ�رات تفاهم واتفاق�ات تعاون على المستو�ین  كما  

الأهل�ة  إر�د  جامعة  منها  المختلفة  العالم  دول  من  جامعات  والدولي شملت  الإقل�مي 
�الصین   الدول�ة  للدراسات  �السودان وجامعة س�شوان  ال�حر الأحمر  �الأردن وجامعة 
وجامعة  �الأردن  السنوسي  السادس  محمد  وجامعة  �ألمان�ا  ا�ستن  د�سبورج  وجامعة 

المبتعثین فقد تضمن (  ) ٢٠بیردو �الولا�ات المتحدة وغیرها من الجامعات،أما أعداد 
). ورغم �ل هذه التطورات إلا أنها ٪٦٠) �الكل�ات العمل�ة بنس�ة (١٢مبتعثا منهم (
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

لم تترجم على أرض الواقع لبرامج مشتر�ة تساعد على تدو�ل التعل�م �الجامعة وتنفیذ 
والهیئة  التدر�س  هیئة  وأعداد  یتناسب  لا  الذي  المبتعثین  عدد  وز�ادة  بین�ة  برامج 

) الى  والذي وصل  �الجامعة  بنس�ة (١٥٦٦المعاونة  قلیلة ٪١.٣)  نس�ة  فقط وهي   (
جدا لا تحقق ما ترنو إل�ه الجامعة من تفعیل دور التعاون الدولي في مجال التعل�م 

 وال�حث العلمي.
لجامعة   الإسترات�ج�ة  للخطة  السابق  النقدى  العرض  خلال  من  یتضح 

مستوى  ٢٠٢٢-٢٠١٦الفیوم( على  سواء  القصور  أوجه  من  الكثیر  تعاني  أنها   (
على  العمل  یتطلب ضرورة  ما  وهو  المخرجات،  على  أثر  �ما  والعمل�ات  المدخلات 
الخطط  هذه  تحقیق  لضمان  استرات�ج�ة  خطط  من  �ستجد  ف�ما  وتطو�رها  تجنبها 
لأهدافها و�ما �ضمن متا�عة تنفیذها وتقو�مها، وهو ما افتقدته الخطة موضع الدراسة، 
أوجه قصور وص�اغة  الحال�ة من  الخطة  واجه  ما  لتجب  ال�احثین  ولمز�د من رغ�ة 
الخطة  �عرض  ال�احثون  قام  الجامعة،  أهداف  لتحقیق  تسعى  قادمة  إسترات�ج�ة  خطة 
خبرتیهما  من  للإستفادة  الإسترال�ة  الوطن�ة  والجامعة  إكسفورد  لجامعتي  الإسترات�ج�ة 
المحور  یتناوله  سوف  ما  وهو  الدراسة  موضع  الخطة  في  القصور  أوجه  تجنب  في 

 التالي:      
والجامعة  إكسفورد  لجامعة  الإسترات�ج�ة  الخطط  وأ�عاد  ملامح  الرا�ع:  المحور 

 الوطن�ة الإسترال�ة:
یتضمن هذا المحور أهم ملامح الخطط الإسترات�ج�ة لجامعتي إكسفورد والجامعة 

 الوطن�ة الإسترال�ة وقد تم اخت�ار هاتین الجامعات للأس�اب التال�ة:  
تحتل المملكة المتحدة المرت�ة الأولى في التصن�ف العالمي للجامعات لما لها من   -

 دور علمي وتكنولوجي وس�اسي واقتصادي في ق�ادة العالم.
إكسفورد - جامعة  العالم    تعد  في  الأكاد�م�ة  والمراكز  الجامعات  أقدم  من  واحدة 

حیث  المتمیز،  العلمي  والإرث  العراقة  ذات  المتحدة  المملكة  في  الأولى  والجامعة 
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احتلت جامعة إكسفورد المرت�ة الأولى في العالم في تصن�فات جامعة تا�مز للتعل�م  
م، �ما حصلت على المرت�ة ٢٠١٨م،  ٢٠١٧م،  ٢٠١٢م، ٢٠١١العالي في الأعوام  

، �ما ُ�شهد لها �الر�ادة في مختلف م٢٠٢٢عام    QSالثان�ة عالم�ا ضمن تصن�ف  
 المجالات من جم�ع أنحاء العالم �اعت�ارها مر�زا للتمیز في الإدارة والتعل�م.

) ٢٧في المرت�ة الأولى على مستوى استرال�ا و( تصنف الجامعة الوطن�ة الإسترال�ة   -
م، �ما �عد خر�جوها من أكثر الخر�جین قابل�ة  ٢٠٢٢عام  QSعالم�ا في تصن�ف  

) عالم�ا في مجال توظ�ف الخر�جین وفق ٧٩للتوظ�ف حیث حصلت على المرت�ة ( 
 .  ٢٠٢٢عام  QSتصن�ف 

لجامعة      الإسترات�ج�ة  الخطة  تحلیل  على  تعتمد  الحال�ة  الدراسة  لأن  ونظرا 
والعمل�ات  المدخلات  یتضمن  والذي  النظم،  تحلیل  مدخل  ضوء  في  الفیوم 

) أكسفورد  لجامعتي  الإسترات�ج�ة  الخطة  تناول  فسیتم  ) ٢٠٢٤-٢٠١٨والمخرجات، 
 ) ت�عا للمحاور التال�ة: 2025-2021والجامعة الوطن�ة الإسترال�ة (

 نشأة وتطور التخط�ط الإسترات�جي �الجامعة. -
الموارد   –الأهداف الإسترات�ج�ة    –الرسالة    –المدخلات والتي تتمثل في ( الرؤ�ة   -

 البن�ة التحت�ة والتكنولوج�ة).  –الموارد المال�ة  –ال�شر�ة 
الشراكة بین    –الأنشطة ال�حث�ة    –العمل�ات والتي تتمثل في (الأنشطة الأكاد�م�ة   -

 الجامعة والمجتمع). 
 المقومات الداعمة للتخط�ط الإسترات�جي  -

 وف�ما یلي تناول ملامح وأ�عاد الخطط الإسترات�ج�ة بهاتین الجامعتین  
 أولا: الخطة الإسترات�ج�ة �جامعة أكسفورد ببر�طان�ا
) أكسفورد  لجامعة  الإسترات�ج�ة  الخطة  أولو�ات ٢٠٢٤-٢٠١٨تحدد  إطار   (

الخطة  أثناء ص�اغة  الكل�ات  مؤتمر  واستشارة  مشار�ة  تمت  وقد  وأقسامها،  الجامعة 
 ) وف�ما یلي تناول ملامح تلك الخطة . ٢٠٢٤-٢٠١٨(
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

 نشأة وتطور التخط�ط الإسترات�جي �جامعة إكسفورد:  -أ
تعد جامعة أكسفورد من أقدم جامعات بر�طان�ا وأفضل جامعات العالم، �ما تعد  
تأس�سها  تار�خ  أن  ببر�طان�ا، ورغم  إكسفورد  مدینة  في  وتقع  ال�حث�ة،  الجامعات  من 
عام   منذ  فیها  بدأ  التدر�س  أن  تثبت  الأدلة  أن  إلا  واضح،  �شكل  معروف  غیر 

عام  ١٠٩٦ �بیر  �شكل  فیها  التوسع  ثم  للجامعة ١١٦٧م،  �كن  لم  البدا�ة  ففي  م، 
المستأجرة، و�ل�اتها  الكنائس  تتم في قاعات  م�اني �اف�ة، و�انت �عض محاضراتها 
في  لمساعدتهم  الدراس�ة  المواد  في  الفقراء  للعلماء  مخصصة  داخل�ة  منازل  مجرد 
القرن   الجامعة في  ثم ازدهرت  الدراسة للحصول على شهادة جامع�ة عل�ا،  مواصلة 
الثالث عشر ولا س�ما في علم اللاهوت بدعم ومساندة العدید من المؤسسات الدین�ة، 
كما اهتمت �علم الفیز�اء، فكان للتعلم الجدید لعصر النهضة أثرا �بیرا على الجامعة 
العلم�ة  الجامعة  سمعة  لتعز�ز  أدى  الذي  الأمر  عشر  الخامس  القرن  أواخر  منذ 

)University of Oxford,2014.( 
التاسع عشر تم توس�ع نس�ة الالتحاق �الجامعة وموظفیها في مجال   وفي القرن 
التدر�س إلى حد �بیر، فكانت عضو�ة الكن�سة شرطا للحصول على درجة الماجستیر 
من الجامعة، ثم بدأت الجامعة في القرن العشر�ن بتحدیث مناهجها الدراس�ة، وأص�ح  
العلم فیها أكثر جد�ة ومهن�ة، �ما شهد هذا القرن التأثیر الثقافي لجامعة أكسفورد في 

من(   وجامعة ١٨٤٥-١٨٣٣الفترة  الألمان�ة  الجامعات  بین  التعل�م  تطو�ر  بهدف   (
عام   لأكسفورد  توص�ات  برلمانیتا  لجنتا  أصدرت  حیث  بوجود  ١٨٥٢أكسفورد،  م 

�ما  ال�حوث،  على  أكبر  �شكل  التر�یز  مع  الكل�ات  أساتذة  یدیرها  مر�ز�ة  جامعة 
إسترات�ج�ة  خطط  وضع  وضرورة  �الجامعة  للتعل�م  الجید  التخط�ط  �ضرورة  أوصت 
العالم  مستوى  على  جذب  وسیلة  لتكون  الجامعة  لتمیز 

) https://academic.oup.com و�الفعل حدثت العدید من الإصلاحات �فعل .(

https://academic.oup.com/
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الذین حاولوا وضع خطط  الدین  البرلمان ورجال   قبل  للجامعة من  السل�م  التخط�ط 
 وس�اسات للتعل�م.     

وفي ستین�ات القرن العشر�ن تعرض التعل�م الجامعي في المملكة المتحدة للعدید  
لجنة   تقر�ر  في  المتمثلة  القانون�ة  الوث�قة  بدعوة  ارت�طت  التي  التغیرات  من 

لمقابلة   Robbins Commiteرو�نز البر�طان�ة  الجامعات  عدد  ز�ادة  إلى  هدفت 
الأعداد المتزایدة من الطلاب، فكانت جامعة أكسفورد أول من استجاب لهذه التغیرات 
التعل�م�ة  التعل�م الجامعي، فلم تقتصر على العمل�ة  �إجراء تغیرات تنمو�ة في قطاع 
الخارجي  المجتمع  على  والانفتاح  الخدم�ة  القطاعات  لتشمل  اتسعت  بل  فقط 

) https://academic.oup.com .( 
الورقة  المتحدة  المملكة  حكومة  أصدرت  العشر�ن  القرن  تسعین�ات  في  أما 
الخضراء الخاصة بتطو�ر التعل�م الجامعي لتعلن من خلالها رغبتها في تطو�ر التعل�م  
الجامعي ل�سهم في تحقیق التنم�ة الاقتصاد�ة والاجتماع�ة و�كون قادرا على التك�ف 

(الأحمدي، المنافسة  على  والقدرة  النمو  یتحقق  حتى  الجدیدة  المتغیرات  : ٢٠١٩مع 
عام  ٢٦٥ الحكومة  أصدرت  ثم  مستقبل ٢٠٠٣)،  �عنوان  الب�ضاء  الحكومة  ورقة  م 

التعل�م العالي لتطو�ره والتي �انت �مثا�ة استرات�ج�ة أكدت على ضرورة خلق روا�ط 
تمو�ل  ال�حث عن مصادر  الجامعات وقطاع الأعمال والاقتصاد وضرورة  بین  قو�ة 

 ). https://academic.oup.com جدیدة �الإضافة إلى التمو�ل الحكومي (
وعل�ه �مكن القول أن جامعة أكسفورد بدأت �مدرسة بدعم من الكن�سة ثم تطورت 

 إلى جامعة متطورة ذو مستوى جودة عالي. 
فجامعة اكسفورد تر�ز على برامج التنم�ة المهن�ة لأعضاء هیئة التدر�س لتنم�ة  
المهارات المتعلقة �التدر�س والتقو�م و�دارة الوقت والإتصالات والاجتماعات والتفاعل  
المناس�ة،  البدائل  واخت�ار  المشكلات  مع  للتعامل  اللازمة  والمهارات  المعلومات  مع 

 ). ٥٦: ٢٠١٩و�رامج مهارات الإشراف والاتصال وق�ادة الفر�ق ال�حثي (ال�شیر، 

https://academic.oup.com/
https://academic.oup.com/


 

 
 
 

 
 

۱۲۳٤ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

وقد اختارت الجامعة عدم تر�یز إسترات�جاتها للتعاون الدولي على مؤسسات من  
فرصا  تقدم  العالم  مستوى  على  المؤسسات  �أن  منها  إ�مانا  معینة،  جغراف�ة  مناطق 
مختلفة �مكن الاستفادة منها �ما �ستدعي تعاون أفضل الجامعات ال�حث�ة والمؤسسات 
الخدم�ة لإعداد خططها الإسترات�ج�ة، فالجامعة تعمل على إتاحة الموارد والمصادر 
المعرفة  بنشر  تلتزم   �ما  وال�حث�ة،  التعل�م�ة  الخدمات  وتوفیر  �بیر  �شكل  التعل�م�ة 
اله�اكل  لتحدید  إطارا  أنشأت  وقد  والمحاضرات،  الندوات  مشار�ة  من خلال  الجدیدة 

والتعلم للتدر��س  الجید  للتخط�ط  �بیر  وتقدم  تغییر  إحداث  من  لتمكینها    والموارد 
(University of Oxford,2022)   

كما تقوم الجامعة �التحدیث والإعلان المستمر لخطتها الإسترات�ج�ة، حیث أعلنت  
) على الموقع الرسمي لها مزودة �خطة تنفیذ�ة  ٢٠٢٤-٢٠١٨خطتها الإسترات�ج�ة (

مع نشر التقار�ر السنو�ة لها �صفة دور�ة �ما یز�د من ثقة طلابها الأمر الذي یدعم  
خطتها الإسترات�ج�ة، �ما تحدد الخطة إطار عمل أولو�ات الجامعة، وتستند في بنائها 
وتنفیذها على الكل�ات �شر�اء أساسین، وتر�ز على النهوض �التعلم من خلال العمل 
على  �النفع  �عود  الذي  الأمر  والخر�جین  والطلاب  الموظفین  بین  �جمع  كفر�ق 
تعز�ز  أولو�اتها  مقدمة  في  �ما وضعت  والعالمي،  المحلي  المستو�ین  على  المجتمع 

 University)دور الجامعة في تقد�م خدمات تعل�م�ة متمیزة محل�ا ودول�ا من خلال
of Oxford ,2018) الإمكانات ذوي  الجنس�ات  جم�ع  من  الطلاب  وقبول  : جذب 

والعالمي،  والإقل�مي  المحلي  المجتمع  مع  قو�ة  علاقات  و�ناء  المتمیزة،  الأكاد�م�ة 
والثقاف�ة  الاجتماع�ة  الفوائد  وتعظ�م  الجامعة،  وموارد  قدرات  في  والاستثمار 

 والاقتصاد�ة العالم�ة المستمدة من الأ�حاث والمنح.   
 مدخلات جامعة أكسفود   -ب

ال�شر�ة  والموارد  الإسترات�ج�ة  والأهداف  والرسالة  الرؤ�ة  في  المدخلات  تتمثل 
 والبن�ة التكنولوج�ة والتي یتم الحدیث عنها ف�ما یلي: 
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 رؤ�ة جامعة أكسفورد:   -١
تتمثل رؤ�ة الجامعة في النهوض �التعلم من خلال التدر�س وال�حث ونشره �كل 
المحلي  النطاق  على  المجتمع  وخدمة  عالمي  مستوى  على  تعل�م  بتقد�م  الوسائل، 
والإقل�مي والوطني والعالمي، فرؤ�ة الجامعة جاءت فعالة لجامعة مثال�ة تستحق أن  
تكون إحدى الجامعات العالم�ة المشهود لها �السبق في نشر المعرفة وتطب�قها، �ما 
ال�حوث  المجتمع ودعم  لخدمة  الاقتصاد�ة  المؤسسات  التعاون مع  تر�ز على أهم�ة 
على المستوى المحلي والإقل�مي والوطني، مع تأكیدها على الحر�ة الأكاد�م�ة لعلمائها 
المعرفة  تهتم بتطو�ر  أنها  التطب�ق�ة، �ما  ال�حوث  ثقافة الإبتكار والإبداع في  لتعز�ز 
العملي  الواقع  المعارف في  بتطبیق  التدر�س وال�حث وتولي اهتماما  من خلال جودة 
من خلال تفاعلها مع المجتمع و�التالي فهي تهتم �الثلاث�ة الشهیرة لوظائف الجامعة 

 وهي نشر المعرفة وتولیدها وتطب�قها . 
 رسالة جامعة أكسفورد:  -٢

العلم�ة   ال�حوث  وتشج�ع  الجودة  عالي  تعل�م  تقد�م  في:  الجامعة  رسالة  تتمثل 
المحلي  المجتمع  مؤسسات  مع  والتعاون  المجتمع،  مشكلات  �حل  المرت�طة  خاصة 
أفضل  واستقطاب  للتمو�ل،  إضاف�ة  آل�ات  إلى  والتطلع  المجتمع،  احت�اجات  لتلب�ة 
الطلاب من مختلف دول العالم للدراسة في الجامعة �غض النظر عن جنس�اتهم أو  

 ظروفهم من أجل تعز�ز الت�ادل الثقافي.
ومن ثم فرسالة الجامعة جاءت ترجمة واقع�ة للهدف الذي من أجله قامت جامعة  
أكسفورد، فهي تر�ز على إعداد �وادر �شر�ة مؤهلة لتلب�ة احت�اجات المجتمع، �ذلك 
التر�یز على استهلاكها فقط، وسعیها  إنتاج المعرفة وتطب�قها بدلا من  التر�یز على 
وتعز�ز  الثقافي  الت�ادل  لتعز�ز  الجنس�ات  مختلف  من  إلیها  الطلاب  �جذب  للعالم�ة 

 ر�ادتها. 
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 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

 هداف الإسترات�ج�ة لجامعة اكسفورد البر�طان�ة:  الأ -٣
انتهجت جامعة أكسفورد مبدأ لجذب أعضاء هیئة التدر�س وتدر�بهم على وظائفهم  
المستقبل�ة ضمن بیئة تعل�م�ة متنوعة وشاملة ممیزة، والعمل على تنو�ع خبراتهم ودعم  
والتقن�ات  والشخص�ة  المهن�ة  والمهارات  المعرفة  على  التر�یز  خلال  من  كفاءاتهم 
والأسالیب المتعلقة �التدر�س والتعل�م و��ف�ة إنتاج الوسائل التعل�م�ة وتطو�ر المقررات 
�التعلم   النهوض  تهدف  �ما  الطارئة،  للتطورات  ملائمة  تدر�س  بیئة  وخلق  والمناهج 

متطورة تدر�س�ة  مهارات  التدر�س  هیئة  أعضاء  �استخدام  �اكساب  �حث  ومهارات 
) الآت�ة:  الر�ائز  على  �الاعتماد  الرقم�ة  الوسائل   University ofمختلف 

Oxford,2018,1 ( 
تدر�ب الأساتذة الجامعیین والموظفین والطلاب والخر�جین على العمل �فر�ق واحد  •

 ضمن الكل�ات وأقسام ال�حث العلمي على المستوى العالمي والمحلي والإقل�مي.
إتاحة فرص متساو�ة لكافة أعضاء الهیئة التدر�س�ة تتضمن منح تدر�ب�ة أكاد�م�ة   •

ممولة تدعم ثقافة الإبتكار والتعاون والرفاه�ة �ما یدعم تعلم الطلاب، وتنمي قدراتهم 
 و�مكاناتهم الأكاد�م�ة المتطورة وتعز�زها �ما یتناسب مع المستجدات الرقم�ة.

توفیر برامج تعل�م�ة وتدر�ب�ة لسد الثغرات والهفوات التحصیل�ة وتسهم في تطو�ر   •
التدر�س  هیئة  أعضاء  لجم�ع  الوظ�في  الإعداد  مهارات  وتعزز  الشخص�ة  المهارات 

 �ما �ساعدهم على تحقیق النجاح في عملهم. 
جهود   • توظ�ف  عبر  التقني  الرقمي  الابتكار  على  �قوم  للتعلم  شامل  نهج  ات�اع 

أعضاء هیئة التدر�س الممتلكین لمهارات الإشراف والدعم الشخصي لإنتاج خر�جین 
 أكاد�میین رائدین یتصفون �الإبتكار والتمیز في مجال التعل�م الرقمي.

تستوعب   • المعرفة  مجالات  مختلف  في  الرقمي  التقدم  على  تعتمد  دورات  إقامة 
 أعداد المتعلمین المتزاید، وتنمي مهاراتهم الأكاد�م�ة اللازمة للمرحلة الجامع�ة. 
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الأ�حاث   • مجال  في  العالم  أنحاء  جم�ع  من  الموهو�ین  العلماء  م�ادرات  تشج�ع 
والإبتكار،  والإبداع  التقدم  �حقق  �ما  المعرفة  تخصصات  ور�ط  المتمیزة،  العلم�ة 

 و�سهم في حل المشاكل العالم�ة والأزمات الحق�ق�ة.
الدول�ة   • الر�ادة  تحقیق  على  تساعد  التدر�س  هیئة  لأعضاء  تدر�ب�ة  برامج  توفیر 

 لمعالجة المشاكل العالم�ة، وتحقق معاییر الطموح والاكتشاف.
في    • وقدراتهم  مواهبهم  تنمي  التدر�س  هیئة  لأعضاء  داعمة  تعل�م�ة  بیئة  توفیر 

 �ما ینسجم مع البیئة المتغیرة. مجال ال�حث والتدر�س
تنم�ة   • في  تساعدهم  التي  والشخص�ة  المهن�ة  المهارات  بتطو�ر  الموظفین  دعم 

 قدراتهم الأكاد�م�ة، واستثمارها للعمل الناجح والمبدع.
بین   • التوازن  وتحقیق  المهن�ة،  أعمالهم  تنو�ع  من  التدر�س  هیئة  أعضاء  تمكین 

 متطل�اتهم العمل�ة والشخص�ة.
استثمار تكنولوج�ا المعلومات لتحسین جودة ال�حث والتعل�م، وتعز�ز الكفاءات في  •

وعالمً�ا،  محلً�ا  والتعاون  �أمان  المعلومات  ت�ادل  مهارات  وتنم�ة  والتعلم،  التدر�س 
 والتر�یز على التدر�ب الهادف إلى تعز�ز الابتكار عند أعضاء هیئة التدر�س. 

ببرامج   • والاهتمام  والرقمي،  التقلیدي  التعل�م  بین  دامجة  مرنة  تدر�ب�ة  برامج  تقد�م 
المعارض  وتوظ�ف  الإنسان�ة،  العلوم  مجال  في  العلم�ة  الأ�حاث  وتشج�ع  التوع�ة 
على   واقتصادي  واجتماعي  ثقافي  أثر  یترك  �ما  الجامعي  والتدر�س  ال�حث  لخدمة 

 المستو�ین المحلي والإقل�مي.
وعل�ه �مكن القول أن الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة أكسفورد تتمیز �مكانة عالم�ة  
التعل�م   أسالیب  تطو�ر  إلى  �الإضافة  المجتمع  وخدمة  العلمي  ال�حث  نحو  لتوجهها 
التدر�س  هیئة  وأعضاء  الطلاب  بین  المجتمع�ة  المشار�ة  إلى  �الإضافة  والتعلم، 

 وال�احثین و�ین مؤسسات الأعمال من خلال التعاون مع هذه المؤسسات .
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 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

 الموارد ال�شر�ة �جامعة أكسفورد  -٤
الأقسام   الجامعة من  تتكون   متمیز، حیث  إداري جامعي  به�كل  الجامعة  تتمتع 
عمل�ة   قسم  �ل  و�نظم  والمتاحف،  والمكت�ات  ال�حث�ة  والمراكز  والإدار�ة  الأكاد�م�ة 
التدر�س �ل في مجاله، �ما �عد المجتمع الهیئة الس�اد�ة للجامعة ف�عمل �برلمان لها 
�ضم أعضاء هیئة التدر�س ورؤساء الوحدات واللجان الإدار�ة للكل�ات، وهذا التمثیل 
المجتمع،  مع  والتشارك  التشاور  على  قائمة  جامع�ة  بیئة  لتهیئة  منبتا  �مثا�ة  �عد 

البرلمان في ( الموافقة على Oxford    (University of   2022,وتتمثل مهام    :
الجامع�ة  واللوائح  الأنظمة  على  تطرأ  التي  الس�اسة   -التغییرات  قضا�ا  في  النظر 

 انتخاب أعضاء المجلس وهیئات الجامعة الأخرى.-الرئ�سة المقدمة من قبل المجلس 
لوضع   التنفیذ�ة  الهیئة  �عد  والذي  الجامعة  مجلس  الجامعي  البرلمان  و�لي 

) و�ضم  (٢٦الس�اسات  منهم  عضوا  عن  ٤)  مسئولا  و�عد  الجامعة،  خارج  من   (
المجلس  ولدي  شئونها،  و�دارة  للجامعة  الإسترات�جي  والتخط�ط  الأكاد�م�ة  الس�اسة 

(التعل�م   العامة  –خمس لجان رئ�سة هما  الموظفین   -الأغراض    -التخط�ط   -شؤون 
ووضع  الجامعة  إدارة  في  أساس�ا  عنصرا  �أكملها  الجامعة  �ل�ات  وتعد  ال�حث)، 
الكل�ات  الذاتي، و�مثل مؤتمر  خططها الإسترات�ج�ة رغم استقلال�ة �ل �ل�ة وحكمها 
بین   للمناقشة  �هیئة  و�عمل  ولجانه،  المجلس  في  للكل�ات  المشتر�ة  الاهتمامات 

 ). ٢٦٧: ٢٠١٩الكل�ات وصنع القرار( الأحمدي، 
الإدار�ة مع طب�عتها   تعمل على مواءمة ممارساتها  الجامعة  أن  یتبین مما سبق 
كجامعة جماع�ة ذات تقالید ثابتة لتفعیل الحكم الذاتي الأكاد�مي، ومن ثم فهي تنفرد 
بنظام إداري لامر�زي �حفظ لها الر�ادة والتمیز في التخط�ط للتدر�س وال�حث العلمي، 
تمیزه،  قسم  أو  �ل�ة  لكل  �حقق  �ما  المتاحة  الإمكانات  لاستغلال  مه�أ  �عد  كما 
الإسترات�جي  التخط�ط  في  التعاون  نحو  التوجه  تدعم  الجامعة  ق�ادات  أن  �الإضافة 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲۳۹ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

تجعل  أنها  �ما  العالم،  جامعات  بین  مكانتها  على  للحفاظ  الشدیدة  التنافس�ة  وتدعم 
 المجتمع عنصر أساس�ا في الإدارة.  

 تمو�ل جامعة أكسفورد:   -٥
 ):  ١٩٩: ٢٠١٨تتنوع مصادر تمو�ل جامعة أكسفورد �ما یلي(المنقاش، 

الدراس�ة: - على    الرسوم  للحصول  یدرسون  الذین  الطلاب  قبل  من  المحصلة 
أما  إقامته،  ومحل  الطالب  لجنس�ة  وفقا  الرسوم  وتتحدد  الجامعة،  في  الشهادة 
داخل   من  أفضلهم  وجذب  استقطابهم  على  الجامعة  فتعمل  الدولیین  الطلاب 

 المملكة المتحدة وخارجها مع الإلتزام �الشفاف�ة والنزاهة. 
: تعمل الجامعة على الإستثمار الأمثل لمواردها، فحازت استثمار مرافق الجامعة -

ال�حث   الإستفادة من  تعمل على  والمتاحف، �ما  والمكت�ات  الحدائق  على جائزة 
 العلمي والاستثمار ف�ه. 

: تدعم عمادة الجامعة المعلمین المحلیین في جم�ع  الشراكة مع الجهات المحل�ة -
 مراحل ح�اتهم المهن�ة من خلال التعلم والتطو�ر المهني. 

 : وتعد من أهم مصادر التمو�ل للجامعة التبرعات والمنح واله�ات -
ال�حوث - التمو�ل  تمو�ل  مصدر  على  بناء  ال�حوث  تمو�ل  إیرادات  تحدد  حیث   :

 و�صنف الدخل تحت بند المنح ال�حث�ة والعقود.
من   التمو�ل  تتلقى  فهي  أكسفورد،  جامعة  تمو�ل  مصادر  تنوع  سبق  مما  یتبین 
مصادر حكوم�ة �مجالس ال�حوث الرسوم الدراس�ة والمنح ال�حث�ة وتبرعات الخر�جین  
وغیرهم من الداعمین، �الإضافة إلى أنها تحقق دخلاً من أنشطتها التجار�ة، �ما في  

 .ذلك ترخ�ص الملك�ة الفكر�ة وتقد�م الخدمات الاستشار�ة 
 البن�ة التكنولوج�ة لجامعة أكسفورد -٦

تتمثل البن�ة التكنولوج�ة التي أدت إلى الوصول جامعة أكسفورد إلى التمیز 
  : .(Oxford University strategic-plan 2018-24)والر�ادة ف�ما یلي



 

 
 
 

 
 

۱۲٤۰ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

 تكنولوج�ة حاضنات  كما توفر،  الإبداع  على تر�ز مبتكرة رقم�ة مجتمعات  إنشاء •
 مشار�ع. إلى الأفكار الإبداع�ة تحول ورقم�ة
 . الرقم�ة �التدر�ب المستمر التكنولوج�ا لاست�عاب  تنم�ة مهارات العاملین والطل�ة •
 الجامعة.  وتعل�م أ�حاث  جودة لتعز�ز المعلومات  تكنولوج�ا  مجال الاستثمار في •
 �فعال�ة التواصل من والطلاب   الموظفین جم�ع تمكن رقم�ة تحت�ة بن�ة توفیر •

 . وعالمً�ا محلً�ا والتعاون  �أمان المعلومات  ومشار�ة
 ال�حث  في النمو  �استمرار  والسماح  الخدمات  لتقد�م Focus برنامج  إنشاء •

 .الخدمة في تكال�ف ز�ادة دون  والتعل�م
تسمح لأعضاء هیئة التدر�س �إنشاء المواد  Web learn  افتراض�ة   بیئة تمتلك •

 وتخز�نها لدعم أنشطة التعل�م والتعلم.
یت�ح    OXAM- Oxford Examination papers On line نظام تمتلك •

 العام منذ  الجامعة وضعتها التي الرسم�ة السا�قة الامتحانات  نماذج الجامعة لأعضاء
 عبر الإنترنت.   ١٩٩٩/٢٠٠٠الدراسي 

 إلى الوصول یت�ح  Lynda – free on- line video courses نظام توفر •
 المصورة. التعل�م�ة الدورات والمحاضرات  واسعة من مكت�ة
لتعل�م  • و�رامج  دورات  مهمًا وتعد  المعلومات، تكنولوج�ا توفر   لتطو�ر موردًا 

 .وغیرها والبرمج�ات  المشار�ع، و�دارة ما�كروسوفت أوفس، في الطل�ة مهارات 
 .شخص�ة إنذار أجهزة خلال فرد من لكل الإلكترون�ة والسلامة الأمن وسائل توفر •

ومن ثم فالجامعة تتمتع ببن�ة تحت�ة قو�ة استثمرتها في بناء خطة استرات�ج�ة  
 قو�ة مكنتها من تطبیق التكنولوج�ا والتعامل معها �ابتكار�ة وطلاقة.

والشراكة العمل�ات:  -ج العلمي  وال�حث  التدر�س  لتشمل  الجامعة  أنشطة  في  وتتمثل 
 المجتمع�ة، وف�ما یلي تناول �ل منها �التفصیل: 

 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲٤۱ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

 التدر�س في جامعة أكسفورد: -١
خطتها   خلال من  التدر�س بها لتطو�ر الأولو�ات  من عددا الجامعة وضعت 

 ):٧٨١:  ٢٠٢٤م ) لتشمل ( أبو هادي،  ٢٠٢٤-٢٠١٨الإسترات�ج�ة للعام (
�الق�م  تزود  التي والخبرة  التعل�م جودة توفیر •  والانض�اط والمهارات  الطلاب 

 �مكنهم من المشار�ة �إ�جاب�ة في المجتمع.  الذي الفكري 
أعداد  إق�ال است�عاب  • وتشج�ع وتزاید  دراس�ة الطلاب،  ومبتكرة   جدیدة دورات 

 .وسوق العمل الطلاب  احت�اجات  یلبي وتطو�رها �ما
• ) �الجامعة حیث حصل  التعل�م  الجامعة على جوائز  ٪١٠جودة  ) من خر�جي 

 نو�ل وأوسمة فیلدز.
بین   الشراكة   تعز�ز على والعمل للتفوق، الطلاب  لجم�ع  متساو�ة فرص  توفیر •

 والخدمات من ناح�ة أخرى.  الأكاد�م�ة والكل�ات  والأقسام من ناح�ة الكل�ات 
 رفاه�ة دعم خلال من �الجامعة وتحدیثها؛ الغن�ة الأكاد�م�ة �البیئة  الاحتفاظ •

أعضاء وتلب�ة استقطاب  �الجامعة، التدر�س هیئة احت�اجات   الأكاد�میین و�ذلك 
 العالم.  في الرائدین

على  التر�یز • الممارسات  ونشر تدر�ب  المستمر   المعلمین وتمكین أفضل 
 معرفتهم.  وتحسین الابتكار من والموظفین والطلاب  وال�احثین

التخط�ط   لجودة  یرجع  عالم�ا  متمیزة  مكانة  إلى  الجامعة  فوصول  ثم  ومن 
 الإسترات�جي بها.

 ال�حث العلمي في جامعة أكسفورد -٢
 في عضو فهي تعد  البر�طان�ة، الأ�حاث  جامعات  إحدى تعد جامعة أكسفورد 

 البر�طان�ة  الجامعات  نخ�ة من جامعة 20 تجمع والتي   Russell Group مجموعة
 الجامعات  من ش�كة وهي كومبرا مجموعة  ال�حثي، �ما أنها عضو في �الإنتاج  وتهتم 

الأ�حاث  را�طة وأ�ضا عضو في  المتقدمة، الأورو��ة  ،  LERUالأورو��ة  جامعات 



 

 
 
 

 
 

۱۲٤۲ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

أكسفورد  وتمتاز الیور�یوم؛ منظمة  في أساسي وعضو  نشاطها  حجم �كبر جامعة 
 أكبر كما تتلقى  �الجامعة، الكل�ات المختلفة في قسم )٧٠( من تضم أكثر إذ  ال�حثي،
وعلاوة على ذلك  انجلترا، في التعل�م العالي تمو�ل مجلس من  ال�حوث  تمو�ل قدر من

 عمل و�یئات  ظروف بها بتوفیر العلمي  ال�حث  مستوى  تسعى الجامعة جاهدة لرفع
 إلیها التي لجأت  التنظ�م�ة الترتی�ات  ال�حث�ة وغیرها من جاذ�ة لل�احثین �المشروعات 

 للخروج العلمي ال�حث  تمو�ل على القطاع الخاص  لتشج�ع العلم�ة أ�حاثها لتسو�ق
التنم�ة (یوسف،  إحداث  في ال�حوث العلم�ة بدور إ�مانا التطبیق لحیز الأ�حاث  بنتائج

٢٢٧: ٢٠١٨  .( 
 المشورة من بدءا لل�احثین، الدعم من كبیرا نطاقا أكسفورد  جامعة كما توفر

 وتعد  الخاص، القطاع مع والتعاون  التمو�ل، على العثور في  للمساعدة وصولا المهن�ة
والعقود  جامعة  دخل مصدر أكبر الخارج�ة ال�حث�ة المنح  احتلت  حیث  للجامعة، 

من   العالي  للتعل�م  تا�مز  جامعة  تصن�فات  في  العالم  في  الأولى  المرت�ة  أكسفورد 
 ).٢٠٢٢م ( عبدالفتاح،  ٢٠٢١إلى   ٢٠١٧عام 
 الشراكة بین جامعة أكسفورد والمجتمع:   -٣

من   والتعل�م  ال�حث  مجال  في  العالم  جامعات  لق�ادة  أكسفورد  جامعة  تهدف 
الأ�حاث  جامعات  إحدى  تعد  فهي  ال�حثي،  والتمیز  الابتكار  ثقافة  تعز�ز  خلال 
وقطاع   الجامعة  بین  الشراكة  بتحقیق  الإسترات�ج�ة  أهدافها  تتحدد  والتي  البر�طان�ة 
العالم في الأ�حاث  الجامعة �جامعة رائدة على مستوى  للحفاظ على مكانة  الأعمال 
والمنح الدراس�ة، وز�ادة تأثیر أ�حاث العلوم الطب�ع�ة والإنسان�ة في التصدي للتحد�ات 
الخارجیین   الشر�اء  مع  التعاون  وتعز�ز  المجتمع  وتنم�ة  والاجتماع�ة  الاقتصاد�ة 

University of Oxford, Strategic plan,2018)   .( 
بین   الشراكة  لتعز�ز  أكسفورد  جامعة  خر�جي  مجلس  الجامعة  أنشأت  وقد 
الخر�جین   من  و�تكون  الجامعة،  إسترات�ج�ة  �شأن  المشورة  وتقد�م  الخر�جین  مجتمع 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲٤۳ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

لتقد�م وجهات النظر والخبرات إلى طاولة النقاش ثلاث مرات في العام، وقد حصلت 
�المملكة المتحدة، �ما تمتلك  الجامعة على المر�ز الأول في مجال توظ�ف العمال 
المؤسسات  مع  العلاقات  �عزز  �ما  الشمال�ة  وأمر�كا  والصین  �ال�ا�ان  دول�ة  مكاتب 

 والشر�ات بتلك الدول. 
 الس�اقات المجتمع�ة الداعمة للتخط�ط الإسترات�جي �جامعة أكسفورد:  -د

تسودة البیئة الخارج�ة لجامعة أكسفورد العدید من المقومات التي تدعم عمل�ة  
 التخط�ط الإسترات�جي للجامعة ومنها: 

الس�اسي والذي  الس�اق  الس�اسي  :  النظام  منها  متعددة  مجالات  على  ر�ز 
س�اسة  الجامعة  تنتهج  حیث  العلمي،  وال�حث  �التعل�م  المنوطة  الحكوم�ة  والأجهزة 
جذب ال�احثین والموهو�ین في مختلف المجالات، وتتبني الحكومة أر�عة م�ادئ رئ�سة 
لتحقیق طموحاتها العالم�ة وهي انفتاح المملكة المتحدة، و�ناء روا�ط وث�قة مع دول 
الحكومة  صاغت  �ما  العالم،  إفادة  على  والتر�یز  الإسترات�جي،  والتخط�ط  العالم، 
العلوم   في  متمیزة  مكانة  تحقیق  إلى  الوصول  خلالها  من  تسعى  أجندة  البر�طان�ة 
تأس�س و�ذلك  الدولي،  والتوجه  الفر�قي  والعمل  للأقسام  البین�ة  العلاقات   بتفعیل 
ال�حوث  نتائج  نقل  لتعز�ز  سع�ا  الر�اد�ة  والخبرات  المهارات  لتنم�ة  مخططا 

 والتكنولوج�ا من الجامعة إلى قطاع الصناعة تحت مسمى مؤسسة التحدي العلمي
(Wellcome Trust ,2020,p.2)             . 

مثل عامل رئ�س في دعم التخط�ط الإسترات�جي، �  والذيالس�اق الاقتصادي: 
والتطو�ر( ال�حث  على  الحكومي  الإنفاق  إجمالي  �صل  أن  یتوقع  مل�ار ٢٢حیث   (

م، �ما یتوقع أن �صل إجمالي ما تستثمره الدولة ٢٠٢٥إسترلیني سنو�ا �حلول عام  
م، ٢٠٢٧) من إجمالي الناتج المحلي �حلول عام  ٪٢.٤على ال�حث والتطو�ر إلى (

و�تم التمو�ل �المملكة المتحدة وفق النظام الثنائي لدعم وتمو�ل ال�حوث �المشار�ة مع 
البن�ة  لدعم  مجمع  سنوي  تمو�ل  �منح  تختص  التي  البر�طان�ة  ال�حوث  ووحدة  هیئة 
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 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

والمنح   ال�حوث  لتمو�ل  رسم�ة  هیئات  ثلاث  توجد  �ما  ال�حث�ة،  للمؤسسات  التحت�ة 
بینها  من  الدول�ة  التمو�ل  وهیئات  لل�حوث  القوم�ة  المجالس  منها  المتحدة  �المملكة 
المتجلي،  والصناعة(عبد  الأعمال  ومؤسسات  الخیر�ة  والمؤسسات  الأور�ي،  الاتحاد 

٥٧٧: ٢٠٢١  .( 
التكنولوجي:   مجال  الس�اق  في  الرائدة  الدول  إحدى  المتحدة  المملكة  تعد 

في  ساعد  �ما  الأور�ي  الاتحاد  تفوق  تكنولوج�ة  استثمارات  تجذب  حیث  التكنولوج�ا 
مجتمع  بین  الوث�قة  العلاقات  من  ش�كة  وتوفیر  والتطو�ر  ال�حث  مجال  في  تمیزها 
ال�احثین والمبدعیین، الأمر الذي أتاح لها جودة التخط�ط للتعل�م وال�حث العلمي �ما 

 ).٧٧٩: ٢٠٢٤یتوفر لها من إمكانات ماد�ة وتكنولوج�ة (أبو هادي، 
أو   س�اس�ة  �انت  سواء  أكسفورد  �جامعة  المح�طة  البیئة  أن  سبق  مما  یتضح 
اقتصاد�ة أو تكنولوج�ة بیئة ثر�ة تدعم التخط�ط الإسترات�جي بتوفیر الأ�عاد الرئ�سة 
له والتي تتمثل في الوعي �أهم�ة الشراكة وتوفیر التمو�ل اللازم له والإلتزام المستمر 

 من قبل الدولة بدعم التخط�ط الإسترات�جي. 
أهداف  لتحقیق  الأ�عاد  من  مجموعة  تبني  إلى  تسعى  الجامعة  أن  یتضح   كما 
الاقتصاد  تنم�ة  في  واستثماره  العلمي  ال�حث  تمیز  في  ومحددة  واضحة  إسترات�ج�ة 
وتحق�قها  الجامعة  تمیز  في  �سهم  و�ما  الإنتاج�ة،  المؤسسات  مع  �الشراكة  القومي 

 مستو�ات عالم�ة في مختلف المجالات.
  ثان�ا: الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة استرال�ا الوطن�ة: 

Starategic Plan of the Australia Nation University               
تعد استرال�ا من الدول المتقدمة التي �شهد لها �التمیز والجودة في التعل�م العالي   

العلمي،  وال�حث  التعل�م  في  نظام  �أفضل  بها  المعترف  الدول  من  واحدة  تعد  حیث 
) توجه الجامعة ٢٠٢٥-٢٠٢١وتوضح الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة استرال�ا الوطن�ة (



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲٤٥ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

المستقبلي وطموحات الجامعة من أجل النهوض �الجامعة والمجتمع، وف�ما یلي تناول 
 الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة استرال�ا الوطن�ة�التفصیل: 

 (أ)نشأة وتطور التخط�ط الإسترات�جي �جامعة استرال�ا الوطن�ة 
) الأسترال�ة  الوطن�ة  الجامعة  حرم  ANUتعد  في  تقع  عالمً�ا  رائدة  جامعة   (

تعد الجامعة الأولى في أسترال�ا،   -عاصمة أسترال�ا   -جامعي متمیز في �انبیرا  �ما 
عام   الثان�ة   ١٩٤٦تأسست  العالم�ة  الحرب  أعقاب  في  الأسترال�ة  الحكومة  قبل  من 

وتعد  الدول�ة،  البلاد  مكانة  وتعز�ز  المجتمع  لخدمة  وال�حث  �التعل�م  الإرتقاء  بهدف 
الیوم واحدة من أفضل مراكز التعل�م العالي التي تر�ز على الأ�حاث، وهي واحدة من  
قانون   الدولیین، فهي مؤسسة معتمدة �موجب  للطلاب  الجامعات في أسترال�ا  أفضل 

لعام   العالي  التعل�م  الأسترالي ٢٠٠٣دعم  للكومنولث  تا�ع  مؤسسي  �ك�ان  م 
)Australian National University 2022,P.3. ( 

وقد تزامن ظهور التخط�ط الإسترات�جي في الجامعة �أسترال�ا �ظهور بدا�ات  
ضمان الجودة في التعل�م الجامعي عندما قام �عض الأساتذة الأكاد�میین الحاصلین 
على درجة الد�توراه من جامعتي �امبر�دج وأكسفورد بنقل وتطبیق المعاییر الألمان�ة 
الإق�ال  تزاید  أنه مع  �الإضافة  الوطن�ة،  الجامعة  ومنهم  الاسترال�ة  الجامعات  ل�عض 

 ).١٣٣٥: ٢٠١٠على التعل�م إت�عت طرق منظمة لتحقیق جودة التعل�م بها(ضحاوي،
لتوجه  الأولى  الخطوات  بدا�ة  العشر�ن  القرن  من  الس�عینات  فترة  وشهدت 
الحكومة  الجودة، حیث حاولت  لتحقیق  الإسترات�جي ضمانا  التخط�ط  إلى  الجامعات 
التعل�م   قطاع  داخل  الذاتي  التقی�م  على  �شجع  جید  تنظ�مي  مناخ  إ�جاد  الأسترال�ة 
العالي و�حفز الجامعات على رقا�ة أدائها من أثر الحروب التي تعرضت لها، حیث 
استقطاب  في  مشكلات  الثان�ة  العالم�ة  الحرب  �عد  الأسترال�ة  الجامعات  واجهت 
ثورة  �عد  الاسترال�ة  الجامعات  تزاید  على  ترتب  �ما  فیها،  للدراسة  الطلاب 

م ظهور الحاجة  للتخط�ط الإسترات�جي ١٩٨٨عام  Dawkins Revolutionداو�ینز



 

 
 
 

 
 

۱۲٤٦ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

الفیدرال�ة  الحكومة  فأصدرت  أعمالها،  لخطط  الجامعة  توج�ه  في  دور  من  له  لما 
وقد  استرال�ا،  العالي في  التعل�م  تواجه  التي  التحد�ات  الذي تضمن  الكتاب الأخضر 
�التخط�ط  للأخذ  ودفعها  الجامعات  ه�كلة  إعادة  في  الأثر  الكتاب  هذا  لصدور  كان 

 ).٣٥٥:  ٢٠١٥الإسترات�جي في التعل�م الجامعي( بدروس، 
للتخط�ط   الحق�ق�ة  البدا�ة  �عد  العشر�ن  القرن  من  الأخیر  العقد  أن  غیر 
والإصلاحات  التجدیدات  �عض  الجامعات  شهدت  حیث  استرال�ا،  في  الإسترات�جي 
نقلة  وأحدثت  جوانبها  �افة  على  أثرت  التي  الأحداث  من  �مجموعة  لمرورها  نت�جة 

عام   ففي  الإسترات�جي،  التخط�ط  مستو�ات  في  حكومة   ١٩٩١نوع�ة  وز�ر  دعا 
الجامعي  التعل�م  �س�اسات  م�ادرات خاصة  اقتراح  إلى ضرورة  ذاك  الكومنولث حین 
الإسترات�جي،  التخط�ط  ومنها  جودته  بتحقیق  المرت�طة  القضا�ا  توض�ح  وضرورة 
الجامعة  و�طار عمل  الخطط  للحكومة یتضمن  تقر�ر سنوي  بتقد�م  فالجامعة مطال�ة 
الجامعات،  آداء  بین  المقارنة  بهدف  العام  الأداء  عن  تقر�را  الحكومة  إصدار  یت�عه 
الوطن�ة الأسترال�ة، وعل�ه  الجامعة  التخط�ط في  الذي عزز من تجو�د عمل�ة  الأمر 
وفي  الاسترال�ة،  الجامعات  في  الجودة  لتحقیق  أساسا  الإسترات�جي  التخط�ط  أص�ح 
الإسترات�جي   للتخط�ط  فر�ق  إنشاء  �ضرورة  العالي  التعلم  مجلس  أوصى  العام  نفس 
للتخط�ط  إطارا  الجامعة  وات�عت  الخطط،  ومتا�عة  التخط�ط  مهمته  تكون  �الجامعات 

 )٩٠: ٢٠١٨یتضمن تقدیر المیزان�ات والتمو�ل والإعداد للتخط�ط(ناصف، 
عدد یتبین   تزاید  مع  قد ظهرت  الإسترات�جي  للتخط�ط  الحاجة  أن  مما سبق 

 الجامعات �استرال�ا وتحق�قا لضمان جودة التعل�م فیها.
 
 
 
 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲٤۷ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

 (ب)مدخلات جامعة استرال�ا الوطن�ة  
تتمثل تلك المدخلات في الرؤ�ة والرسالة والأهداف الإسترات�ج�ة والموارد ال�شر�ة 

 والبن�ة التكنولوج�ة والتي یتم الحدیث عنها ف�ما یلي:
 رؤ�ة جامعة استرال�ا الوطن�ة:  -١

) رؤ�ة تتمثل  ٢٠٢٥-٢٠٢١تتضمن الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة استرال�ا الوطن�ة(   
في أن: تسعى الجامعة الوطن�ة الاسترال�ة أن تكون من الجامعات الكبرى في العالم  

التمیز( ثقافة  تبني  خلال   Strategic Plan of the Australia Nationمن 
University(2021-2025),P.2  ومن ثم فرؤ�ة الجامعة واضحة ومحددة تتبنى ،(

 ثقافة التمیز �اعت�اره ثقافة سائدة لها في العمل .

 رسالة جامعة استرال�ا الوطن�ة:  -٢

�ما جاء في الخطة    تسعى الجامعة الوطن�ة الاسترال�ة لتحقیق الغا�ات التال�ة   
لها  Strategic Plan of the Australia Nation(الإسترات�ج�ة 

University(2021-2025),P.2 : ( 

تطو�ر ال�حث العلمي ونشر أفكار وأ�حاث حیو�ة ومفیدة في جم�ع أنحاء العالم  -
 وز�ادة مستوى الابتكار والمشار�ة الد�مقراط�ة بهدف النهوض �المجتمع الاسترالي 

تلب�ة الجامعة لاحت�اجات المجتمع الس�اس�ة والاجتماع�ة والاقتصاد�ة من خلال  -
 نشر المعرفة والاهتمام �ال�حث العلمي. 

 الشراكة والتعاون مع الجامعات الأخرى بهدف جذب ملایین الطلاب للجامعة.-

 الاستفادة من نتائج الأ�حاث لتحقیق الرفاه�ة في المجتمع.  -



 

 
 
 

 
 

۱۲٤۸ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

ومن ثم فجامعة استرال�ا الوطن�ة تسعى إلى خدمة المجتمع الأسترالي �ما تسعى  
 إلى الوصول �الجامعة لمكانة متمیزة بین جامعات العالم .

 الأهداف الإسترات�ج�ة لجامعة استرال�ا الوطن�ة:  -٢

وضعت الجامعة خطة إسترات�ج�ة معتمدة ومعلنة على الموقع الرسمي لها، 
ومرفق بها الخطة التنفیذ�ة محدد �الأنشطة وأسالیب ق�اس الأداء، وقامت الق�ادة 
یلي   ف�ما  عرضها  یتم  والتي  للجامعة،  الإسترات�ج�ة  الأهداف  بتحدید  الجامع�ة 

)Australia Nation University,2022,P.3(  : 

من خلال:  والجودة  �التمیز  تتسم  أ�حاث  إجراء  من خلال  ونقلها  المعرفة  *تطو�ر 
وترجمة ،  تعز�ز المعرفة �إجراء المشار�ع ال�حث�ة، ونقل المعرفة بنشر نتائج الأ�حاث 

الصناع�ة والمؤسسات  المجتمع  إلى  الأ�حاث  بنقل  و المعرفة   الحر�ة ،  ق�م  تضمین 
تقلیل المخاطر المرت�طة �التدخل الأجنبي من خلال تحسین  ، و الأكاد�م�ة في الجامعة

 العمل�ات والأنظمة والتكامل مع الس�اسات والاتصالات الدول�ة.

*تطو�ر ونقل المعرفة من خلال الق�ام �التدر�س �أعلى مستوى من الجودة والتمیز  
ضمان حصول الطلاب �جم�ع أنحاء استرال�ا ومن جنس�ات متنوعة على من خلال:  

�س�اسات  والاهتمام  إلیها،  جذبهم  على  والعمل  الوطن�ة  جامعتهم  في  الدراسة  فرص 
قبول الطلاب لتوفیر الإقامة الأكاد�م�ة والمنح الدراس�ة والإقامة داخل الحرم الجامعي 
الإقل�میین   الطلاب  على  أساسي  �شكل  والاهتمام  الطلاب  تسجیل  معدلات  لز�ادة 
السكان   طلاب  تستهدف  التي  الدراس�ة  المنح  برامج  بتوفیر  الإمكان�ات،  ومحدودي 
الأصلیین، وتطو�ر وتنفیذ استرات�ج�ة التدر�س والتعلم في الجامعة جن�ا إلى جنب مع 

 تطو�ر المناهج الدراس�ة وص�اغة سمات ومعاییر خر�جي الجامعة.  

العالي من خلال:   التعل�م  اللازمة لأغراض  الإمكان�ات  البن�ة *توفیر  الاستثمار في 
المصلحة  أجل  الفر�ق من  بروح  والعمل  الجامع�ة  الق�ادة  للجامعة، ومشار�ة  التحت�ة 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲٤۹ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

والتدر�س  ال�حث  تدعم  التي  الرقم�ة  الجامعي والمرافق  الحرم  الوطن�ة، والحفاظ على 
 �أعلى مستو�ات الجودة. 

*وفاء والتزام الجامعة تجاه المجتمع والعمل على خدمته �ونها مؤسسة وطن�ة من 
والمؤسسات خلال:   الجامعة  بین  الشراكة  خلال  من  ال�حث�ة  الأفكار  ونشر  تطو�ر 

الصناع�ة، وتحقیق الرفاه�ة لجم�ع المواطنین، ووفاء الجامعة تجاه مجتمعها �العمل 
عقد الشراكات مع مختلف الشعوب والاستفادة من تجارب الأمم  و  المستنیر �المعرفة،

 الأخرى، والر�ادة في الإبداع والابتكار والعمل على بناء قدرات وطن�ة جدیدة . 
تتضمن   الوطن�ة  استرال�ا  لجامعة  الإسترات�ج�ة  الأهداف  أن  سبق  مما  یتبین 
ووفاء  ال�حثي،  والتمیز  التدر�س  خلال  من  المعرفة  ونقل  تطو�ر  هي  جوانب  ثلاثة 
والأكاد�میین   الطلاب  بین  والشراكة  خدمته،  على  والعمل  المجتمع  تجاه  الجامعة 

 والموظفین.  
 الموارد ال�شر�ة لجامعة استرال�ا الوطن�ة: -٣

تتمتع الجامعة �موارد �شر�ة متمیزة وداعمة للمشار�ة والإبداع في العمل حیث  
یرأس فر�ق الق�ادة التنفیذ�ة للجامعة رئ�س الجامعة ونواب رئ�س الجامعة، ثم المدیر 
أهدافها  وتحقیق  الجامعة  لدعم  والإسترات�ج�ات  الخطط  وتنفیذ  لتطو�ر  التنفیذي 

) مجلس ،  )Australia Nation University,2023الإسترات�ج�ة  الجامعة  و�حكم 
) من  تحدید ١٥مكون  حیث  من  الجامعة  على  الإسترات�ج�ة  الرقا�ة  مهمته  عضو   (

الإسترات�ج�ات  تلك  لنجاح  المستمرة  والمراجعة  الإسترات�جي،  وتوجهها  رسالتها 
وس�اسات  لم�ادئ  وضعه  عن  فضلا  الأكاد�م�ة،  الجامعة  أنشطة  على  والإشراف 
إجرائ�ة تتناسب مع المتطل�ات القانون�ة وتوقعات المجتمع، �ما یوجد عدد من اللجان  
المخاطر،  و�دارة  التمو�ل  مثل  القضا�ا  من  العدید  في  المجالس  إلى  المشورة  تقدم 

وال�حث  �ساعد   (Commonwealth of Australia,2021)والتعل�م  الذي  الأمر  ؛ 
 على تحقیق الجامعة لأهدافها الإسترات�ج�ة. 



 

 
 
 

 
 

۱۲٥۰ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

 مصادر تمو�ل الجامعة: -٤
یلي(العتیبي،   �ما  الوطن�ة  استرال�ا  �جامعة  التمو�ل  مصادر  وتتعد  تتنوع 

 )) ٢١-٢٠، ص ص(٢٠١٨
تعتمد الوقف- على  :  الوطن�ة  استرال�ا  لدعم الوقف جامعة  التمو�ل   وتحقیق  في 

وأهدافها،  واستثمار  لإدارة للوقف؛ و�دارة لاستثمار  إدارة بها یوجد  حیث  رسالتها 
 وال�حثي.  الأكاد�مي الدعم في لتسهم للجامعة؛ الممنوحة التبرعات 

تمتلك  :للجامعة الماد�ة والموارد الممتلكات استثمار  -  من  مجموعة فالجامعة 
والممتلكات  الم�اني  الزراع�ة  �ما  الطلابي والإسكان  الر�ف�ة  والأراضي  الاستثماري، 

 �استثمار و�دارة هذه الممتلكات من أجل توفیر موارد مال�ة للجامعة.   تقوم
اهتمت الجامعة �التعل�م الدولي من خلال تشج�ع الطلاب من الخارج :الدولي التعل�م-

 للدراسة �التخصصات المختلفة �الجامعة. 
�شراكة    :التعل�م�ة والأنشطة الأ�حاث لتمو�ل الخاص القطاع مع شراكات عقد-

  The Australian Research Council الاسترالي ال�حوث  مجلس مع الجامعة
 المشار�ع ال�حث�ة بها. لتمو�ل

التمو�ل لجامعة استرال�ا الوطن�ة ما بین المنح   یتبین مما سبق تعدد مصادر 
التمو�ل الحكومي بتخص�ص نس�ة من   والوقف�ات وعقد الشراكات هذا �الإضافة إلى 

 قبل الحكومة الأسترال�ة. 
 البن�ة التكنولوج�ة لجامعة استرال�ا الوطن�ة:  -٥

تعدّ   �ما  العالم،  في  التعل�م  أنظمة  أفضل  أحد  استرال�ا  في  التعل�م  نظام  �عد 
ببن�ة   استرال�ا  تتمتع  الرائدة، حیث  التجارب  والتعل�م من  التر��ة  الأسترال�ة في  التجر�ة 
تكنولوج�ة عال�ة المستوى تتمثل مظاهرها في توافر عدد من البرامج التي تنعكس على 

ومنها(  والطلاب  التدر�س  هیئة  أعضاء   Australia Nationalأداء 
University,2023,P.1 :.( 
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التحولات  - ضوء  في  مهاراتهم  لتنم�ة  التدر�س  هیئة  أعضاء  تدر�ب  برنامج 
 التكنولوج�ة، واستثمار ق�ادة التحول الرقمي لتعز�ز الإنتاج�ة في مكان العمل. 

التطب�قي: - الاصطناعي  الذ�اء  في  متخصص  تدر�بي  تزو�د   برنامج  إلى  یهدف 
أعضاء هیئة التدر�س �أساس قوي في مفاه�م الذ�اء الاصطناعي والمهارات العمل�ة  
في   عمل�ة  خبرة  و�كسابهم  الشاملة،  الاصطناعي  الذ�اء  حلول  وتطو�ر  هندسة  في 
الحق�قي  العالم  ق�اس�ة في الصناعة وتطب�قها على مشاكل  أدوات وتقن�ات  استخدام 
الاصطناعي  الذ�اء  تحرك  التي  الثلاثة  الأساس�ة  المكونات  فهم  من  لیتمكنوا 
تنمي  �ما  المتقدمة)،  والخوارزم�ات  الكبیرة،  والحوس�ة  الضخمة،  الحدیث(الب�انات 

ومهاراتهم الطل�ة  تقن�ات    اتجاهات  لاستخدام  والقانون�ة  الأخلاق�ة  الجوانب  نحو 
 الذ�اء الاصطناعي. 

متخصصي   برنامج  - لدى  الاصطناعي  الذ�اء  استخدام  مهارات  لتنم�ة  تدر�بي 
 . الحوس�ة

المستقبل،  - أجل  من  التأثیر  مهارات  لاكتساب  التخصصات  متعددة  برامج  توفیر 
والتأثیر: الابتكار  ومهارات  الفكر،  ق�ادة  هیئة  ومهارات  أعضاء  إكساب  یتم  حیث 

التدر�س الكفاءات الأكثر طلً�ا في عصر الثورة الصناع�ة الرا�عة من خلال تسخیر 
 قوة التقن�ات الناشئة مثل أجهزة الاستشعار والرو�وتات .

صقل المهارات   لتعرف ��ف�ة برنامج تدر�بي في علوم التكنولوج�ا المال�ة الرقم�ة -
و�دارة  الب�انات  وتحلیلات  السحاب�ة  الحوس�ة  مثل  الرئ�سة  المجالات  في  والمعرفة 

 المخاطر والذ�اء الاصطناعي للتنافس مع قادة السوق والمبتكر�ن. 
هو برنامج تعل�مي تدر�بي   برنامج التواصل والبرمجة معالج نظام أنترنت الأش�اء: -

تكنولوج�ة  أجهزة  تتضمنه من  ما  �كل  الرا�عة  الصناع�ة  الثورة  لاستخدام مستجدات 
للش�كات،  التحت�ة  والبن�ة  الإلكترون�ة،  والقارئات  الدقة،  فائقة  اللوح�ة  كالأجهزة 

 والخوادم، والرو�وتات الذ��ة، والذ�اء الاصطناعي.
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

من  العدید  لها  أتاحت  تكولوج�ة  بن�ة  بها  تتوافر  الجامعة  أن  سبق  مما  یتبین 
البرامج التي تقدمها لمنتسبیها، �ما تعمل على التوسع في الترو�ج لخدمات الجامعة 
الأمر الذي �جعل مصادرها وخبراتها متاحة للجامعات الأخرى والمجتمع �شكل عام، 

 والذي �عد من أس�اب نجاح التخط�ط الإسترات�جي بها. 
وتتمثل في أنشطة الجامعة من تدر�س و�حث علمي وشراكة مجتمع�ة (ج)العمل�ات:  

 والتي یتم الحدیث عنهم ف�ما یلي:
تسعى الخطة الإسترات�ج�ة إلى ترس�خ ثقافة التمیز والاستثمار ف�ه، �ما التدر�س:  -١

تعمل على تعز�ز قض�ة التعلم وال�حث �شكل عام �حیث تأخذ مكانها الصح�ح بین  
التدر�س  معاییر  في  استرال�ا  في  الأولى  المرت�ة  احتلت  حیث  الكبرى،  الجامعات 

على( فعملت  المهني   Strategic Plan of the Australia Nationوالتطو�ر 
University(2021-2025),P.14   :( 

الوطن�ة الأسترال�ة �برنامج مفتوح للطلاب والخر�جین  - الجامعة  ت�ادل  برنامج  توفیر 
 لتسهیل حراك الطلاب بین الجامعات والجامعة الوطن�ة الأسترال�ة. 

مشكلات - لحل  المناهج  إنشاء  في  المشار�ة  لتمكین  والاستثمارات  المنصات  توفیر 
 متعددة التخصصات . 

�ما - للمعرفة،  الأساس�ة  اللبنات  ال�حث  �مثل  حیث  الأ�حاث  ترجمة  أنشطة  تطو�ر 
تهتم �البرامج التنمو�ة لر�ط تنم�ة وتدر�ب أعضاء هیئة التدر�س �الخطة الإسترات�ج�ة 

 للجامعة .

للق�ام  - التدر�س  هیئة  أعضاء  مهارات  وتنم�ة  الجامعي  التعل�م  في  التمیز  تشج�ع 
 �أدوارهم المتوقعة منهم والمستقبل�ة بتوفیر بیئة عمل ملائمة.

تقدم الجامعة العدید من الأنشطة الطلاب�ة والبرامج والفعال�ات الاجتماع�ة والثقاف�ة   -
 والنوادي والجمع�ات للإنضمام إلیها �ما �جعل الح�اة أكثر متعة. 
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التعل�م�ة   المعاییر  من  عالي  مستوى  تقد�م  إلى  تهدف  فالجامعة  ثم  ومن 
�الدعم   تتمیز  تعل�م�ة  بیئة  بتوفیر  لخر�جیها  الشخص�ة  المهارات  وتنم�ة  الجامع�ة، 

 والتحدي والعمل على أخذ التغذ�ة الراجعة من سوق العمل.

الوطن�ة:-٢ استرال�ا  جامعة  في  العلمي  الجامعات   ال�حث  من  استرال�ا  جامعة  تعد 
التي �شهد لها �الجودة والتمیز ال�حثي حیث حققت الر�ادة في ال�حث العلمي و�تمثل 

 ): Australia Nation University,2022ذلك في(
أنها تسعى للحصول على موقع متمیز في التصن�فات العالم�ة، حیث حصلت على -

تصن�فات خمس نجوم لطلب الطلاب ومؤهلات الموظفین والطلاب (نس�ة الموظفین  
 والاحتفاظ �الطلاب) .

وجود طلب �بیر على خر�جي الجامعة الوطن�ة الأسترال�ة. فمنهم القادة في بلدانهم  -
 الأصل�ة ومنهم من �حتل مناصب مؤثرة على المسرح العالمي.

 متمیزة.  �حث�ة مؤسسات  إلى  تعل�م�ة مؤسسات  من الجامعات  انتقال أنها دعمت -
 والتقو�م.  التقی�م مفهوم تكر�س خلال من العلاج من خیر  الوقا�ة مبدأ أنها تبنت -
الجامعات - بین  الحواجز  �سر  �ستهدف  الذي  المتعد�ة  الزمالة  برنامج  توفر  أنها 

والصناعة بتوفیر فرص معززة لل�احثین المتمیز�ن في ح�اتهم المهن�ة لمتا�عة مسارات 
متنوعة داخل الجامعة �التوازي مع الحكومة والمؤسسات االإنتاج�ة، �ما وفرت برنامج 

 الزمالة التر�و�ة الذي �عطي ترخ�صا مهن�ا لمحاضر�ن جامعیین.   
�حوث  في  المشار�ة  من خلال  ال�حثي  التمیز  إلى  تهدف  فالجامعة  ثم  ومن 
�الس�اسات  العلاقة  ذات  التر�و�ة  �ال�حوث  والاهتمام  دول�ة  معاییر  �أفضل  علم�ة 
على  المحافظة  على  تشجع  صح�ة  �حث�ة  بیئة  وتتبني  الوطن�ة  والقضا�ا  العامة 

 المنافسة العالم�ة. 
والمجتمع:  -٣ الاسترال�ة  الجامعة  بین  الشراكةالشراكة  في     Engagementتتم 

التعل�م أن  الوطن�ة من خلال  الاسترال�ة   مع العمل خلال من یتم وال�حث  الجامعة 
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 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

 المختلفة على الاتصالات  خلال ومن,الجامعة، داخل  الأكاد�م�ة التخصصات  مختلف
 Australia Nationوالدولي و�تمثل ذلك في أن الجامعة:( والوطني المحلي المستوى 

University,2022( . 
تعد مر�زا عالم�ا لل�حث والتعل�م والمشار�ة، فعلاقة الجامعة مع الحكومة وصانعي -

 الس�اسات تمكنها من المشار�ة في تشكیل الس�اسة الوطن�ة. 

توفر برنامج التدر�ب الوطني الأسترالي الموجه نحو ال�حث مع الإدارات والو�الات -
الحكوم�ة والسفارات وال�عثات، ل�قدم دورات تدر�ب�ة برلمان�ة في الكومنولث مع أعضاء 
البرلمان وأعضاء مجلس الشیوخ للمشار�ة في أنشطة تشكل صنع الس�اسة الوطن�ة، 

 كما تعد الجامعة خبراء ذوي الكفاءة ل�ساهموا في خدمة المجتمع العالمي. 

تعد عضو في مجموعة الثماني الاسترال�ة الرائدة في المشار�ة المجتمع�ة، �ما تمد   -
 الجسور بین ال�حث والصناعة وتترجم الأ�حاث الأساس�ة إلى تقن�ات تطب�ق�ة.  

إلى   تسعى  الوطن�ة  استرال�ا  جامعة  أن  عرضه  سبق  ما  خلال  من  یتضح 
 تحقیق الشراكة مع �افة الجهات لإضفاء الطا�ع الدولي إلیها . 

 الس�اقات المجتمع�ة الداعمة للتخط�ط الإسترات�جي في استرال�ا:-د 

�عتمد نجاح وفعال�ة الخطط الإسترات�ج�ة �جامعة استرال�ا الوطن�ة على العدید 
 من المقومات والس�اقات المجتمع�ة والتي تتمثل ف�ما یلي:

تعد استرال�ا دولة د�مقراط�ة برلمان�ة فیدرال�ة في ظل ملك�ة الس�اقات الس�اس�ة:  -١
ینایر   م، ١٩٠١دستور�ة وقعت تحت حكم المملكة المتحدة وحصلت على استقلالها 

�قوم   الحكم والذي  دستور استرال�ا نظام  الدولة و�حدد  فیها تور�ث منصب رئ�س  یتم 
استرال�ا  تأثرت  وقد  التعبیر،  حر�ة  تت�ح  التي  اللیبرال�ة  الد�مقراط�ة  التقالید  على 
�خصائص  البر�طان�ة  النماذج  وممارساتها  مؤسساتها  تعكس  حیث  ببر�طان�ا 
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على ٤٢٩:  ٢٠٢١استرال�ة(حسن،   انعكس  والذي  الس�اق  بذلك  التعل�م  تأثر  �ما   ،(
نظام التخط�ط الإسترات�جي له، فأص�حت رائدة بین الدول في التعل�م الجامعي وجذب 

 الطلاب إلى جامعاتها �فعل تبنیها خطة إسترات�ج�ة شاملة ومتكاملة. 

الاقتصاد�ة:  -٢ ( الس�اقات  المرت�ة  استرال�ا  اقتصاد  أكبر ١٣�حتل  قائمة  في   (
الاقتصادات في العالم، وتعتمد استرال�ا على الدعم المالي من الحكومة والدعم المالي 
من الشر�ات فضلا عن المنح ونظام الوقف�ات، وقد أظهر الاقتصاد الأسترالي القدرة 

) وقد انعكست قوة ٣٥٤:  ٢٠١٥والمرونة في مواجهة الصدمات المتعددة،( بدروس،  
هذا الاقتصاد على التخط�ط الاسترات�جي للجامعات، فهي توفر الموارد المال�ة والبن�ة 

 التحت�ة الجیدة للتخط�ط الجید �الجامعة.  

والتي تتمثل في رغ�ة ق�ادات الجامعة في إصلاح التعل�م الس�اقات الاجتماع�ة:  -٣
العالي والذي �ان مطل�ا اجتماع�ا �الدرجة الأولى، فضلا عن الضغوط الاجتماع�ة 
بین   الفرص  تكافؤ  مبدأ  على  المستمر  والتأكید  الاجتماع�ة  والعدالة  المساواة  لتحقیق 

) بدعم عمل�ة التخط�ط الإسترات�جي  ١١٧:  ٢٠١٨أبناء المجتمع الأسترالي(ناصف،  
 والرغ�ة في تحسین و�صلاح التعل�م �اعت�اره وسیلة لتوج�ه عمل الجامعة.    

الإبداع�ة حول  المتنوعة  الأفكار  الوطن�ة ساحة من  استرال�ا  تعد جامعة  وعل�ه 
الجهات  جم�ع  �مشار�ة  والوطن  المجتمع  لخدمة  تعمل  فهي  الجامعة،  مستقبل 

 والأطراف المجتمع�ة، �ذلك تجو�د التعل�م وال�حث العلمي.

یتضح مما سبق عرضه بتناول الخطط الإسترات�ج�ة لجامعتي أكسفورد ببر�طان�ا  
بین   متمیزة  مكانة  تحتل  أن  استطاعتا  الجامعتین  أن  الإسترال�ة  الوطن�ة  والجامعة 
العالمي  ال�عد  �إضفاء  اتسمت  حیث  الجید،  الإسترات�جي  التخط�ط  �فعل  الجامعات 
والتوأمة مع  الشراكة  اتفاق�ات  �عقد  الاهتمام  الإسترات�ج�ة، فضلا على  على خططها 
في  ساهم  المستقبلي  الجامعات  تلك  توجه  أن  �ما  المجتمع،  ومؤسسات  الجامعات 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

تحقیق التنم�ة الاقتصاد�ة والاجتماع�ة، فضلا عن اهتمامها �ال�حث العلمي �اعت�اره 
 الر�یزة الأساس�ة للتنم�ة. 

الدروس المستفادة من تحلیل الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم   المحور الخامس:
) في ضوء الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة أكسفورد والجامعة الوطن�ة  ٢٠٢١-٢٠١٦(

   الإسترال�ة

الفیوم(  لجامعة  الإسترات�ج�ة  للخطة  النقدي  التحلیل  من    -٢٠١٦تبین 
) أنها تحمل في ط�اتها العدید من الإ�جاب�ات غیر أنها تعاني ضعفًا منهجً�ا ٢٠٢١

 كما یلي: 

الجامعةتوضح  - تتجه  أین  ضعف ،  الرؤ�ة  تعكس  فیها  "المنافسة"  �لمة  أن  غیر 
 للجامعة.  الشفاف�ة والوضوح �اعت�ارها �لمة فضفاضة لا توحي �مكانة محددة

خلو الرسالة تمامًا من الإشارة إلى ال�عد الحضاري في وظ�فة الجامعة، وهو الُ�عد   -
والتنو�ري  التغییري  بدورها  الجامعة  واضطلاع  الجامعات،  توج�ه  في  �سهم  الذي 
والتوعوي في التصدي للتحد�ات التي تواجه مجتمعاتنا العر��ة والإسلام�ة، �ذلك أدى  
إغفال ذ�ر علاقة الجامعة �مؤسسات الإنتاج إلى العزلة التي تع�شها الجامعة داخل 
في  صر�ح  �شكل  الرسالة  علیها  تنص  أن  الضروري  من  �ان  ثم  ومن  مجتمعها، 
ص�اغتها نظرًا لأهمیتها، �ما أنها اختزلت الهدف من برامج التعل�م الُمقدمَة في "إعداد 
إعداده   الأفضل  من  �ان  ور�ما  العمل"،  في سوق  المنافسة  على  قادر  متمیز  خر�ج 

 للح�اة �شكل عام.

المجتمع   - وخدمة  وال�حث�ة  التعل�م�ة  العمل�ة  جوانب  من  العدید  الأهداف  شملت 
نسق الأولو�ات والأس�ق�ات وترتیب وتنم�ة البیئة والتعاون الدولي، و�ؤخذ علیها غ�اب 

الأهداف وفق منهج�ة واضحة، فأهداف الخطة لا تعكس الاحت�اجات الفعل�ة للمجتمع 
فقط  الجامعة  طموح  تلبي  و�نما  التنمو�ة،  �مخططاته  ترت�ط  ولا  و�خلص   المحلي 
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التنم�ة  لقضا�ا  علم�ة  معالجات  اقتراح  في  الحال�ة  الأهداف  قصور  إلى  ال�احثون 
التكامل  عنصرا  �ظهر  لم  �ما  الفیوم،  �محافظة  والثقاف�ة  والاقتصاد�ة  الاجتماع�ة 

 ووجد بها الكثیر من التكرار. والتوازن بین هذه الأهداف المتنوعة؛

ضعف الكفاءة الداخل�ة للجامعة، وهو ما �مثل بدوره صورة من صور تبدید الطاقات -
و�ما أن الأهداف لم تتحقق في مجلمها، فإن الأنشطة �عتر�ها الكثیر ،  ال�شر�ة المتاحة

على  العمل  والتقو�م  المتا�عة  لعمل�ة  المفترض  من  �ان  الذي  القصور  أوجه  من 
 مواجهتها وا�جاد حلول قاطعة لها، و�بدو أن الأمر لم یتم على النحو المطلوب.

أن الب�انات الواردة بوث�قة الخطة غیر �اف�ة ولا تساعد في الإجا�ة عن العدید من  -
أهمیتها رغم  الجامعة  في  والتكنولوج�ة  الماد�ة  �البن�ة  المتعلقة  لم   ،التساؤلات  �ما 

تتضمن أهداف م�اشرة تتناول المنافسة وتحقیق ترتیب متقدم بین جامعات العالم، رغم  
 . أنها تمثل جوهر الرؤ�ة

أن الس�اسات المطروحة �الخطة الإسترات�ج�ة الحال�ة تتّسم �المرونة استجا�ة لما قد -
 .�طرأ من تغیرات داخل�ة وخارج�ة للجامعة أو مستجدات أو معوقات 

تنفیذ   - لمتا�عة  وحدة  إنشاء  في  تتمثل  التنفیذ  لمتا�عة  آل�ة  حددت  الخطة  أن  رغم 
إنشاء هذه  یتم  لم  أنه  التحقیق، إلا  المؤشرات ووسائل  الخطة الإسترات�ج�ة في ضوء 

 الوحدة. 
لا توجد س�اسات واضحة تنتهجها الجامعة لدعم ر�ادة الأعمال وما یتم ما هو إلا    -

 . محاولات فرد�ة متفرقة تقوم بها عدة مراكز في الجامعة
هیئات وشر�ات   - ومع  العلم�ة  المؤسسات  مع  للجامعة  الدول�ة  الشراكات  محدود�ة 

 الصناعة.
في ضوء تحلیل المخرجات، �مكن القول بتحقق �عض الأهداف الإسترات�ج�ة الواردة -

أوجه  من  العدید  وجود  ال�احثون  و�عتقد  معظمها،  تحقیق  في  والإخفاق  �الخطة، 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

الق�اد�ة  والتقی�م. فتحدید الأدوار والمسؤول�ات  والتواصل  الق�ادة  القصور في عمل�ات 
بهذه  التزام  خلق  في  المشروع  قادة  ینجح  لم  ور�ما  الخطة،  لفعال�ة  ضرورً�ا  أمرًا 
على  أهدافها  جم�ع  تحقیق  في  الورق�ة  الخطة  فشل  عنه  نتج  الذي  الأمر  الم�ادرة، 
المرجح   والتنسیق، ومن  الدقیق للاتصالات  التخط�ط  یبدو ضعف  الواقع. �ما  أرض 

لانخفاض   العاملین  من  الكثیر  قبل  من  مقاومة  واجه  قد  التنظ�مي  التغییر  أن 
 المشار�ة. 

نجاح - إضعاف  في  أساس  �سبب  إغفالها  �مكن  لا  التي  الواضحة  الأس�اب  ومن 
الخطط الإسترات�ج�ة بل وخطط التطو�ر �شكل عام؛ ضعف مسألة التمو�ل، وفي هذا 
الس�اق أشار أحد التقار�ر حول التعل�م العالي في مصر إلى أن "نقص التمو�ل �عد 
من أبرز التحد�ات التي تواجه استمرار�ة مشروعات تطو�ر التعل�م العالي في مصر، 
التعل�م   الطلب الاجتماعي على  المستمر في  التزاید  التحدي  و�ضاعف من حدة هذا 
الابتكار  من  �حد  مما  و�دارً�ا  مالً�ا  الجامعات  استقلال�ة  عن ضعف  فضلاً  العالي، 
(أحمد،  التنم�ة"  احت�اجات  لتلب�ة  العالم�ة  التطورات  �عیدًا عن مواك�ة  التعل�م  و�جعل 

) ولذا فقد تم التأكید على ضرورة أن تتناسب الأهداف الإسترات�ج�ة مع ١٦،  ٢٠١٨
نحاج  تحقیق  على  والمساعدة  الأساس�ة  العوامل  أحد  ذلك  ل�كون  المتاحة  المیزان�ة 

  الخطة.
المنهج�ة  - للشروط  مستوف�ة  غیر  القائمة  الخطة  أن  النقد�ة  التحلیل�ة  الدراسة  بینت 

الخطة  أن  المنهجي  الغ�اب  هذا  و�ترتب على  لعمل�ة تصم�مها وص�اغة عناصرها. 
و�المجتمع  �الجامعة  النهوض  في  �بیر  �شكل  تسهم  لا  قاصرة  الحال�ة  �صورتها 

 المحلي.
من المفارقات أن الجامعات تطمح إلى أن تسهم في تطو�ر وتنم�ة المجتمعات، على -

الرغم من أنها غالً�ا ما تفتقر إلى القدرة على أن تطور نفسها. وهناك دوماً حالة من  
الشد والجذب داخل الجامعات بین الحاجة للتجاوب مع الأحداث والوقائع ذات المدى  
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القصیر �رد فعل ل�س إلا، و�ین تطو�ر الإسترات�ج�ات والأهداف طو�لة المدى �خطوة 
أزمات  على  للتر�یز  الجامعات  تضطر  ما  فكثیرًا  الخصوص،  وجه  وعلى  است�اق�ة. 
وضع    حساب  على  الموقف،  مع  للتك�ف  تدر�ج�ة  بتغییرات  والق�ام  تواجهها  خارج�ة 
یدعم   �ما  الداخل�ة  التنظ�م�ة  المتوسط والطو�ل، وتطو�ر ه�اكلها  للمدى  إسترات�ج�اتها 
مسار  على  ال�قاء  فرص  إضعاف  إلى  بدوره  یؤدي  وهذا  الإسترات�ج�ات.  تلك  تحقیق 
التنافس�ة والتمیز، و�ؤدي أ�ضا إلى إضعاف ثقة المجتمع في الجامعات وقدرتها على 
النهوض �ه. فامتلاك القدرة على النظر إلى المستقبل وتوقع التطورات والتحد�ات هو  
مجتمع�ة  مطالب  من  �ستجد  ما  لمواك�ة  �كفي  �ما  تستعد  أن  للجامعات  یت�ح  ما 

 وتغیرات دول�ة. 
لا تعد الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم استرات�ج�ة نهائ�ة لأنها لم تقدم أفکارا أو  -

اجتهادي، وصفى،  فکر  عن  تعبر  إنما  قطاعاتها،  أو  �كل�اتها  تتعلق  قاطعة  أحکاما 
في  أنها  إلى  �الاضافة  والتعدیل،  والرد،  والأخذ،  للمناقشة  قابل  وتوجیهي  تحلیلي، 

ل�ست إلا موجهات عامة، �عیدة عن روح الخطة المحددة، أو    –خطوطها العر�ضة  
خ�ار  لا  جبري  �شکل  والتنفیذ  الالزام  قوة  ط�اتها  بین  تحمل  والتى  المفصلة،  الخطة 

 ف�ه.
إعادة ص�اغة  - یتم  المتوقعة  الإیرادات  عن  للأهداف  التقدیر�ة  الكلفة  ز�ادة  حال  في 

الأنشطة �غرض تقلیل التكلفة. وعند ز�ادة تكلفة الخطة في أكثر من هدف یلجأ فر�ق 
الأقل  البدائل  واخت�ار  للأهداف  الأولو�ات  ترتیب  �إعادة  الموازنة  وفر�ق  التخط�ط 
تكلفة، أو تأجیل تطبیق هدف ما لعدم توفر إمكانات تحققه، و�لجأ معدوا الموازنة عادة  
تسعى  لمشار�ع  تترجم  �حیث  التطو�ر�ة  الموازنات  إلى  المؤجلة  الأهداف  لتحو�ل 
المؤسسة للحصول على تمو�ل لها. لكن عدم شفاف�ة الأمور المتعلقة �الموارد المال�ة  

 في الخطة نتج عنه غ�اب القدرة على الحكم الموضوعي على آل�ات الاستثمار. 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

القدرة على النقد الذاتي والاعتراف �المشكلات والعیوب الداخل�ة الموجودة �الجامعة -
التعل�م   في  عیوب  ثمة  ر�ما  �سمعتها.  الإضرار  �محاولة  الاتهام  من  خوف  دون 
ومنتجاته ال�شر�ة وتدهور ال�حث العلمي خاصة في العلوم الأساس�ة و�عض المجالات 

من المشكلات اتي لقد تكون موجودة وتعاني   هاالأخرى، وهروب العلماء للخارج، وغیر 
منها الجامعة لكنها آثرت عدم ذ�رها لإعت�ارات مختلفة، حتى و�ن �انت الحجة �أن  
هذه  لمثل  یتوصل  لم  الإسترات�جي  التخط�ط  فر�ق  �ه  قام  الذي  الداخل�ة  البیئة  تحلیل 
تحلیل  بها  یتم  التي  الآل�ة  في  �بیر  قصور  وجود  على  یدل  ما  وهو  المشكلات، 

SWOT   والتهدیدات؛ والفرص  والضعف  القوة  تواحي  تحدید  في  المت�عة  الآل�ة  تلك 
لها  بها ع�ارات محددة تستجیب  التخط�ط  �عدها فر�ق  تتم من خلال است�انات  لأنها 
الفر�ق  و�أن  منها،  الحذف  أو  علیها  الإضافة  �مكن  ولا  والمستفیدة  المستهدفة  الفئة 
القول  معه  �مكن  �ما  غیرها  دون  المحددة  النقاط  �عض  على  الحصول  في  یرغب 
الذي  الأمر  �الجامعة،  المتعلق  الر�اعي  التحلیل  و�التالي ضعف  الآل�ة  هذه  �ضعف 
واقع�ة  نتائج  على  للحصول  إضاف�ة  أو  بدیلة  أخرى  �آل�ة  الاستعانة  ضرورة  �فرض 

 وجیدة تخدم عمل�ة التخط�ط.
تمكنت - إذا  الأفضل  �الق�مة  الفیوم  جامعة  تحظى  تحلیلي  قد  منظور  تضمین  من 

وال�حث�ة   التعل�م�ة  س�اساتها  صنع  في  الراهن)  الوضع  (تحلیل  حق�قي  استرات�جي 
المصطلح �ستخدم   والاجتماع�ة البدء في وضع الخطة. فهذا  والاقتصاد�ة وذلك قبل 

الاسترات�جي التفكیر  تطبیق  بین  وهذان  للتمییز  الرسمي.  الاسترات�جي  والتخط�ط 
�مكن التمییز بینهما. فالتخط�ط الاسترات�جي  المفهومان تر�طهما علاقة وث�قة ومع ذلك
الخطة الإسترات�ج�ة. وعلى النق�ض من ذلك،  یر�ز على إنتاج منتج معین: یتمثل في

توجهًا استرات�جي  تحلیلي  منظور  أي  الأنشطة  �عد  من  مجموعة  وتحفزه  تدعمه 
مصمم وهو  الم�اشرة   والعمل�ات،  الآثار  وتحلیل  الناشئة  والمشكلات  الفرص  لتحدید 

�عكس  وغیر فهو  لها.  للتصدي  الإجراءات  أو  الس�اسات  وتقی�م  المحتملة  الم�اشرة 
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ف�ما یتعلق �مواردها الداخل�ة و�یئتها   -نوع�ة و�م�ة    -عمل�ة جمع الب�انات الس�اق�ة  
الخارج�ة والتي تساعد الجامعة على اتخاذ قرار �شأن الأولو�ات والأهداف. و�عد أي 

استرات�جي أداة لضمان اتساق الس�اسات وجدواها، لذا ین�غي أن تكون   منظور تحلیلي
مشكلة أو فرصة معینة متسقة، �معنى أن تتكاتف وتتكامل ف�ما  الس�اسات التي تعالج

�القدر ذاته من الأهم�ة ضرورة أن تكون الس�اسات  بینها. ومن الأمور التي تحظى 
 تراعي العق�ات والقیود المحتملة.  مجد�ة: فین�غي أن

لم تقدم الخطة بدائل إسترات�ج�ة لتهدیدات البیئة الخارج�ة، فرغم أهمیتها إلا أنها لم -
إلى  �شیر  قد  مما  الداخل�ة،  البیئة  في  الضعف  نقاط  نالته  ما  مثل  الاهتمام  من  تنل 
أن   التر�وي  التخط�ط  علم  یؤ�د  بینما  المسئولین.  عند  وهدفًا  غا�ة  الخطة  كون 
المؤسسة لإنجاز رسالتها  لتحقیق غا�ة، فهي تصف طر�قة عمل  الإسترات�ج�ة وسیلة 
ورؤ�تها وأهدافها الإسترات�ج�ة، وهي الاتجاه العام أو خط السیر الذي تتخذه المؤسسة 
الإسترات�ج�ة،  البدائل  تشكیلة  لتأتي  الوصول عادة،  وتتعدد طرق  غایتها،  إلى  وصولاً 

 ) ٩٩،  ٢٠١٧والمفاضلة والاخت�ار منها وفق معاییر موضوع�ة. (إسماعیل، 
على - قادرة  الفیوم  �جامعة  �شر�ة  �وادر  وجود  لتأكد  الإسترات�ج�ة  الخطة  جاءت 

المستو�ات  تنافس�ة على  قدرة  لتحقیق  ال�عید في سعیها  الزمني  المدى  التخط�ط على 
المختلفة، مع ضرورة تعز�ز القدرة على تعدیل الخطة و�عادة اكتشاف القدرات الذات�ة 
التنافس�ة العالم�ة تتطلب ما هو أعظم من مجرد خطة، إن الأمر  التنفیذ. لكن  أثناء 

 Meta-strategyیتطلب ما ُ�طلق عل�ه الإسترات�ج�ة العل�ا أو الإسترات�ج�ة الأسمى  
علیها  تعتمد  التي  التنافس�ة  الإسترات�ج�ات  تغییر  على  قادرة  الجامعة  تكون  أن  أي 
و�عادة اكتشاف ذاتها وقدراتها من جدید. وهذا المبدأ یؤ�د الحاجة إلى التخط�ط على 
الدائمة   والمراجعة  الإستدامة  عمل�ة  لضمان  وال�عید  والمتوسط  القصیر  المدى 
توضح   لم  والدراسات،  والمراجعات  التخط�ط  فر�ق  بتشكیل  یتعلق  وف�ما  للمشكلات. 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

على  تم  التي  والضوا�ط  والمعاییر  الإسترات�جي،  التخط�ط  فر�ق  تشكیل  آل�ة  الخطة 
 أساسها تشكیل هـذا الفر�ق؛ ولـو �شكل مختصر. 

إن الكثیر من الأنشطة والس�اسات التي طُرحت في الخطة، رغم أهمیتها، إلا إنها لم -
أنشطة جاءت  تمثل  معظمها  ففي  الجامعة،  تواجه  التي  التحد�ات  مستوى  على  تكن 
البیئة  تحلیل  في  برزت  والتي  الجامعة  منها  تعاني  التي  القصور  لأوجه  فعل  كرد 
الداخل�ة، و�عضها حاول التعامل مع المستقبل لكنه أخفق مع أول اخت�ار، �ما یوحي 
نها�ة   ظهر  الذي  �ورونا  فیروس  تداع�ات  ذلك  على  مثال  وأكبر  رصانتها.  �عدم 

. إن هذه التداع�ات قد مثلت تحدً�ا  ٢٠٢٠والذي تحول إلى جائحة في مارس    ٢٠١٩
كبیرًا لكثیر من نظم التعل�م ومؤسساته في العالم، من بینها جامعة الفیوم والتي فشلت 
فقط  ل�س  عادي  غیر  �شكل  مستقرة  غیر  بیئة  مع  التك�ف  في  المطروحة  س�اساتها 
لمعالجة الأزمة م�اشرة ولكن للاستجا�ة لما �طرأ من تداع�ات على المدى ال�عید، وهو  

نتائج دراسة �لا من محمد وعلى ( أكدته  الس�اسات ٧٩٤،  ٧٩٢،  ٢٠٢١ما  ) حول 
"الس�اسة  الفیوم في ظل أزمة جائحة �ورونا، والتي أكدت على أن  التعل�م�ة �جامعة 
آثارها   والحد من  التصدي للازمة  ��ف�ة  فقط علي  توقفت  قد  الفیوم  لجامعة  التعل�م�ة 
السلب�ة علي المنظومة التعل�م�ة �الكل�ات المختلفة (س�اسة تجاوز الأزمة)، عدم إدراك 
الاختلالات في عمل�ة الوصول المتساوي والمنصف لجم�ع الطلاب لخدمات الإنترنت 
والمنصات التعل�م�ة في مختلف مناطق المحافظة، عدم اتخاذ خطوات إجرائ�ة سر�عة 
آل�ات  عبر  شاملة  خطة  من  التعل�م�ة  الس�اسات  خلت  الاختلالات،  هذه  لمعالجة 
الكل�ات في مواجهة  النهائ�ة �كافة  واستراتج�ات فعالة ومحددة لمساعدة طلاب الفرق 
النقص في فرص إعدادهم لسوق العمل، ضعف دور لجان شئون التعل�م والطلاب في 
الكل�ات ومجالسها في المساهمة الفعالة في معظم القرارات الخاصة �الجوانب التعل�م�ة  
والتي تصدر من المستوي الأعلي الي الأدني أي من اتجاه رئ�س الجامعة في اتجاه 
عمداء الكل�ات، مما زاد من فشل الس�اسة واتساع الفجوة بینها و�ین التنفیذ، �الإضافة 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲٦۳ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

نظرا  القرارات  غالب�ة  وفجائ�ة  التعل�م�ة  الس�اسة  في  �ثیرة  محاور  وضوح  عدم  إلى 
حیث  الجامعة،  إدارة  قبل  من  الواقع  الأمر  س�اسة  وانتهاج  الجید  التخط�ط  لغ�اب 
تمیزت القرارات �التغیر �صورة یوم�ة، وتقلصت الس�اسة التعل�م�ة في شكل تعل�مات 
هیئة  لأعضاء  لترسل  المهام  لأداء  موحدة  مؤشرات  أو  واضحة  رؤ�ة  بلا  منفردة 

 التدر�س �البر�د الإلكتروني الجامعي." 
أهم       أحد  تحقیق  في  الجامعة  إخفاق  بوضوح  �كشف  السا�قة  الدراسة  فنتائج 

بوعد  الوفاء  وهو  ألا  الممارسات؛  من  الكثیر  في طرح  إل�ه  استندت  والتي  أنشتطتها 
الموارد  في  وز�ادة  التزاماً قوً�ا  یتطلب  فذلك  إلكترون�ة،  جامعة  إلى  الجامعة  تحو�ل 
فاعل  �شكل  والتكنولوج�ا  التقن�ة  استخدام  تعز�ز  إلى  الرام�ة  المبذولة  الجهود  لدعم 

 ومؤثر.
الفیوم - جامعة  أن  إلا  لها،  سقف  أقصى  تمثل  للإسترات�ج�ة  الطموحة  الأهداف  إن 

�إمكاناتها ومواردها المال�ة الحال�ة و�نحسار الإمداد المالي لل�حث العلمي، لن تسط�ع 
�عد  الخطة مما  المال�ة خلال فترة  الموارد  إلى ز�ادة  ذلك، فهي في حاجة  أن تحقق 

 مؤشرًا أولً�ا �أن النجاح الكامل للإسترات�ج�ة قد یبدو احتمالاً حرجًا.  
كثیرًا ما تكون المطالب قصیرة المدى المحفوفة �الضغوط لها الغل�ة على التخط�ط -

الفعال طو�ل المدى من قِبل الأفراد والمؤسسات من حیث استقطاب الانت�اه والموارد.  
عنه  ینجم  المحتملة  المستقبل�ة  للسینار�وهات  الهائل  العدد  فإن  ذلك،  إلى  �الإضافة 
صعو�ة في تحدید أي من هذه السینار�وهات هو الأكثر استحقاقا لأخذه في الاعت�ار 

 الیوم �دافع لاتخاذ إجراء محتمل قصیر المدى. 
طرأت على المجتمع المصري العدید من التحولات التي تأثرت بها محافظاته �افة -

العاملین   نس�ة  قلت  الأولى،  �الدرجة  زراعً�ا  مجتمعًا  �ان  أن  ف�عد  الفیوم.  ومنها 
الإنحدار  في  الأخرى  هي  لتستمر  الصناعي  �القطاع  العاملین  مقابل  في  �الزراعة 
المجتمع  اتخذ  ثم  مقابل توس�ع نطاق استخدام الآلات ودورها في تشكیل الاقتصاد. 
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) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

المصري خطوات للانتقال نحو مجتمع المعلومات. �ل هذه التحولات وما یت�عها من  
تحولات اقتصاد�ة واجتماع�ة وس�اس�ة وثقاف�ة تشیر إلى أبرز القوى المؤثرة في التعل�م  
تسعى  و�التالي  التغیرات،  هذه  نت�جة  المجتمع  أیدیولوج�ة  تختلف  حیث  الجامعي، 
الجامعات إلى مسایرتها �التر�یز على خصائص معینة لخر�جیها؛ فعلى الرغم من أن  
معظم وظائف الخر�جین خدم�ة، إلا أنه من المتوقع أن یه�ط العدد الكلي للوظائف 
والمهارات  �المعرفة  الإرتقاء  �ضرورة  یدفع  ما  وهو  المصر�ة،  العاملة  القوى  في 
القدرات  �انت  الماضي  "ففي  حال�ة.  وظائف  �شغلون  الذین  الأفراد  من  المطلو�ة 
الجسد�ة والمهارات المتخصصة تشكل حجر الزاو�ة في تشغیل العمال، أما الیوم وفي 
المستقبل فأص�حت المهارات الذهن�ة وقدرة الفرد على معالجة المعلومات واستخدامها 
التعل�م   من  أعلى  مستو�ات  على  �الحصول  مطالبون  فالأفراد  طل�ا،  الأكثر  هي 
والمهارات الفكر�ة؛ ل�جدوا وظائف �عملون بها، بل ین�غي أن تزداد معرفتهم ومهاراتهم  

 )   ٤٣،  ٢٠٠٨�صورة مستمرة." (دي ماكین، 
�ما      سنوات،  س�ع  أو  خمس  �ل  ه�كلتها  س�عاد  المستقبل  وظائف  أن  و�قدر 

سیتطلب العمل ذاته قدرًا �بیرًا من التعلم والتدر�ب والرغ�ة في تطو�ر معارف جدیدة. 
وهذا بدوره �عظم أهم�ة الجامعات و�سهم في تغییر دورها من مؤسسات هدفها إكساب 
والرفاه�ة  لل�قاء  حتم�ة  مؤسسات  إلى  الاجتماع�ة  والعادات  الصفات  الأفراد 
الاقتصاد�ة �ما یتطلب إعادة النظر في فلسفتها القد�مة وس�اساتها السا�قة التي سارت 

 علیها.  
والخلاصة أن هذه التغیرات تلقي �الكثیر من الضغوط على الجامعات ل�س فقط    

الأداء  وأسالیب  و�رامجها  أهدافها  لتعید وضع  أ�ضًا  لكن  حالً�ا،  �ه  تقوم  ما  لتطو�ر 
والأدوار وجم�ع أنشطتها. و�الرغم من أن إعادة اله�كلة هذه تختلف من مجتمع إلى 
آخر، بید أن �ل مجتمع یواجه تغیرات ملحة تحتاج إلى إستجا�ة، وهو ما قد راعته 
أساس  على  تُبني  والتي  المتقدمة  للجامعات  الإسترات�ج�ة  الخطط  من  الكثیر 
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الاحت�اجات التنمو�ة لمجتمعاتها والتي تتغیر �ل فترة حسب التحد�ات والتغیرات التي 
التخط�ط  تزداد أهم�ة  أیدیولوجیته. و�ناءً على هذا  تغیر  إلى  المجتمع وتؤدي  تواجه 
الإسترات�جي لمساعدة الجامعة في تحقیق التحو�ل التنظ�مي بتوفر الوسائل المناس�ة  

 لتكی�ف الخدمات والأنشطة مع الظروف البیئ�ة المتغیرة. 
تحتاج الجامعة إلى نشر تقار�ر سنو�ة عما تم تنفیذه من الخطة �صفة دور�ة مما -

یز�د من ثقة طلابها الأمر الذي یدعم خطتها الإسترات�ج�ة، �ما �جب أن تحدد الخطة 
إل�ه  افتقدت  ما  وهو  بنائها  في  وتستند  الجامعة  أولو�ات  عمل  إطار  الإسترات�ج�ة 
التعاون   الجامعة في رؤ�تها على أهم�ة  الدراسة، �ما �جب أن تر�ز  الخطة موضع 
المحلي  المستوى  على  ال�حوث  ودعم  المجتمع  لخدمة  الاقتصاد�ة  المؤسسات  مع 
خلال  من  العملي  الواقع  في  المعارف  بتطبیق  الاهتمام  �ذلك  والوطني،  والإقل�مي 

ومن ثم �كون هدفها إعداد �وادر �شر�ة مؤهلة لتلب�ة احت�اجات ،  تفاعلها مع المجتمع
المجتمع، �ذلك التر�یز على إنتاج المعرفة وتطب�قها بدلا من التر�یز على استهلاكها 

 فقط.

المال�ة - من الضروري أن تسعى الجامعة لتنو�ع مصادر تمو�لها لتحقیق الاستدامة 
لها بتر�یز الخطة في أهدافها على توفر مصادر تمو�ل متعددة �الجامعة من خلال 

تجار�ة وأنشطة  فكر�ة  وملك�ة  استشار�ة  تقدمه من خدمات  أن  �مكن  . �ذلك عقد ما 
وشر�ات  الهیئات  و�ذلك  المختلفة  ال�حث�ة  والمراكز  المؤسسات  مع  دول�ة  شراكات 
استرات�جتها  دعم  العمل من خلال  �سوق  الخر�جین  �ساعد على ر�ط  �ما  الصناعة، 

 لر�ادة الأعمال والإعداد للح�اة.
ف�ما - المشابهة،  الظروف  ذات  الأخرى،  الجامعات  تجارب  من  والإفادة  الاسترشاد 

التنافسي  مستواها  لتحسین  الجامعة  تتبناها  أن  �مكن  التي  الس�اسات  وضع  �خص 
القصور  أشكال  لمعالجة  بها  الإداري  الجهاز  تطو�ر  وس�اسات  نجاحاتها،  وتعز�ز 
في  الترهل  و�شكال�ة  الق�ادات،  اخت�ار  ومعاییر  س�اسات  یتضمن  وهذا  المؤسسي. 
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 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

قضا�ا   تعد  والتي  الإنتاج�ة،  وضعف  العاملین،  مستو�ات  وتدني  الإداري،  الجهاز 
 أساس�ة تتعلق �الجهاز الإداري للجامعة ولها دورًا أساسً�ا في تطور الجامعة وتمیزها. 

وضع س�اسات قادرة على تطو�ر القوى ال�شر�ة من خر�جي جامعة الفیوم ودمجهم    -
في سوق العمل تحت إشراف وحدات متا�عة الخر�جین، حیث تهدف هذه الس�اسات 
المهارات  إكسابهم  على  والعمل  الخر�جین  من  العدید  لدى  المعرفة  فقر  مواجهة  إلى 

 المطلو�ة لسوق العمل.
في    - الخارج  في  والعرب  المصر�ین  والخبراء  العلماء  ب�عض  الاستعانة  ضرورة 

أو   وجامعات  متقدمة  دول  في  العاملین  خاصة  البرامج،  تنفیذ  ومتا�عة  التخط�ط 
من  للاستفادة  والعالمي؛  الإقل�مي  المستوى  على  �بیرة  نجاحات  حققت  مؤسسات 
خبراتهم في رؤ�ة الأمور التي قد تكون غائ�ة عن فرق التخط�ط �الجامعات وهو ما 
�عیدًا عن الضغوط  العلماء  أبنائها  المصر�ة من  الجامعات  لتستفید  �عد فرصة �بیرة 

 البیروقراط�ة المحل�ة. 
 المـــــراجـع

 الموقع الإلكتروني  متاح على . ٢٠١٥الخطة الاسترات�ج�ة لجامعة الاسكندر�ة   -
 . الموقع الإلكتروني  ٢٠١٥ –  ٢٠١٠الخطة الاسترات�ج�ة لجامعة القاهرة   -
 . متاح على الموقع الإلكتروني ٢٠٢٢ -٢٠١٧الخطة الاسترات�ج�ة لجامعة بنها   -
). دور التخط�ط الاسترات�جي في جودة الأداء المؤسسي ٢٠١١الدجني، إ�اد علي ( -

دراسة وصف�ة تحلیل�ة في الجامعات النظام�ة الفلسطین�ة. رسالة د�توراة غیر منشورة. 
 كل�ة التر��ة. جامعة دمشق . سور�ا 

فهد   - ف�صل  التعل�م   ).٢٠١٤(   الرشیدي،  لجودة  مدخل  الإسترات�جي   التخط�ط 
. جامعة طنطا. العدد مجلة �ل�ة التر��ةالتطب�قي بدولة الكو�ت الم�ادئ والمتطل�ات.  

 ٦٠٥ –  ٥٦٣. ص ص )٥٤(
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مجلة  ). نظم المعلومات الإدار�ة: المفاه�م والمقومات  ٢٠١١السید، السید محمد. (  -
 ) ١٠٠العدد ( المال والتجارة

). أسالیب التخط�ط التر�وي: رؤ�ة تحلیل�ة نقد�ة. ٢٠١٤الشرقاوي، أمیرة محمود (   -
 مكت�ة الأنجلة المصر�ة. القاهرة. 

). آل�ات تفعیل الق�ادة والحو�مة للتجدید التر�وي ٢٠١٩العر�ي، عبدالرحمن محمد (  -
إسلامي. رسالة  منظور  من  الجودة  معاییر  في ضوء  المصري  الجامعي  التعل�م  في 

 د�توراة غیر منشورة. �ل�ة التر��ة. جامعة العر�ش. 
 . دار وائل للط�اعة والنشر. عمان  ٢. طالتنم�ة الإدار�ة. )٢٠٠٢( اللوزي، موسى -
-   ) محمد  التر��ة ٢٠٠٣المقابلة،  مدیر�ات  في  الإدار�ة  المعلومات  نظم  واقع   .(

الإدار�ة  والتعل�م العمل�ة  لوظائف  الأقسام  بدرجة ممارسة رؤساء  الأردن وعلاقته  في 
 نظرهم، رسالة د�توراه غیر منشورة. �ل�ة التر��ة، جامعة عمان. الأردن  من وجهـة

-  ) جمال  والدهشان،  شبل  ص�غ ٢٠٠٨بدران،  والعالي:  الجامعي  التعل�م  تجدید   .(
 . دار عین للدراسات وال�حوث الإنسان�ة والاجتماع�ة. الجیزة. ١و�دائل.ط

-  ) حسام  التعل�م    ٨،  ٢٠٢١بدراوي،  وس�اسات  الجامعات  وجود  فلسفة  سبتمبر). 
على:    متاح  الیوم.  المصري  جر�دة   .العالي. 

https://www.almasryalyoum.com   :٩/٥/٢٠٢٢تم الدخول في 
-  ) الفیوم.  الفیوم  ٢٠١٦جامعة  لجامعة  الاسترات�ج�ة  الخطة   .(٢٠٢١  –  ٢٠١٦ .

 "رؤ�ة مستقبل�ة". مطا�ع الكرمة. الفیوم. مصر  
�الجامعات   - الأداء  التر�و�ة .جودة  للأ�حاث  الدول�ة  جامعة المجلة  التر��ة.  �ل�ة   ،

 ١٠٢-٧١). ص ص ٣٢الإمارات العر��ة المتحدة، العدد (
-  ) حسان  عبدالله  ووظائفها ٢٠١٩حسان،  مفهومها  الحضار�ة:  الجامعة   .(

 ومتطل�اتها. المعهد العالمي للفكر الإسلامي، مكتب الأردن. عمان. 

https://www.almasryalyoum.com/news/details/2412830
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و�در�س، محمد   - الاسـترات�جي  ).٢٠٠٧ ( حمدان، خالد  والتخطـ�ط   :الاسترات�ج�ة 
 . دار ال�ازوري العلم�ة للنشر: عمان  ١ط. منهج معاصر 

 . متاح على: ٢١). المادة ٢٠١٤دستور جمهور�ة مصر العر��ة ( -
-  ) الدول�ة ١٩٩٧دیلور، جاك وآخرون  اللجنة  تقر�ر  الكامن:  الكنز  ذلك  التعلم    .(

تعر�ب حامد عبد الحمید حامد، القاهرة، دار النهضة  للتر��ة للقرن الحادي والعشر�ن،
 ٠العر��ة

 ). العوامل المدرسـ�ة المؤثرة في تطو�ر أداء مدیري ٢٠١٠ر�اح، عبد القادر خالد (  -
ضوء في  غزة  �محافظات  الثانو�ة  رسالة  المدارس  الإدار�ة.  النظم  تحلیل  مفهوم 

 غزة  .ماجستیر غیر منشورة.  �ل�ة التر��ة. جامعة الأزهر
(أبر�ل    - محمد  وفتحي،  ثروت  المال�ة  ٢٠١٩عبدالحمید،  الاستدامة  تحقیق   .(

تحلیل�ة.   دراسة  الأجنب�ة:  الجامعات  �عض  تجارب  ضوء  في  المصر�ة  �الجامعات 
 ).  ٢٢مجلة الإدارة التر�و�ة. العدد (

). برامج التنم�ة المهن�ة أعضاء هیئة التدر�س �جامعة ٢٠١٣علام، رحاب السید (  -
قناة السو�س. مجلة القراءة والمعرفة. الجمع�ة المصر�ة للقراءة والمعرفة.  �ل�ة التر��ة 

 . ٢٢٢  – ١٩٧). ص ص ١٤٣. جامعة عین شمس. العدد (
-   ) محمد  مهنى  النوعى ٢٠١٧غنا�م،  العالى  للتعل�م  الإسترات�جى  التخط�ط   .(

الثانى  (العر�ى  السنوى  المؤتمر  العمل.  سوق  واحت�اجات  مخرجاته  بین  للمواءمة 
التاسع)  -عشر والعالم  الدولى  مصر  فى  النوعى  العالى  التعل�م  مخرجات  تطو�ر 

الفترة   المنصورة.  جامعة  النوع�ة.  التر��ة  �ل�ة  العالم�ة.  التنافس�ة  ضوء  فى  العر�ى 
 ابر�ل. ١٣-١٢
نقد�ة في ١٩٨٦قدوح، خیر�ة (  - التر��ة العر��ة الوحدو�ة، لماذا؟ و��ف؟ دراسة   .(

 ضوء إسترات�ج�ة تطو�ر التر��ة العر��ة. معهد الإنماء العر�ي. بیروت 
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-  ) لو�س  المؤسسة ١٩٩٠لوغران،  الساحلي.  تمام  ترجمة  التر�و�ة.  الس�اسات   .(
 .الجامع�ة للدراسات والنشروالتوز�ع. بیروت 

(یولیو    - عدنان  القبور ١٩٩٥مصطفى،  منظور   ... العر��ة  الجامعات  مسألة   .(
الفكرالح�ة.   عالم  (مجلة  المجلد   .٢٤) العددان  للثقافة ١،٢).  الوطني  المجلس   .(

 والفنون والآداب. الكو�ت. 
-  ) الإداري.  والإصلاح  والمتا�عة  التخط�ط  التنم�ة ٢٠١٦وزارة  إسترات�ج�ة   .(

  https://mped.gov.eg . القاهرة ٢٠٣٠رؤ�ـة مصر   :المستدامة
). إسترات�ج�ة الحكومة لتطو�ر التعل�م العالي في مصر ٢٠١٥وزارة التعل�م العالي (  -

ودعم  ٢٠٣٠  -٢٠١٥ الإسترات�جي  التخط�ط  وحدة  المستقبل.  في  تستثمر  مصر   .
 الس�اسات.

-   ) العلمي  وال�حث  العالي  التعل�م  للعلوم ٢٠١٩وزارة  القوم�ة  الإسترات�ج�ة   .(
 www.crci.sci.eg. متاح على: ٢٠٣٠والتكنولوج�ا والابتكار  

). الأسس المنهج�ة للأهداف ٢٠٠٤وطفة، علي أسعد والرم�ضي، خالد مجبل. (  -
 ).٨١). العدد (٢١. المجلد (مجلة شؤون اجتماع�ة التر�و�ة في البلدان العر�ي.

). الأهداف التر�و�ة العر��ة:  ٢٠٠٥وطفة، علي أسعد، الانصاري، ع�سى محمد (  -
). العراق. ١(  العدد ).  ١٢. المجلد (مجلة جامعة دمشقدراسة تحلیل�ة نقد�ة مقارنة.  

 ١٤١-٨٣ص ص 
) زهراء  العنین،  المصر�ة  ٢٠٢٣أبو  الجامعات  ترتیب  �حسب   ٢٠٢٤  -٢٠٢٣): 

  أشهر التصن�فات العالم�ة. متاح على:
محمدي،  محمد  غانم،  عاطف،  محمد  واصل  محمد،  محمد،  هشام  العینین،  أبو 

دور أعضاء هیئة التدر�س الدولیین في تحسین  ).  ٢٠١٧(  ماهر حسب النبي  وخلیل،
بنها في تصن�ف �یو إس البر�طاني، المؤتمر العلمي الثاني للمكت�ات  ترتیب جامعة

https://mped.gov.eg/DynamicPage?id=115&lang=ar
http://www.crci.sci.eg/


 

 
 
 

 
 

۱۲۷۰ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

والحلول النشر <والمعلومات  والتحد�ات  الواقع  الدولي،  �ل�ة .  العلمي  بنها  جامعة 
 الآداب 

 ) عبدالسلام  قحف،  الإشعاع  ٢٠١٢أبو  مكت�ة  الإسترات�ج�ة.  الإدارة  أساس�ات   .(
 للط�اعة والنشر والتوز�ع. القاهرة. 
أنور �حیى صالح( الجامعات ٢٠٢٤أبو هادي،  الرقمي في  للتحول  ). تصور مقترح 

للعلوم الإنسان�ة،  الحدیثة،  مجلة جامعة صنعاء  العالم�ة  الخبرات  ال�من�ة في ضوء 
 )١)، العدد (١جامعة صنعاء �ال�من، المجلد(

)،واقع الإنتاج�َّة العلم�َّة ومعوقاتها لدى أعضاء هیئة ٢٠٢٣أحمد، أسماء عبد السلام( 
التر�و�ة  للعلوم  الفیوم  جامعة  مجلة  میدان�َّة)،  (دراسة  الفیوم  �جامعة  التدر�س 

 )، یولیو ٨)، العدد (١٧والنفس�ة،المجلد(
إبراه�م(  الج�ار  عبد  تماضر  جامعة ٢٠١٩الأحمدي،  بر�طان�ا  في  العالي  التعل�م   .(

انموذجا عام (  �العراق ، ١٩٩٦-١٨٥٢أكسفورد  التر��ة، جامعة واسط  ) مجلة �ل�ة 
 )٢)، الجزء (٣٧العدد (

) محمد،  للتخط�ط ٢٠٠٨إشكناني،  والمساندة  الرقاب�ة  العناصر  وتهیئة  إعداد   .(
 الاسترات�جي، الكو�ت.

جود( �اي،  ما�كل&  غیر ٢٠٠٧أل�سون،  للمؤسسات  الإسترات�جي  التخط�ط   .(
للنشر،  العب�كان  الحموي،  مروان  ترجمة  الثاني،  الإصدار  عملي،  دلیل  الر�ح�ة، 

 السعود�ة  
) تادانوري  ، ٢٠١٢إینوماتا،  المتحدة  الأمم  منظومة  في  الإسترات�جي  التخط�ط   .(

 جین�ف.
ز�ي( وفاء  والدول�ة، ٢٠١٥بدروس،  المقارنة  التر��ة  مجلة  الجودة،  ثقافة  نشر   .(

 ) ١الجمع�ة المصر�ة للتر��ة المقارنة ، العدد(



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲۷۱ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

).متطل�ات التخط�طالإسترات�جي للتعل�م في ضوء ٢٠٢٢بدیوي، رزق منصور محمد(
)، ١٠ما یواجهه من تحد�ات، مجلة �ل�ة التر��ة، �ل�ة التر��ة جامعة العر�ش السنة ( 

 ). ٢)، الجزء (٣١العدد (
    / https://www.fayoum.edu.eg/npgsr، متاح على  ٢٠٢٢جامعة الفیوم 

شحاته( حسن  محمد  التعل�م  ٢٠٢٢حسن،  نظام  تعافي  إجراءات  مقارنة  دراسة   .(
والتدر�ب التقني والمهني من جائحة �ورونا وآثارها في �ل من استرال�ا وفنلندا، مجلة 

 ) ٤)، العدد (٣٧ال�حث في التر��ة وعلم النفس، �ل�ة التر��ة جامعة حلوان، مجلد(
). استخدام �طاقة الأداء المتوازن في ق�اس وتقی�م  ٢٠١٩حسین، رامز رمضان محمد(

البیئ�ة، جامعة قناة  العلم�ة للدراسات  الأداء المؤسسي في المنظمات العامة، المجلة 
 ).٤)، العدد (١٠السو�س، المجلد(

عوض( عاطف  علي،   & عبدالله  ع�اس  التخط�ط ٢٠١٩الحسین،  منهج�ة   .(
العالي  التعل�م  مؤسسات  أداء  في  ودوره  الجودة  معاییر  على  المبني  الإسترات�جي 

المجلد( سرت،  جامعة  الاقتصاد  �ل�ة  الاقتصاد�ة،  الدراسات  مجلة  )، ٢�السودان، 
 ). ١العدد (

). فاعل�ة الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة ٢٠١٨حمرون، ض�ف الله بن غ�ضان سل�مان(
م) في تحسین آداء الكل�ات العمل�ة، مجلة ٢٠١٦-٢٠١٢ه/  ١٤٣٧-١٤٣٣تبوك(  

 ). ٣)، العدد (١٩العلوم التر�و�ة والنفس�ة، جامعة ال�حر�ن، المجلد (

) أحمد  السید  الغفار،  عبد   & مرقص  تودرى  الاسترات�جى ٢٠١٠حنا،  التخط�ط   .(
التنظیر والتطبیق، الندوة العلم�ة السا�عة لقسم أصول التر��ة "التخط�ط  المدرسى بین

 طنطا.  أصول التر��ة، �ل�ة التر��ة، جامعة الاسترات�جى فى التعل�م العالى"، قسم
). �طاقة الأداء المتوازن وأثرها على أداء المؤسسة الاقتصاد�ة، ٢٠١٦خمان، أحمد (

 رسالة ماجستیر، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة، جامعة العر�ي الت�سي. 

https://www.fayoum.edu.eg/npgsr


 

 
 
 

 
 

۱۲۷۲ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

 ) عبدالعز�ز  خالدبن  المدرسي ٢٠٢٠الداود،  الاسترات�جي  للتخط�ط  مقترح  نموذج   .(
 ).١لمدارس التعل�م العام في المملكة العر��ة السعود�ة، مجلة العلوم التر�و�ة، العدد(

) بن عبدالله  ه�كلة   ١٤٢٨دمنهوري، زهیر  المستقبل�ة لإعادة  التطو�ر  توجهات  هـ). 
للجامعة والاتجاهات  الخطة الإسترات�ج�ة  للتطو�ر على ضوء  الجامعة  وتنظ�م و�الة 
الملك  جامعة  للتطو�ر.  الجامعة  و�الة  العالي.  التعل�م  لتطو�ر  الحدیثة  العالم�ة 

 عبدالعز�ز.
حسن( الدار ٢٠٠٣راو�ة  ال�شر�ة،  الموارد  وتنم�ة  لتخط�ط  استرات�جي  مدخل   .(

 الجامع�ة، الاسكندر�ة. 
). التخط�ط الإسترات�جي لبناء الموارد ال�شر�ة �جامعة ٢٠٢١سالم، أحمد عبد العز�ز(

�ل�ة  النفس،  التر��ة وعلم  دراسات عر��ة في  مقترح"، مجلة  تطب�قي  نموذج  العر�ش" 
 ).١٢٩التر��ة �العر�ش، العدد (

ناصر( بن  العز�ز  عبد  الإسترات�جي ٢٠٢٠الشتري،  التخطط  ومتطل�ات  واقع   .(
التر�و�ة، العلوم  مجلة  التنافس�ة،  قدرتها  لتحسین  السعود�ة  الإمام    �الجامعات  جامعة 

 ).  ٦محمد بن سعود الإسلام�ة، العدد (
 ) حنا  فهمي  إمیل  الأداء ٢٠١١شنودة،  لتطو�ر  الاسترات�جي  التخط�ط  استخدام   .(

المؤسسي والأكاد�مي لمؤسسات التعل�م العالي النوعي، المؤتمر العلمي السنوي العري 
الثالث   -السادس والوطن    -الدولي  مصر  في  النوعي  العالي  التعل�م  برامج  تطو�ر 

المنصورة،  النوع�ة، جاامعة  التر��ة  المعرفة، �ل�ة  العر�ي في ضوء متطل�ات عصر 
 ). ١المجلد (

). تحلیل نظام التعل�م العالي في المملكة العر��ة  ٢٠٢٢الشهراني، محمد أحمد موسى(
سعود،   الملك  جامعة  والاجتماع،  الإنسان�ات  وعلوم  والأدب  الفنون  مجلة  السعود�ة، 

 ).٧٦العدد (



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲۷۳ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

). التخط�ط الإسترات�جي لمؤسسات ٢٠٠٨صائغ، عبد الرحمن بن أحمد بن محمد (
التعل�م العالي في البلدان العر��ة الملامح الأساس�ة لإعداد الخطة الاسترات�ج�ة لكل�ة  
التر��ة جامعة الملك سعود، أعمال مؤتمرات التخط�ط الاسترات�جي لمؤسسات التعل�م  

 العالي في الوطن العر�ي، جامعة الدول العر��ة
محسن(  طاهر  منصور،   & محمد  وائل  الأداء ٢٠٠٩ص�حي،  إدارة  سلسلة   .(

 الإسترات�جي المنظور الإسترات�جي ل�طاقة الأداء المتوازن، دار وائل، عمان. 
): أس�اب تدني ترتیب الجامعات المصر�ة الحكوم�ة في ٢٠٢١الصغیر، أحمد حسین(

جامعة  التر��ة،  �ل�ة  التر�و�ة،  المجلة  نقد�ة"،  تحلیل�ة  "دراسة  العالم�ة  التصن�فات 
 )١٠)، ع ( ٩١سوهاج، مج ( 
) �مؤسسات ٢٠١٥الصمادي  المستمر  للتحسین  �مدخل  الاسترات�جي  التخط�ط   .(

التعل�م ما قبل الجامعي في الأردن: دراسة تحلیل�ة مجلة �ل�ة التر��ة، جامعة الأزهر، 
 ) .١٦٤العدد(

محمد( فتحي  فر�ال  في ٢٠٢٣الص�اح،  والأهداف  المفاه�م  النظم"  تحلیل  أسلوب   .(
مواجهة التقدم العلمي والتكنولوجي"، مجلة التر�وي، �ل�ة التر��ة جامعة المرقب، العدد 

)٢٢ ،( 
محمد   بیومي  المؤسسي ٢٠١٠ضحاوي،  والاعتماد  الجودة  لنظام  مقارنة  دراسة   .

المؤتمر  مصر،  في  منها  الإفادة  و�مكان�ة  وألمان�ا  استرال�ا  من  �ل  في  للجامعات 
ومعاییر  تجارب  المعرفة  لمجتمع  العر�ي  التعل�م  إصلاح  مستقبل  الخامس"  الدولي 

 ).٢ورؤى"، المجلد(
المتجلي، محمد علي محمد & نصر، محمد یوسف مرسي & أحمد ، محمود  عبد 

أحمد( �جامعة ٢٠٢١مصطفى  المنتجة  الجامعة  لتحقیق  آل�ة  ال�حث�ة  الشراكة   .(
 ). ١)، الجزء (١٩٢الأزهر، مجلة التر��ة، جامعة الأزهر، العدد (



 

 
 
 

 
 

۱۲۷٤ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

إبراه�م(  عابد  أحمد  المطلب،  للجامعة، ٢٠١٨عبد  الإسترات�جي  التخط�ط  منهج�ة   :(
 ).٢٩مجلة �ل�ة التر��ة، �ل�ة التر��ة جامعة بنها، العدد (

حامد( عجمي  �مال  النبي،  للجامعات ٢٠٢١عبد  االسترات�جي  التخط�ط  واقع   .(
التر��ة،   مجلة  الإسلامي،  المنظور  من  وتأصیله  الجودة  في ضوءمعاییر   المصر�ة 

 ) ١٩٠كل�ة التر��ة جامعة الأزهر، العدد (
معوض( هدى  دعم ٢٠٢٢عبدالفتاح،  في  الرقمي  التسو�ق  لدور  مقارنة  دراسة   .(

الاسترال�ة  الوطن�ة  والجامعة  أكسفورد  �جامعة  للطلاب  الدولي  الافتراضي  الحراك 
والنفس�ة،  التر�و�ة  للعلوم  الفیوم  جامعة  مجلة  المصر�ة،  �الجامعات  الإفادة  و�مكان�ة 

 ). ٥)، العدد (١٦كل�ة التر��ة جامعة الفیوم، المجلد(
): تجارب �عض الدول المتقدمة في تمو�ل التعل�م العالي ٢٠١٨العتیبي، حسناء بلج( 

�غزة،  لل�حوث  القومي  المر�ز  والنفس�ة،  التر�و�ة  العلوم  مجلة  منها،  الاستفادة  وسبل 
 ).٢٥)، العدد(٢المجلد(

) محمد  والتوز�ع، ٢٠٠٨العجمي،  للنشر  المسیرة  دار  التر�وي،  والتخط�ط  الإدارة   .(
 .عمان، الأردن

). تطو�ر مهارات التخط�ط الاسترات�جي لدى  ٢٠٢١العر�في، حصة بنت سعد ناصر(
فا�فر نموذج  ضوء  في  التعل�م  بوزارة  التر�و�ة  مقترحة(الق�ادات  مجلة )،  استرات�ج�ة 

 )٣)، العدد (١جامعة تبوك للعلوم الإنسان�ة والاجتماع�ة، جامعة تبوك، المجلد(
ع�اش( محمد  رغدة  الخطة ٢٠١٧العطیوي،  في  الأ�عاد  ل�عض  تحلیل�ة  دراسة   .(

، مؤتمر" دور الجامعات ٢٠٣٠الإسترات�ج�ة لجامعة القص�م في ضوء رؤ�ة المملكة  
 م"، جامعة القص�م.  ٢٠٣٠السعود�ة في تفعیل رؤ�ة 

). دور التخط�ط الاسترات�جي على جودة الأداء ٢٠١٤علي، أمیر خضر سید أحمد(
في  العلمي  وال�حث  العالي  التعل�م  وزارة  على  �التطبیق   : العالي  التعل�م  �مؤسسات 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲۷٥ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

من   الإدار�ة، ٢٠١٢  –  ٢٠٠٠الفترة  والعلوم  الاقتصاد  �ل�ة  ماجستیر،  رسالة   ،
 السودان

) مع�قل  فر�ح  بن  عبدالله  العر�ي: ٢٠٢٣العلي،  الفكر  في  المستقبل�ة  الدراسات   .(
)، ٤٥المجلد (  الواقع والتحد�ات، المجلة العر��ة للإدارة ، المملكة العر��ة السعود�ة،

 ) . ٣العدد (
). تفعیل أسلوب التنم�ة المهن�ة الذات�ة لأعضاء هیئة  ٢٠٢٢عوض، ش�ماء رفعت (

�ل�ة  منشورة.  غیر  ماجستیر  رسالة  مقترح.  تصور  المصر�ة:  �الجامعات  التدر�س 
 التر��ة. جامعة الفیوم. 
) علي  وردة  �عض ٢٠١٨عو�س،  ضوء  في  الجامع�ة  للتشر�عات  نقد�ة  دراسة   .(

التر��ة.  التوجهات  �ل�ة  منشورة.  غیر  د�توراة  رسالة  المصر�ة.  للجامعات  الحال�ة 
 جامعة الفیوم.

صالح( بن  عمر  بنت  نجلاء  في ٢٠٢٢الغمري،  الإسترات�جي  التخط�ط  معوقات   .(
التر�و�ة  للعلوم  الإسلام�ة  الجامعة  مجلة  الإسلام�ة،  سعود  بن  محمد  الإمام  جامعة 

 ). ١)، الجزء (٩والاجتماع�ة، الجامعة الإسلام�ة �المدینة المنورة، العدد (
) إبراه�م  محمد  مهنى  النوعي ٢٠١٧غنا�م،  العالي  للتعل�م  الإسترات�جي  التخط�ط   .(

التاسع"  الدولي  السنوي  المؤتمر  العمل،  سوق  واحت�اجات  مخرجاته  بین  للمواءمة 
التنافس�ة  العالي النوعي في مصر والعالم العر�ي في ضوء  التعل�م  تطو�ر مخرجات 

 العالم�ة".
) حمد  بن  ز�د  بن  إبراه�م  للتخط�ط ٢٠٢٣الفجیلة،  فا�فر  نموذج  تطبیق  معوقات   .(

�كفر  التر��ة  �ل�ة  التر��ة،  �ل�ة  مجلة  السعود�ة،  العالم�ة  المدارس  في  الإسترات�جي 
   ).١١١الش�خ ، العدد (

). الدراسات المستقبل�ة منظور ٢٠٠٣فل�ه، فاروق عبده & الذ�ي، أحمد عبد الفتاح(  
 تر�وي، دار المسیرة للنشر، عمان  



 

 
 
 

 
 

۱۲۷٦ 

 علا عبد الرحیم أحمد  
 سحر محمد علي

 عبد الله محمود أحمد 

 

) بین الواقع وآفاق ٢٠٢١ – ٢٠١٦الخطة الإسترات�ج�ة لجامعة الفیوم ( 

 التنفیذ: دراسة تحلیل�ة نقد�ة 

الدین(  س�ف  محمد  المصر�ة، ٢٠٠٨فهمي،  الأنجلو  مكت�ة  التعل�مي،  التخطی�ط   .(
 القاهرة. 

 ) (محاور)  صلاح  العر�ي ١٩٨٨قنصوة،  العقل  محمود:  نجیب  ز�ي  مع  حوار   .(
 ). ١١٤والثقافة العر��ة. مجلة المستقبل العر�ي. العدد (

محمد(  إبراه�م  هیثم  في ٢٠١٧كامل،  الإسترات�جي  للتخط�ط  المعاصرة  النماذج   .(
التعل�م الجامعي، مجلة الثقافة والتنم�ة، جمع�ة الثقافة من أجل التنم�ة �سوهاج، السنة  

 ). ١٢٣)، العدد (١٨(
) مارتن  ترجمة ٢٠١٠الكوفلن،  العالي،  والتعل�م  للجامعات  الإسترات�جي  التخط�ط   .(

 أشرف محمود، دار زهران للنشر والتوز�ع، عمان. 
في التخط�ط الاسترات�جي،   SWOT- Analysis).  ٢٠٢٣لوس، عف�فة فتحي رفله(

 ).٢)، الجزء (١٢)، العدد (٢٩المجلة العلم�ة لكل�ة التر��ة، جامعة أسیوط، المجلد (
). التخط�ط التر�وي إطار لمدخل تنموي جدید،  ٢٠٠٢محمد، الحاج& علي، أحمد (

 .الط�عة الثان�ة، دار المناهج للنشر والتوز�ع، عمان، الأردن
). التخط�ط الإسترات�جي بین الخصائص والعمل�ات، ٢٠١٩محمد، محمد سعد أحمد (

المجلد( �أسون،  الاجتماع�ة  الخدمة  �ل�ة  الاجتماع�ة،  للخدمة  العلم�ة  )، ٢المجلة 
 ). ٤العدد (

الخالق( عبد  محمد  الدار ٢٠٠١مدبولي،  مكت�ة  الإسترات�جي،  المدرسي  التخط�ط   .(
 العر��ة للكتاب، القاهرة. 

) سعد  بن  صالح  المستقبل، ٢٠١٣المر�ع،  لتطو�ر  طر�ق  الاسترات�جي  التخط�ط   .(
 ) .٣٧٧مجلة الأمن والح�اة، جامعة نا�ف العر��ة للعلوم الأمن�ة، العدد (

الحك�م( فاروق جعفر عبد  الإسترات�جي ٢٠٢٠مرزوق،  التخط�ط  أسالیب  استخدام   .(
العل�ا  التر�و�ة، �ل�ة الدراسات  �التعل�م العام في مصر: رؤ�ة مستقبل�ة، مجلة العلوم 

 ). ٤)، العدد (٢٨للتر��ة �القاهرة، المجلد(



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲۷۷ 

 م  ۲۰۲۳أبریل  –  خامسالـ العدد  ابع عشر المجلـد الس والنفسیة  التربویة للعلوم الفیوم جامعة مجلة

 ) رشدي  طارق  ج�ه،  محمود؛  مصطفى  �كر،  أبو  محمد؛  الدین  جمال  المرسي، 
الإسكندر�ة: ٢٠٠٣ تطب�قي.  منهج   : الاسترات�ج�ة  والإدارة  الاسترات�جي  التفكیر   .(

 الدار الجامع�ة.
عید( شیر�ن  مصر  ٢٠٢٢مرسي،  رؤ�ة  في ضوء  نقد�ة  تحلیل�ة  دراسة  م، ٢٠٣٠). 

 ) .٣)، الجزء(١٢٩مجلة �ل�ة التر��ة �ل�ة التر��ة ببنها، العدد (
محمد( بهجت  ناهد  النظر�ة ٢٠١٩مرسي،  بین  المدرسي  الإسترات�جي  التخط�ط   ،(

المجلد ( التر��ة،  التطبیق: دراسة تحلیل�ة، جامعة طنطا، �ل�ة  العدد  ٧٤ومعوقات   ،(
)٢.( 

الاسلام( س�ف  دلفاي ).  ١٩٩٥مطر،  مجلة  أسلوب  التعل�م،  میدان  في  واستخدامه 
 ).١)،العدد(٤كل�ة التر��ة، جامعة الإسكندر�ة، المجلد (

) حسن  أنور  لتطو�ر ٢٠٠١مفتي،  الأساس�ة  الدعامات  �أحد  العلمي  ال�حث   .(
توجهات   .. السعود�ة  �الجامعات  العل�ا  "الدراسات  بندوة  مقدم  �حث  الصناعات، 

جامعة الملك   –م. جدة: مر�ز النشر العلمي  ٢٠٠١هـ إبر�ل  ١٤٢٢مستقبل�ة . محرم  
 .  ٦٦٦-٦٥٣عبد العز�ز. ص ص 

). تنو�ع مصادر التمو�ل في جامعة الملك سعود ٢٠١٨المنقاش، سارة بنت عبدالله (
في ضوء تجر�ة جامعة أكسفورد، مجلة الفنون والآداب وعلوم الإنسان�ات والاجتماع، 

 )٢٢كل�ة الإمارات للعوم التر�و�ة، العدد (
). ضمان جودة مؤسسات التعل�م العالي في �ل ٢٠١٨ناصف، محمد أحمد حسین(

من الصین واسترال�ا ومصر: دراسة مقارنة، مجلة دراسات تر�و�ة ونفس�ة، �ل�ة التر��ة  
 ٩٩جامعة الزقاز�ق، العدد 

 ) هبدان  بن  الله  عبد  بنت  تغر�د  في ٢٠٢١الهبدان،  الإسترات�جي  التخط�ط  دور   .(
التر��ة،  لكل�ة  العلم�ة  المجلة  السعود�ة،  �الجامعات  الأكاد�م�ة  الق�ادات  أداء  تطو�ر 

 )١٢)، العدد (٣٧جامعة أسیوط ، المجلد( 

https://ummah-futures.net/?s=%D8%A3%D8%B3%D9%84%D9%88%D8%A8+%D8%AF%D9%84%D9%81%D9%8A
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حسین( علي  حور�ة،   & محمد  بن  محمد  الحر�ي،   & محمد  ز�ر�ا  ). ٢٠١٧هی�ة، 
في  عر��ة  دراسات  مجلة  تفعیله"،  وسبل  "واقعه  طی�ة  �جامعة  الاسترات�جي  التخط�ط 

 ).٢)، الجزء (٩٢التر�ی�ة وعلم النفس، را�طة التر�و�ین العرب، العدد (
محمود(  طه  دال�ا  الجامعات ٢٠٢٠یوسف،  ترتیب  على  وتاثیره  ال�حثي  التمیز   :(

)، ٤)، العدد (٣٥عالم�ا، مجلة ال�حث في التر��ة وعلم النفس، جامعة المن�ا ، المجلد(
 ). ٢الجزء(
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