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 في محافظة الفيوماقع الثقافة التنظيمية بمدارس التعليم الأساسي  و
 ""دراسة ميدانية

 

 د إعدا

 نصر  أماني فؤاد محمود أحمد
 مدير مرحلة بمدرسة خاصة لغات

 أ.د/نبيل سعد خليل 
بية المقارنة   أستاذ الإدارة التعليمية والتر

 المتفرغ 

بية   جامعة سوهاج  –كلية التر

 أ.م.د/ عبير أحمد محمد 
بوية وسياسات التعليم   أستاذ الإدارة التر

 المساعد 

بية   جامعة الفيوم –كلية التر
 

     المستخلص: 
 التعلددي   بمدد ا   التنظيميدد  الثقيفدد  واقدد  علدد  الوقددو  الدد  الحدديل  البحدد  يهدد  

 التنظيميد   للثقيفد   الفكريد   الأسد   عل   التعر   خلالم،وذلك من  الفيو  محيفظ   ف   الأسيس 

 الثقيفد  نمديذ  الد  بيلأضديف  وأبعيدهدي  وأنواعهدي  خصيئصهي،  أهميتهي،  ي،مفهومه)    حي   من

 الفيوم   بمحيفظ   الأسيس   التعلي    لم ا    للواق  الكم  والكيف   الوثيئق   التحليل  ث  (  التنظيمي 

 التعلددي   ومشددكلا  الكمدد ، والواقدد  وفلسددفت  وأه افدد  الأسيسدد  التعلددي   مفهددوم  حيدد  مددن

يميدد  بمد ا   التعلددي  ا سيسدد  فدد  محيفظدد  الفيددوم ثدد    دد  واقدد  الثقيفدد  التنظ الأسيسد ،

 وقدد  ميدد انيي، وأخيددرا اقتددراا بعدد  افليددي  لتفعيددل دو  الثقيفدد  التنظيميدد  بهدد   المدد ا  ،

 مدن البح  عين  آ اء قيي  وت   الو ف  المنهج الأه ا  ه    تحقيق  سبيل  ف   البح   استخ م 

فد    الأسيس   التعلي    م ا    ومعلم   ووكلاء  يم ير  من  مجموع   عل   استبين   تطبيق  خلال

 الد   البحد   وتو دل  فدرد(  356)  مدن  مكوند   عشدوائي   عيند   اختيدي   وتد  .  محيفظ  الفيدوم  

التعلدي  الأسيسد  فد  مقترح  لتفعيدل دو  الثقيفد  التنظيميد  بمد ا    افليي  ال  من  مجموع 

 .محيفظ  الفيوم 

 الأسيس   لي  التع -  التنظيمي   الثقيف   المفتيحي :  الكلمي 
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Abstract:  
The current research aims to identify the reality of 

organizational culture in basic education schools in 
Fayoum governorate, and identify the intellectual 
foundations of organizational culture in terms of ( its 
concept, importance, characteristics, types and 
dimensions in addition to models of organizational 
culture) in addition to identifying the documentary 
analysis of basic education schools in Fayoum 
governorate in terms of the concept of basic education, 
its goals and philosophy, quantitative reality, and 
problems of basic education, the research has used the 
descriptive method in order to achieve these goals, and 
the opinions of the research sample were measured by 
applying a questionnaire to a group of managers, agents 
and teachers of basic education schools in Fayoum 
governorate basic education . A random sample 
consisting of (356) an individual was selected and The 
research found a set of proposed mechanisms to activate 
the role of organizational culture in basic education 
schools in Fayoum Governorate. 
 
Keywords: organizational culture-basic education 
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 مقدمة:  
 والمنظمدي  والجميعدي   الأفدراد  حيدي    فد   هيمًي  أمرًا  التنظيمي   بيلثقيف   ا هتميم   يع 

 علد  المسديع    والجميعدي  الأفراد سلوك وتوجي  تح ي  ف  التنظيمي  الثقيف  دو   زبر  حي 

 حسد   يتصرفون  الأفراد  لأن  وذلك,    المختلف   للمواقف  مواجهته    عن   افخرين  بسلوك  التنبؤ

 أو بهد   يحدي  مدي بفهد   ا  تقيء عل  والمنظمي  والجميعي  الأفراد تسيع  أنهي كمي,    ثقيفته  

       . مي  ح  إل  وواقع   دقيق  تفسيرًا  وتفسير   أميمه   أو معه    يح ث

  النظ   تحكم   ميكينيك   كيين  كونهي  المنظم   إل   النظر  من  التحول  ب أ  ث    ومن

 إل   الرسمي    غير  والعلاقي   النظ    تحكم   اجتميع   كيين  إل    الرسمي   والإجراءا   واللوائح

   (Herremans & Nazari, 2016, p. 124).الرسمي  النظ    جين 

وأ بحت المنظم  تعيمل عل  إنهي مجتم  مصغر يضد  عد د مدن الأفدراد يجمعهد  

هدد   مشددترك إلدد  جيندد  أهدد افه  الشخصددي  التدد  يسددعون إلدد  تحقيقهددي. وكمددي فدد  كددل 

الخصديئ  المميد   , المجتمعي  فإن كل منظم  تمتديز علد  الأخدرن مدن خدلال عد د مدن 

والت  يمكن أن تح د شخصي  ه   المنظم . ه   الخصيئ  ه  مجموع  من القي  والمعييير 

وأنميط السلوك والرموز والمعتق ا  الت  تشكل بمجملهي عني ر التمي  للمنظم  عن غيرهدي 

من المنظمي . وعيد  مدي يطلدق علد  مجمدوه هد   الخصديئ  بيلثقيفد  التنظيميد  , فيلثقيفد  

  سدلوكييته  , مدن التنظيمي  ه  تعبر عن شخصي  المنظم  والت  يتخ هي هدؤ ء الأفدراد فد

 , Dropulic  ) جي  بيلإضديف  إلد  أهد افه  الشخصديأجل تحقيق أه ا  المنظم  الإستراتي

2014 , p157) 

بدين أعضديء مجتمد  معدين عنصدر حيسد  فد  اسدتقرا    والتوافقويشكل ا نسجيم  

والقي  المشترك  بين أعضديء المنظمد   والقواع ذلك المجتم . في فتراضي  الأسيسي     ونجيا

 التغيدرا  التد  تحد ث داخدل  وتفسيربيعتبي هي مجتم  مصغر لهي تأثير كبير عل  كيفي  فه   

ف  فيلثقي (Wronka & Fraczkiewicz , 2016 ,p126. )بيئتهي الخي جي  وك لكالمنظم  

لأي منظم  تعن  ضدمنًي أن كدل أعضديء هد   المنظمد  يفهمدون   والقوي   والملائم المنسجم   
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أسدلو    وكد لكعمدل وايئفهدي    وطريقد بشكل متشيب  شخصي  المنظمد  التد  يعملدون فيهدي  

 , janicijevic,)  الفهد .ن داخدل منظمدته  وفقدي لهد ا عملييتهدي و يتصدرفو وطبيع إدا تهي 

2012, p308) 

 البحث:   مشكلة
 حيجد  فد  يجعلهدي ، ممدي  معقد     متغيدر    اروفي"  اليوم   المعي ر    المؤسسي تعيش  

 ، وتحفيد ه    العديملين  قد  ا   تحسدين  فد   تسده    ، والتد   التنظيميد   الثقيفد   إل  تفعيدل  ملح 

 ، عمليد  بطريقد  المشدكلا  ، وحل  الح يث   التقني   للمستج ا   ومواكب   ج ي     بأفكي   للإب اه

 (.  33، ص2015،  اسميعيل  )  المنيسب   القرا ا   إتخيذ ف  المشي ك   وك لك

أهمهددي إعطدديء  مددن والتدد  التنظيميدد  الثقيفدد  دو  يفعددل متميدد  مدد ير أن تددوافر كمددي

 تقد ي    علد     وتشدجيعه  العمدل ،   ببيئد  تغييدر  مدن  تمكنه    الت   ا ستقلالي   من  الم ي   العيملين

 السدلوك قواعد  تح يد  عل  وتشجعه   مبتكر  ، بطريق  المشكلا  حل من  تمكن   ج ي     أفكي 

 ( 78، ص  2021) سع  ،   أعضيء المؤسس   بين  ،والتعيون  بيلإنتيجي   المرتب 

 الثقيفدد  دو  تفعيددل أسدديلي  عددنبعيدد    ميزالددت الأسيسدد  التعلددي   مدد ا   أن إ 

 التد   والتحد يي   المشدكلا   مدن  الع يد   الأسيسد   التعلدي    مد ا    تواجد   ، حيد   التنظيمي   

 الأفكددي  علدد  المشددجع  التنظيميدد  الثقيفدد  دو  لغيددي  تحقيددق التميدد  ا دا ي  عددن تعوقهددي

   (67، ص  2014، المتمي   . )كميل

 القصدو  أد  إلد  التد  للتعلي    الميدي  الموا د توافر  قل   ف   تتمثل  المشكلا   وه   

 ال  اسدي   الفصدول  داخدل  التلاميد   كثيفد   ا تفديه  ،  يوتجهي اتهد  الم  سدي   المبين   ف   الش ي 

 المعلمدين أجدو  وتد ن  د اس  فصل كل ف   تلمي   70  ال   50  بين  مي  الفصول  تتراوا  حي 

 التقلي يدد  التدد  ي  طددر  علدد  وا عتمدديد التربويدد ، ،والأنشددط  العلميدد  الجواندد  ،وإهمدديل

 فد   القصدو   ، وكد لك   المخصص   الميلي   الموا د  استغلال  ف   ، والقصو   والتلقين  كيلحفظ

 ادخدي   الد   يدؤدي  ممدي  للمؤسسد   ا نتمديء  ، وعد م   للمعلد    والمهن   الأكيديم    التكوين  أبعيد

 المعلمدين تد  ي   بدرامج  كفييد   ، أيضدي عد م   الخصو ي   لل  و   لجهوده    المعلمين  بع 
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 ،وضدعف أسيلي  الت  ي   وجمود  المعلمين  ت  ي   ف   التراخ   الخ م  ، بيلإضيف  إل   أثنيء

 أدائهد   فد  المعلد   وتقصدير التد  ي  وأسيلي  والمنهج الوقت ف  التحك   عل   المعلمين  ق    

 المعلمددين تشددجي  وقلدد  التعلددي   فدد  الجددود   مسددتون تدد ن  إلدد  أدن ممددي المهنيدد  لواجبدديته  

 فد   بمشدي ك  المعلمدين  إهتميم الإدا   الم  سي   وضعف  ،الإب اع   العمل  بنيء  ف   للمسيهم 

 ، والقصدو  التغييدر  فد   الرغبد   ، وغيدي   قسيم الأ  بين  التنسيق  وضعف  القرا ،  عملي   ن 

 (107 ص  ،2022)حسينين،بيلم ا   . والمعنوي   الميدي   الحواف   نظ   ف 

الأسيسد   التعلدي  بمرحلد   للنهدو  (2014/2030)ا سدتراتيجي  الخط    ك    ق 

 فد الأسيسد   للتعلدي   اسدتراتيجي    ؤيدأجدل  من سيس الأ  التعلي    لتطوير  ملامح  وض   عل 

 ا بت ائيد  المرحلد  ب ايد  من للأطفيل الجود   عيل  تعلي    وتوفير،    متمي   طيل   لإع اد  مصر

 الخطدد  سددعت الإطددي  هدد ا خددلال مددن و، وفعيليدد  بكفدديء   التيليدد  للمراحددل انتقدديله   حتدد 

متكيفئد     جيد   خ مد  تعليميد   تدوفير    لإ(  ٢٠١٤/٢٠٣٠)  الجيمع   قبل  للتعلي    ا ستراتيجي 

 الأداء  مسدتويي   فد   الم ا    بين  الفجوا   عل   والقضيءالأسيس ،    التعلي  للأطفيل بمرحل   

 جميد احتييجدي     الأسيسد ، واسدتيفيء  التعلدي     مرحلإدا       منظومكفيء     و ف   ،والتحصيل

 بدرامج  وتنظدي  ،  الخ مد   وأثنديء  قبدل  المد  بين  المعلمدين  من  الأسيس   التعلي    مرحل   م ا  

 وضد ، والتسدر  والرسدو  وا نقطديه الغيي   مع   وخف   التحصيل  لضعي   علاجي 

 جميد  فد  التربويد  الأنشدط  مدن حد م  لتقد ي   والحدواف  البد ائل مدن منظومد   وتطبيق  دليل

  ددلاحيي  فدد  والتوسد ، الم  سدد  اددرو  مد  تتنيسدد  الأسيسدد  التعلدي   مرحلدد  مد ا  

، جيد  حوكمد  نظديم  تطبيدق مد   التعليمي   عملييتهي  إدا     عن  مسؤول   مستقل   كوح     الم  س 

 المدوا د  إدا     تحسدين  علد   يعمدل  كدفء  بنظديم   م عومد   متميد     وإدا     فيعل   قييد    وتوفير

 .التعليمي   الإدا    مجيل ف   ت  يبي  برامج ويوفر  التخطي  وتع ي 

 تواجد   أنهدي  يتضدح  الأسيسد   التعلي    لمرحل   الراهن  الوض   تحليل  ضوء  ف   إن   إ 

ص ص   ،2014)وزا   التربيد  والتعلدي ،أهمهدي  الملحد  مدن    والقضدييي  المشدكلا   مدن  ع د

52،53) 
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 .نق  الإتيح  وا ستيعي  ف  مرحل  التعل  الأسيس  −

   .الأسيس مشكلا  التسر  والرسو  والغيي  والغش ف  مرحل  التعلي   −

المكون  − وغيي   الأسيس   التعلي   مرحل   ف   التعلي   نوعي   جود   ت ن  

 فيهي. التكنولوج  

الأسي − المهي ا   الأول ضعف  الثلاث   الصفو   ف   والكتيب    -سي   القراء  

 . والحسي 

كج ء هيم وضرو ي  ستكميل   تفعيلهي،غيي  الأنشط  الم  سي  وكيفي    −

   .عمليي  التعلي  والتعل  

 غيي  التوايف الأمثل لتكنولوجيي التعلي .  −

 ضعف التعيمل م  المنيطق الأكثر فقرا والأدوا  الج ي   المتوقع  للتعلي  فيهي.  −

الم  س    − الأداء  من  كل  ف   والقصو   التعليمي   والكفيء   الإنتيجي   ضعف 

   . وا نضبيط وا نتظيم ف  الم ا   

  .جيذبي  الم  س انخفي    -ضعف الق    عل  ا حتفيا بيلطلا   −

   .غيي  الخ مي  الم  سي  المق م  للطلا  −

   .غيي  المحيسبي  والشفيفي  ف  النظيم التعليم  −

وضدعف   الهيكلد ،وغيي  إعيد     التعلي ،يء  البني  التنظيمي  لأجه    ع م كف −

 للتعلي .التركي  عل  ا عميل الأسيسي   

 يغ  منيسب  نحدو    إل  للتو ل    واللامرك ي ، ضعف تطبيق سييسي  المرك ي    −

 . اللامرك ي  والمرك ي  

 .البشري ع م التركي  عل  ا ستخ ام الأمثل للموا د   −

   القرا .اتخيذ  ضعف نظ  ا تصيل والمعلومي  و −

ف  محيفظد  الفيدوم الأسيس     التعلي    م ا    عن  السيبق   ال  اسي   بع   وبيستقراء

 حدل  فد   التقلي يد   ومنهدي  التنظيميد   الثقيفد أبعديد    ف   القصو   نواح   من  الع ي   وجود  يتضح
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 المندي  ءسدو، القدرا ا  اتخديذ فد  الأفراد  مشي ك غيي  للمب عين،  الحواف    قل  المشكلا ،

 ا هتمدديم  وعدد م ، بيلعلاقددي  وا هتمدديم  الإبدد اه،، ومقيومدد  التنظيمدد  التنظيمدد ، الصددراه

 (.258، ص2018مصطف ،)العمل.  فر   بين  التعيون  تفعيل  وع م   الإنسيني ،  بيلعلاقي 

 والسلوكيي   والمهي ا   بيلمعي    الموافين  ت وي   عل   تسيع   الت   الت  يبي    وقل

 الأسيسد  التعلدي    مد ا    مد ير  وافتقي   الوايف ،الأداء    مستون   ف   ف   تسه    الت   المختلف 

 التطدو ا  عدن التجريبد  المحتدون معظد   وتخلفوالمعرفي  والإب اعي ،   المهي يالأه ا   

 علد   فد  والمسدتح ث  الج يد   لتقبدل  مرونتد   وعد م   المحتدون  وتكدرا ،  والتكنولوجي   العلمي 

 (.272 ص  ،2019)ال ام ،الإدا  .  

ً   تدوفر  التنظيميد   للثقيفد   أبعديد  ع     نيكوه  التعلدي    مد ا    فد   الأداء  لقيدي   منهجدي

 والتوقعددي  التنظيميدد ، والأعددرا  التنظيميدد ، والمعتقدد ا  التنظيميدد  القددي   وهدد  الأسيسدد ،

 طريدق عدن المؤسس أداء    قيي   يت    حي   والفعيلي   الكفيء    ويحقق  العمل  يطو   ممي  التنظيمي 

 كينددت ذإ للمنظمدد  امميدد  يملمحدد التنظيميدد  الثقيفدد  تعدد إذ  الأبعدديد لتلددك تطبيقهددي مددن التأكدد 

 .والعدددديملين لددددلإدا    دليددددل بمثيبدددد  كمددددي إنهددددي تعدددد  ،والريدددديد   ا بتكددددي  تؤكدددد عل 

 (57،ص2014)كميل،

 التحد يي   مدن  الع يد   هنديك  نأ  فد   مشكل  البحد     تتح دأن    يمكن  المنطلق  ه ا  من

 نديج   بم ا   التعلي  ا سيس  فد  محيفظد  الفيدوم    سي الم   الإدا     إنجيا  دون  تحول  الت 

 الم  سد   مد ير  تم   كونهي  دو هي  تفعيل  أهمي   يبرز  مي  وهو،  بهي  التنظيمي   الثقيف   ضعف  عن

 العيمد الأهد ا   مد  ينسدج   سدلوكه   ويجعدل،  التنظيميد   بيلهوي   الشعو   بفرص  والمعلمين

 التعلدي    بمد ا     التنظيميد   الثقيفد    واقد  اسد د   يتطلد الأمدر    فدإن  ل ا  ؛  التعليمي   للمؤسس 

 ،ث  طدرا بعد  افليدي تفعيلهدي  ميم أ  تقف  الت   المعوقي   وأه    ،الفيوم   محيفظ   ف   الأسيس 

    الت  يمكن أن تسه  ف  تفعيل دو  الثقيف  التنظيمي  به   الم ا  

 أسئلة البحث: 
 التالي:    الرئيسالسؤال    يحاول البحث الحالي الإجابة عن
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 الفيوم؟ التعلي  الأسيس  ف  محيفظ    التنظيمي  بم ا  الثقيف    واق  مي

 الاسئلة الفرعية الآتية:  في هذا السؤال    ويمكن صياغة

مددي الأسدد  الفكريدد  للثقيفدد  التنظيميدد  فدد  الأدبيددي  الإدا يدد  والتربويدد    (1

 المعي ر ؟  

 الفيوم؟ مي الواق  الكيف  والكم  لم ا   التعلي  الأسيس  بمحيفظ    (2

التعلي  الأسيس  ف  محيفظ  الفيوم من وجه    التنظيمي  بم ا  مي واق  دو  الثقيف    (3

 ؟ بح نظر عين  ال

مدي افليدي  المقترحد  لتفعيدل دو  الثقيفد  التنظيميد  بمد ا   التعلدي  الأسيسد  فد   (4

 محيفظ  الفيوم؟ 

 أهداف البحث: 
 تتحدد أهداف البحث الحالي في الجوانب التالية : 

 التنظيمي  ف  الأدبيي  ا دا ي  والتربوي  المعي ر .للثقيف     د تعر  الأس  الفكري  1

 الفيوم.د التعر  عل  الواق  الكيف  والكم  بم ا   التعلي  الأسيس  بمحيفظ  2

د د اس  واق  الثقيف  التنظيمي  بم ا   التعلدي  الأسيسد  بمحيفظد  الفيدوم مدن وجهد  نظدر 3

 المي اني .عين  ال  اس   

بع  افليي  لتفعيل دو  الثقيف  التنظيمي  بم ا   التعلدي  الأسيسد  فد  محيفظد  د اقتراا  4

   .الفيوم 

 

 

 

 البحث: همية  أ

  :جينبين هميالحيل  من خلال البح   تنب  أهمي  
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طبيع  الثقيف  التنظيمي  وتح ي  أه  أبعيدهي وكيفي    عل وتتمثل ف  التعر     النظرية:الأهمية  

 تقديء بدأداء للاوا سدتفيد  منهدي    فد  محيفظد  الفيدوم     الأسيسد م ا   التعليب  هيتفعيل دو 

 المؤسس .  

لثقيف  التنظيميد  بمد ا   اواق   لر  من نتيئج   البح ق م   ي  فيميوتتمثل    التطبيقية:الأهمية  

يق مد  مدن آليدي    والمعوقدي ، ومديعلد  أوجد  القدو  والضدعف    الوقدو والتعلي  الأسيسد   

    .لتفيعيل دو  الثقيف  التنظيمي  به   الم ا  

 لبحث حدود ا 
 ا   بمدالثقيفد  التنظيميد    واقد    د: يقتصر البح  الحديل  علد  حدود موضوعية  -  1

خلال تعر  ا س  الفكري  للثقيفد  التنظيميد  وواقعهدي   الفيوم، منبمحيفظ     التعلي  ا سيس 

 بم ا   التعلي  الأسيس  وأه  المعوقي  الت  تحول دون تفعيلهي به   الم ا  .

: يقتصر البح  الحيل  عل  بع  العني ر البشدري  داخدل مد ا   التعلدي  حدود بشرية  -٢

  .معلمينووكلاء وم يرمن لفيوم، وتض  قيد  الم  س   الأسيس  بمحيفظ  ا

 .محيفظ  الفيوم  التعلي  ا سيس  ف   م ا   يقتصر البح  الحيل  عل   جغرافية:حدود  -٣

 : بحث المصطلحات  
 :ة التنظيميةالثقاف

تعر  بينهي مجموع  من المعتق ا  والمفيهي  وطر  التفكيدر المشدترك  بدين أفدراد 

الشدعو  بهدي ويشدي ك كدل فدرد فد  تكوينهدي ويدت  تعليمهدي للأفدراد الجد د فد  المنظم  ويدت   

وتعر  الثقيف  التنظيمي  نم  من ا فتراضدي   •.  (435، ص 2014)سع اوي، المنظم 

 ج  والتكيمدل الأسيسي  المشترك  تعلمت  مجموع  اثنيء حلهي لمشيكلهي الخي   بيلتدأقل  الخدي

يجعل   يلحًي لأن يجرن تعميم  للأعضديء الجد د علد  أند  ال اخل  ونجح إل  ح  كيف  لأن  

 ,Edgarالطريق  الصحيح  للفه  والتفكير والإد اك والشعو  فيهي يتعلدق بتلدك المشدكلا  )

2010,P.3) .ن ا تجيهدي  والقدي  ومعدييير السددلوك ن مدعرفدت بأنهدي "إطدي  معرفد  مكددو
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 Brock & becker)  والتوقعي  الت  يتقيسمهي العيملون ف  المنظم  الت  تواجد  المنظمد 

,2011,P.87) تكدون  وا  مجموعد  القدي  والمعتقد ا  التد  بأنهدي إجرائيدييمكن تعريفهدي و

مد ا   التعلدي  ز العمدل داخدل يدت  بهدي انجديخلاق  والطريق  التد   العمل وتشكل السلوك الأ

 .الأسيس  بمحيفظ  الفيوم 

 الأساسي:التعليم  
يتعد يل قدينون التعلدي    ١۹۸۸لسدن     ٢٣٣سنوا  طبقدي للقدينون  هو تعلي  م ت  ثمين  

ويقص  بيلحلق  الأولد  ،  تس  سنوا  للحلقتين الإبت ائي  والإع ادي  وحيليي  ١۹۸١/  ١٣۹ ق   

رحلد  إل اميد  من التعلي  الأسيس  المرحل  الإبت ائي  وم   ال  اس  بهي سدت سدنوا  وهد  م

، حي  الت مت ال ولي  من خلال دسيتيرهي المختلف  بتدوفير مقعد  لكدل تلميد  فد  سدن الإلد ام 

ويلتحدق بهدي  بينمي يقص  بيلحلق  الثيني  المرحل  ا ع ادي  ، وم   ال  اسد  بهدي ثدلاث سدنوا 

) وزا    علدي  الثدينويالتلمي  ال ي أت  الحلق  ا بت ائي  ، وه  تع  التلمي  للالتحي  بمرحلد  الت

 ( 70ص  2014التربي  والتعلي  ،  

   وأداته:  البحث منهج  
المنهج الو ف  ال ي يهت  بو دف الواقد  عدن طريدق جمد  ل   الحيبح   استخ م ال

ابدو ) الحقيئق والبييني  الكيفي  عن  وتحليل بع  جوانب  بمي يسه  ف  العمدل علد  تطويرهدي

وذلدك مدن خدلال عدر  الأسد  الفكريد  للثقيفد  التنظيميد  فد  (  132ص  ،2013،  النصر

  الثقيفد  التنظيميد  بمد ا   التعلدي  الأسيسد  فد  واقد  والتربويد  و  د الأدبيي  الإدا يد   

 محيفظ  الفيوم.

 واقد  الثقيفد للتعدر  علد     ا سدتبين ،ت  فقد  اسدتخ م  البحد أمي فيمدي يتعلدق بدأدا   

، وذلدك مدن خدلال تطبيقهدي يف  محيفظ  الفيوم ومعوقيته  سيس التعلي  الأ  بم ا    التنظيمي   

 .به   الم ا   عل  عين  من الم  اء والوكلاء والمعلمين

 السابقة: الدراسات  
 الدراسات العربيةأولاً:  
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 : بعنوان : الثقافة التنظيمية للادارة الصفية لتنفيذ حقوق الطفل .   ( 2014،  كمال   )  دراسة ـ    1

ل  التعر  عل  الإطدي  الفلسدف  للثقيفد  التنظيميد  الم  سدي  التد  إه فت ال  اس   

. وتوضيح أبعيد الثقيف  التنظيميد  لدلإدا   حقو  الطفل ي ع   ف  ترسيخ مني   يمكن ان تسه  

 الصددفي  لتنفيدد  حقددو  الطفددل وذلددك مددن وجهدد  نظددر معلمدد  ومدد يري المدد ا   ا بت ائيدد 

 .استخ مت ال  اس  المنهج الو ف و

ضرو   توضيح مهيم العيملين وطريق  أدائه  وتع  الثقيفد  التنظيميد    وتو لت ال 

ملمح ممي  للمنظم  كمص   فخر واعتد از خي د  اذا كيندت تؤكد  علد  ا بتكدي  والريديد  

نهي تشكل نميذ  السدلوك والعلاقدي  يب  دليل للإدا   والعيملين كمي أوتع  الثقيف  التنظيمي  بمث

 .الت  يج  اتبيعهي وا سترشيد بهي

أدوار مدير المدارس فـي تطـوير الثقافـة التنظيميـة  بعنوان : ، ( 2014دراسة )غنيم ،  -  ٢

 للمعلمين  

ير الثقيفدد  التنظيميدد  دوا  مدد يري المدد ا   فدد  تطددوهدد فت ال  اسدد  إلدد  تح يدد  أ

واسدتخ مت   بدأدوا ه ،المشدكلا  التد  تعدو  مد يري المد ا   عدن القيديم    والتعر  عل 

، وتو دلت إلد  وجدود علاقد  إيجيبيد  ودالد  إحصديئييً ال  اس  المنهج الو دف  والتحليلد   

 للثقيف  التنظيمي  عل  الممي سي  الإدا ي  ل ن م يري الم ا   الحكومي .  

، بعنوان : الثقافة التنظيمية وتأثيرهـا فـي تحديـد التوجـ  (2019دراسة ) عبد الرازق،   -٣

   نظمةللم  الاستراتيجي

ثدر عني در الثقيفد  التنظيميد  فد  تح يد  التوجد  أالكشدف عدن    ه فت ال  اس  إلد 

هج الو ف  وتو دلت إلد  عد   نتديئج ا ستراتيج  والبح  العلم  واستخ مت ال  اس  المن

وجود علاق  ا تبيط ايجيبيد  بدين الثقيفد  التنظيميد  والتوجد  ا سدتراتيج  ، وهدو مدي منهي :  

 ا سددتراتيجي يشددير بددإن الثقيفدد  التنظيميدد  تلعدد  دو اً فعددي ً ومهمددي فدد   سدد  التوجهددي  

 .بيلوزا   
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( ، بعنـــوان : الثقافـــة التنظيميـــة الســـائدة بالمـــدارس 2019، )الســـبيعيدراســـة  -٤

 الابتدائية بمحافظة جدة وعلاقتها بالالتزام التنظيمي لدى المعلمين  

توضدديح العلاقدد  بددين الثقيفدد  التنظيميدد  وا لتدد ام التنظيمدد   إلدد  هدد فت ال  اسدد 

لمين مدن خدلال الأدبيدي  الخي د  بكدل متغيدر، واسدتخ مت ال  اسد  المدنهج الو دف  للمع

ن هنيك علاق  ا تبيط قويد  بدين الثقيفد  التنظيميد  ت إل  مجموع  من النتيئج منهي : أوتو ل

وا لتدد ام التنظيمدد  ، وأن ا لتدد ام التنظيمدد  للمعلمددين يرجدد  إلدد  العلاقدد  القويدد  بيددنه  

  وحر ه  عل  البقيء ضمن أعضيء الم  س

: القيم التنظيميـة السـائدة فـي مـدارس التعلـيم الأساسـي (، بعنوان2021دراسة)محمد،  -٥

 بمحافظة أسوان  

ه فت ال  اس  ال  التعر  عل  الأس  النظري  للقي  التنظيمي  ف  مد ا   التعلدي  

يميد  بمرحلد  التعلدي  جراءا  مقترح  لتفعيدل ممي سدي  القدي  التنظإل   إالأسيس  والتو ل  

الأسيس  واستخ مت ال  اس  المنهج الو ف  وتو دلت إلد  مجموعد  مدن المعوقدي  التد  

تواج  تفعيل القي  التنظيمي  منهدي : ضدعف التد  يبي  والأنشدط  التد  تهدت  بديلقي  التنظيميد  

ومح ودي  فه  الإدا   والمعلمين واهتميمه  بتفعيل القي  التنظيمي  وضدعف ا هتمديم بتوعيد  

ونشددر القددي  التنظيميدد  وقلدد  العيئدد  المدديدي والمعنددوي لتشددجي  المعلمددين وا هتمدديم بتطبيددق 

ل  ا هتميم بتفعيل الت  يبي  ومح ودي  التعيون بين الم  سد  الجوان  الروتيني  والإدا ي  وق

 عضيء المجتم  المحي  لهي .وأ
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 :الأجنبيةالدراسات 
(، بعنوان : الثقافة التنظيمية بالتعليم العـالي :  Coman & Bonciu, 2016)دراسة ـ ١

 التعلم من الأفضل

ه فت ال  اس  إل  التعر  عل  عني ر الثقيف  التنظيمي  المح د  لهوي  مؤسسدي   

التعلي  العديل  وكيفيد  و دول   المؤسسد  الد  أهد افهي و سديلتهي والتعدر  علد  مدي تق مد  

المؤسس  لجمهو هيال اخل  والخي ج .وت  ه ا بتحليل ست  عني ر وهد  المهمد  والهيكدل، 

والحوكمدد ، وعمليددي   ددن  القددرا ، والتدد  ي  والبحدد ( لكددل مددن جدديمعت  )هي فددي د( 

يي خلدف الثقيفد  التنظيميد  الأفضل،واسدتخ مت و)بوخي ست  ومينيي( ف  د اس  مقي ن ، سع

 ال  اس  المنهج الو ف 

بخ مدد  الطددلا  وتعلدديمه   وتو ددلت إلدد  عدد   نتدديئج منهددي التأكيدد  علدد  ا هتمدديم 

بيستخ ام جمي  الأدوا  الضرو ي  لمسيع ته  ف  العثدو  علد  طدريقه  فد  الحيدي  كدأفراد 

منج ين ومهنيين ومواطنين. ووجود جيمعد  )بوخي سدت( كمؤسسد  للتعلدي  العديل  قد  يلهد  

طلابهي ويسيع  جمي  أعضيئهي ف  تطوير عيمل الثق  بيدنه  الد ن بد و   يعد ز مدن تميسدك 

 .المؤسس 

(، بعنــوان:أثر الثقافــة التنظيميــة علــا الأدا  الوســي  للالتــزام    Nikpour,   2017ـ دراســة )  2

 التنظيمي للموظفين.  

ه فت ال  اسد  إلد  التحقيدق فد  دو  الوسديط  للالتد ام التنظيمد  للموادف علد  

ال  اسد  المدنهج الو دف ، وتد  العلاق  بين الثقيف  التنظيمي  والأداء التنظيمد ، واسدتخ مت  

( شخصيً للعين  وتو لت النتيئج إل  أن النموذ  المقتدرا كدين ملائمدي والثقيفد  190اختيي  )

التنظيمي  تتجيوز تأثير  المبيشر أثر  بشدكل غيدر مبيشدر علد  الأداء التنظيمد  مدن خدلال 

وسيط  ا لت ام التنظيم  للمواف بأن م ن التأثير غير المبيشر كين أعل  بكثير مدن التدأثير 

 المبيشر.
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(، بعنوان: أثر الثقافة التنظيمية والهيكل التنظيمـي علـا  ALATA, 2018 )  دراسة     ـ3

 . نجاح تخطي  موارد المؤسسة 

ه فت ال  اس  إل  بيين أثر كل من الهيكل التنظيم  والثقيفد  التنظيميد  علد  نجديا 

لاثد  أبعديد لمتغيدر ( فد  الشدركي  التركيد . وتد  اعتمديد ثERPتخطي  موا د المؤسسدي  )

وه  التخص ، وإضفيء الطيب  الرسم ، والمرك ي  ف  حدين يدت  قيدي    التنظيم ،الهيكل  

الثقيف  التنظيمي  بأ بعد  أبعديد وهد  التكيدف وا تسدي  والمشدي ك  والرسديل (. واسدتخ مت 

منظم  مختلف  تقدوم بتطبيدق تخطدي   33فرداً من  71ال  اس  المنهج الو ف  وكينت العين  

( ف  انشطتهي. وتو لت نتديئج ال  اسد  إلد  ان البعد  التخصصد  ERPموا د المؤسسي  )

للهيكل التنظيم  وأبعيد التكيف وا تسي  للثقيف  التنظيمي  لهي تأثير إيجيب  ف  نجديا تخطدي  

 (.ERPموا د المؤسسي  )

ــن Cikkek,2019ـ دراســة ) 4 ــادة وأم ــة والقي ــة التنظيمي ــين الثقاف ــة ب ــوان :العلاق (،بعن

 ت والحلول المستندة إلا الحوسبة السحابية والإدارة  المعلوما

ه فت ال  اس  إل  إستكشي  التغييرا  ف  الثقيفد  الإدا يد  والتنظيميد  النيتجد  عدن اهدو  

مشكل  ف  استخ ام تكنولوجيي المعلومي  وسبل أمنهي وتطبيق الخ مي  والحلول القيئم  علد  

الحوسب  السحيبي ، واستخ مت ال  اس  المنهج الو ف  ، وتو لت إلد  أن هد   المتغيدرا  

 تتفيعل م  بعضهي، وأن الثقيف  التنظيمي  للمؤسس  والنم   

نــوا الثقافــة التنظيميــة بالجامعــات  :(بعنــوانCaliskan & Zhu, 2019)دراســة -٥

 : توقعات الطلاب  (OCAIالتركية باستخدام )

فد   الطلا  عن ندوه الثقيفد  التنظيميد  الحيليد ل  تح ي  تصو ا  إ ت ال  اس ه ف

مسيع   البيحثين و ينع  القرا  عل  الفهد  العميدق للأوضديه و أ ب  جيمعي  تركي  عيم ،

نتديئج مدن إلد  عد      ال  اسد   وتو دلت  ،واستخ مت المنهج الو ف الحيلي  له   الجيمعي   

أهمهي أن ندوه الثقيفد  التنظيميد  السديئ   فيمدي يتعلدق بديلطلا  فد  الجيمعدي  التركيد  محدل 

 .لسل الهرم  متبوعي بثقيف  السو ال  اس  ه  ثقيف  التس
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 التعليق علا الدراسات السابقة :

بيستعرا  ال  اسي  السيبق  العربي  والأجنبي  يتضح ا هتميم واس  النطي  محليي  

   المؤسسي .وعيلميي بيلثقيف  التنظيمي  ف  

الحيل  مد  ال  اسدي  السديبق  التد  اسدتعينت بديلمنهج الو دف  يتفق البح     التشاب :أوج    

التعلدي   التنظيميد  بمد ا  فه ا المنهج يعتبر هو الأنس  ف  التعر  عل  واقد  دو  الثقيفد  

ويلاحظ أن معظ  ال  اسي  تتفق م  البحد  الحديل  مدن حيد    الفيوم،الأسيس  ف  محيفظ   

الأمر الد ن يفيد    الفيوم،ا هتميم بيلثقيف  التنظيمي  بيلمؤسسي  والتعلي  الأسيس  ف  محيفظ   

 ف  التعر  عل  الإطي  النظري ال ي تقوم علي  ال  اس .

اختلف البح  الحيل  عن ال  اسدي  السديبق  فد  الهد   الرئيسد  المتمثدل  الاخـتلاف:أوج   

التعلددي  الأسيسدد  فدد  محيفظدد  الفيددوم وافليددي   التنظيميدد  بمدد ا  واقدد  دو  الثقيفدد   فدد :

 لثقيف  التنظيمي  له   الم ا  .المقترح  لتفعيل دو  ا

أمي ال  اسي  السيبق  فق  اختلفت طبيعتهي، فف  مجيل الثقيفد  التنظيميد  منهدي مدي  كد  علد   

تنيول الإطي  الفلسف  للثقيف  التنظيمي  وأبعيد الثقيف  التنظيمي  للإدا   الصفي  ومنهي مدي  كد  

عل  وع  أعضيء هيئ  الت  ي  بيلثقيف  التنظيمي  وعلاقتد  بتقد يره  لأهميد  عمليدي  إدا   

المعرف  وبعضهي مي  ك  عل  أدوا  م يري الم ا   ف  تطوير الثقيفد  التنظيميد  للمعلمدين 

 مي  الق  ا  التنيفسي  ل ي الطيل  الجيمع .ومنهي مي  ك  عل  دو  الثقيف  التنظيمي  ف  تن

الحديل  مدن ال  اسدي  السديبق  فد  الجواند  التيليد  : إعد اد   بحد : استفيد الأوج  الاستفادة

وعر  الإطي  العيم والإطي  النظري ، واختيي  المنهج الملائد  ، واختيدي  بعد  المراجد  

الحدديل  ، وتح يدد  الجواندد  التدد  سددبق بحثهددي فدد  موضددوه  بحدد ذا  الصددل  بموضددوه ال

ال  اس  والجوان  الت  لمي تبح  من قبل حت  يتثن  للبيح  ان يب أ مدن حيد  انتهد  غيدر  

الميد ان  بحد  وبيين أهميتهي وتصمي  أدا  البح   من البيحثين وتح ي  وت عي  وجود مشكل  ال

الحديل    بحد واستخ ام الأسيلي  الإحصيئي  الملائم  والمسيع   فد  تحليدل وتفسدير نتديئج ال

 يي  وا قتراحي .وا ستفيد  من نتيئج وتو يي  ال  اسي  السيبق  ف  تق ي  التو 
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 : بحث خطوات السير في ال 
 التيلي :البح  الحيل  وفق الخطوا    سي 

 البحد ، أهميد مشدكل   مق مد ، يشدمل:عر  الإطدي  العديم للبحد  والد ي   :الأوليالخطوة  

البح ، أه ا  البح ، ح ود البح ، مصطلحي  البح ، منهج البحد ، ال  اسدي  السديبق ، 

 وخطوا  السير ف  البح 

عر  الأسد  الفكريد  للثقيفد  التنظيميد  فد  افدبيدي  الإدا يد  والتربويد   الخطوة الثانية:

 المعي ر   

 الواق  الكيف  والكم  لم ا   التعلي  الأسي  بمحيفظ  الفيوم عر    الثالثة:الخطوة 

 عر  وتحليل نتيئج ال  اس  المي اني   الرابعة:الخطوة 

لثقيف  التنظيمي  بمد ا   التعلدي  الأسيسد  فد  مقترح  لتفعيل دو  ا  الخطوة الخامسة: آليات

 محيفظ  الفيوم 

داريةة والتربويةة الأسس الفكرية للثقافة التنظيمية في الأدبيات الإ الأول:المحور  
  المعاصرة

 مفهوم الثقافة التنظيمية:

 الثقيف  التنظيمي  كمي يل :وتتع د التعي يف الت  ق مت حول مفهوم  

الكدل المعقد  الد ي يشدمل المعرفد  والعقيد   و الفدن و الأخدلا  فق  عرفهي تييلو  "أنهي ذلدك  

، ص 2015،  . ) عسدي   والقينون والعيد  و أي  ق  ا  يكتسبهي الإنسين كعضدو فد  مجتمد 

22   )  

وعر  القريوت  الثقيف  التنظيمي  بأنهي مجموعد  السدلوك التد  تتعلمهدي الكيئندي  الإنسديني  فد    •

 (  35،ص 2019بي  ال ين تنتقل منه  إل  الصغي )القريوت ، أي مجتم  من الك 

تعر  الثقيف  التنظيميد  علد  أنهدي: ذلدك النظديم الشديمل المكدون مدن القدي  والمعتقد ا   •

اء ر أو تعدو  مدن مسدتون فيعليد  الأدوالمعييير السيئ   داخدل المؤسسد  والتد  قد  تسدي

Mayowa, 2011, P.3 
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  تعلمتد  مجموعد  اثنديء حلهدي  الثقيف  التنظيمي  نم  من ا فتراضي  الأسيسي  المشترك وتعر    •

لمشيكلهي الخي   بيلتأقل  الخي ج  والتكيمل ال اخل  ونجح إل  ح  كيف  لأن يجعل   ديلحًي لأن  

يجرن تعميم  للأعضيء الج د عل  أن  الطريقد  الصدحيح  للفهد  والتفكيدر والإد اك والشدعو   

 ( Edgar , 2010 , P.3يهي يتعلق بتلك المشكلا  ) ف 

عرفت بأنهدي "إطدي  معرفد  مكدون مدن ا تجيهدي  والقدي  ومعدييير السدلوك والتوقعدي  التد    •

  (Brock & becker , 2011 , P.87 )ن ف  المنظم  الت  تواج  المنظم  يتقيسمهي العيملو 

والأعدرا  والممي سدي  التد  يشدترك بهدي  وه : مجموع  موح   نسبيًي من القدي  والمعتقد ا    •

نتقدددل مدددن جيدددل إلددد  جيدددل  أعضددديء التنظدددي ، ويتعلمهدددي الموافدددون الجددد د، فهددد  ت 

   (Bhattacherjee,2012,P.149)آخر. 

وتعددر  الثقيفدد  التنظيميدد  علدد  أنهددي "الأنمدديط المعقدد   مددن المعتقدد ا  والتوقعددي   •

والأفكي  والقي  والسلوكيي  الت  يتقيسدمهي أعضديء المنظمد  والتد  تكدون مسدتمر  

  (Gibson,2010,P.168)الوقت.عبر 

ويتضح ممي تق م عرض  من مفيهي  مختلف  للثقيف  التنظيمي  أنهي تتضمن العني ر  

 التيلي : 

 الصغي .الثقيف  التنظيمي  مجموع  السلوك الت  تنتقل من الكبي  إل     •

  الت  يتقيسمهي  المعتق ا  والأفكي  والقيتعتبر الثقيف  التنظيمي  الأنميط المعق   من  •

 أعضيء المنظم 

معرف  مكون من ا تجيهي  ومعييير السلوك والتوقعي   الثقيف  التنظيمي  إطي   •

   المنظم .الموجود  ل ن أفراد  

الثقيف  التنظيمي  مجموع  موح   من القي  والمعتق ا  والممي سي  الت  يتعلمهي  •

 الموافين الج د 
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 أهمية الثقافة التنظيمية:

 (Belias,2017.P.67):   منها  جوانب،تتحدد أهمية الثقافة التنظيمية في عدة  

 توفير مبيدئ توجيهي  وح ود منظم  لسلوك أعضيء المؤسس  التخطيطي . (1

ترك  الثقيف  التنظيمي  عل  تحقيق نتيئج إيجيبيد ، عدن طريدق ا هتمديم بيحتييجدي   (2

 أفراد المؤسس .

 التنظيمي  بطبيع  وأسلو  تنفي  المهيم المختلف .تهت  الثقيف    (3

من القي  والمعتقد ا  والسدلوكيي  المحد د  التد  تدؤدن إلد    تض  مجموع  متكيمل  (4

 تحقيق مستون أعل  من الأداء، ويترت  عل  ذلك زييد  كفيء  المؤسس .

 الثقيف  التنظيمي  الق  ا  ا بتكي ي ، وتحقيق المرون تع ز  (5

 خصائص الثقافة التنظيمية: 

 (Sham,2017,P.618)خصيئ ، منهيالثقيف  التنظيمي  بع     تتمت 

الق    عل  التأثير: عيد ً مي تكون الثقيف  التنظيمي  بمثيب  القدي  والتوقعدي  للأفدراد داخدل  (1

المؤسس ، حي  يمكن أن تؤثر عل  السلوك التنظيم  من خدلال تشدكيل القواعد  والحكد  

والممي سي ، ل لك من الطبيع   ب  الثقيف  بيلأداء التنظيم ، حي  تقدوم الثقيفد  بيلتدأثير 

 ف  سلوكيي  الأفراد وزييد  أدائه  المهن . 

القيبلي  للقيي  حي  يمكن مراقب  الثقيف  والتعبير عنهي، حي  ح د بع  البديحثين قييسدهي  (2

ف  ثلاث  مستويي  القدي  ومعدييير الأداء والممي سد  الفعليد  للعديملين، وهد   المسدتويي  

 الثلاث  للثقيف  ه  أكثر وضوحي وأكثر قيبلي  للقيي  عل  نحو موضوع . 

العلاق  التبيدلي  بدين مكوندي  الثقيفد  التنظيميد  حيد  توجد  علاقد  تبيدليد  بدين الرمدوز  (3

 والمعتق ا  والأفكي  الت  يعتنقهي أفراد المنظم .

 أنواا الثقافة التنظيمية. 

يمكن للثقيف  التنظيمي  أن تكون قوي  أو ضعيف  حسد  مكونيتهدي ونتيئجهدي، كمدي يتضدح ممدي 

 ((Machado, 2018 ,P. 118).يل 
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 الثقافة القوية: -1

تعر  الثقيفد  القويد  بأنهدي: "الحد  الد ي يجعدل الأعضديء يتبعدون مدي تمليد  علديه  

الإدا  ".فه  الت  تحظ  بيلثق  والقبول من جمي  أعضيء المنظم  ويشتركون فد  مجموعد  

الثقيفد  متوافقد  مد  أهد ا  متجينس  من القي  والمعتقد ا  والتقيليد  والمعدييير، وتكدون هد    

 المنظم ، وتؤثر عل  التوجهي  الإستراتيجي  وتسيه  ف  الفعيلي  والتطوير بيلمؤسس  .

 الثقافة الضعيفة: -2

ه  الثقيف  الت   يت  اعتنيقهي بقو  من أعضديء المنظمد  و  تحظد  بيلثقد  والقبدول 

الواس  من معظمه ، وتفتقر المنظم  ف  ه   الحيل  إل  التمسك المشترك بين أعضيئهي بيلقي  

والمعتق ا ، وهني سيج  أعضيء المنظم   دعوب  فد  التوافدق والتوحد  مد  المنظمد  أو مد  

 .  أه افهي وقيمهي

 أبعاد الثقافة التنظيمية:

تلخيصدهي فد  إن اف اء تختلف ف  الأبعيد الرئيسي  للثقيفد  التنظيميد ، حيد  يمكدن  

 (57د65، ص2018)كري ي،:  العني ر التيلي 

 وق  ت  عل  ا ستجيب  والتأقل  لمتغيرا  الظرو  ال اخلي  الخي جي . مرونة التنظيم:    -1

الروتيني  التد  تكدر  الملدل وتحد  الإبد اه أو  ومتطلبي  العمل من حي  طبيعتهي  طبيعة العمل :    -2

 أنهي تثير التح ي ل ن العيمل فت فع  إل  التجرب  والإبتكي  والإب اه. 

حي  أن معظ  المشروعي  تؤك  عل  الإنجديز كأسدي  للمكيفدأ  التركيز علا الإنجاز:     -  3

 أو الترقي  والتق م.

وهددو د جدد  مددي توليدد  الإدا   مددن اهتمدديم لتدد  ي  أهميــة التنميــة الإداريــة والتــدريب:  -4

وتطوير العيملين فيلإستثمي  ف  العنصر البشري يعتبر من أه  أنواه الإستثمي ا  لمي يسدبب  

من ثق  ف  النف  للمت    لتحقيق أه اف  ويرف  من معنوييته , وبيلتيل  يدؤدي لتقليدل معد ل 

 ال و ان للعيملين ف  المشروه.



 

 
 
 
 

 
 

 

190 

 والنفسية التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 

 

 

 

 

 م  2023ديسمبر-العدد السادس عشر -المجلد السابع عشر

 

 

 

 

 

إن السلط  المرك ي  توح  بيلتصدل  وعد م المروند , وبيلتديل  تحد  مدن أنماط السلطة:    -5

 الإب اه, لأن المواف   يملك إتخيذ القرا .

فيلأسدلو  الد ي تتبعد  الإدا   يحد د نمد  تعيمدل ارة:  أسلوب التعامل بين العاملين والإد  -6

العيملين معهي، فيلإدا   الت  تتطل  الص   والأميند  والإخدلاص وتعديمله  بيلمثدل, تحصدل 

عل  تعيون العيملين وإخلا ه  ف  العمل وحر ه  عل  مصلح  المشدروه، وذلدك بعكد  

الإدا   الت  تتب  نظيم فر  تس , حي  تعتق  أن اتفي  العيملين يشدكل ته يد اً لهدي, وهندي تكثدر 

 المشيكل ممي يؤثر عل  أدائه .

إن اله   من المكيفأ  والعقي  هو تكرا  سلوك معدين مرغدو  أنماط الثواب والعقاب :    -7

أو تع يل ، فيلمكيفأ  تعط  للمنج  ولقليل التغي  والمب ه من أجل تكري  السلوك المرغدو  

ب  والعك   حيح فيلعقي  يق  عل  كثير التغي  وغير المنج  والمستهتر بيلقدينون والنظديم 

إ  أن  ف  بع  الأحيين ق  يكيفدأ غيدر المنجد  بدل للشدخ  الد ي يتقيد  بحرفيد  التعليمدي  

 القوانين, الأمر ال ي يؤدي إل  مني  غير  ح  وتعطيل للإب اه.و

لون مثل الأمن من فقد ان  وهو مجموع  الضميني  والمنيف  الوايفي  الت  يتطلبهي العيم الأمن الوظيفي :   ـ 8

الوايف  دون أسبي  شرعي  الأمن من إجراءا  إدا ي  تعسفي , الأمر ال ي يدؤدي إلد  الإسدتقرا  النفسد   

 و ف   وا المعنوي , وبيلتيل  تحسين الأداء وتوثيق الو ء. 

يتضح ممي تق م أن الأبعيد الت  تمي  الثقيف  التنظيمي  تجعلهي ذا  طيب  خيص ، فدإن أبعديد الثقيفد   

والمفديهي  ، لكدل عنصدر منهدي فيئد   مختلفد  عدن غيدر   اخلهي مجموع  من العني در  التنظيمي  ، تشمل ب  

ويستخ م ف  مواقف مختلف  ، ومرونتهي تجعلهي تستخ م ف  مجي   متنوع  ، منهدي تشدج  أفدراد المنظمد   

يؤدن إل  تحقيق الأهد ا  وانجيزهدي بواسدط  الفدر  مدن     عل  الإب اه وا بتكي  ، وبيحترام وتق ير الفرد 

خلال التفيعل الجميع  ولي  الفردي ، واهتميمهي بيلتنمي  الإدا ي  والت  ي  للعيملين والتركي  عل  الأمدن  

  ستقرا  النفس  و ف  الروا المعنوي  وبيلتيل  تحسين الأداء الوايف  يؤدي إل  ا 
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 :عناصر الثقافة التنظيمية

: القدي  عبدي   عدن اتفيقدي  مشدترك  بدين أعضديء التنظدي  ا جتمديع    القيم التنظيمية -1

الواح  حول مي هو مرغو  أو غير مرغو  ، جي  أو غيدر جيد  ، أمدي القدي  التنظيميد  

فه  تمثل القي  ف  بيئ  العمل حي  تعمل ه   القي  عل  توجي  السلوك للعديملين ضدمن 

الظرو  التنظيمي  المختلف  ، ومن ه   القي  ا هتميم بإدا   الوقت ، وا هتمديم بديلأداء 

واحترام افخرين ، أن القي  التنظيمي  تمثل تفيه  مشترك ف  مؤسسد  مدي أو بيئد  عمدل 

علدد  سددلوكيي  معيندد  ومتعددي   عليهددي مثددل العمددل بددروا الفريددق واحتددرام العمددلاء 

 والتعيون بين ال ملاء 

ي  ثقيفد  تنظيميد  ، وأنهدي جدوهر فلسدف  ويتضح ممي تق م أن القي  تمثل الركي   الرئيسي  ف  أ

أي  مؤسس  تسع  إل  تحقيق أه فهي بفيعلي  وكفيء  وأنهي تعك  شدعو  العديملين واتجيهيتهدي 

 ود ج  انتميئه  نحو المؤسس  . 

: وه  أفكي  مشترك  حول طبيع  العمل والحيدي  ا جتميعيد  فد    المعتقدات التنظيمية -2

  أهميدد  بيئدد  العمددل ، وكيفيدد  إنجدديز العمددل والمهدديم التنظيميدد  ، ومددن هدد   المعتقدد ا

المشي ك  ف  عملي   ن  القرا ا  ، والمسديهم  فد  العمدل الجمديع  وأثدر ذلدك فد  

 تحقيق الأه ا  التنظيمي  . 

فه  أفكي  مشترك  بين العيملين ف  بيئ  عمل واح   يعتق ون بهي ويسعون لتطبيقهي فد  بيئد  

 العمل لأنهي تتعلق بكيفي  إنجيز العمل والقييم بيلمهمي  الموكل  له  داخل المؤسس  .  

: وه  عبي   عدن معدييير يلتد م بهدي العديملون فد  المنظمد  علد    الأعراف التنظيمية -3

اعتبي  أنهي معييير مفي   للمنظم  ، مثيل ذلك الت ام المؤسس  بعد م تعيدين الأ  والأبدن 

 ف  نف  المنظم  ، ويفتر  أن تكون ه   الأعرا  غير مكتوب  وواجب  الإتبيه . 

  علي  داخدل أي مؤسسد  عمدل دون الحيجد  لكتيبد  تلدك الأعدرا  حيد   وه  مي ت  التعي

تسود ويلت م الجمي  بهي ، وإن ل  تكن مكتوب  ، فيلجمي  يرن أنهي واجب  التنفي  وا لتد ام بهدي 

 عل  اعتبي  أنهي مفي   للمنظم  ولبيئ  العمل . 
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تتمثدل التوقعدي  التنظيميد  بيلتعيقد  السديكولوج  غيدر المكتدو   :التنظيميـةالتوقعـات  -4

وال ي يعن  مجموع  من التوقعي  يح دهي أو يتوقعهي الفرد أو المنظم  كدل منهمدي مدن 

افخر خلال فتر  عمل الفرد ف  المؤسس  . مثيل ذلك توقعي  الرؤسيء من المرؤوسين 

، والمرؤوسددين مددن الرؤسدديء ، والدد ملاء مددن الدد ملاء افخددرين والمتمثلدد  بيلتقدد ير 

وا حترام المتبديدل ، وتدوفير بيئد  تنظيميد  ومندي  تنظيمد  يسديع  ويد ع  احتييجدي  

 العيمل النفسي  وا قتصيدي  .  

فه  تتضدمن مجموعد    ويتضح ممي تق م أن عني ر الثقيف  التنظيمي  لهي دوً ا هيمًي

فديلقي  والمعتقد ا   بيلمنظمد ،  من المفيهي  لكل منهي أهميت  فد  تفعيدل دو  الثقيفد  التنظيميد

والتوقعددي  هدد  جددوهر الثقيفدد  التنظيميدد  التدد  تددرب  الأفددراد معددي وتسدديع ه  علدد  انجدديز 

واسدلو  تشدكيل البنديء التنظيمد  وأسديلي   دن  القدرا  والفلسدف  العيمد  السديئ     اعميله ،

 جميعهي أسي  تقوم علي  الثقيف  التنظيمي  لتحقيق التمي  الإدا ي . 

 الكيفي والكمي لمدارس التعليم الأساس بمحافظة الفيوم   الثاني: الواقع المحور  
 يل : عني ر، كميه ا المحو  من خلال ع     تنيوليمكن 

 مفهوم التعليم الأساسي  أ / 

مفهوم التعلي  الأسيس  ف  مصدر الد ي   1981( لسن   139قينون التعلي   ق  )  ح د 

يدسد  مدن عمدره  اعتبر التعلي  الأسيس  حقدي لجميد  ا طفديل المصدريين الد ين يبلغدون الس

تلت م ال ول  بتدوفير  لهد  وطبقديً لهد ا القدينون فقد  تحد د  مد   ال  اسد  فد  مرحلد  التعلدي  

سدنوا  )جمهو يدد   ٣ع اديد  سددنوا  والإ ٦الأسيسد  بتسد  سدنوا  فدد  حلقتدين ا بت ائيد  

 (  4-3ص  ، ص1981مصر العربي ،  

( لسدن  233بيلقينون  ق  ) 1981( لسن  139بع  من مواد القينون ) ت  تع يل  وق 

بحي  اختصر سن  د اسدي  مدن سدنوا  ال  اسد  فد  مد ا   التعلدي  الأسيسد  ليدت    1988

اع اد الطفل ف  خم  سنوا  د اسي  ف  الحلقد  الأولد  وثدلاث سدنوا  فد  الحلقد  الثينيد  
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)جمهو يد   د اسد .سدنوا    ۸الأسيسد     وب لك أ بحت سنوا  ال  اس  ف  مرحل  التعلدي  

 (1988مصر العربي  ، 

م ت  تع يل القينون وجعل التعلي  الأسيس  تس  سدنوا  مدر  أخدرن 1999وف  عيم  

 اً عل  ان تسر أحكيم ه ا القينون عل  من يلتحق بيلصدف الأول مدن الحلقد  ا بت ائيد  اعتبدي

 (1999،   )جمهو ي  مصر العربي   2000/  1999من العيم ال  اس   

 ب/ فلسفة التعليم الأساسي

ويدن  ال سدتو  علدد  أن فلسدف  التعلددي  حدق لكددل مدواطن هدد   وبنديء الشخصددي  

المصري  والحفيا عل  الهوي  الوطني  وتأ يل المنهج العلم  فد  التفكيدر وتنميد  المواهد  

وتشددجي  الإبدد اه وا بتكددي  وترسدديخ القددي  الحضددي ي  والروحيدد  إ سدديء مفدديهي  التسدديمح 

والمواطن  وتلتد م ال ولد  ومراعدي  أه افد  فد  منديهج التعلدي  وسديئل وتدوفير وفقدي لمعدييير 

 الجود  وتكفل ال ول  مجينيت  بمراحل  المختلف  ف  مؤسسي  ال ول  .

وانطلاقي من الإعلان العيلم  لحقو  الإنسين ال ي ا     ودعم  المجتمد  الد ول  

علد  أن : لكدل شدخ  الحدق فد  التعلدي   ٢٦( والد ي تدن  مديد  ١۹٤۸ديسدمبر  ١٠ف  )

 الأول  ال اميي

وال ي تفرعت من  كدل الحقدو  فيمدي بعد  ومدن هد ا الإطدي  أ دبح يوجد  اعترافدي 

بأهمي  إتيح  جمي  الوسيئل الت  ترف  مسدتون ثقيفد  الطيلد  وتنمد  كفييتد  وحسدن التقد ير 

للأمددو  وشددعو  الطيلدد  بيلمسددؤولي  ا دبيدد  وا جتميعيدد  لكدد  يصددبح عضددوا مفيدد ا فدد  

 (  13،ص2014المجتم . )وزا   التربي  والتعلي ،

 وتقوم فلسفة التعليم الأساسي علا أسس أهمها:

التعلي  الأسيس  ممثلا للح  الأدن  من التعلي  العيم ال ي تدوفر  الحكومدي    : اعتبي الالزام-١

جمهو يد  . )1981لسدن   139لأفرادهي حي  جيء  الميد  الخيمس  عشدر مدن القدينون  قد  

 (8، ص1981مصر العربي ،



 

 
 
 
 

 
 

 

194 

 والنفسية التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 

 

 

 

 

 م  2023ديسمبر-العدد السادس عشر -المجلد السابع عشر

 

 

 

 

 

: يقص  بهي مرحل  التعلي  الأسيس  هو خي   عيم  لجمي  الأفراد بندين، وبندي  العمومية-٢

أو البحثيدد   الم هبيدد ،او  الميليدد ،او  ا جتميعيدد ، يددف وحضددر بغدد  النظددر عددن المندد ل 

 (30، ص2011واله   هو ت وي  المواطنين بيلمعرف  والقي  والمهي ا  )أحم ،

:وتعن  أ  تتقيض  الم ا   إي  مبيلغ تحت مسم  الخ م  التعليميد  وذلدك لأن  المجانيـة  -3

التعلددي  حددق لجميدد  بددلا قيددود لتدد ن  مسددتون المعيشدد  ممددي يحدديول دون تحميددل أي أعبدديء 

 (  542، ص1999للتعلي )حج  ،

   أهداف التعليم الأساسي  /ج

لتلمي  وق  ات  ال  تنميد  قد  ا  التلميد  فد  اطدي  مدن التدوازن بدين حقد  تنمي  طيقي  ا  د  1

بي ستمتيه بطفولت  وحق  ف  التعلي  ممي يمكند  مدن واحد  ترسديخ ا عتد از وا يمدين 

 .ب ين  والقي  السميوي  والقي  ا جتميعي   

المشي ك  ف  التحقيق السلام ا جتميع  وا سدتقرا  السييسد  والتأكيد  علد  ا سدتقلال   -2 

ن المجتمد  الد يمقراط  وتع يد  الوطن  وتعميق تأكيد  علد  ا نتمديء القدوم  وتكدوي

 ا نتي  وا عتميد عل  ال ا  واحترام ا خر

غر  قي  ا نتميء للوطن والتي يخ والحضي    وأيضي تعميق الو ء الوطن  وا عت از   -  3 

ب  تنمي  المهي ا  التنمي  واكتسي  المهي ا  الأسيسي  ف  الكتيب  والقراء  والرييضد  

 بشكل يؤدي ال  التوا ل الفعيل.

تنمي  مهي ا  الدتعل  مدن قدراء  وكتيبد  وغيرهدي مدن المعدي   وتنميد  الطيقد  ال اخليد    -٤

   . ستمرا  التعل  

تنمي  واكتسي  الق    عل  المشدي ك  الإيجيبيد  فد  عمدل الجميعد  وإد اك العلاقد  بدين   -٥

الحددق والواجدد  وبددين العطدديء والمسددؤوليي  فدد  إطددي  تحقيددق الحريدد  وإقددرا  

        .الطيل  للآخرين ولنفس ال يمقراطي  وتعميق احترام  

 .والسلام  للطيل توفير مقيومي  الصح  الجس ي  والنفسي    -6
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كيفي  التعيمل م  تح يي  الحيدي والعشرين كعلوم المستقبل وتطبيقيتهي اليومي  كيسدتخ ام   -٧

 الحيس  افل  والت  ي  عل  المهي ا  العلمي  المرتبط  بتكنولوجيي العصر  

تنميد  وتكددوين أسدلو  التفكيددر العلمد  لدد ن الطدلا  والقدد    علد  تحليددل المعلومددي   - ۸ 

واتخيذ القرا  الصحيح عن  مواجه  مشكل  بحي  أن منهج التفكير هو الأسدي  ولدي  

 المعلومي  ذاتهي

 ة التعليم الأساسي بمحافظة الفيومالواقع الكمي لمدارس مرحلد/ 

   مرحلة التعليم الاساسي:  تلاميذ ( –فصول   –تطور اعداد )مدارس   -1

فيمـا يلـي بيـان بتطـور إجمـالي اعــداد مـدارس وفصـول وتلاميـذ مرحلـة التعلـيم الأساســي 

ــيم الأ )وزا   التربيدد   .ساســي بمحافظــة الفيــوم علــا مــدار خمــس ســنواتبمــدارس التعل

 (9،10،2023،الإحصيءا  والمؤشرا ،  الإدا   العيم  لنظ  المعلومي والتعلي ،

تلاميذ (المرحلة الابتدائية بمرحلة التعليم    –فصول  –( تطور اعداد )مدارس 1)جدول 

 بمحافظة الفيوم علا مدار خمس سنوات  ساسيالأ

 تلاميذ فصول  مدارس ابتدائي  السنة الدراسية 

2018/2019 594 8793 445325 

2019  /2020 607 9011 469292 

2020  /2021 612 9154 496523 

2021  /2022 621 9547 516661 

2022  /2023 640 9664 523997 

أن اعدد اد مدد ا   وفصددول وتلاميدد  مرحلدد  التعلددي  ويتضددح مددن الجدد ول السدديبق 

( ألدف 445325و) ألدف فصدل، (8793و) ابت ائ ،  ( م  س594ا بت ائ  بمحيفظ  الفيوم )

( ألدف 9664( م  سد  ابتد ائ ، و)640و دلت )  حتد وتطدو      2018/2019تلمي  عديم  

وكيندت هد   ال يديد  الملحواد  فد  عد د   2022/2023( ألف تلمي  عيم  523997)وفصل،  

 .  ه   المرحل علالم ا   والفصول نظرا ل ييد  الطل   
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حل  التعلي   بمر المرحل  ا ع ادي   تلامي ( –فصول  –تطو  اع اد )م ا     (2ج ول )

 بمحيفظ  الفيوم عل  م ا  خم  سنوا    ا سيس  

 تلاميذ فصول  مدارس اعدادي السنة الدراسية 

2018  /2019 349 3652 175614 

2019   /2020 361 3724 186029 

2020  /2021 367 3859 199669 

2021   /2022 377 4121 212524 

2022   /2023 395 4154 221488 

د مدد ا   وفصددول وتلاميدد  مرحلدد  التعلددي  ويتضددح مددن الجدد ول السدديبق أن اعدد ا

( ألدف 175614و) ألف فصل، (3652و) اع ادي،م  س     (349ا ع ادي بمحيفظ  الفيوم )

( ألدف 4154( م  سد  اعد ادي، و)395وتطدو   حتد  و دلت )  2018/2019تلمي  عيم  

وكيندت هد   ال يديد  المرتفعد  فد  عد د   2022/2023( ألف تلميد  عديم  221488)وفصل،  

 الم ا   والفصول نظرا ل ييد  الطل  عل  ه   المرحل .

بمحافظـة  مرحلـة التعلـيم الأساسـيب المـديرين(–اعـداد )المعلمـين فيما يلـي بيـان ب -2

)وزا   التربيدد  والتعلددي  ،الإدا   العيمدد  لددنظ   .مــدار خمــس ســنوات علــاالفيــوم 

 (10/10/2023،المعلومي ،الإحصيءا  والمؤشرا 

3-  

معلمين وم يرين المرحل  ا بت ائي  بمرحل  التعلي  الأسيس    بيع اد  (3ج ول )

 بمحيفظ  الفيوم 

 المديرين معلمين المرحلة الابتدائية السنة الدراسية 

2018  /2019 14052 217 

2019  /2020 13870 200 

2020  /2021 13526 177 

2021  /2022 13336 157 

2022  /2023 13025 109 

السديبق أن اعد اد معلمدين ومد يرين مرحلد  التعلدي  ا بتد ائ  ويتضح مدن الجد ول  

وانخفضدت  2018/2019( مد ير ،عديم 217(ألف معل  ابت ائ  ،و)14052بمحيفظ  الفيوم )

ممدي أدن هد ا   2022/2023( مد ير، عديم  109(الف معل  ابت ائ ، و)13025حت  و لت )

الإنخفي  م  زييد  اع اد الم ا   والفصول والتلامي  به   المرحل  إل  زييد  الأعبيء عل  
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المعلمين وضعف ق    المعل  عل  التحك  ف  طر  الت  ي  والمنيهج والوقت ممي أدن إلد  

 زييد  مشكلا  التعلي  الأسيس  .

 رين المرحل  ا ع ادي  بمرحل  التعلي  الأسيس ي( اع اد معلمين وم   4ج ول )

 المديرين الاعدادية معلمين المرحلة  السنة الدراسية 

2018/2019 7812 262 

2019  /2020 7678 241 

2020  /2021 7726 214 

2021  /2022 7569 178 

2022  /2023 7434 107 

ويتضددح مددن الجدد ول السدديبق أن اعدد اد معلمددين ومدد يرين مرحلدد  التعلددي  ا عدد ادي    

وانخفضت حت     2019/ 2018،عيم    م ير( 262(ألف معل  اع ادي ،و) 7812بمحيفظ  الفيوم ) 

ممي أدن ه ا الإنخفي     2023/ 2022( م ير، عيم  107(الف معل  اع ادي، و) 7434و لت ) 

م  زييد  اع اد الم ا   والفصول والتلامي  إل  زيديد  الأعبديء علد  المعلمدين وضدعف قد     

المعل  عل  التحك  ف  طر  التد  ي  والمنديهج والوقدت ممدي أدن إلد  زيديد  مشدكلا  التعلدي   

 . الأسيس  

 مشكلات التعليم الأساسي ه ـ  

وبيستقراء بع  ال  اسي  السيبق  عن مد ا   التعلدي  الأسيسد  فد  محيفظد  الفيدوم  

 ومنهي: يتضح وجود الع ي  من المشكلا   

للمب عين ، غيدي  مشدي ك  الأفدراد فد  اتخديذ القدرا ا  ، سدوء المندي     الحواف قل     

التنظيم  ،الصراه التنظيم  ، ومقيوم  الإب اه ، وا هتميم بيلعلاقي ، وع م ا هتميم بيلعلاقي   

 ( 258، ص 2018)مصطفا، الإنسيني ، وع م تفعيل التعيون بين فر  العمل. 

قلدد  التدد  يبي  التدد  تسدديع  علدد  ت ويدد  المددوافين بيلمعددي   والمهددي ا   وأيضددي  

والسلوكيي  المختلف  الت  تسه  ف   ف  مستون الأداء الوايف  ، وافتقي  مد ير مد ا   التعلدي   

الأسيس  الأهد ا  المهي يد  والمعرفيد  والإب اعيد  ، وتخلدف معظد  المحتدون التجريبد  عدن  

التطو ا  العلمي  والتكنولوجي  ، وتكرا  المحتون وع م مرونت  لتقبل الج ي  والمسدتح ث فد   

 (   272،ص  2019.)الدامي،   عل  الإدا   

مشكلا  تتمثل ف  قل  توافر الموا د الميدي   للتعلي  الت  أد  إل  القصو  الش ي  ف   و 

ا تفديه كثيفد  التلاميد  داخدل الفصدول ال  اسدي  حيد  تتدراوا  و المبين  الم  سي  وتجهي اتهي، 

تلمي  ف  كل فصل د اس  وت ن  أجو  المعلمين ،وإهميل الجوان     70ال     50الفصول مي بين  

العلمي  ،والأنشط  التربوي ، وا عتميد عل  طر  الت  ي  التقلي ي  كيلحفظ والتلقين ، والقصو   
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ف  استغلال الموا د الميلي  المخصص   ، وك لك القصو  ف  أبعيد التكوين  الأكيديم  والمهن   

للمعل  ، وعد م ا نتمديء للمؤسسد  ممدي يدؤدي الد  ادخدي  بعد  المعلمدين لجهدوده  للد  و   

الخصو ي  ، أيضي ع م كفيي  برامج ت  ي  المعلمين أثنيء الخ م  ، بيلإضيف  إل  التراخ  فد   

ت  ي  المعلمين وجمود أسيلي  الت  ي  ،وضعف ق    المعلمين عل  التحك  ف  الوقت والمنهج  

ف  أدائه  لواجبيته  المهني  ممي أدن إل  ت ن  مستون الجدود     وأسيلي  الت  ي  وتقصير المعل  

ف  التعلي  وقل  تشجي  المعلمدين للمسديهم  فد  بنديء العمدل الإبد اع ، وضدعف إهتمديم الإدا    

الم  سي  بمشي ك  المعلمين ف  عملي   ن  القدرا ، وضدعف التنسديق بدين الأقسديم ، وغيدي   

،  2022.)حسـانين،   الرغب  ف  التغيير ، والقصو  ف  نظ  الحواف  الميدي  والمعنوي  بيلمد ا   

 ( 107ص  

 المحور الثالث: الدراسة الميدانية 
 المي اني .  ال  اس محيو   

 اه ا  ال  اس  المي اني .   -ا 

 مجتم  عين  ال  اس  المي اني .   –   

 أدا  ال  اس  المي اني .   -  

 اولا: أهداف الدراسة الميدانية:  

 المي اين  الحيلي  ال :   ال  اس   ته  

التعددر  علدد  واقدد  تطبيددق دو  الثقيفدد  التنظيميدد  فدد  مدد ا   التعلددي    -1

 . الأسيس  ف  محيفظ  الفيوم 

التعر  عل  معوقدي  تطبيدق دو  الثقيفد  التنظيميد  فد  مد ا   التعلدي    -2

 ا سيس  ف  محيفظ  الفيوم. 

التعر  عل  د لد  الفدرو  ا حصديئي  بدين متغيدرا  ال  اسد  ) الإدا     -3

  –نوه المؤهل  –ا عتميد الم  س   –الوايف     -المرحل  التعليمي  –التعليمي   

 سنوا  الخبر  (  

 

 ثانيا: مجمتع و عينة الدراسة الميدانية  

ي  سهي  الت   التربوي   الظيهر   مفردا   جمي   عن  عبي    هو  ال  اس   مجتم  

حي  يتمثل مجتم  ال  اس  الحيلي  ف  م يري ووكلاء ومعلمين مرحل  م ا   البيح  ، 

 التعلي  ا سيس  ف  محيفظ  الفيوم . 

ان د اس  اي ايهر  ف  مجتم  مي يتطل  تح ي  عين  ال  اس     المعرو ومن  

ومن المعرو  ايضي ان اه  مشروط  ختيي     ا  ل ، والت  يت  اختيي هي من المجتم   

العين  ان تكون ممثل  للمجتم  ا  ل  تمثيلا جي ا حت  يمكدن تعمدي  النتديئج التد  يدت   

وقد     مند ، الحصول عليهي من ه   العين  عل  المجتم  ا  ل  الت  تد  اختيدي  العيند   
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اعتم   ال  اس  ف  الحصول عل  عين  ممثل  للمجتم  ا  ل  عل  اسدتخ ام طريقد   

 العين  العشوائي  الطبقي  كمي يل : 

( ادا ا  تعليميد  وهد   7فد  ) توج  م ا   التعلي  ا سيس  بمحيفظ  الفيدوم   −

سنو      –يوسف الص يق –طيمي    –اطسي   –غر  الفيوم   –ادا   ) شر  الفيوم  

 ابشواي ( حي  يتوفر ف  ه   ا دا ا  متغيرا  ال  اس  .   –

ووكدلاء  داخل كل ادا   من ه   ا دا ا  ت  اختيي  عين  عشوائي  من م يري   −

 ومعلمين م ا   التعلي  ا سيس . 

 ثالثا: أداة الدراسة الميدانية  

اعتم   ال  اس  عل  استبين  من إع اد البيحث  كأدا  للو ول إل  الأه ا  الت  

تسع  ال  اس  إل  تحقيقهي، حي  تع  ا ستبين  من أه  الوسيئل والأدوا  المنيسب  لجم   

 البييني . 

 عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية 

 
 أسفر  المعيلج  الإحصيئي   ستجيبي  أفراد العين  عن النتيئج التيلي  كمي يل :  

 دورالثقافة التنظيمية بمدارس التعليم الأساسي فى محافظة الفيوم  واقع 
ت  د اس  آ اء عين  ال  اس  حدول واقد  دو الثقيفد  التنظيميد  بمد ا   التعلدي  

الأسيس  ف  محيفظ  الفيوم، وذلك من خلال استجيبي  عين  ال  اس ، حي  ت  استخرا  

التكددرا ا  والمتوسددطي  الحسدديبي  وا نحرافددي  المعيي يدد  والنسدد  المئويدد  )واقدد  

دو الثقيف  التنظيميد  بمد ا   التعلدي  الأسيسد  فد  محيفظد  الفيدوم(، والجد اول التيليد  

 توضح ذلك:

 التنظيمية:القيم  -1
 يوضح الأوزان النسبية ونسبة متوسط الاستجابة لكل عبارة من عبارات (5جدول )

 ( )القيم التنظيمية( واقع دورالثقافة التنظيمية بمدارس التعليم الأساسي فى محافظة الفيوم)

 البنود  م
الوزن  
 النسبي 

متوسط  
شدة  
 الاستجابة 

 الترتيب 

يوجددد ميقددال للددم للتدديم التنكيليددة لي ددون مرجتيددة للللاىسدداة اليوميددة  دد   ي ددة  1
 التعليم والتعلم باللدىسة. 

1.22 0.41 10 

 5 0.58 1.73يتدددددو ر لددددددل الىدددددادى اللقدددددرل باللدىسدددددة الكددددددىة والل ددددداىة الىا يدددددة للتىيددددد  مددددد   2
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 البنود  م
الوزن  
 النسبي 

متوسط  
شدة  
 الاستجابة 

 الترتيب 

 اللستجداة. 

 6 0.46 1.38 يتلادل العاملين اللعلوماة واللعاىف والأ ىاى الجديدة.  3
 2 0.67 2.00 تؤكد إداىة اللدىسة لل  أن العنصر اللقري من أهم اللواىد اللتاحة باللدىسة.  4
ت ددددتم إداىة اللدىسددددة بلقدددداىكة العدددداملين مدددد  الىددددادى ا داىي  ددددي للليددددة ات ددددا   5

 والتعليلية. الكراىاة ا داىية  
1.21 0.40 11 

توجد للاقاة إنسانية طيلة  ين ا داىة وجلي  العاملين باللدىسة  نجدداز الل ددام  6
 اليومية. 

2.04 0.68 1 

 4 0.64 1.93 ت تم إداىة اللدىسة  تفعيم العلم الجلال  وإللاء ىوح التعاون.  7
 7 0.42 1.25 والا تىاىية داخم البي ة التعليلية. يتم تحفيز العاملين  ول الللادىاة ا  داعية   8
يددددتم إلددددلاء ادددديم اللحاسددددبية ا اللسدددداءلة والقددددفا ية  ددددي أداء الل ددددام والللاىسدددداة  9

 اليومية. 
1.23 0.41 9 

 12 0.40 1.20 يتقاىك الجلي   ي وض  ىؤية اللدىسة وىسالت ا وتطويرها.  10
العددداملين أ قدددر اسدددتلتالعا بددد  ويقدددعرهم يدددتم تصدددليم  رندددامش العلدددم بقددد م  جعدددم  11

 بأن م  كومون بعلم ل  ايلة. 
1.23 0.41 9 

تعلددم إداىة اللدىسددة للدد  مقدداىكة العدداملين  ددي للليددة الت طدديط للعلددم وخطددط  12
 التحسين بق م دائم. 

1.23 0.41 9 

 8 0.41 1.23 تعلم إداىة اللدىسة لل  توحيد الصفوف لتحكيق الرؤية ا ستراتيجية.  13
ا  14 توجدددددد اددددديم حا لدددددة يتقددددداىك ا العددددداملين باللدىسدددددة ل دددددلط اللعددددداملاة داخليدددددع

 وخاىجيعا. 
1.96 0.65 3 

  0.50 1.49 المجموع الكلى  

 

الثقيف  التنظيمي  بم ا      يتضح أن أفراد عين  ال  اس  يوافقون عل  )واق  دو 

القي    حي   من  الفيوم  محيفظ   ف   الأسيس   ) التعلي   نسب   بوزن  ، 1.49التنظيمي (   )

 ( ، كمي يتضح أن  جيء ترتي  العبي ا  كيلتيل :0.50ومتوس  ش   ا ستجيب  ) 
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العبي    ق    -1 "    (6)جيء   وجمي   وه   الإدا    بين  طيب   إنسيني   علاقي   توج  

اليومي . المهيم  بيلم  س  لإنجيز  بيلمرتب     العيملين  من حي  موافق  أفراد الأول   " 

 (. 0.68، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) (2.04عين  ال  اس  عليهي بوزن نسب  )

تؤك  إدا   الم  س  عل  أن العنصر البشري من  ( وه  "    4  جيء  العبي    ق  ) -2

بيلم  س . المتيح   الموا د  بيلمرتب     أه   عين  الثيني   "  أفراد  موافق   حي   من 

 (. 0.67ا ستجيب  ) ، ومتوس  ش   (2ال  اس  عليهي بوزن نسب  ) 

3- ( العبي    ق   "    14  جيء   وه   بيلم  س   (  العيملين  يتشي كهي  حيكم   قي   توج  

وخي جيًي.  داخلييً  المعيملا   بيلمرتب     لضب   عين   الثيلث   "  أفراد  موافق   حي   من 

 (. 0.65، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(1.96ال  اس  عليهي بوزن نسب  ) 

تهت  إدا   الم  س  بتفعيل العمل الجميع  وإعلاء ( وه  "    7  جيء  العبي    ق  ) -4

من حي  موافق  أفراد عين  ال  اس  عليهي بوزن الرابع   " بيلمرتب      وا التعيون.

 (. 0.64، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(1.93نسب  )

5- ( العبي    ق   "    2  جيء   وه   الق     (  بيلم  س   البشرن  الكيد   ل ن  يتوفر 

من حي  موافق  أفراد الخيمس   " بيلمرتب     والمهي   الكيفي  للتكيف م  المستج ا .

 (. 0.58، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) (1.73عين  ال  اس  عليهي بوزن نسب  )

6- ( العبي    ق   "    3  جيء   وه   والأفكي   (  والمعي    المعلومي   العيملين  يتبيدل 

من حي  موافق  أفراد عين  ال  اس  عليهي بوزن نسب   السيدس   " بيلمرتب     الج ي  .

 (. 0.46، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) (1.38)

7- ( العبي    ق   "    8  جيء   وه   الإب اعي   (  المبيد ا   ذون  العيملين  تحفي   يت  

التعليمي . البيئ   داخل  بيلمرتب     وا بتكي ي   عين   السيبع   "  أفراد  موافق   حي   من 

 (. 0.42، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(1.25ال  اس  عليهي بوزن نسب  ) 
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تعمل إدا   الم  س  عل  توحي  الصفو  لتحقيق  وه  "    (13)جيء  العبي    ق    -8

بيلمرتب     الرؤي  الإستراتيجي . ال  اس  عليهي الثيمن   "  من حي  موافق  أفراد عين  

 (. 0.41، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(1.23بوزن نسب  ) 

المحيسبي  / المسيءل  والشفيفي  ف  أداء  يت  إعلاء قي   وه  "    (9)جيء  العبي    ق    -9

من حي  موافق  أفراد عين  ال  اس  التيسع   " بيلمرتب     المهيم والممي سي  اليومي .

 ( نسب   بوزن  ) (1.23عليهي  ا ستجيب   ش    ومتوس   العبي      (.0.41،  جيء   كمي 

يت  تصمي  برنيمج العمل بشكل يجعل العيملين أكثر استمتيعًي ب   وه  "    (11) ق   

قيم . ل   بعمل  يقومون  بأنه   بيلمرتب     ويشعره   أفراد  التيسع   "  موافق   حي   من 

 ( نسب   بوزن  عليهي  ال  اس   ) ( 1.23عين   ا ستجيب   ش    ومتوس   كمي    (.0.41، 

تعمل إدا   الم  س  عل  مشي ك  العيملين ف  ( وه  "    12  جيء  العبي    ق  )

دائ . بشكل  التحسين  وخط   للعمل  التخطي   بيلمرتب     عملي   حي  التيسع   "  من 

 ( نسب   بوزن  عليهي  ال  اس   عين   أفراد  ا ستجيب   (1.23موافق   ش    ومتوس    ،

(0.41 .) 

10- ( العبي    ق   "    1  جيء   وه   ليكون (  التنظيمي   للقي   عمل  ميثي   يوج  

من  العيشر  " بيلمرتب   مرجعي  للممي سي  اليومي  ف  بيئ  التعلي  والتعل  بيلم  س .

( نسب   بوزن  عليهي  ال  اس   عين   أفراد  موافق   ش    (1.22حي   ومتوس    ،

 (. 0.41ا ستجيب  )

تهت  إدا   الم  س  بمشي ك  العيملين م  الكيد  وه  "    (5)جيء  العبي    ق    -11

من الحيدي  عشر  " بيلمرتب     الإدا ي ف  عملي  اتخيذ القرا ا  الإدا ي  والتعليمي .

( نسب   بوزن  عليهي  ال  اس   عين   أفراد  موافق   ش    (1.21حي   ومتوس    ،

 (.0.4ا ستجيب  )
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العبي    ق    -12 "    (10)جيء   الم  س   وه   وض   ؤي   ف   الجمي   يتشي ك 

بيلمرتب     و سيلتهي وتطويرهي. ال  اس  الثيني  عشر  "  أفراد عين   موافق   من حي  

 (. 0.4ا ستجيب  )، ومتوس  ش   (1.2عليهي بوزن نسب  ) 

 

 المعتقدات التنظيمية -2

يوضح الأوزان النسبي  ونسب  متوس  ا ستجيب  لكل عبي   من  (6ج ول )

 عبي ا  
)المعتق ا  )واق  دو الثقيف  التنظيمي  بم ا   التعلي  الأسيس  ف  محيفظ  الفيوم(

 التنظيمي ( 

 البنود  م
الوزن  
 النسبي

متوسط  
شدة 
 الاستجابة

 الترتيب 

 9 0.41 1.23 تسع  إداىة اللدىسة لنقر ودلم القكا ة التنكيلية الت  تدلم التغيير.  15

يتم إللاء ايم اللقاىكة ا  جا ية الفاللددة لأاددحام اللصددلحة  دد  للليدداة  16
 ان  وات ا  الكراىاة التعليلية. 

1.33 0.44 8 

والل دداىاة اللازمددة التددي تددؤهل م  نجدداز  لتلددا العدداملون باللدىسددة الكدددىاة  17
 م ام م الوظيفية  اتيعا. 

2.48 0.83 1 

تفعددم إداىة اللدىسدددة للددددوى ا  جدددا   للعدداملين  دددي مواج دددة ضدددغو  العلدددم  18
 اليومية والطاىئة. 

1.49 0.50 4 

تقددددج  إداىة اللدىسددددة العدددداملين للدددد  إ جدددداد مددددداخم جديدددددة للتعامددددم مدددد   19
 بطريكة ا تىاىية وتدىيب م لل  است دام  دائم الحلول. اللق لاة  

1.48 0.49 5 

ت ددددتم إداىة اللدىسددددة  تطددددوير للاقدددداة العلددددم  ددددين العدددداملين لتجسدددديد ىوح  20
 التعاون والتىامم  نجاز الل ام الوظيفية. 

1.48 0.49 6 

 2 0.51 1.54 تسع  إداىة اللدىسة إل  تحكيق الرضا الوظيفي لجلي  العاملين.  21

تددو ر إداىة اللدىسددة  ددرامش تدىيبيددة لتنليددة الل دداىاة اللازمددة  نجدداز الل ددام  22
 اليومية. 

1.53 0.51 3 

 7 0.46 1.38تحدددرد إداىة اللدىسدددة للددد  إزالدددة لوائدددق الاتصدددال  دددين الأقسدددام لتسددد يم  23
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 البنود  م
الوزن  
 النسبي

متوسط  
شدة 
 الاستجابة

 الترتيب 

 تد ق الأ ىاى واللعلوماة. 

   0.52 1.55 اللجلوع الىل  
التنظيمي    دو الثقيف   )واق   عل   يوافقون  ال  اس   عين   أفراد  أن  يتضح 

حي    من  الفيوم  محيفظ   ف   الأسيس   التعلي   التنظيمي  بم ا    بوزن المعتق ا    )

 ( )1.55نسب   ا ستجيب   ش    ومتوس    ، ترتي  0.52(  جيء  أن   يتضح  كمي   ،  )

 العبي ا  كيلتيل : 

1-  ( العبي    ق   "    17  جيء   وه   الق  ا   (  بيلم  س   العيملون  يمتلك 

ذاتيًي.  الوايفي   مهيمه   لإنجيز  تؤهله   الت   اللازم   بيلمرتب     والمهي ا    "

) الأول    نسب   بوزن  عليهي  ال  اس   عين   أفراد  موافق   حي   ،  ( 2.48من 

 (. 0.83ومتوس  ش   ا ستجيب  ) 

العبي    ق    -2 "    ( 21) جيء   تحقيق  وه   إل   الم  س   إدا    الرضي  تسع  

العيملين.  لجمي   بيلمرتب     الوايف   عين   الثيني   "  أفراد  موافق   حي   من 

 (. 0.51، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) ( 1.54ال  اس  عليهي بوزن نسب  ) 

العبي    ق    -3 "    ( 22) جيء   لتنمي   وه   ت  يبي   برامج  الم  س   إدا    توفر 

اليومي .  المهيم  لإنجيز  اللازم   بيلمرتب     المهي ا   موافق   الثيلث   "  حي   من 

 ( نسب   بوزن  عليهي  ال  اس   عين   ا ستجيب   ( 1.53أفراد  ش    ومتوس    ،

 (0.51 .) 

4-  ( العبي    ق   "    18  جيء   وه   الإيجيب   (  لل و   الم  س   إدا    تفعل 

اليومي  والطي ئ .  العمل  بيلمرتب     للعيملين ف  مواجه  ضغوط  من  الرابع   " 
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 ( نسب   بوزن  عليهي  ال  اس   عين   أفراد  موافق   ش    ( 1.49حي   ومتوس    ،

 (. 0.5ا ستجيب  ) 

5-  ( العبي    ق   إيجيد  ( وه  "    19  جيء   العيملين عل   الم  س   إدا    تشج  

استخ ام   وت  يبه  عل   ابتكي ي   المشكلا  بطريق   للتعيمل م   م اخل ج ي   

أفراد عين  ال  اس  عليهي  من حي  موافق   الخيمس   " بيلمرتب     ب ائل الحلول. 

 (. 0.49، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) ( 1.48بوزن نسب  ) 

العبي    ق    -6 "    ( 20) جيء   العمل  وه   بتطوير علاقي   الم  س   إدا    تهت  

الوايفي .  المهيم  لإنجيز  والتكيمل  التعيون  لتجسي   وا  العيملين  "    بين 

نسب   السيدس   بيلمرتب    بوزن  عليهي  ال  اس   عين   أفراد  موافق   حي   من 

 (. 0.49، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) ( 1.48) 

العبي    ق    -7 "    ( 23) جيء   عوائق  وه   إزال   عل   الم  س   إدا    تحرص 

من  السيبع   " بيلمرتب     ا تصيل بين الأقسيم لتسهيل ت فق الأفكي  والمعلومي . 

 ( نسب   بوزن  عليهي  ال  اس   عين   أفراد  موافق   ش    ( 1.38حي   ومتوس    ،

 (. 0.46ا ستجيب  ) 

8-  ( العبي    ق   "    16  جيء   وه   الفيعل   (  الإيجيبي   المشي ك   قي   إعلاء  يت  

التعليمي .  القرا ا   واتخيذ  عمليي   ن   ف   المصلح   بيلمرتب     لأ حي    "

) الثيمن    نسب   بوزن  عليهي  ال  اس   عين   أفراد  موافق   حي   ،  ( 1.33من 

 (. 0.44ومتوس  ش   ا ستجيب  ) 

9-  ( العبي    ق   "    15  جيء   وه   الثقيف   (  ودع   لنشر  الم  س   إدا    تسع  

التغيير.  ت ع   الت   بيلمرتب     التنظيمي   عين   التيسع   "  أفراد  موافق   من حي  

 (. 0.41، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) ( 1.23ال  اس  عليهي بوزن نسب  ) 
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  الأعراف التنظيميةة  3

ونسب  متوس  ا ستجيب  لكل عبي   من يوضح الأوزان النسبي   (7ج ول )

 عبي ا  

المحو  الأول )واق  دو الثقيف  التنظيمي  بم ا   التعلي  الأسيس  ف  محيفظ   

 )الأعرا  التنظيمي ( الفيوم(

الوزن  البنود م
 النسبي 

متوسط شدة  
 الترتيب  الاستجابة

 8 0.46 1.38 والأخلااية من شأن ا ت ي ة مناخ تنكيل   قج  لل  ا  داع والا تىاى. تعتلد اللدىسة لل  قائلة من اللعايير الل نية   24

 6 0.46 1.39 تسع  إداىة اللدىسة إل  تبن  معايير محددة لتياس جودة الل رجاة.  25

 8 0.46 1.38 تطبق إداىة اللدىسة معايير الجودة والتليز  ي إداىة العللياة.  26

 7 0.46 1.38 اللدىسة العاملين اللبدلين ماد عا ومعنويعا. تحفز إداىة   27

 7 0.46 1.38 تحدد إداىة اللدىسة استراتيجية اللدىسة لل  أساس احتياجاة اللستفيدين وتوقعات م اللستكبلية.  28

والتحدددل والل دداطرة و ددت  تسددالد الألددراف السددائدة  ددين العدداملين للدد   ندداء جسددر مددن التفدداهم اللقددترك والتعدداون اللقلددر  29
 آ ال جديدة أمام أساليب انجاز العلم. 

1.69 0.56 3 

 5 0.55 1.64 تحرد اللدىسة دائلعا لل  تطوى مركزها التنا سي.  30
 5 0.55 1.64 ت تم إداىة اللدىسة  تو ير اللواىد اللقرية واللاد ة   دف إنجاز أللال ا  تليز.  31
 5 0.55 1.64 الأ راد لتعزيز قدىات م وم اىات م نحو ا  داع والا تىاى. يوجد توجي   ين   32
 5 0.55 1.64 تنقر إداىة اللدىسة استراتيجية اللدىسة وسياست ا لأاحام اللصلحة من خلال آلياة واضحة.  33
 1 0.96 2.87 تو ر إداىة اللدىسة  ي ة للم احية )مرا ق لامةا زائرة احية.. إلخ(.  34

تسدددتفيد إداىة اللدىسددددة مددددن خبددددراة اللددددداىس الأخددددرل  دددد  توجدددد  وتنفيددددص الأداء  يلددددا   دددد  البددددرامش والأنقددددطة الصددددفية  35
 واللاافية. 

2.22 0.74 2 

 4 0.56 1.67 تتسم العللياة التي تتم داخم اللدىسة بالوضوح والف م للجلي .  36

 اللجلوع الىل  

1.69 0.56   

يتضح أن أفدراد عيند  ال  اسد  يوافقدون علد  )واقد  دو الثقيفد  التنظيميد  بمد ا   

( بدوزن نسدب  التنظيمي   الأعرا التعلي  الأسيس  ف  محيفظ  الفيوم من حي   

( ، كمددي يتضددح أندد  جدديء ترتيدد  0.56ومتوسدد  شدد   ا سددتجيب  ) (،1.69)

 العبي ا  كيلتيل :
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بيئ  عمل  حي  )مرافق وه  "    (34)جيء  العبي    ق    -1 توفر إدا   الم  س  

إلخ(. زائر   حي ..  بيلمرتب     عيم /  عين   الأول   "  أفراد  موافق   حي   من 

 (. 0.96، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) (2.87ال  اس  عليهي بوزن نسب  ) 

2- ( العبي    ق   الم ا   ( وه  "    35  جيء   الم  س  من خبرا   إدا    تستفي  

  الأخرن ف  توج  وتنفي  الأداء فيمي يخ  البرامج والأنشط  الصفي  واللا في . 

بيلمرتب    نسب   الثيني   "  بوزن  عليهي  ال  اس   عين   أفراد  موافق   حي   من 

 (.0.74، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(2.22)

تسيع  الأعرا  السيئ   بين العيملين عل  بنيء  ( وه  "    29  جيء  العبي    ق  ) -3

جسر من التفيه  المشترك والتعيون المثمر والتح ن والمخيطر  وفتح آفي  ج ي   

من حي  موافق  أفراد عين  ال  اس  الثيلث   " بيلمرتب     أميم أسيلي  انجيز العمل.

 (. 0.56، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(1.69عليهي بوزن نسب  ) 

تتس  العمليي  الت  تت  داخل الم  س  بيلوضوا  وه  "  (36) جيء  العبي    ق    -4

للجمي . بيلمرتب     والفه   عليهي  الرابع   "  ال  اس   عين   أفراد  موافق   حي   من 

 (. 0.56، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(1.67بوزن نسب  ) 

العبي    ق    -5 "    (30)جيء   مرك هي  تحرص  وه   تطو   عل   دائمًي  الم  س  

بيلمرتب     التنيفس . بوزن  الخيمس   "  عليهي  ال  اس   عين   أفراد  من حي  موافق  

العبي    ق     (.0.55، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(1.64نسب  )    ( 31)كمي جيء  

تهت  إدا   الم  س  بتوفير الموا د البشري  والميدي  به   إنجيز أعميلهي  وه  "  

من حي  موافق  أفراد عين  ال  اس  عليهي بوزن نسب   الخيمس   " بيلمرتب     بتمي .

وه  "    ( 32) كمي جيء  العبي    ق     (.0.55، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) (1.64)

وا بتكي . الإب اه  نحو  ومهي اته   ق  اته   لتع ي   الأفراد  بين  توجي   "    يوج  
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نسب   الخيمس   بيلمرتب    بوزن  عليهي  ال  اس   عين   أفراد  موافق   حي   من 

( وه    33  كمي جيء  العبي    ق  )  (.0.55، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) (1.64)

من "   المصلح   لأ حي   وسييستهي  الم  س   استراتيجي   الم  س   إدا    تنشر 

واضح . آليي   بيلمرتب     خلال  ال  اس  الخيمس   "  عين   أفراد  موافق   حي   من 

 (. 0.55، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(1.64عليهي بوزن نسب  ) 

العبي    ق    -6 "    (25)جيء   معييير مح د  وه   تبن   إل   الم  س   إدا    تسع  

من حي  موافق  أفراد عين  ال  اس   السيدس   " بيلمرتب     لقيي  جود  المخرجي .

 (. 0.46، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(1.39عليهي بوزن نسب  ) 

العبي    ق    -7 "    (27) جيء   ميدييً  تحف   وه   المب عين  العيملين  الم  س   إدا   

بيلمرتب     ومعنويًي.  بوزن السيبع   "  عليهي  ال  اس   عين   أفراد  موافق   حي   من 

(   28  كمي جيء  العبي    ق  )   (.0.46، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(1.38نسب  ) 

  " احتييجي   وه   أسي   عل   الم  س   استراتيجي   الم  س   إدا    تح د 

من حي  موافق  أفراد عين  السيبع   " بيلمرتب     المستفي ين وتوقعيته  المستقبلي .

 (. 0.46، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) (1.38ال  اس  عليهي بوزن نسب  ) 

تعتم  الم  س  عل  قيئم  من المعييير المهني   ( وه  "    24  جيء  العبي    ق  ) -8

وا بتكي . الإب اه  عل   يشج   تنظيم   مني   تهيئ   شأنهي  من  "    والأخلاقي  

،  ( 1.38من حي  موافق  أفراد عين  ال  اس  عليهي بوزن نسب  ) الثيمن   بيلمرتب   

تطبق  ( وه  "    26  كمي جيء  العبي    ق  )  (.0.46ومتوس  ش   ا ستجيب  ) 

بيلمرتب     إدا   الم  س  معييير الجود  والتمي  ف  إدا   العمليي . من  الثيمن   " 

( نسب   بوزن  عليهي  ال  اس   عين   أفراد  موافق   ش   (1.38حي   ومتوس    ،

 (. 0.46ا ستجيب  ) 
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  التوقعات التنظيميةة  4

يوضح الأوزان النسبي  ونسب  متوس  ا ستجيب  لكل عبي   من  (8ج ول )

 عبي ا  

المحو  الأول )واق  دو الثقيف  التنظيمي  بم ا   التعلي  الأسيس  ف  محيفظ   

 )التوقعي  التنظيمي ( الفيوم( 

 البنود  م
الوزن  
 النسبي

متوسط  
شدة 
 الاستجابة

 الترتيب 

 حصددم العدداملون باللدىسددة للدد  كا ددة الحكددول الوظيفيددة التددي تددن  للي ددا  37
 اللوائ  اللنكلة للعلم. 

1.85 0.62 5 

تسددع  إداىة اللدىسددة دومددا لتلبيددة مددا يتوقعدد  العدداملين باللدىسددة مددن حددوا ز  38
 وم ا آة. 

1.51 0.50 13 

 كددددوم العدددداملون  بددددصل الج ددددود اللازمددددة مددددن أجددددم تحكيددددق ا نجددددازاة التدددد   39
 تتوقع ا اللدىسة من م. 

2.25 0.75 2 

يبدددصل ا العددداملين  نجددداز تأخدددص إداىة اللدىسدددة بعدددين الالتلددداى للج دددود التدددي  42
 أللال م. 

2.13 0.71 4 

يلتحددددددق العدددددداملون  دددددددوىاة التنليددددددة الل نيددددددة ى لددددددة  ددددددي التغييددددددر وموا لددددددة  43
 التطوىاة. 

1.13 0.38 18 

يتدداح للفددرد اللسدد ول لددن إنجدداز للددم معددين باللدىسددة  راددة ات ددا  الكددراى  44
 اللتعلق بالعلم دون الرجوع  داىة اللدىسة. 

1.13 0.38 17 

 14 0.47 1.42 تراج  إداىة اللدىسة سياسة واستراتيجياة اللدىسة لتحديق ا بق م دوىل.  45
 9 0.56 1.67 تقرك إداىة اللدىسة العاملين    اياغة استراتيجية اللدىسة.  46

ت   إداىة اللدىسة سياسة واسددتراتيجية اللدىسددة  ندداءع للدد  معلومدداة دايكددة  47
 وأنقطة إ داعية (. ) مؤشراة، معايير  

1.65 0.55 10 

يددددتم التوااددددم مدددد  اللعنيددددين لاسددددتطلاع آىائ ددددم للعر ددددة مسددددتول ال دددددماة  48
 اللكدمة. 

1.65 0.55 11 

 6 0.61 1.83تكددوم اداىة اللدىسددة بدداداىة التغييددراة الداخليددة وال اىجيددة ل ددلان اسددتلراىية  49
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 البنود  م
الوزن  
 النسبي

متوسط  
شدة 
 الاستجابة

 الترتيب 

 النجاح. 

 12 0.51 1.52 التىنولوجيا ي دف ايادة ا  داع. تسع  إداىة اللدىسة للاستفادة من  50
 12 0.51 1.52 توظف إداىة اللدىسة البياناة واللعلوماة الدايكة  ي العللياة ا داىية.  51
 8 0.58 1.74 تدير إداىة اللدىسة اللواىد الرئيسية بلا  حكق استقلاىها ب فاءة و اللية.  52
 7 0.58 1.74 اللعنيين بالقفا ية والنزاهة. يتسم تعامم اللدىسة م    53
 16 0.43 1.28 تكوم اللدىسة بلس  شامم ودوىل لاحتياجاة اللجتل  اللحل .  54
 15 0.47 1.41 تسع  اللدىسة إل  تكد م خدماة تفول توقعاة اللعنيين الحالية.  55
   0.56 1.68 اللجلوع الىل  
     
     

)واق    الأول  المحو   عل   يوافقون  ال  اس   عين   أفراد  أن  يتضح 

الفيوم من حي    التعلي  الأسيس  ف  محيفظ   التنظيمي  بم ا    التوقعي  دو الثقيف  

( ، كمي يتضح أن  0.56( ، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) 1.68( بوزن نسب  )التنظيمي 

 جيء ترتي  العبي ا  كيلتيل : 

العبي    ق    -1 "    (41)جيء   الو ف  وه   بيلم  س   العيملين  جمي   يعر  

به . الخيص  بيلمرتب     الوايف   ال  اس   الثيلث   "  عين   أفراد  موافق   حي   من 

 (. 0.72، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(2.15عليهي بوزن نسب  ) 

العبي    ق    -2 "    ( 42)جيء   للجهود وه   ا عتبي   بعين  الم  س   إدا    تأخ  

من حي  موافق  أفراد الرابع   " بيلمرتب     الت  يب لهي العيملين لإنجيز أعميله .

 (. 0.71، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) (2.13عين  ال  اس  عليهي بوزن نسب  ) 
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يحصل العيملون بيلم  س  عل  كيف  الحقو   وه  "    (37)جيء  العبي    ق    -3

من حي   الخيمس   " بيلمرتب     الوايفي  الت  تن  عليهي اللوائح المنظم  للعمل.

، ومتوس  ش   ا ستجيب   (1.85موافق  أفراد عين  ال  اس  عليهي بوزن نسب  )

(0.62 .) 

4- ( العبي    ق   "    49  جيء   وه   التغييرا  (  بإدا    الم  س   ادا    تقوم 

النجيا. استمرا ي   لضمين  والخي جي   بيلمرتب     ال اخلي   حي   السيدس   "  من 

، ومتوس  ش   ا ستجيب   (1.83عين  ال  اس  عليهي بوزن نسب  )موافق  أفراد  

(0.61 .) 

العبي    ق    -5 "    (53)جيء   بيلشفيفي   وه   المعنيين  م   الم  س   تعيمل  يتس  

من حي  موافق  أفراد عين  ال  اس  عليهي بوزن السيبع   " بيلمرتب     والن اه .

 (. 0.58، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) (1.74نسب  ) 

العبي    ق     - 8 "    ( 52)جيء   بمي  وه   الرئيسي   الموا د  الم  س   إدا    ت ير 

بكفيء  وفيعلي . استثمي هي  بيلمرتب     يحقق  عين   الثيمن   "  أفراد  من حي  موافق  

 (. 0.58، ومتوس  ش   ا ستجيب  ) (1.74ال  اس  عليهي بوزن نسب  ) 

تشرك إدا   الم  س  العيملين ف   ييغ   ( وه  "    46  جيء  العبي    ق  ) -6

الم  س . بيلمرتب     استراتيجي   ال  اس  التيسع   "  أفراد عين   من حي  موافق  

 (. 0.56، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(1.67عليهي بوزن نسب  ) 

7- ( العبي    ق   "    47  جيء   وه   واستراتيجي   (  سييس   الم  س   إدا    تض  

.) إب اعي   وأنشط   معييير  مؤشرا ،   ( دقيق   معلومي   عل   بنيءً  "   الم  س  

نسب   العيشر   بيلمرتب    بوزن  عليهي  ال  اس   عين   أفراد  موافق   حي   من 

 (.0.55، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(1.65)
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العبي    ق    -8 "    (48)جيء   آ ائه  وه   المعنيين  ستطلاه  التوا ل م   يت  

المق م . الخ مي   مستون  بيلمرتب     لمعرف   عشر  "  حي   الحيدي   موافق   من 

 ( نسب   بوزن  عليهي  ال  اس   عين   ا (1.65أفراد  ش    ومتوس    ستجيب   ، 

0.55 .) 

العبي    ق    -9 "    ( 50)جيء   من  وه   للاستفيد   الم  س   إدا    تسع  

من حي  موافق  أفراد الثيني  عشر  " بيلمرتب     التكنولوجيي يه   قييد  الإب اه.

( نسب   بوزن  عليهي  ال  اس   ) (1.52عين   ا ستجيب   ش    ومتوس    ،0.51 .)  

العبي    ق    جيء   "    (51)كمي  البييني   وه   الم  س   إدا    تواف 

الإدا ي . العمليي   ف   ال قيق   بيلمرتب     والمعلومي   عشر  "  حي  الثيني   من 

، ومتوس  ش   ا ستجيب   (1.52موافق  أفراد عين  ال  اس  عليهي بوزن نسب  )

(0.51 .) 

العبي    ق    -10 "    (38) جيء   يتوقع   وه   مي  لتلبي   دومي  الم  س   إدا    تسع  

ومكيفآ . حواف   من  بيلم  س   بيلمرتب     العيملين  عشر  "  حي   الثيلث   من 

، ومتوس  ش   ا ستجيب   (1.51موافق  أفراد عين  ال  اس  عليهي بوزن نسب  )

(0.5 .) 

واسددتراتيجيي  تراجدد  إدا   الم  سدد  سييسدد  ( وهدد  "  45 جدديء  العبددي    قدد  )

من حي  موافق  أفراد الرابع  عشر  " بيلمرتب     الم  س  لتح يثهي بشكل دو ن.

 0.47، ومتوس  ش   ا ستجيب  )(1.42عين  ال  اس  عليهي بوزن نسب  )
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مقترحة لتفعيةل دور الثقافةة التنظيميةة بمةدارس آليات  الرابع:  المحور  
 التعليم الأساسي في محافظة الفيوم

 التنظيمية:البعد الأول: القيم 

يوج  ميثي  عمل للقي  التنظيمي  ليكون مرجعي  للممي سي  اليومي  فد  بيئد   −

 التعلي  والتعل  بيلم  س ..

 يتبيدل العيملين المعلومي  والمعي   والأفكي  الج ي  . −

تؤكدد  إدا   الم  سدد  علدد  أن العنصددر البشددري مددن أهدد  المددوا د المتيحدد   −

 بيلم  س .

 إدا   الم  س  عل  توحي  الصفو  لتحقيق الرؤي  الإستراتيجي .تعمل  −

تعمل إدا   الم  س  عل  مشي ك  العيملين ف  عملي  التخطي  للعمل وخطد   −

 التحسين بشكل دائ 

تهت  إدا   الم  س  بمشي ك  العديملين مد  الكديد  الإدا ي فد  عمليد  اتخديذ  −

 القرا ا  الإدا ي  والتعليمي .

يددت  تحفيدد  العدديملين ذون المبدديد ا  الإب اعيدد  وا بتكي يدد  داخددل البيئدد   −

 التعليمي .

يت  إعلاء قي  المحيسدبي  / المسديءل  والشدفيفي  فد  أداء المهديم والممي سدي   −

 اليومي .

 يتشي ك الجمي  ف  وض   ؤي  الم  س  و سيلتهي وتطويرهي. −

ي  . − توجدد  قددي  حيكمدد  يتشددي كهي العدديملين بيلم  سدد  لضددب  المعدديملا  داخليددً

 وخي جيًي.

 التنظيمية الثاني: المعتقداتالبعد  
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 تسع  إدا   الم  س  لنشر ودع  الثقيف  التنظيمي  الت  ت ع  التغيير. −

يت  إعلاء قي  المشدي ك  الإيجيبيد  الفيعلد  لأ دحي  المصدلح  فد  عمليدي   −

  ن  واتخيذ القرا ا  التعليمي .

والمهدي ا  اللازمد  التد  تدؤهله  لإنجديز يمتلك العيملون بيلم  س  الق  ا    −

 مهيمه  الوايفي  ذاتيًي.

العمددل  ضددغوطتفعددل إدا   الم  سدد  للدد و  الإيجدديب  للعدديملين فدد  مواجهدد   −

 اليومي  والطي ئ .

تشج  إدا   الم  س  العيملين عل  إيجيد م اخل ج ي   للتعيمل م  المشكلا   −

 بطريق  ابتكي ي  وت  يبه  عل  استخ ام ب ائل الحلول.

تهت  إدا   الم  س  بتطوير علاقي  العمل بين العيملين لتجسي   وا التعيون  −

 والتكيمل لإنجيز المهيم الوايفي .

 تسع  إدا   الم  س  إل  تحقيق الرضي الوايف  لجمي  العيملين. −

توفر إدا   الم  س  برامج ت  يبي  لتنميد  المهدي ا  اللازمد  لإنجديز المهديم  −

 اليومي .

تحرص إدا   الم  س  عل  إزال  عوائق ا تصيل بين الأقسيم لتسدهيل تد فق  −

 الأفكي  والمعلومي .

 التنظيمية الثالث: الأعرافالبعد  

تعتم  الم  س  عل  قيئم  من المعدييير المهنيد  والأخلاقيد  مدن شدأنهي تهيئد   −

 مني  تنظيم  يشج  عل  الإب اه وا بتكي .

 تسع  إدا   الم  س  إل  تبن  معييير مح د  لقيي  جود  المخرجي . −

 تطبق إدا   الم  س  معييير الجود  والتمي  ف  إدا   العمليي . −



 

 
 

 
 

 
                                             

 

 

215 

 والنفسية التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة
 

 

 

 م  2023ديسمبر-العدد السادس عشر -المجلد السابع عشر

 

 

 

 

 تحف  إدا   الم  س  العيملين المب عين ميديًي ومعنويًي. −

تح د إدا   الم  س  استراتيجي  الم  س  علد  أسدي  احتييجدي  المسدتفي ين  −

 وتوقعيته  المستقبلي .

السيئ   بين العيملين علد  بنديء جسدر مدن التفديه  المشدترك تسيع  الأعرا    −

والتعيون المثمر والتح ن والمخيطر  وفتح آفدي  ج يد   أمديم أسديلي  انجديز 

 العمل.

 تحرص الم  س  دائمًي عل  تطو  مرك هي التنيفس . −

تهت  إدا   الم  س  بتوفير المدوا د البشدري  والميديد  بهد   إنجديز أعميلهدي  −

 بتمي .

تنشر إدا   الم  س  استراتيجي  الم  س  وسييستهي لأ دحي  المصدلح  مدن  −

 خلال آليي  واضح .

تستفي  إدا   الم  س  من خبرا  الم ا   الأخدرن فد  توجد  وتنفيد  الأداء  −

 فيمي يخ  البرامج والأنشط  الصفي  واللا في .

 تتس  العمليي  الت  تت  داخل الم  س  بيلوضوا والفه  للجمي . −

 التنظيمية الرابع: التوقعاتالبعد  

يحصل العديملون بيلم  سد  علد  كيفد  الحقدو  الوايفيد  التد  تدن  عليهدي  −

 اللوائح المنظم  للعمل.

تسع  إدا   الم  س  دومي لتلبيد  مدي يتوقعد  العديملين بيلم  سد  مدن حدواف   −

 ومكيفآ .. 

 يعر  جمي  العيملين بيلم  س  الو ف الوايف  الخيص به . −
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تأخدد  إدا   الم  سدد  بعددين ا عتبددي  للجهددود التدد  يبدد لهي العدديملين لإنجدديز  −

 أعميله .

 يلتحق العيملون ب و ا  التنمي  المهني   غب  ف  التغيير ومواكب  التطو ا   −

 تراج  إدا   الم  س  سييس  واستراتيجيي  الم  س  لتح يثهي بشكل دو ن. −

 تشرك إدا   الم  س  العيملين ف   ييغ  استراتيجي  الم  س . −

تض  إدا   الم  س  سييس  واستراتيجي  الم  س  بنيءً عل  معلومي  دقيق  )  −

 مؤشرا ، معييير وأنشط  إب اعي  (.

 يت  التوا ل م  المعنيين  ستطلاه آ ائه  لمعرف  مستون الخ مي  المق م . −

تقوم ادا   الم  س  بإدا   التغييرا  ال اخلي  والخي جي  لضدمين اسدتمرا ي   −

 النجيا.

 تسع  إدا   الم  س  للاستفيد  من التكنولوجيي يه   قييد  الإب اه. −

 تواف إدا   الم  س  البييني  والمعلومي  ال قيق  ف  العمليي  الإدا ي . −

 ت ير إدا   الم  س  الموا د الرئيسي  بمي يحقق استثمي هي بكفيء  وفيعلي . −

 بيلشفيفي  والن اه .يتس  تعيمل الم  س  م  المعنيين  −

 تقوم الم  س  بمسح شيمل ودو ن  حتييجي  المجتم  المحل . −

 تسع  الم  س  إل  تق ي  خ مي  تفو  توقعي  المعنيين الحيلي . −
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 فصدول(. محيفظد مد ا  ،    تلاميد ،الإحصديءا  والمؤشدرا  )  :ودع  اتخيذ القرا 

   9/10/2023  الفيوم، بتي يخ
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جمهو يدد  مصددر العربيدد ، وزا   التربيدد  والتعلددي ، الإدا   العيمدد  لددنظ  المعلومددي   (10

(. بيلمد ا    الم  سدين، والإدا يدينودع  اتخديذ القدرا ، لإحصديءا  والمؤشدرا  )

   10/10/2023  الفيوم، بتي يخ محيفظ 

لسددن   139قددينون التعلددي   قدد   جمهو يدد  مصددر العربيدد ، وزا   التربيدد  والتعلددي : (11

   4 – 3ص  ، ص1981  القيهر ،  والتعلي ،مطبع  وزا   التربي     ،1981

دا  النهضدد   القدديهر ،نظدديم التعلددي  فدد  مصددر،  (:1999إسددميعيل ) حجدد ، أحمدد  (12

 العربي .

اسدتراتيجي  مقترحد  لتطدوير ادا   مد ا   التعلدي    (:٢٠٢٢)  محمد .حسينين، احم    (13

دكتدو ا   ) سديل الأسيس  بمحيفظ  الفيوم عل  ضوء بع  نميذ  المنظم  المتعلم . 

 .جيمع  الفيوم(  التربي ،، كلي  غير منشو   

دا   ،العربيدد ، ا  دن المنظمدد ، الطبعدد ثقيفدد   :(2019) عبددي .نعمدد   الخفدديج ، (14

 الييزو ي للنشر.

تطددوير عمليددي  التدد  ي  لمدد يري  (:٢٠١۹)عصدديم عبدد  السددمي  جددود .  الدد ام ، (15

م ا   الحلق  الأول  من التعلي  الأسيس  بمحيفظد  الفيدوم علد  ضدوء مد خل إعديد  

 جيمع  الفيوم(  التربي ،كلي    ميجستير غير منشو  ،) سيل    الإدا ي .هن س  العمليي   

الثقيفدد  التنظيميدد  السدديئ   بيلمدد ا    :(٢٠١۹السددبيع ، فهدد  بددن الحميدد ي مفلددح ) (16

جيمع  عين شم    المعلمين،الإبت ائي  بمحيفظ  ج   وعلاقتهي بي لت ام التنظيم  ل ن  

 .(٢٠۹) والمعرف ،الجمعي  المصري  للقراء     –كلي  التربي    -

تنميدد  الإبدد اه الإدا ي لدد ن مدد يري مدد ا   الحلقدد   :(٢٠٢١سددع ، عليدديء محمدد . ) (17

غيدر  سديل  ميجسدتير    الخيدمد .الثيني  من التعلي  الأسيس  عل  ضوء مد خل القيديد   

 ، كلي  التربي ، جيمع  الفيوم.منشو   

أسيسدديي  فدد  إدا   المؤسسددي . الج ائددر: دا  هومدد   :(2014) سددع اوي، يوسددف. (18

 . 2للنشر. ط
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تطددوير عمليدد   ددن  القددرا  التعليمدد  فدد  التعلددي   (:٢٠١۹)محمدد  غبددي ي.  السددي ، (19

) سدديل  ميجسددتير ، كليدد   الفيددوم.الأسيسدد  فدد  ضددوء الإدا   الإلكترونيدد  بمحيفظدد  

 التربي  ، جيمع  الفيوم(

وعد  أعضديء هيئد  التد  ي  بيلثقيفد  التنظيميد    :(٢٠١٤)كيمل.  عب  الحمي ، إيمين   (20

كليد    وعلاقت  بتق يره  لأهمي  عمليي  إدا   المعرف ،  سيل  ميجستير غير منشو  ،

 .جيمع  المنوفي   التربي ،

الثقيفد  التنظيميد  وتأثيرهدي فد    (:٢٠١۹)خيل يد  مصدطف  وآخدرون.    الدرزا ،عب    (21

تح ي  التوج  ا ستراتيج  للمنظم : د اس  تطبيقي  ف  وزا   التعلي  العديل  والبحد  

 .(١( ، )٣۹)  الإدا ي ،العلم  العراقي ، المنظم  العربي  للتنمي   

السددلوك الإدا ي التنظيمدد  فدد  المنظمددي   :(2015محمدد  عبدد  المعطدد . )، عسددي  (22

 دا  زهران للنشر.  :المعي ر ، الأ دن

أدوا  مدد ير المد ا   فدد  تطددوير الثقيفدد  التنظيميدد   :(٢٠١٤) الله. عبدد  غندي ، غدديد   (23

 .جيمع  المنوفي   التربي ، سيل  ميجيستير غير منشو  ، كلي    للمعلمين،

السلوك التنظيم : د اس  السلوك الإنسدين  الفدردي   :(2019).محم  قيس     ،القريوت  (24

 .للنشر  . عمين: دا  الشرو 3لمنظمي  المختلف . طاوالجميع  ف  

 القيهر : مؤسس  الهيدي للنش. ، 2إدا   السلوك التنظيم  ط :  ( 2018كري ن، أحم  السي . )  (25

الثقيفد  التنظيميد  لدلإدا   الصدفي  لتنفيد  حقدو  الطفدل،   :(٢٠١٤هب  أحمد . )  كميل، (26

  سيل  ميجستير غير منشو  ، كلي  التربي ، جيمع  اسوان.

القدي  التنظيميد  السديئ   فد  مد ا   التعلدي    :(٢٠٢١محم ؛ فيروز عب  الله جدلال. ) (27

جيمعد  عدين  ،كليد  التربيد  غير منشو  ،دكتو ا     ) سيل   اسوان.الأسيس  بمحيفظ   

 شم (

دو  الثقيف  التنظيمي  ف  تنمي  الق  ا  التنيفسي  لد ي   :(٢٠١٦جميل. )محمود، نير    (28

 أسيوط.كلي  التربي ، جيمع    منشو  ،الطيل  الجيمع   سيل  دكتو ا  غير 
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تصدو  مقتدرا لتطدوير إدا   مد ا     :(٢٠١۸نيه  محمد  عبد  الفتديا. )  مصطف ، (29

الحلق  الأول  من التعلي  الأسيس  بمحيفظ  الفيوم ف  ضدوء مد خل الإبد اه الإدا ي. 

 جيمع  الفيوم(  ،كلي  التربي   غير منشو  ،ميجستير    ) سيل 

 – ٢٠١٤" الخطدد  ا سددتراتيجي  للتعلددي  قبددل الجدديمع " ) :وزا   التربيدد  والتعلددي   (30

٢٠٣٠).   

فد  شدأن التعلدي  العديم، المديد   ١۹٦۸لسدن   (٦۸ ق  )قينون  والتعلي :وزا   التربي   (31

 ١٥، ص ١۹٧١،   والتعلي ، القيهر  ، وزا   التربي   ٣٥
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