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The reality of psychological alienation among students from the
occupied interior enrolled at the Arab American University in
Ramallah and Al-Bireh Governorate
The study aimed to investigate the reality of psychological alienation
among students from the occupied interior enrolled at the Arab
American University in Ramallah and Al-Bireh Governorate, and to
investigate the differences in the average estimates of the study
sample members for the level of psychological alienation according
to: (gender, academic year). The descriptive analytical method was
used by applying the Psychological Alienation Scale, to an available
purposive sample of 162 male and female students. The results
showed that the average of the psychological alienation as a whole
was (3.61) and in percentage (72.2) with a moderate rating. As for the
averages of the study sample members’ answers to the items of the
psychological alienation scale, they ranged between (4.27 - 2.38). The
results of the study also revealed differences in psychological
alienation among students due to gender; The differences were in
favor of females. The results also showed that there were differences
attributed to study year, and the differences were in favor of both:
(less than one year) and (from one year to less than three years). In
light of the results, the study recommended several recommendations,
the most important of which is: the necessity of establishing a center
for development and guidance in The university, and activating its
activities to provide development, guidance and treatment services for
the most widespread students’ problems, especially students in
settlement areas, and for civil society institutions to spread the culture
of belonging and commitment to the standards and values of society
among the Palestinians in general and the Palestinians of the occupied

Palestinian interior in particular.
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	حيث تختلف الآراء حول تحديد مفهوم الاغتراب من حيث اعتباره سمة دائمة، أو حالة مؤقته، فيرى البعض أن الاغتراب سمة مميزة للإنسان منذ القدم، وان اغترابه يعني انفصاله عن وجوده الانساني، وأنه يمضي في الحياة بوصفه كائناً مغترباً، وتزداد حدة الشعور بالاغتراب لد...
	بينما يرى البعض أن الاغتراب حالة مؤقته تصيب الفرد نتيجة لبعض العوامل الخاصة بالتنشئة الاجتماعية، والمؤثرات الاجتماعية والثقافية والاقتصادية التي يمر بها المجتمع في فترة معينة تؤثر على سلوك بعض الأفراد واتجاهاتهم نحو المجتمع الذي يعيشون فيه بل نحو أنفس...
	وينظر الى الاغتراب بأنه ظاهرة نفسية يشعر الفرد من خلالها بالوحدة والضياع وعدم الإحساس بالمجتمع الذي يعيش فيه وانفصاله عن نفسة وعن الآخرين، وإحساسه بالقلق والعدوان والسخط والإحباط والتشاؤم ورفض القيم والمعايير الاجتماعية والمعاناة من الضغوط النفسية، و...
	والاغتراب يعد حالة من اللانتماء، وبذلك يمكننا اعتبار الاغتراب قضية بالغة الأهمية، وبخاصة في المجتمع الفلسطيني الذي يعاني من الكثير من المشكلات، وأهمها مشكلة الاحتلال وممارساته الضاغطة ضد الشباب، فالشاب الفلسطيني يواجه ضغوطاً مرتفعة وإحباطات كبيرة، في ...
	وكل ذلك يساعد على الشعور بعدم القدرة وعدم الفعالية وشعور نفسي بضعف القدرات، ما يؤثر في درجة تقديره لنفسه وللآخرين وشعوره بالاغتراب النفسي (شاهين، 2007).
	وعلى الرغم من شيوع الاغتراب النفسي فإنه من الصعب تخصيص نوع مستقل نطلق عليه الاغتراب النفسي، وذلك نظراً لتداخل الجانب النفسي للاغتراب وارتباطه بجميع أبعاد الاغتراب الأخرى، الثقافي والاقتصادي. لقد عرف الاغتراب النفسي بأنه انفصال عن الذات، معنى ذلك وجود...
	وترى زامل (2007) أن الاغتراب يشتمل على جانبين، هما: الاغتراب الاجتماعي؛ ويعرف بأنه الشعور بنقص الاستقرار والاطمئنان إلى الغد نتيجة لسرعة التغيير والشك في العلاقات الانسانية وإمكانية قيام علاقات طيبة بين الناس، وعدم الثقة في الأخلاقيات والقواعد التي ت...
	وتتعدد أبعاد الاغتراب ولكن معظم الدراسات العربية والاجنبية اتفقت على عدة أبعاد مشتركة يذكرها الشاذلي (2008)، وهي:
	‌أ- العجز: وهو شعور الفرد بعدم قدرته على التحكم في ظروف العمل أو تحقيق أهدافه.
	‌ب- اللامعيارية: وتعني شعور الفرد بأن القوانين الحالية لا يمكن الاعتماد عليها.
	‌ج- اللامعنى: وتعني شعور الفرد بأن حياته وعملة مجردان من المعنى.
	‌د- العزلة : وهي اعتقاد الفرد في أهمية الجهد الفردي وعدم جدوى المشاركة.
	‌ه- الغربة الذاتية: وتعني عدم شعور الفرد بذاتيته أثناء العمل.
	وقد قسم الباحثون والمفكرون الاغتراب إلى أنواع مختلفة تيسيرا للانتقال من دراسة الجزء إلى الكل وتحديدا للأنواع الظاهرة وأبعادها تحديداً دقيقاً يمكن من خلالها دراستها دراسة علمية تلتزم بمنهجية البحث، ولقد اختلف الباحثون حول تحديد الاغتراب تبعا لتخصصاتهم...
	والتحليل الوظيفي لظاهرة الاغتراب يقتضي أن نناقش المعاني والأبعاد المختلفة لمفهوم الاغتراب الواسع والعلاقة فيما بينهما متعقبين بذلك الأبعاد التي تشمل عليها كل مرحلة من المراحل الثلاث المتمثلة في: مرحلة التهيؤ للاغتراب؛ وهي المرحلة التي تتضمن فقدان الم...
	وهناك من يضيف أسباباً أخرى للاغتراب النفسي  مثل تبعية الفكر التنموي وعدم استغلاله وعدم الاستقرار السياسي، وتراكم خبرة الفقر وعدم العدالة، إضافة إلى الحرمان كالحرمان من الرعاية الولادية والاجتماعية، والخبرات الصادمة كالأزمات الاقتصادية والحروب ، إضافة ...
	وتتجلى مظاهر الاغتراب من الوجهة النفسية: حيث يمكن هنا القول بأن العصاب والذهان والانحرافات الجنسية والسلوكية جميعها مظاهر للاغتراب النفسي وإن كان مصطلح اغتراب غير شائع في مجال العلوم النفسية بوصفه اقرب الى الفلسفة منه الى العلم، فالعصابي إنسان مغترب ...
	وهناك العديد من النظريات المفسرة للاغتراب:
	كنظرية التحليل النفسي للاغتراب: حيث تعتبر نظرية التحليل النفسي من اشهر النظريات التي تناولت الاغتراب، ويرى فرويد أن داخل الكائن الحي يوجد طاقة تسعى لتحقيق الرغبة وإشباع اللذة وهي غير محكومة بقوانين العقل أو المنطق وهي ليست ذا قيم أو أخلاق ولا يدفعها ...
	أما فروم، والذي يعتبر أبو الاغتراب في التحليل النفسي المعاصر فأنه يتناول الاغتراب بطريقة مختلفة وهي أن انفصال الفرد عن طبيعته مصاحبة لسيطرته عليها طابع يختلف عن طابع الانفصال الذي يصاحب ظهور وعي للذات وافتقاد القدرة على ربط الذات بالطبيعة للفرد، ومحاو...
	بينما تفسير النظرية الوجودية للاغتراب: أهم ما يركز عليه المنظور الوجودي هو علاقة الفرد بالآخرين، فهناك من يسميها بالوجود مع الآخرين، والمعنى حيث يعتبره "فرانكل" ممثلا ً للوجود الإنساني وأنه القاعدة الأساسية التي يرتكز عليها الفرد من أجل التغلب على الا...
	كما ذكر "فرانكل" ثلاثة أنوع للعزلة والتي تعد من معايير الاغتراب، هي (عربيات وأبو أسعد، 2009):
	1-  عزلة بين شخصية: وهي ناتجة عن عدم قدرة الفرد على بناء علاقات من الآخرين.
	2-  عزلة داخل الشخص: ويكون الفرد معزولاً عن أجزاء من نفسه باستخدام الحيل الدفاعية.
	3-  عزلة وجودية: اي عزلة الفرد عن الوجود وتكون بعدم قدرة الفرد على المواجهة وعدم القدرة على الاتجاه نحو الآخرين وهنا يحدث الفرغ الوجودي والاغتراب.
	أما نظرية الصراع الانتمائي: محور هذه النظرية يدور حولة فكرة النقطة التعادلية للسلوك، وفيها يشير دين وأرجيل (Dean Argyle, 1965) إلى أن تجاوز تلك النقطة سلبياً أو إيجابياً يؤدي إلى انحراف السلوك عن تحقيق أهدافه، كما تطرح رأي مفاده أن المودة التي هي طبي...
	ومن النظريات التي تفسر الاغتراب أيضاً "نظرية اغتراب الشباب عند "كينستون": تبين نظرية كينستون (1965)، أن الاغتراب يحدث في كل المجتمعات باختلاف أنماطها الثقافية والسياسية والاجتماعية، فهي تحمل معاني تشاؤمية، ووجود الاغتراب لا يتحدد بعوامل معينة لو زالت ...
	إضافة إلى النظرية السلوكية وتفسيرها للاغتراب:  فأساس هذه النظرية عملية التعلم، عن طريق اكتساب التعلم الجديد أو إطفائه أو إعادته، وبذلك يكون سلوك الانسان مكتسب عن طريق التعلم، وأنه قابل للتعديل والتغيير بخلق ظروف تعليمية معينة، ومن هنا ووفقاً للنظرية ...
	ثالثاً- أهداف الدراسة:
	رابعاً- فرضيات الدراسة:
	سابعاً- حدود الدراسة:
	‌أ- منهج البحث: اعتمد هذا الدراسة على المنهج الوصفي، كونه المنهج الملائم لطبيعة هذه الدراسة؛ إذ أن هذا المنهج لا يعتمد فقط على جمع المعلومات إنما يقوم بالربط وتحليل الفروق بين متغيرات الدراسة للوصول إلى الاستنتاجات المرجو الوصول إليها من خلال الدراسة ...
	‌ب- مجتمع الدراسة: تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة الداخل المحتل الملتحقين بالجامعة العربية الأمريكية في محافظة رام الله والبيرة، والبالغ عددهم (280) طالباً وطالبة حسب إحصائياًت مكاتب التنسيق مع الجامعة العربية الأمريكية بالداخل المحتل.
	‌ج- عينة الدراسة:
	‌د- أداة الدراسة:
	للتحقق من صدق مقياس الاغتراب النفسي اتبُعت الإجراءات الآتية:
	اُستخدم نوعان من الصدق كما يلي:
	- الصدق الظاهري (Face validity): للتحقق من الصدق الظاهري أو ما يعرف بصدق المحكمين لمقياس الاغتراب النفسي، عرُض المقياس بصورته الأولية على مجموعة من ذوي الخبرة والاختصاص ممن يحملون درجة الدكتوراه، وقد بلغ عددهم (9) محكمين، إذ أعتمد معيار الاتفاق ( 90%)...
	- صدق البناء :(Construct Validity) من أجل التحقق من الصدق للمقياس استخدمت الباحثة أيضاً صدق البناء، على عينة استطلاعية مكونة من (42) من طلبة الداخل المحتل الملتحقين بالجامعة العربية الأمريكية في محافظة رام الله والبيرة، ومن خارج عينة الدراسة المستهدفة...
	- ثبات مقياس الاغتراب النفسي:
	للتأكد من ثبات مقياس الاغتراب النفسي، وزع المقياس على عينة استطلاعية مكونة من (42) من طلبة الداخل المحتل الملتحقين بالجامعة العربية الأمريكية في محافظة رام الله والبيرة، ومن خارج عينة الدراسة المستهدفة، وبهدف التحقق من ثبات الاتساق الداخلي للمقياس، فق...
	تاسعاً- متغيرات الدراسة:
	جدول (3): يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات الاغتراب النفسي وعلى المقياس ككل مرتبة تنازلياً
	1- النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى:
	لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى الدّلالة (α <.05) بين متوسطات الاغتراب النفسي لدى طلبة الداخل المحتل الملتحقين بالجامعة العربية الأمريكية في محافظة رام الله والبيرة تعزى إلى متغير الجنس.
	ومن أجل فحص الفرضية الأولى وتحديد الفروق تبعاً إلى متغير الجنس، استخدم اختبار (ت) لمجموعتين مستقلتين  (Independent Samples t-test)، ونتائج الجدول (4) تبين ذلك:
	2-  النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية:
	لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى الدّلالة (α <.05) بين متوسطات الاغتراب النفسي لدى طلبة الداخل المحتل الملتحقين بالجامعة العربية الأمريكية في محافظة رام الله والبيرة تعزى إلى متغير السنة الدراسية.
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