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واخت�ار دوره الوس�ط في العلاقة بین  الإلكترونيالبن�ة العامل�ة للإتجاه نحو التعلم 
 أثناء جائحة �ورونا  الأكاد�مي  الإندماجالرقمي و  الإستعداد

 إعداد 
 د/ إسلام أنور عبد الغني

 استاذ مساعد علم النفس التر�وي 
 جامعة قناة السو�س -كل�ة التر��ة 

 الملخص: 
تحدید   إلى  ال�حث  التعلم  هدف  نحو  للإتجاه  العامل�ة  طلاب   الإلكترونيالبن�ة  لدى 

و�ذلك وطال�ات   الإ�كتروني  التعلم  نحو  الطلاب  اتحاهات  نوع�ة  و�ذلك  الجامعة، 
ات، الإتجاههذه    على  والتخصص (علمي/ أدبي)  الكشف عن تأثیر النوع (ذ�ر/أنثى)

الرقمي   الإستعداد في العلاقة بین    الإلكترونينحو التعلم    للإتجاه  واخت�ار الدور الوس�ط  
طال�اً وطال�ةً   242أثناء جائحة �ورونا. وتكونت عینة ال�حث من    الأكاد�مي   الإندماجو 

مق�اس   علیهم  طبق  السو�س،  قناة  جامعة  وطال�ات  طلاب   الأكاد�مي   الإندماجمن 
)Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Rom, & Pakker, 2002 ومق�اس  ،(

 الإلكتروني  منحو التعل   الإتجاه)، ومق�اس  Kim & Hong, 2018الرقمي (  الإستعداد 
من أهمها، تحقق البن�ة العامل�ة     (إعداد ال�احث). وأسفر ال�حث عن العدید من النتائج

التعلم   نحو  التكنولوجي   الإلكترونيللإتجاه  القبول  نموذج  في  المقترحة  للأ�عاد  وفقا 
)Technology Acceptence Model. TAM ،والذي تم تبن�ه في ال�حث الحالي (

التعلم   نحو  الجامعة  اتجاهات طلاب  إ�جاب�ة  عن  النتائج  �شفت   الإلكتروني و�ذلك 
ات �متغیري الجنس والتخصص، �ما �شفت نتائج تحلیل الإتجاهو�ذلك عدم تأثر هذه  

  الإستعداد في العلاقة بین      كترونيالإلللإتجاه نحو التعلم      وس�ط  تأثیرالمسار عن وجود  
و  النموذج   الأكاد�مي   الإندماجالرقمي  في  احصائ�ة  بدلالة  المسارات  جم�ع  وتحققت 

 المفترض. وقد تم تقد�م �عض التوص�ات في ضوء النتائج المتحصل علیها. 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

The factorial structure of attitude towards e-learning and 
examining its mediating effect in the relationship between digital 

readiness and academic engagement during COVID-19 
pandemic. 

 
Dr. Eslam Anwar Abd-Elghany 

Assistant Prof. of educationl psychology 
Abstract 

  The study aimed to determine the factorial structure of attitude 
towards e-learning and examining the mediating role of this attitude 
in the relationship between digital readiness and academic 
engagement during COVID19 pandemic. The participents were 242 
male and female Students from Suez Canal University completed 
academic engagement scale (Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Rom, 
& Pakker, 2002), digital readiness scale (Kim & Hong, 2018) and 
Attitude towards e-learning scale (prepared by researcher). The 
results showed that two factors model of attitude towards e-
laearning which hypothesised in Technology Acceptence Model 
(TAM). The results of path analysis showed that hypothesis model 
showed goodness fit indices for collected data, and there are many 
significant causal effects among digital readiness, attitude towards 
e-learning and academic engagement, and there is a signficant 
mediating role of attitude towards e-learning in the relationship 
between digital readiness and academic engagement. Some 
recommendations were introduced depending on the obtained 
results.   

 قدمة: م
الحاجة في الفترة الأخیرة إلى التعلم عن �عد، وسادت العالم حالة من زادات  

إلى مواقف التعلم عن �عد،   - وجها لوجه–حالات التحول من مواقف التعلم التقلیدي  
على العالم أجمع.   COVID-19خاصة في ظل الظروف التي فرضتها جائحة �ورونا  

كل خاص والتعلم عن �عد �شكل �ش  الإلكترونيوتعد اتجاهات المتعلمین نحو التعلم  
من المتوقع   ففي الوقت الحاليومن ثم    عام أحد أبرز العوامل المرت�طة بهذا التحول.
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؛ و�اء والقیود والشكوك التي تت�عهأن �قوم طلاب التعل�م العالي �أكثر من التعامل مع ال
 �جب علیهم أ�ضًا التعامل مع التعلم الرقمي.

  المؤسسات   عاملا مكملا للوظائف التي تؤدیهانظرًا لأن التكنولوج�ا أص�حت  و 
التعل�م�ة �كل ، فإن قدرة الطلاب على دمج تقن�ة جدیدة في عمل�ة التعلم الخاصة بهم  

هذا التقدم التكنولوجي على البیئة التعل�م�ة وساعد   ، وقد أثرتص�ح عاملاً أكبر للنجاح
  الآن  غالً�ا ما تحل هذه الأسالیب ، و �نموذج تعل�مي جدید   يالإلكترون   على تطو�ر التعلم

محل الأسالیب التقلید�ة التي تمكن الطلاب من الانخراط في تعلمهم من خلال تقن�ات 
 .وجهًا لوجه التعل�مالو�ب المختلفة جنً�ا إلى جنب أو بدلاً من 

التعلم  حیث   الاتصا  الإلكتروني بدأ  تكنولوج�ا  �ستخدم  جدید  لات  �نموذج 
التعل�م، و  نظام  �استخدام والمعلومات في  أسهل  التعل�م�ة  العمل�ة  �جعل  النموذج  هذا 

المعرفة والتعلم ممكنًا في أي وقت وفي أي مكان    الإلكترونيجعل التعلم  و   ،الش�كات 
وش�كاته   الإنترنت  العالم�ة  �استخدام  الش�كات   World Area Networksمثل 

(WAN)    المحل�ة  ش�كات  الأوLocal Area Network (LAN).(Pilli, 
Fanaeian, & Al-Momani, 2014, 169) 

التعلم   مفهوم  لتحدید  مختلفة  اتجاهات  ،   E-Learning  الإلكترونيوهناك 
�شیر إلى أي عمل�ة تدر�س�ة تعتمد   الإلكترونيف�عض المتخصصین یرى أن التعلم  

إلى وجهة نظر على أي شكل من أشكال التكنولوج�ا، في حین یذهب ال�عض الآخر  
التعلم   أن  یرون  تحدیداَ عندما  �عد   الإلكترونيأكثر  للتعلم عن  تدر�س�ة  �مثل وسیلة 

وسائل  من  �وسیلة  ح�اتنا  في  الإنترنت  ش�كة  لاستخدامات  الكبیر  التغلغل  �سرها 
 التواصل.

الأدوات   الإلكترونيالتعلم    Nichol (2003)ف�عرف   استخدام  أنه  على 
والإنترنت في تحقیق أي هدف   Webالتكنولوج�ة المختلفة التي تعتمد على الش�كات  

للتعلم   التعر�ف یتضح أن المكون الأساسي  هو    الإلكترونيتعل�مي. ومن خلال هذا 
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تكنولوج�ا الش�كات والإنترنت والتي تسمح بنقل المعلومات في أي وقت و�لى أي مكان  
 Al- Adwan, Al- Adwan, & Smedley (2013:4 (�سهولة و�سر. و�عرفه  

أنه   خلال على  من  للطلاب  المعلومات  لتوصیل  الإنترنت  تكنولوج�ا  �ستخدم  نظام 
 Masrom (2007:1)�ة. و�عرفه  والهواتف الذ�  تفاعلات من خلال واجهات الكمبیوتر

ر والمدعوم من خلال استخدام تكنولوج�ا   الإلكترونيالتعلم  على انه   �أنه التعلم المُ�سَّ
 . المعلومات والاتصالات 

من    �ل   Peytcheva-Forsyth, Yovkova & Aleksievaو�ؤ�د 

ووجهات نظرهم    الإلكترونيعلى أن معرفة اتجاهات الطلاب نحو التعلم     (2018,1)
حوله تساعد الجامعات ومن ثم أعضاء هیئة التدر�س على تطو�ر وتطبیق نماذج من  

على الرغم من أن العدید من الجامعات تقابل احت�اجات الطلاب. و   الإلكترونيالتعلم  
في جم�ع أنحاء العالم قد دمجت أنظمة التعلم القائمة على الإنترنت ، إلا أن نجاح 

فه یتطلب  النهائيتنفیذها  المستخدم  قبول  لعمل�ة  شاملاً   -Al- Adwan, Al (.مًا 
Adwan, & Smedley, 2013: 4 ( 

 ; Ciftcia, Gune & Ustunda, 2010وقد أشارت العدید من الدراسات (
Rhema & Miliszewska, 2014   لضرورة اتجاه الجامعات إلى دراسة وتحدید (

 Sandersن أشارت دراسات أخرى (. في حیالإلكترونياتجاهات طلابها نحو التعلم  
& Morrison-Shetlar, 2011; Zhang &Bhattacharyya, 2008  إلى ) إلى

طلاب نحو التعلم عن �عد هي �مثا�ة العامل الأساسي والمحدد لشكل أن اتجاهات ال
 مخرجات التعلم. 

�العدید من المزا�ا والعیوب    الإلكترونيهذا وتتأثر اتجاهات الطلاب نحو التعلم   
التعلم   علیها  القائم  الفكرة  تتضمنها  التي  هذه   الإلكترونيالمدر�ة  أبرز  ومن  ذاته، 

تقرها   �ما  وانخفاض   Bertea (2009)الممیزات  للطالب،  الدراسي  الجدول  مرونة 
الدراسة  أثناء  �عملون  الذین  والطلاب  المغتر�ین  �الطلاب  یتعلق  ف�ما  خاصة  التكلفة 

من توفیق وتنسیق تعلمهم مع متطل�ات الوظ�فة، ومع ذلك   الإلكترونيكنهم التعلم  ف�م
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للتعلم   السلب�ات   الإلكترونيفإن  أبرزها  من  والتي  العیوب  أو  السلب�ات  من  مجموعة 
ل�س فقط لمؤسسات التعل�م    الإلكترونيالمرت�طة بتوافر الجوانب التقن�ة المرت�طة �التعلم  

ن أن �فاءة استخدام الطلاب للتكنولوج�ا من أبرز العوامل بل للطلاب أ�ضا، فضلا ع 
مثل استخدام برامج الكتا�ة   الإلكترونيالسلب�ة المحددة لاتجاهات الطلاب نحو التعلم  

ومتصفحات الانترنت ومنصات التواصل المختلفة، فإذا افتقدت هذه القدرات تتضاءل 
التعلم   مج  الإلكترونيكفاءة  الطالب  یواجه  المشاعرو�التالي  من  والانفعالات   موعة 

السلب�ة مثل التوتر والإح�اط وانخفاض الدافع�ة وانعدام الأمن مما یؤثر �شكل سلبي 
 . الإلكترونيعلى اتجاهاته نحو التعلم 

ات أمرا ضرور�ا لتحلیل سلوك الفرد، فثمة حق�قة معروفة أن هناك الإتجاه و�عد ق�اس  
وسلو�ه، الفرد  اتجاهات  بین  وطیدة  یرى    علاقة  حیث  مختلفین؛  المفهومین  و�لا 

�شیر إلى درجة محددة من إمكان�ة تبني سلوك معین،   الإتجاهالمتخصصین إلى أن  
إلى   الإلكترونيالإ�جابي نحو التعلم    الإتجاهف�شیر    الإلكترونيو�التطبیق على التعلم  

التعلم   �ا العدیدة على الرغم من المزا .  الإلكترونيإحتمال�ة أكبر لقبول الطالب لنظام 
ت التعلم  التي  أنظمة  أن  الإلكترونيوفرها  إلا  �ظهر ،  التعل�مي  الأسلوب  في  التحول 

المستمرة   مختلفة  تحد�ات  الثقافة والحاجة  تؤثر �شكل �بیر على  التي من شأنها أن 
والموظفین، للطلاب  التكنولوج�ة  المهارات  �شیر    لتنم�ة  الصدد  هذا   ,Saadeوفي 

Nebebe, & Tan (2007:176)      عندما   معلومات نظام من نظم الأي    إلى أنه
 واتجاهه واستخدامه لهذا النظام �الفعل �عتبر قبول المستخدم  ف،  �ستخدم في أي مجال

 . أساس�ة مهمة لنجاح النظام مؤشرات 

 مشكلة الدراسة: 
ح�اة والتعلم هو أحد تلك أثر تطور التكنولوج�ا الیوم على العدید من جوانب ال

في الجامعات �تقن�ة تعلم جدیدة تساعد   الإلكتروني�تزاید استخدام التعل�م  و   الجوانب،
العدید   �الإضافة إلى ذلك فقد استخدمت ماذج التعلم التي �ختارها الطلاب،  على تلب�ة ن
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�خ�ار في فترة   الإلكترونيمن الجامعات في العدید من البلدان في العالم نظام التعلم  
-COVIDالأن وفي ظل الظروف التي فرضتها علینا جائحة �ورونا    من الفترات، ولكن 

والتي اجتاحت العالم �أسره أص�ح لا مفر من استخدام التعلم عن �عد ومصادره   19
�حاجة   نا ما زلنا حتى الآنولكن  لتلب�ة احت�اجات الطلاب التعل�م�ة في �ل بلدان العالم،

النها�ة في  التكنولوج�ا  لهذه  المستخدم  قبول  عمل�ة  فهم  اتجاهات   إلى  �عكسها  والتي 
 .الإلكترونيالطلاب نحو التعلم 

�قدم وسیلة مرنة من حیث الوقت    الإلكترونيومن ناح�ة أخرى، فإن التعلم  
ر�قة والمكان  لمؤسسات التعل�م العالي وطلابها لتوصیل واستق�ال المواد التعل�م�ة �ط

  Concannon, Flynn, & Campbellسهلة وم�سرة وأكثر مرونة، حیث یؤ�د  
في   (2005) والاتصالات  المعلومات  تكنولوج�ا  دمج  على  المتزاید  الطلب  أن  على 

العمل�ة التعل�م�ة �سبب التغییر الد�موغرافي للطلاب �ضع مؤسسات التعل�م العالي تحت 
 تصالات في الجامعات.ضغط لاستخدام تكنولوج�ا المعلومات والا

التعلم   لنظام  الطلاب  قبول  �مثا�ة    الإلكترونيو�عد  اتجاهاتهم نحوه  ثم  ومن 
حجر الزاو�ة في نجاح هذا النظام في ظل الحاجة المتزایدة إل�ه حال�ا، وتكمن مشكلة 

التعلم   نحو  الطلاب  اتجاهات  والدراسات   الإلكترونيتحدید  الس�كولوجي  التراث  في 
أنه لم یتم الإعتماد في العدید من الدراسات السا�قة    -وجهة نظر ال�احث من    –السا�قة  

یتماشى مع   الإتجاهخاصة في البیئة العر��ة على منطلق نظري دقیق في تحدید هذا  
 الإتجاه ات في التراث الس�كولوجي، ف�عض الدراسات تبنت ق�اس  الإتجاهآل�ة ق�اس  

 الإتجاهل البن�ة التحت�ة الحق�ق�ة لهذا  �شكل عام دون تحدید أ�ة عوامل أو أ�عاد تمث
 & ,Makawi, Bawaneh ;  2006(بناء أحادي ال�عد) مثل دراسات (حسن ال�اتع،  

Bawa’aneh, 2021;  Alhadi, 2016 في حین ذهب ال�عض الآخر لتبني أ�عاد (
التعلم   نحو  للاتجاه  مكونة  عوامل  الأ�عاد   الإلكتروني أو  متعدد  مثل (بناء   (
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 & Wahab, 2008; Akimanipaye & Fakude, 2015; Ordonez(دراسات 
Martinez, 2016; Khalilia, 2020; Cevik & Bakioglu, 2021 .( 

في هذا الصدد وُجد أن نموذج القبول   و�مراجعة ال�حوث والدراسات الأجنب�ة
 ,Davisوالذي قدمه (   Technology Acceptance Model (TAM)التكنولوجي  

نحو   الإتجاه) �عد من أكثر النماذج قبولا واستخداما في تحدید مستوى ونوع�ة  1989
نحو   الإتجاهعلى الرغم من �ونه في الأساس أعد من أجل تحدید    الإلكترونيالتعلم  
تؤ�ده استخد  ما  وهذا  المجالات.  مختلف  في  الشخص�ة  والحواسب  التكنولوج�ا  ام 

Bertea (2009, 3)    الإتجاه�أن نموذج القبول التكنولوجي �مكن استخدامه لتحدید 
ما هو إلا عمل�ة تعل�م�ة قائمة �ل�ا   الإلكترونيحیث أن التعلم    الإلكتروني نحو التعلم  

نحو التعلم    الإتجاهوأنه من أكثر نماذج ق�اس    على تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات،
التي تلقى قبولا لدى ال�احثین في هذا المجال. وقد تم الإعتماد على هذا    الإلكتروني

لق�اس   السا�قة  الدراسات  العدید من  التكنولوجي) في  القبول   الإتجاه النموذج (نموذج 
جم�ع العوامل المسهمة إنطلاقا من منظور دقیق وشامل �حدد    الإلكترونينحو التعلم  

ات �صفة عامة في الإتجاهفي تحدید اتجاهات الطلاب �شكل یتماشى مع آل�ة ق�اس  
 -Chen, Li, & Li, 2011; Al- Adwan, Al(  مثل دراسات التراث الس�كولوجي  

Adwan, & Smedley,2013; Bertea, 2009; Saade, et al., 2007; Pilli, 
et al.,2014.(  

) على وجود نقص شدید في المقای�س الصادقة  Davis, 1989: 319و�ؤ�د (
التعل�م �صفة خاصة وأن    الإتجاهلق�اس   التكنولوج�ا �صفة عامة وفي  نحو استخدام 

معظم المقای�س الموجودة في الدراسات السا�قة تفتقد لوضوح علاقتها �النظم التكنولوج�ة 
حجم ارت�اط الاستخدام اختلافًا �بیرًا من    ، و�ختلف�استخدامهالا ترت�ط ارت�اطًا وث�قًا  و 

�عد تطو�ر مقای�س محسّنة و دراسة إلى أخرى اعتمادًا على المقای�س المحددة المستخدمة  
 هذا المجال. للبنى النظر�ة الرئ�س�ة أولو�ة �حث�ة في 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

وعل�ه فإن الدراسة الحال�ة تهدف إلى التحقق من البن�ة العامل�ة للاتجاه نحو  
اعتمادا على نموذج القبول التكنولوجي �منطلق نظري �حدد جم�ع   كترونيالإلالتعلم  

ات، حیث تفتقد البیئة العر��ة لوجود تنظ�م شامل الإتجاهالعوامل المسهمة في ق�اس  
یوضح البن�ة العامل�ة الدق�قة له. خاصة وأن    الإلكتروني نحو التعلم    الإتجاهلكل أ�عاد  

نموذج القبول التكنولوجي قد أكدت العدید من الدراسات السا�قة على دقته وصدقه في 
ات نحو استخدام النظم التكنولوج�ة المختلفة في عدة مجالات، حیث یؤ�د الإتجاهق�اس  

التكنولوجي    Chen, et al. (2011) كل من   القبول  نموذج  أثبت �فاءة على أن 
ق�اس   في  �بیر  التكنولوج�ة الإتجاه وصدق  الأنظمة  من  العدید  استخدام  نحو  ات 

 ,Al- Adwan, et al. (2013وتطب�قاتها في مختلف المجالات، �ما یؤ�د �ل من  
العمل�ة والنفس�ة ف�ما   والآثار  المظاهرعلى أن نموذج القبول التكنولوجي یر�ز على    (6

�قبول   المعأي  یتعلق  و لومات  نظام  الاستخدام جدید  تأثیر سهولة  الاعت�ار  في  �أخذ 
المدر�ة والفائدة    "الق�مة والأهم�ة")  –   الإلكتروني المدر�ة (تقی�م الفرد لممیزات التعلم  

للتعلم   ممیزات  حول  الفرد  الطلاب    )  الإلكتروني(معتقدات  ن�ة  نحو  على  واتجاههم 
 ؤسسات التعل�م العالي. خاصة في م في تعل�مهم الإلكترونياستخدام التعلم 

، القرن الحادي والعشر�ن  أهم مظاهر التطور فيمن بین  على الجانب الأخر،  
له، مثیل  لا  الذي  الرقمي  �الرقمنة و   التقدم  الظاهرة  هذه  إلى  �شار  ما    غالً�ا 

Digitalization    رت جم�ع  نها غیتقتصر على بیئة العمل فحسب ، بل أ، وهي لا
إلى   Islam & Jahan (2018). ف�شیر  �ما في ذلك التعل�مجوانب مجتمعنا تقر�ً�ا  

على الرغم من دمج التكنولوج�ا الرقم�ة في الس�اق التعل�مي ل�س �الأمر الجدید، أنه  
الرقمنة التعل�م في    Digitalization  إلا أن وتیرة  الماض�ة زادت في  القلیلة  السنوات 

أ�ضًا في دفع   COVID-19  �ورونا   جائحة   ت ساهموقد    قبل.�شكل لم نلحظه من  
رقمي   عمل�ات  عالم  إلى  التعل�م  ودخول  افتراض�ة  منصات  نحو  والتعلم  التدر�س 

). وهذا التحول من المفترض أن یتطلب توافر Sun, Tang, & Zuo, 2020(جدید 



 

 
 

 

 
                                             

 

115 

 م 2023يناير  -العدد الأول -الد السابع عشر مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسية

توفر �قدر لدى الطلاب لدخول هذا العالم الجدید، الأمر الذي لم ی  الإستعداد قدر من  
یؤ�د   حیث  �ورنا،  جائحة  علینا  فرضتها  التي  التحول  في ظل سرعة   ,Attaكاف 

Saleem, Talat, Chouhan, & Hamid (2021)     حدثأن هذا التحول  على 
لم تسمح وتیرة التحول غیر المسبوقة للكثیر�ن   حیث   لتخط�ط الاسترات�جي�افتقاد شدید ل

إلى تعر�ض جودة التعل�م   الإستعداد لهذا    الإفتقاد قد یؤدي  . و لهذا التغییر  الإستعداد �
النام�ة لأن    الدول، خاصة في  على الطلاب نتائج عكس�ة  یؤدي إلى  والتعلم للخطر مما  

 ,Bishtالعالم المتطورة (  دوللا یتساوى مع   الدولالتوجه نحو العالم الرقمي في هذه  
Jasola, & Bisht, 2020(. 

فعمل�ات الإغلاق التي حدثت أثناء جائحة �ورونا فرضت على العالم أجمع  
�شكل خاص، الأمر الذي   الإلكترونيإلى التعلم عن �عد �شكل عام والتعلم    الإتجاه

 Hongجعل من تعلم استخدام الأجهزة الرقم�ة والبرامج الحاسو��ة أمرا ضرور�ا. و�ؤ�د  
& Kim (2018, 303)  أن الطلاب الذین لم العدید من ال�حوث دللت على    على أن

مع   جید شكل  والتأقلم �  الإندماج �عانون من  كنولوج�ا قد  ت  الثر�ة یتعرضوا مس�قًا للبیئة  
أدلة تشیر إلى أن   أن هناك  Atta, et al. (2021, 23). و�رى  التكنولوج�ا الحدیثة

لا �صل إلى   استخدام التكنولوج�ا في التعلمنحو    اتجاهات الطلاب ومنحن�ات تعلمهم
الرقمي للطلاب حتى یتم    الإستعداد أص�ح من الضروري تقی�م    ولذاالمستوى المطلوب،  

�مكن    الرقمي  الإستعداد حدید الفجوة في  �مجرد تو   لذلك  الأساس�ة  الأس�اب الكشف عن  
 القائمةمنصات التعلم الرقم�ة  تعدد  على الرغم من  و   توج�ه الجهود نحو إجراء تحسینات.

الجیدة للطلاب ،    �ذلك الأجهزة�الفعل و  افتراض  فإنه من  التقن�ة  أن جم�ع المضلل 
استخدام التكنولوج�ا في جهزة و للتعامل مع هذه المنصات والأ   الإستعداد الطلاب لدیهم  

 ,Handel, Stephan, Glasser-Zikuda, Kopp(  ةالأكاد�م� الس�اقات  
Bedenlier, & Ziegler, 2020, 1ن جودة الخدمات الرقم�ة المقدمة من  أ  ). �م
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

للطلاب من خلال   الأكاد�ميداء  والأ  الأكاد�مي  الإندماج�بیر في    الجامعة تؤثر �شكل
 ). Satuti & Nuris, 2020رضا الطلاب عن هذه الخدمات (

أنه    الإستعداد و�عرف   على  الجامعات  لطلاب  والمهارات   المعارفالرقمي 
 المختلفة   لاستخدام التقن�ات الرقم�ةواللازمة  والكفاءات المتعلقة �التكنولوج�ا    ات الإتجاه و 

 ,Kim & Hongي مؤسسات التعل�م العالي (فالأهداف والتوقعات التعل�م�ة في    لتحقیق
و 304 ,2018 مستمرة    الإستعداد ).  عمل�ة  هو  المجالین    التعلم   تتضمن الرقمي  في 

والإجتماعي، وقد أوضحت �عض نتائج ال�حوث في وقت سابق أن طلاب   الأكاد�مي
ن  ة، ولكن الآ الأكاد�م�الجامعة �میلون إلى استخدام المواد المطبوعة لاستكمال مهامهم  

ل�س للطلاب أي خ�ار أو تفضیل في ظل التحول الرقمي للتعل�م، وعل�ه فإن السؤال 
الرقمي على   قبل اي شخص هو ��ف یؤثر استعداد الطلاب الذي �طرح نفسه من  

-Guzmán- Simón, García-Jiménez, & López(  الأكاد�ميأدائهم  
Cobo, 2017.(  الرقمي عن مجموعة متعددة الأوجه من الكفاءات   الإستعداد   و�عبر 

للنجاح    و�مثل الجامعات  طلاب  استعداد  جوانب  من  في   الأكاد�ميجانب  والمهني 
 ).Kim & Hong, 2018(المستقبل

) إلى  NSSE(  2013و�شیر تقر�ر المسح الوطني لإندماج الطلاب لعام    
�شكل   ها واستخدامها یرت�طفهم  نوالتدر�ب الذي �عزز مالتعلم �استخدام التكنولوج�ا  أن  

حتى عند استخدام طرق التعلم عال�ة الرت�ة مثل ، للطلاب   الأكاد�مي  الإندماج� إ�جابي 
) وهذا ما یؤ�د NSSE, 2013, 34(  واسترات�ج�ات التعلمالتعلم الانعكاسي والتكاملي  

أجل    الإستعداد فكرة ضرورة   من  التعلم  في  الرقم�ة  التقن�ات  لاستخدام  تحقیق الجید 
للطلاب.   الأكاد�ميوالذي ینعكس بدوره على الأداء    الأكاد�مي  الإندماجمستوى جید من  

في أنشطة   �فاعل�ة و�ق�المدى مشار�ة الطلاب  للطلاب �عبر عن    الأكاد�مي  الإندماج ف
 ,Hu & Kuh(  المرغو�ة  تحقیق مخرجات التعلم  التعلم التي تساهم �شكل م�اشر في

2008; Krause & Coates, 2008  .( وعل�ه فإنه �جب أن �كون طلاب الجامعات
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التكنولوج�ا لاستخدام  بها  مستعدین  المرت�طة  الرقم�ة  الح�اة   والمهارات  جوانب   �أحد 
نحقق    ةالأكاد�م�   ,Hong & Kim, 2018  (  المطلوب   الأكاد�مي   الإندماجحتى 

304; Julien & Genuis, 2011.(  فیروس في الوقت الحالي وفي ظل جائحة  ف
للتعلم الرقمي)   الإستعداد كورونا، أص�ح تطو�ر المهارات من أجل التعلم الرقمي الجید (

للغا�ة الفائدة   فعلى.  )Handel, et al., 2020(  ضرور�ا  أن  ثبت  المثال،  سبیل 
(أ�عاد   المدر�ة  الاستخدام  وسهولة  �عدین    الإتجاهالمدر�ة  التكنولوج�ا)  استخدام  نحو 

 ).Davis, 1989( ضرور�ین للقبول التكنولوجي في ح�اتنا
البن�ة   التحقق من  إلى  الحالي یهدف  ال�حث  السابق فإن  العرض  من خلال 

التعلم   للإتجاه نحو  بین    الإلكترونيالعامل�ة  العلاقة  الوس�ط في  دوره  مناقشة  و�ذلك 
للطلاب   الأكاد�مي  الإندماجو�ین مستوى    الإلكترونيلم  الرقمي لاستخدام التع  الإستعداد 

وتطب�قاته التي فرضتها   الإلكترونيفي المرحلة الجامع�ة في ظل الحاجة الملحة للتعلم  
، وعل�ه فإنه �مكن بلورة مشكلة COVID-19علینا جائحة فیروس �ورونا المستجد  

 ال�حث في التساؤلات التال�ة: 
 لدى طلاب المرحلة الجامع�ة؟    الإلكتروني نحو التعلم    ما البن�ة العامل�ة للإتجاه .1
التعلم   .2 الجامع�ة نحو  المرحلة  اتجاهات طلاب  في ظل جائحة    الإلكترونيما 

 فیروس �ورونا؟ 
�ختلف   .3 التعلم    الإتجاههل  المرحلة    الإلكترونينحو  في  التخصص  �اختلاف 

 الجامع�ة؟ 
�ختلف   .4 التعلم    الإتجاههل  المرحلة    الإلكتروني نحو  في  الجنس  �اختلاف 

 الجامع�ة؟ 
ن  .5 الوس�ط للإتجاه  الدور  التعلم  ما  الرقمي   الإستعداد في علاقة    الإلكترونيحو 

 لدى طلاب المرحلة الجامع�ة؟    الأكاد�مي الإندماج�
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

 أهداف ال�حث: 
 یهدف ال�حث الحالي إلى:

لدى طلاب المرحلة     الإلكترونيالبن�ة العامل�ة للإتجاه نحو التعلم  التحقق من   .1
 . )TAMوفقا لنموذج القبول التكنولوجي ( الجامع�ة

في ظل جائحة   الإلكترونيتحدید اتجاهات طلاب المرحلة الجامع�ة نحو التعلم   .2
 فیروس �ورونا. 

التخصص  التي تعزى إلى    الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه  الكشف عن الفروق في .3
 . في المرحلة الجامع�ة

الجنس  التي تعزى إلى    الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه  الكشف عن الفروق في .4
 في المرحلة الجامع�ة 

 الإستعداد في علاقة    الإلكترونيحو التعلم  الدور الوس�ط للإتجاه ن  التعرف على  .5
 .لدى طلاب المرحلة الجامع�ة  الأكاد�مي الإندماجالرقمي �

 أهم�ة ال�حث: 
 أهم�ة ال�حث الحالي من الاعت�ارات التال�ة:  تن�عث  

�إطار    إمداد  .1 العر��ة  ود   نظري المكت�ة  لق�اس  شامل  التعلم    الإتجاهقیق  نحو 
ات في التراث الس�كولوجي وفي ظل الإتجاهیتماشى مع آل�ة ق�اس    الإلكتروني

 علینا جائحة فیروس �ورونا. الحاجة الملحة لهذا النمط من التعلم والتي فرضتها  
جدید    إمداد   .2 �مق�اس  العر��ة  التراث المكت�ة  في  نسب�ا  حدیثا  متغیرا  �ق�س 

وهو   العر�ي  والمهارات    ،الرقمي  الإستعداد الس�كولوجي  المعارف  �حدد 
تتطلبها الإتجاه و  التي  الرقم�ة  التكنولوج�ا  مع  للتعامل  اللازمة  والكفاءات  ات 

 .الإلكترونيأنماط التعلم الحدیثة مثل التعلم 
في توع�ة أعضاء هیئة التدر�س والقائمین على  الحالي  ال�حث  قد تفید نتائج   .3

التعل�م الجامعي �الفروق الفرد�ة في اتجاهات الطلاب الجامعیین نحو التعلم  
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على    وني الإلكتر  قدرتهم  على  تأثرها    الأكاد�مي   الإندماج و�نعكاساتها  ومدى 
برامج    الإستعداد �مستوى   �ساعد في تطو�ر  قد  الجامعي الرقمي مما    التعل�م 

في  �سهم  لتراعي الفروق الفرد�ة في تلك المتغیرات مما    واسترات�ج�اته وس�اساته
 . التعلمتحسین نواتج 

�عض العوامل المؤثرة بفسهم في ز�ادة وعیهم  ال�حث المتعلمین أنقد تفید نتائج  .4
في ظل الظروف الراهنة التي تفرضها علینا جائحة    الأكاد�ميفي اندماجهم  

الرقم�ة  التقن�ات  إلى استغلال  العالي  التعل�م  كورونا واتجاه غالب�ة مؤسسات 
الحدیثة في التعلم عن �عد و�التالي غ�اب سبل ووسائل التفاعل التقلید�ة والتي 

ى  كانت ت�سر من إندماج الطلاب أكاد�م�ا، مما قد ینعكس �شكل إ�جابي عل
  .الأكاد�ميمستوى إنجازهم 

في تنظ�م    المهتمین �العمل�ة التعل�م�ةفي توج�ه  قد تفید نتائج ال�حث الحالي   .5
دورات تدر�ب�ة لز�ادة �فاءات ومعارف ومهارات واتجاهات الطلاب والمرت�طة  
على   تنعكس  ر�ما  التي  السلب�ة  الآثار  لتحسین  الرقم�ة  التكنولوج�ا  �استخدام 

 مما یؤثر �شكل سلبي على مستوى اندماجهم.   الإلكترونيلتعلم  اتجاهاتهم نحو ا

 مصطلحات ال�حث: 

 Attitude towards E-Learning  الإلكترونينحو التعلم  الإتجاه
نحو موضوع    �شكل عام  الإتجاه  Ajzen & Fishbein (2000, 4)�عرف  

محددة قوة المعتقد �أن هذا الموضوع �متلك صفات أو سمات  محصلة  على أنه  ما  
(الفائدة المدر�ة) وتقی�مات الفرد السلب�ة أو الإ�جاب�ة لهذه الصفات او السمات ومدى  

 ق�متها (الق�مة والأهم�ة). 
على أنه " محصلة    الإلكترونينحو التعلم    الإتجاهوعل�ه فإنه �مكن تعر�ف  

والفائدة المدر�ة   الإلكترونيقوة معتقدات الطلاب حول الصفات والسمات الممیزة للتعلم  
للتعلم   الممیزة  السمات  هذه  تعكسها  التي  والأهم�ة  الق�مة  ومدى  نحوه،  قبلهم  من 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

في ضوء تقی�ماتهم السلب�ة والإ�جاب�ة لخصائصه ومدى إدراكهم لمدى سهولة   الإلكتروني 
 ): Davis, 1989امه". و�تضمن �عدین أساسسین وفقا لـ (استخد 

 Perceived usefulnessالفائدة المدر�ة  •
التعلم  أن استخدام نظام    الطالب الدرجة التي �عتقد بها  و�قصد بها  

أدائه    الإلكتروني �عزز  أن  شأنه  من  ،  الأكاد�ميمن  الأستفادة  من خلال 
 الممیزات التي �قدمها هذا النظام. 

 Perceived ease of useسهولة الإستخدام المدر�ة  •
و�قصد بها الدرجة التي �عتقد بها الطالب أن استخدام نظام  التعلم  

�مكن استخدامه والتعامل معه �سهولة و�سر و�مستوى منخفض    الإلكتروني 
 من الجهد.

 Digital Readinessالرقمي    الإستعداد
أنه    الإستعداد �عرف   على  الجامعات  لطلاب  والمهارات    المعارفالرقمي 

 المختلفة   لاستخدام التقن�ات الرقم�ةواللازمة  والكفاءات المتعلقة �التكنولوج�ا    ات الإتجاه و 
 ,Kim & Hongفي مؤسسات التعل�م العالي(الأهداف والتوقعات التعل�م�ة في    لتحقیق

 ). و�تضمن خمسة أ�عاد هي: 304 ,2018
 Digital Tool Applicationجهزة الرقم�ة استخدام الأ •

مع  للتعامل  الطالب  لدى  اللازمة  والكفاءات  والمهارات  المعارف  و�تضمن 
الآلي   الحاسب  أجهزة  مثل  الرقم�ة  الأعمال    والهواتفالأجهزة  في  الذ��ة 

 ة.الأكاد�م� 
 Digital Application Usageاستخدام التطب�قات الرقم�ة   •

لاستخدام  الطالب  لدى  اللازمة  والكفاءات  والمهارات  المعارف  و�تضمن 
 Microsoftالتطب�قات والمنصات الرقم�ة المختلفة مثل م�كروسوفت ت�مز  
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Teams    آب مثل     WhatsAppوالواتس  التقد�م�ة  العروض  و�رامج 
 ة. الأكاد�م� في الأعمال    Microsoft PowerPointم�كروسوفت �اور بو�نت  

 Information Sharing Behaviorر�ة المعلومات سلوك مشا •
ة �استخدام الأجهزة  الأكاد�م�و�عبر عن قدرة الطالب على مشار�ة المعلومات  

الرقم�ة المختلفة مع الزملاء والأقران والأساتذة والتواصل معهم �فاعل�ة عبر  
 الأجهزة الرقم�ة. 

 Information Seeking Skillsمهارات ال�حث عن المعلومات  •
ة التي  الأكاد�م�و�قصد بها مهارات وقدرة الطالب على ال�حث عن المعلومات  

�حتاجها والوصول إلیها في سهولة و�سر �استخدام الأجهزة الرقم�ة والإنترنت  
 مثل التعامل مع قواعد الب�انات وتحدید �لمات ال�حث المناس�ة .

 digital Media Awarenessالوعي �الوسائط الرقم�ة  •
و�قصد �ه وعي الطالب ومعارفه المرت�طة �محتوى الوسائط الرقم�ة المختلفة 

ة، مثل الحفاظ على حقوق  الأكاد�م�و�دراكه لك�ف�ة التعامل معه في الأعمال  
 الملك�ة الفكر�ة وتحدید المواد التعل�م�ة الموثقة والموثوق فیها. 

 Academic Engagement  الأكاد�مي الإندماج 
 Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Rom, & Pakker  ُ�عرَّف
(2002a)    مظاهر سلو��ة   تعكس�أنه حالة ذهن�ة مُرض�ة و��جاب�ة متعلقة �الدراسة
، والتفاني التي یبدیها الطالب   والنشاط  ، والحیو�ة  الإنهماك أو الإستغراق  متمثلة في

 . و�تضمن ثلاثة أ�عاد:ة المختلفة والتفاعل معهاالأكاد�م�عند أداء المهام 
  Absorptionالإنهماك  •

أثناء   الكامل  والتر�یز  العمیق  والاستغراق  �الانشغال  الطالب  شعور 
المهام   وأداء  الوقت الأكاد�م�الدراسة  �مرور  الطالب  �شعر  �أن  المختلفة  ة 
 �سرعة دون أن �شعر. 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

  Vigorالحیو�ة والنشاط  •
الذهن�ة   المرونة  �مستو�ات مرتفعة من  الطالب  إلى إحساس  و�شیر 
والطاقة أثناء الدراسة ، واستعداده لبذل الجهود واستثمارها في  مختلف الأنشطة  

ة ، واستمراره في مواجهة العق�ات،  واستمراره على النهج الإ�جابي  الأكاد�م� 
 في التعلم. 

 Dedicationالتفاني  •
�الحماس والإلهام والأهم�ة والتحدي والفخر  و�قصد �ه شعور الطالب  

ة  الأكاد�م� لمغزى من الأنشطة  لللمشار�ة في دراسته فضلا عن قناعته و�دراكه  
 المرت�طة �الدراسة.

 الإطار النظري والدراسات السا�قة  
   الإلكترونينحو التعلم   الإتجاهأولا: 

ومن ثم اتجاهاتهم نحوه �مثا�ة حجر    الإلكتروني�عد قبول الطلاب لنظام التعلم  
الزاو�ة في نجاح هذا النظام في ظل الحاجة المتزایدة إل�ه حال�ا �سبب جائحة فیروس 

من   �ل  فیؤ�د  أن    Peytcheva-Forsyth, et al. (2018,1)كورونا،  إجا�ة على 
یلعب   م عبر الإنترنت والتعل�م عن �عد؟" التعل  نحو الطلاب    اتجاهات السؤال: "ما هي  

   دورًا مهمًا في تطو�ر وتنفیذ مناهج تعل�م�ة على الإنترنت فعالة من الناح�ة التر�و�ة.
التعلم   استخدام  نحو  الجامعات  طلاب  اتجاهات  وق�اس  دراسة  فإن  وعل�ه 

الت  الإلكتروني المرغو�ة، ولكن  �عد أمرا ضرور�ا وملحا لضمان تحقیق مخرجات  علم 
التراث الس�كولوجي یتضمن تناقضات عدیدة ووجهات نظر مختلفة ومت�اینة في ق�اس 

 الإلكتروني نحو التعلم    الإتجاه، و�رى ال�احث أن ق�اس  الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه
إلى  �فتقد  أنه  �ما  والتناقضات  والتداخلات  الغموض  �شو�ه �عض  العر��ة  البیئة  في 

 من المنحى الس�كولوجي.  الإتجاهالنظري الدقیق والشامل في تحدید وق�اس المنطلق 
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وت�اینت طرق ق�اسه في    الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه حیث اختلف مفهوم  
له دور مهم    ات الإتجاه ق�اس  إلى أن     Bertea (2009)الدراسات السا�قة، فتشیر  

 والسلوك  الإتجاهقو�ة بین  لأنه من المعروف أن هناك علاقة    الفردفي تحلیل سلوك  
  �شیر إلى درجة معینة إلى إمكان�ة تبني سلوك معین  الإتجاهف  فكلا المفهومین مختلفین،
التعلم   على  للطلاب    الإتجاه   �ظهرفإنه  ،  الإلكترونيو�التطبیق  حتمال�ة  الإالإ�جابي 

 . الإلكترونيكبر لقبولهم نظام التعلم الأ
  الإلكتروني ات نحو التعلم  الإتجاهوتنعكس تلك الت�اینات والاختلافات في ق�اس  

  24مق�اسا مكون من    )Wahab, 2008في العدید من الدراسات السا�قة، فقد قدم (
هي: الغرض من استخدام التعلم    الإلكترونيمفردة لق�اس أر�عة أ�عاد للاتجاه نحو التعلم  

الفائدة   – سهولة الاستخدام    -الإلكتروني زمة للتعلم  توافر المصادر اللا  –  الإلكتروني 
الكشف عن اتجاهات المعلمین   )2010من الاستخدام. وحاول �ل من (قس�م وحسن، 

في المدارس الثانو�ة الأردن�ة، من خلال ق�اس   الإلكترونيوالطل�ة نحو استخدام التعلم  
للمعلم وأخرى للطالب، اتجاهات المعلمین والطل�ة �مق�اس یتكون من �عد واحد نسخة  

و�ان من بین أبرز نتائج الدراسة وجود اتجاهات لإ�جاب�ة لكل من المعلمین والطل�ة 
 .الإلكترونينحو استخدام التعلم 

) بدراسة هدفت إلى الكشف 2015كما قام �ل من (منیر سعید، موسى صقر،  
�الجامعات   الإتجاهعن   العل�ا  الدراسات  طل�ة  لدى  �عد  عن  التعلم  تكنولوج�ا  نحو 

طال�ا وطال�ة طبق علیهم مق�اسا للإتجاه نحو   91الفلسطین�ة، وذلك على عینة قوامها 
هي: تحقیق م�ادئ تكنولوج�ا التعلم عن �عد   تكنولوج�ا التعلم عن �عد �ق�س أر�عة أ�عاد 

تصم�م المناهج   –التواصل والتفاعل في تكنولوج�ا التعلم عن �عد    –في الدراسات العل�ا  
الدراسات وال�حث العلمي في تكنولوج�ا   –وطرق التدر�س في تكنولوج�ا التعلم عن �عد  

 التعلم عن �عد. 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

) دراسة  ضوء   )Akimanimpaye, & Fakude, 2015وسعت  في 
طلاب   إتجاهمجموعة متنوعة من العوامل التي تؤثر على    الدراسات السا�قة إلى تحدید 

. الإلكتروني التعلم  �كل�ة التمر�ض في جامعة و�سترن �یب �جنوب أفر�ق�ا نحو    الجامعة
حیث تم تطبیق استب�ان �ق�س مجموعة من المتغیرات المتنوعة ذات الصلة �اتجاهات 

والتغذ�ة   الإلكترونيمثل سهولة الإستخدام ومرونة التعلم    الإلكترونيالطلاب نحو التعلم  
و  عن   الإتجاهالراجعة  المتعلمین  ورضا  الإنترنت  نحو  الذات  وفاعل�ة  الكمبیوتر  نحو 

من طلاب التمر�ض الجامعیین لتقی�م    213  الخدمة المقدمة، وذلك على عینة قوامها
لمتعلم قد  التحلیل الإحصائي أن رضا ا�شف    ، وقد الإلكترونيالتعلم    اتجاهاتهم نحو 

الاستخدام �سهولة  والجنس،  تأثر  أ،  التعلم   نحوإ�جابً�ا    إتجاهاالنتائج    ت ظهر �ما 
 بین طلاب التمر�ض في جامعة و�سترن �یب.  الإلكتروني

 نحو   ات الإتجاه)  Ordoñez , & Martínez, 2016كما عرف �ل من (
معتقدات مس�قة في مجال التعلم على أنها    )ICTتكنولوج�ا المعلومات والاتصالات (
حیث هدفت   ومات والاتصالات في عمل�ة التعلم،  حول تأثیر أدوات تكنولوج�ا المعل

 البن�ة العامل�ة لمق�اس جدید لق�اس اتجاهات طلاب الجامعة نحو تحلیل  دراستهم إلى  
هذه اخت�ار  في مجال التعلم عن �عد، و   SATICT   تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات 

طالً�ا جامعً�ا من    1080في عینة من    الدراسيالجنس والمستوى    متغیري   عبر  البن�ة
�استخدام   المفتوحة  مدر�د  اجامعة  العاملي  المجموعات.  لتو�یدي  التحلیل  وقد متعدد 

دعمًا  دعمت   أ�عاد   دالاالنتائج  ثلاثة  من  المكونة  للمق�اس  المقترحة  العامل�ة  البن�ة 
أظهرت النتائج  �ما    �مؤشرات حسن مطا�قة مرتفعة،  السلو�ي)    –المعرفي    –(الوجداني  

توى  اختلاف بن�ة المق�اس عبر مجموعات الدراسة وفقا لمتغیري الجنس والمسأ�ضًا  
 الدراسي.

دراسة لفحص اتجاهات طلاب    (Zabadi, & Al-Alawi, 2016)كما أجرى  
) طالً�ا 371(  جامعة الأعمال والتكنولوج�ا �المملكة العر��ة السعود�ة على عینة قوامها
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وقد استخدم مق�اسا �ق�س �عدین للإتجاه نحو   الإنجلیز�ة،  لغة  ومر�ز المن أر�ع �ل�ات  
العام نحو    الإتجاه   – (استخدام التكنولوج�ا والمهارات في التعلم    هما   الإلكتروني التعلم  
طلاب أشارت النتائج إلى أن  و   ) والذي تم تطو�ره من خلال ال�احثین،الإلكترونيالتعلم  

تختلف   اتجاهاتهموأن    الإلكترونيالتعلم    نحو  الإتجاهلدیهم مستوى عالٍ من    الجامعة
حیث �انت اتجاهات الذ�ور أكثر إ�جاب�ة من الإناث   اختلافًا �بیرًا �اختلاف جنسهم

(نا�ف  قام  �ما  إ�جاب�ة.  الأكثر  الأعمال  إدارة  تخصص  �ان  حیث  وتخصصاتهم 
من    الإلكتروني) �ق�اس اتجاهات معلمي المرحلة الثانو�ة نحو التعلم  2013المطوع،  

ت  24خلال مق�اس مكون من   التعلم  مفردة  ، الإلكترونيق�س �عد واحد للإتجاه نحو 
معلما من معلمي المرحلة الثانو�ة، و�ان من بین أبرز   75وذلك على عینة قوامها  

نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین المعلمین تعزى إلى التخصص، 
  الإلكتروني تعلم  كما وجدت فروق ذات دلالة إحصائ�ة بینهم ت�عا للتدر�ب على نظام ال

أصحاب   هم  تدر��ا  الأكثر  المعلمین  �ان  التعلم    الإتجاهحیث  نحو  إ�جاب�ة  الأكثر 
 . الإلكتروني
الغالب�ة العظمى من    اتجهت في العالم ،    COVID-19مع انتشار جائحة  و 

العالم إلى استبدال أسالیب التعلم التقلید�ة الطلاب في مختلف المؤسسات التعل�م�ة حول  
 ، فأص�حوا یتعلمون طلاب الجامعات   لا س�ما   ب تعتمد على التعلم الرقمي،إلى أسالی

، مما )  COVID-19(جائحة    وقت الأزمةفي    الإلكترونيالتعلم  من خلال أسالیب  
أدى إلى ظهور موجة �بیرة من ال�حوث والدراسات التي سعت إلى الكشف عن اتجاهات 

 ودورها في تحقیق مخرجات التعلم المرغو�ة  الإلكترونيالطلاب نحو التعلم 
 ,Khalilia(  هدفت دراسةومن الدراسات التي اجر�ت أثناء جائحة �ورونا، فقد  

نحو  لتي تواجه طلاب جامعة الاستقلال  والتحد�ات ا  ات الإتجاهإلى تحلیل     )2020
وتالإلكترونيالتعلم   عینة كون،  من    ت  الدراسة  �طر�قة    280هذه  اخت�ارهم  تم  طالً�ا 

ات والتحد�ات الإتجاه ، حیث تم ق�اس  2020بین أبر�ل و�ونیو من عام  عشوائ�ة �س�طة  
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

�عدین:   لق�اس عبر الإنترنت مصمم    مق�اس طبق  من خلال  الإلكتروني المرت�طة �التعلم  
التعلم    الإتجاه تطب�قه،  الإلكترونينحو  في  الطلاب  تواجه  التي  أشارت و   والتحد�ات 

أن   إلى   تختلف ، �ما  الإلكترونيالتعلم    نحوإ�جابً�ا    إتجاها�متلكون    الطلاب النتائج 
�بیر    اتجاهاتهم الكمبیوترالجنس  �اختلاف�شكل  مهارات  ومستوى  والدرجة ،   ،
علاوة على ذلك ، یواجه الطلاب   الكمبیوتر مع الإنترنت �شكل دائم،فر  ، وتواةالأكاد�م� 

مستوى مهارات   من أبرزها،  الإلكترونياستخدام نظام التعلم    عددًا من التحد�ات أثناء 
 إدراك أظهرت الدراسة أن    ، �ماتوافر الكمبیوتر مع اتصال دائم �الإنترنت و الكمبیوتر  
وأدر�وا أن    COVID-19وقت جائحة  أهمیته  �كشف عن   الإلكترونيللتعلم    المتعلمین 

 مفید للغا�ة أثناء الأزمات.  الإلكترونيالتعلم 
إلى التحقق من مستوى رضا    )Malkawi, et al., 2021(   دراسةت  هدفكما  

المتحدة   العر��ة  الإمارات  جامعة  في  الجامعیین  التعل الطلاب  نحو  م  واتجاهاتهم 
استثنائ�ة لأزمة    الإلكتروني في ظروف  الافتراض�ة  في و ،    COVID-19والفصول 

ضوء خمسة متغیرات د�موغراف�ة مستقلة: جنس الطلاب ، والمستوى التعل�مي ، والموقع 
مفردة   27على مق�اس مكون من  اعتمد ال�احثون    ، والمعدل التراكمي،ل�ة  السكني ، الك

لنتائج إلى أن مستوى رضا وأشارت ا  الإلكترونيلق�اس �عد واحد للاتجاه نحو التعلم  
�شكل عام بدرجات   إ�جابيوالفصول الافتراض�ة    الإلكتروني  نحو التعلم  الإتجاهو الطلاب  

) α = 0.05مستوى (  عند ظهر النتائج فرقاً معنو�اً  لم ت  عینات ال�حث، �مامتفاوتة بین  
ي ، والكل�ة ، والمعدل التراكمي في للمتغیرات المستقلة: جنس الطلاب ، والموقع السكن

النتائج إلى وجود اختلاف ذي دلالة إحصائ�ة في مستوى رضا الطلاب   أشارت   حین
 المستوى التعل�مي. لفصول الافتراض�ة لمتغیر وا الإلكترونيم تجاه التعل   الإتجاهو 

إلى )  El-Sayyed, 2020وعلى مستوى البیئة المصر�ة، فقد هدفت دراسة (
إدراكاستكشاف   والمعلمین    مدى  التعلم  لاالطلاب  مرحلة   الإلكترونيستخدام  خلال 

من    13و  الطلاب من    77، وذلك على عینة قوامها  COVID-19  جائجة �ورونا  
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أر�ع   في  التدر�س  هیئة  وجامعتان  أعضاء  أجنبیتان  جامعتان  منها  �مصر  جامعات 
أ�عاد متعلقة �التعلم    9استب�انین أحدهما للطلاب �ق�س  تضمنت الأدوات    حكومیتان،
. الإلكتروني أ�عاد مرت�طة �التعلم    6والآخر لأعضاء هیئة التدر�س �ق�س    الإلكتروني

الدراسة   نتائج  أبرز  بین  ومن  اتفاق عام  التدر�وجود  والطلاب على   س أعضاء هیئة 
وجود ى الرغم من  جائحة �ورونا عل أثناء و�عد مرحلة    الإلكترونياستخدام التعلم  فاعل�ة  

 في هذه الفترة. الإلكترونيمما �عكس إ�جاب�ة اتجاهاتهم نحو التعلم  �عض التحد�ات 
) إلى التعرف على اتجاهات  2020وعر��ا، فقد هدفت دراسة (یوسف عثمان،  

في ظل جائحة �ورونا، حیث ط�قت است�انة   الإلكتروني و التعلم  الطلاب الجامعیین نح 
على عینة قوامها   الإلكترونيمكونة من عدة محاور لق�اس اتجاهات الطلاب نحو التعلم  

طال�ا من طلاب �ل�ة الإتصال والإعلام �جامعة الملك عبد العز�ز �السعود�ة،   151
نحو التعلم   ة�ة العظمى من أفراد العین وأسفرت النتائج عن وجود اتجاه ا�جابي لدى الغالب 

عن التعلم التقلیدي في ظل هذه   الإلكترونيوأنهم �فضلون منظومة التعلم    الإلكتروني
 الأزمة.

إلى اخت�ار ما إذا �ان    ) Cevik, & Bakioglu, 2021ت دراسة (هدفكما  
تأثیر  �فیروس �ورونا  الخوف من الإصا�ة   الوس�ط   Moderatingمعدل  له  والدور 

Mediating    ة لمعلمي ما الأكاد�م�على التنبؤ �الدوافع    الإلكتروني للإتجاه نحو التعلم
 522شارك في هذا ال�حث  ، و للكمبیوتر  المدر�ة  من خلال الكفاءة الذات�ة  قبل الخدمة

تخصصا مختلفا، طبق علیهم عدة مقای�س لق�اس متغیرات  21معلما قبل الخدمة من  
بین التعلم    الإتجاهها مق�اس  ال�حث من  یتكون من    الإلكتروني نحو  مفردة   20والذي 

. و�ان من الإلكترونيوالإحجام عن التعلم    الإلكترونيتق�س �عدین: النزعة نحو التعلم  
الذات  فعال�ة  بین  العلاقة  دال وس�ط جزئي في  تأثیر  الدراسة وجود  نتائج  أبرز  بین 

 ة. د�م�الأكاالمدر�ة للكمبیوتر و�ین الدافع�ة 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

) دراسة  هدفت  أ�ضا  �ورونا  جائحة  ظل   ,Khan, Vivek, Nabiوفي 
Khojah, & Tahir, 2021الطلاب واستعدادهم لنظام    الكشف عن اتجاهات   ) إلى

الجامع�ةعبر الإنترنت    الإلكترونيالتعلم   المرحلة  . COVID 19خلال جائحة    في 
، �الهند   العاصمة الوطن�ة في دلهيطالً�ا جامعً�ا من إقل�م    184من  وتكونت العینة  

  النتائج   ت �شف  الإلكترونيو�استخدام مق�اسا لمدى ادراك الطلاب واتجاهاتهم نحو التعلم  
و�التالي قبول نظام التعلم الجدید   الإلكترونيالتعلم    نحوالطلاب الإ�جابي    اتجاهعن  
 في ظل جائحة �ورونا.  هذا

ن الدراسات السا�قة في ق�اس مما سبق یلاحظ وجود ت�اینات بین العدید م
وافتقاد المنطلق النظري الدقیق لق�اسه، �ما یلاحظ   الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه

وق�اس   بدراسة  الإهتمام  أخرى  ناح�ة  التعلم    الإتجاهمن  ظل   الإلكترونينحو  في 
الحاجة الملحة التي فرضتها جائحة �رونا، و�مراجعة التراث الس�كولوجي في ق�اس 

روز�نبرج  اهالإتج من  �لا  أن  وجد  عامة  �صفة  وف�شبین   Rosenbergات 
Fishbein   لق�اس مختلفین  نموذجین  قدما  قد  الماضي  القرن  من  الستینات  في 

ات، وقد استحوذ �لا النموذجین على قدر �بیر من الجدل حول مدى تشابههما الإتجاه
 ات.الإتجاهاو اختلافهما في ق�اس 

روز�نبرج   یؤ�د  أن    Rosenbergحیث  مكونین    الإتجاهعلى  محصلة  هو 
في تحقیق أو حجب ق�مة معینة    Perceived Utilityأساسیین هما الفائدة المدر�ة  

المرت�طة �ق�مة   Value of Importanceوق�مة الأهم�ة  ،  الإتجاهمرت�طة �موضوع  
، أو �معنى آخر مدى أهم�ة حصول الفرد على الممیزات المتوقعة من    الإتجاهموضوع  
هو محصلة معتقدات   الإتجاهأن    Fishbein. في حین یرى ف�شبین  الإتجاهموضوع  
Beliefs    ك ممیزات معینة، �متل  الإتجاهالفرد والتي تشیر إلى رؤ�ة الفرد �أن موضوع

الفرد السلب�ة أو الإ�جاب�ة للمعتقدات التي �ونها الفرد حول   Evaluationsوتقی�مات  
 . (Bertea 2009, 2 ; Sheth & Park, 1973, 9)الإتجاهموضوع 
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وعلى الرغم من الجدل الكبیر في مدى التشا�ه والاختلاف بین �لا النموذجین 
 ,Sheth & Park, 1973یتمثل في الآتي �ما �قرره (إلا انه هناك تشا�ه �بیر بینهما  

9:( 
�كون لمكونین   الإتجاهكلا النموذجین ینطوي على تشا�ه �بیر في أن محصلة  •

 معرفیین. 
الق�مة • نماذج  عائلة  إلى  ینتمي  النموذجین  - Expectancyالتوقع  -كلا 

Value . 
هم�ة عند  هو نفسه مكون ق�مة الأ    Fishbeinمكون تقی�م المعتقد عند ف�شبین   •

   Fishbein، �ما أن مكون المعتقدات عند ف�شبین  Rosenbergروز�نبرج  
 .Rosenberg�قابل مكون الفائدة المدر�ة عند روز�نبرج 

، یتم تحدید تقی�مات الأفراد أو اتجاهاتهم نحو     Fishbein  في نظر�ة ف�شبین
ل الموضوع ، التي �مكن الوصول إلیها  حو   beliefsموضوع ما من خلال معتقداتهم 

محددة،     attributeصفة    للموضوعحیث یتم �عرف على أنه الاحتمال الذاتي أن �كون  
" �المعنى العام و�شیران إلى أي جانب الصفةیتم استخدام المصطلحین "الموضوع" و "

�مكن تمییزه في العالم المح�ط �الفرد. على سبیل المثال ، قد �عتقد الشخص أن التمار�ن  
القلب (الصفةالإتجاهالبدن�ة (موضوع   �أمراض  تقلل من خطر الإصا�ة  وهكذا ) ،  ) 

التوقع   لنموذج  وفقًا  تمیزه.  وصفة  معین  موضوع  بین  معتقد  �ل  ق�مة ال  –یر�ط 
expectancy-value model    ، العام للفرد نحو موضوع ما   الإتجاهیتم تحدید  فإنه

من خلال الق�م أو التقی�مات الذات�ة للصفات المرت�طة �الموضوع و�قوة هذه الارت�اطات. 
نحوه   الإتجاهفي    الإتجاه�ساهم تقی�م �ل صفة من صفات موضوع    على وجه التحدید؛و 

�متلك هذه الصفة  الإتجاه مع رؤ�ة الفرد الذات�ة �أن موضوع  �ما یتناسب �شكل م�اشر
 ).Ajzen & Fishbein, 2000, 4(المحددة
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

  �شكل عام   الإتجاه  Ajzen & Fishbein (2000, 4)�عرف    ووفقا لذلك  
ما   أنه  نحو موضوع  المعتقد  محصلة  على  أو  و قوة  �متلك صفات  الموضوع  هذا  أن 

المدر�ة) وتقی�مات الفرد السلب�ة أو الإ�جاب�ة لهذه الصفات او  سمات محددة (الفائدة  
 السمات ومدى ق�متها (الق�مة والأهم�ة).

التعلم   مجال  وفي  ذلك  ضوء  فإن  الإلكترونيوفي  التعلم    الإتجاه ،  نحو 
للتعلم   الإلكتروني  هو محصلة قوة معتقدات الطلاب حول الصفات والسمات الممیزة 
مدر�ة من قبلهم نحوه، ومدى الق�مة والأهم�ة التي تعكسها هذه والفائدة ال  الإلكتروني

للتعلم   الممیزة  لخصائصه   الإلكترونيالسمات  والإ�جاب�ة  السلب�ة  تقی�ماتهم  في ضوء 
والسلوك.   الإتجاهلاقة قو�ة بین  ومدى إدراكهم لمدى سهولة استخدامه، حیث توجد ع

اكتشف   تحلیل سلوك الطلاب، وقد له دور مهم في    ات الإتجاهومن ثم ، فإن ق�اس  
لذلك ، ُ�ظهر   معینة إلى إمكان�ة تبني سلوك معین،�شیر بدرجة    الإتجاهالخبراء أن  

 . الإلكترونينظام التعلم الطلاب ذوو السلوك الإ�جابي احتمال�ة أكبر لقبول 
ف�شبینو  نموذج  معتقدات   Fishbein  �قترح  خلال  من  للمواقف  تحلیلاً 

 الإلكترونيتشیر معتقدات الطالب إلى احتمال قبول أن نظام التعلم  و الطالب وتقی�ماته.  
، و�التالي له میزات معینة ، في حین أن التقی�مات تشیر إلى أن هذه المیزات مهمة أم لا

سلوك   توافق  على  الحصول  خلال    وحید �مكن  هذا  الإتجاه  ق�اسمن  السلوك   نحو 
على أر�عة   Ajzen &. Fishbein (2000)�ما �قرر    ُ�بنى السلوك الفردي. و المعني

(توقیت) معین. في  ) معین  س�اق(یتم تنفیذه في  (هدف)  موجه إلى    (فعل)متغیرات:  
الطلاب أو    استخدام�فهم سبب    �جب أن یهتم ال�احثون   الإلكتروني في حالة التعلم  و 

إحدى    الإلكترونيلتعلم  ل)  فعل(  استخدامهمعدم   في   المصر�ةجامعات  ال(الهدف) 
 .ت)یوقت(الس�اق) في الوقت الذي یتم تقد�مه ف�ه (ال
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 Theory of Reasoned Actionوفقًا لنموذج نظر�ة الفعل المسبب  و 
(TRA)    في    الذي طوره ف�شبینFishbein    1980في عام  )Ajzen &. Fishbein, 
من وراء أداء السلوك   Intention  یتم تحدید سلوك الشخص من خلال القصد   :  )2000

لاتجاهات الشخص ومعاییره الذات�ة  functionالن�ة بدورها هي دالة  ، وهذا القصد أو
هو �مثا�ة التمثیل المعرفي لاستعداد الفرد لأداء سلوك   أو الن�ة  القصد ، فتجاه السلوك

اك الفرد  المعاییر الذات�ة �قصد بها إدر �عتبر �مثا�ة مقدمة م�اشرة للسلوك،  بینما  معین و 
أن معظم الأفراد المهمین �النس�ة له �عتقدون أنه ین�غي أو لا ین�غي أن یؤدي هذاالسلوك 

 على النحو التالي: 1980عام     Fishbeinالمعني. و�عبر عن نموذج  

المعتقدات الشخص�ة    :bi  ،نحو أداء سلوك معین  الإتجاه:  A       حیث:
      تقی�مات الفرد لهذه النتائج من حیث جودتها من عدمه :    ei  ،  حول نتائج هذا السلوك

n عدد المعتقدات : 
السلوك �استخدام نظر�ة الفعل  و   الإتجاهبین  فإنه �مكن تحدید العلاقة  و�التالي  

ك �عتمد التي تكمن خلف السلوك السلو   )فالقصد أو الن�ة(:  �ما یلي  TRAالمسبب  
محصلة    )الإتجاه(  ؛على هو  والذي  السلوك  الفرد (نحو  السلوك   ) معتقدات  لأهم�ة 

والتي تمثل إدراك   )المعاییر الذات�ة(على    للفائدة من الق�ام �ه؛ �ما �عتمد   )تقی�ماته(و
الفرد لآراء البیئة الاجتماع�ة القر��ة منه ف�ما یتعلق �خ�ار تبني أو عدم تبني سلوك 

 معین. والشكل التالي یوضح نموذج نظر�ة الفعل المسبب.
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 )Ajzen &. Fishbein, 2000) (TRA): نموذج نظر�ة الفعل المسبب (1شكل (
في    Fishbeinومن أشهر النماذج التي تبنت وجهة نظر التي طرحها ف�شبین  

التعلم    الإتجاهق�اس   ال  الإلكترونينحو  نموذج  التكنولوجي هو  قبول 
)TAM(Technology Acceptance Model    وهو من أكثر النماذج استخداما في

 ;Chen, Li, & Li, 2011(   الإلكترونينحو التعلم    الإتجاهالدراسات السا�قة لق�اس  
Al- Adwan, Al- Adwan, & Smedley,2013; Bertea, 2009; Saade, 

et al., 2007; Pilli, et al.,2014() حیث اعتمد ،Davis, 1989  ( ه في تطو�ر
والتي قدمها  Reasoned Action Theoryالفعل المسبب �ة نظر على  النموذج لهذا 

: نحو التكنولوج�ا   الإتجاهمرت�طین �ق�اس    مفهومین جدیدین  وقدم  Fishbeinف�شبین  
الاستخدام    المدر�ة  الفائدة هذا.  المدر�ةوسهولة  العمل�ة  على  النموذج    و�ر�ز  الآثار 

�قبول   یتعلق  ف�ما  �التعلم  والنفس�ة  جدید  معلوماتي  نظام  و الإلكترونيأي  في ،  �أخذ 
  واتجاههم الطلاب    هدفعلى    المدر�ةوالفائدة    المدر�ةالاعت�ار تأثیر سهولة الاستخدام  
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استخ التعلم  من  تعلمهم(  الإلكترونيدام   & ,Al- Adwan, Al- Adwanفي 
Smedley,2013, 6 .( 

(�حو  التكنولوجي  القبول  نموذج  ملامح    )TAMدد  بین  السبب�ة  العلاقات 
ا الاستخدام  وسهولة   ، المدر�ة  والفائدة   ، النظام  و تصم�م   ، نحو    الإتجاهلمدر�ة 

الفعليالاستخدام الاستخدام  وسلوك  �مدنا،  ،  بها   حیث  تؤثر  التي  للآل�ات  بتوض�حًا 
لتكنولوج�ا   المستخدم  قبول  تقی�م  و�ذلك  المستخدم  قبول  على  التصم�م  خ�ارات 

و�فترض أن الأفراد قد �كون لدیهم الدافع لاستخدام نظام المعلومات �سبب ،  المعلومات 
المدر  الاستخدام  سهولة   ، المدر�ة  (الفائدة  الداخلي  و الدافع  استخ  الإتجاه�ة  دام نحو 

من حیث الفائدة   نحو استخدام التكنولوج�ا   الإتجاهس على وجه التحدید  النظام)، و�قا
 ).Sabah, 2013, 3( المدر�ة وسهولة الاستخدام المدر�ة

القبول   نموذج  �قترح  الحالي  ال�حث  فإن  سبق،  ما  على    الإلكتروني و�ناء 
)TAM  الإلكتروني ) �إطار مفاه�مي مناسب لإستكشاف إتجاهات الطلاب نحو التعلم 

لدى طلاب الجامعات المصر�ة من خلال مظاهر دق�قة تتماشى مع الإطار المفاه�مي 
 �شكل عام.  الإتجاهفي ق�اس  Fishbeinالذي قدمه ف�شبین 

ن  )  في ضوء �عدین أساسیی TAMوقد تم تطو�ر نموذج القبول التكتولوجي (
 ): Davis, 1989وفقا لـ (
 Perceived usefulnessالفائدة المدر�ة  •

  الإلكتروني التعلم  أن استخدام نظام    الطالب الدرجة التي �عتقد بها  و�قصد بها  
من خلال الأستفادة من الممیزات التي �قدمها هذا ، الأكاد�ميمن شأنه أن �عزز أدائه 

 النظام. 
 Perceived ease of useسهولة الإستخدام المدر�ة  •

  الإلكتروني التعلم    نظام  أن استخدام    الطالب الدرجة التي �عتقد بها  و�قصد بها  
 �مكن استخدامه والتعامل معه �سهولة و�سر و�مستوى منخفض من الجهد.
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

) الشكل  التكنولوجي، حیث 2و�وضح  القبول  نموذج  مكونات  بین  العلاقة   (
وهي �مثا�ة مق�اسا    Perceived Usefulness �شیر النموذج إلى أن الفائدة المدر�ة

 Perceivedوسهولة الاستخدام المدر�ة  لمعتقدات الفرد في نظر�ة الفعل المسبب ،  
Ease of Use  تتن�أ الفعل المسبب؛  الفرد في نظر�ة  لتقی�مات  �شكل   وهي مق�اسا 

� التكنولوج�ا    الإتجاهمشترك  الفائدة  Attitudeنحو استخدام  المدر�ة ، في حین تؤثر 
من استخدام التكنولوج�ا.    Behavioral Intention  القصد أو الن�ة السلو��ةأ�ضًا على  

الن�ةكما   أو  القصد  هذا  للتكنولوج�ا  �حدد  الفعلي  الاستخدام  وتبنیها   السلو��ة 
Technology Adoption. 

 
 
 
 
 
 

  
 )Davis, 1989) (TAM): نموذج القبول التكنولوجي (2شكل (

  مق�اس جدید ر  �طو ) من هذا النموذج من خلال تDavid, 1989وقد تحقق (
الفائدة   یرت�طان �شكل �بیر �استخدام التكنولوج�ا في مجالات متعددة:  لمتغیر�ن محددین 

 ، والتي ُ�فترض أنها محددات أساس�ة لقبول المستخدم المدر�ةوسهولة الاستخدام    المدر�ة
الث�ات وصدق البناء   وتم التحقق من صدق المحتوى ثم اخت�اره،  لاستخدام التكنولوج�ا
وقد بلغت ق�م الث�ات ،  مختلفة  وأر�عة برامج تطب�ق�ة مستخدمًا    152في دراستین تضمنتا  

وقد أظهر المق�اس مؤشرات  ،المدر�ة  لسهولة الاستخدام  0.94و    المدر�ة  للفائدة  0.98
�شكل �بیر مع الاستخدام   المدر�ةارت�طت الفائدة و ، مرتفعة للصدق التقار�ي والتمایزي 

 الفائدة المدر�ة

(PU) 

سهولة 

الإستخدام 

 

 الإتجاه

(ATT) 

الغا�ة أو الهدف 

 السلو�ي

 تبني التكنولوج�ا

(TA) 
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، الدراسة   r = .85) والاستخدام المستقبلي المتوقع (1، الدراسة    r = .63الحالي (
 = r�شكل �بیر مع الاستخدام الحالي (  المدر�ة). �ما ارت�طت سهولة الاستخدام  2

). في �لتا الدراستین، 2، الدراسة    r = .59) والاستخدام المستقبلي (1، الدراسة    45.
ر �سلوك الاستخدام مقارنةً �سهولة الاستخدام. ارت�اط أكبر �كثی  المدر�ة  �ان للفائدةكما  

الانحدار إلى أن سهولة الاستخدام المدر�ة قد تكون في الواقع   وأشارت نتائج تحلیل
 المدر�ة.سا�قة سبب�ة للفائدة 

) ینطوي  TAMعلى أن نموذج القبول التكنولوجي Moore (2012 )و�ؤ�د (
الفائدة المدر�ة والتي �كمن خلفها تصم�م النظام التكنولوجي وما   :أساسیینعلى �عدین  

یتضمنه من مزا�ا وعیوب وهل �مكن الإستفادة من هذه المزا�ا وتلافي العیوب، وسهولة 
خلفها   �كمن  والتي  المدر�ة  الجهد الإستخدام  هذه   انخفاض  مع  التعامل  في  المبذول 

 النظام. 
�القدر لوج�ا �شكل عام  التكنو   ستخدامأو عدم ا  �میل الفرد إلى استخدام  حیث 

(الفائدة  أفضل  �شكل  أهدافه  وتحقیق  وظ�فته  أداء  على  س�ساعده  أنه  �عتقد  الذي 
غیر  المدر�ة)، وقد �كون مجرد اعتقاد الفرد �فائدة معینة من وراء استخدام التكنولوج�ا

لاستخدام (سهولة ا  ��قى اعتقاده �سهولة استخدامهاو ،  كافي للكشف عن اتجاهه نحوها
 ) Davis, 1989, 320.(عاملا حاسما في قبوله لها المدر�ة)

وقد تم استخدام نموذج القبول التكنولوجي للكشف عن اتجاهات الأفراد نحو  
التجارة  مثل  السا�قة  والأدب�ات  الدرسات  التكنولوج�ا في مجالات عدیدة في  استخدام 

(الإلكترون�  والأداء  Ha & Stoel, 2009ة   ،()  ,Gefen & Straubالوظ�في 
)، Aggelidis & Chalzoglou, 2009ة (الإلكترون�)، والخدمات الصح�ة  1997

)، Lederer, Mupin, Sena, & Zhuang, 2000ة (الإلكترون�والخدمات البنك�ة  
 )2020ة (رحمة حمدي ، الإلكترون�جودة خدمة المكت�ات 



 

 
 
 

 
 

136 

 إسلام أنور عبد الغني

 

 

العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

ف عن اتجاهات الطلاب  ومؤخرا تم استخدم نموذج القبول التكنولوجي للكش
التعلم   استخدام  نحو  الجامع�ة  المرحلة  طلاب  من    الإلكترونيوخاصة  العدید  في 

فمن   السا�قة،  من    تحقیقأجل  الدراسات  التعلم ل   الفهممز�د  بیئة  في  المتعلم  سلوك 
دراسة مقارنة    )  Saade, Nebebe, & Tan, 2007 �الوسائط المتعددة، أجرى(

) في بیئة التعلم �الوسائط TAMنموذج القبول التكنولوجي (  طالً�ا لاخت�ار   362على  
وأشارت أن    المتعددة،  إلى  ق�اس   TAMالنتائج  في  صادق  قوي  نظري  نموذج  هو 

والتعلم  الإتجاه المتعددة  الوسائط  س�اق  في  �أهم�ة الإلكترونيات  الدراسة  وأوصت   ،
  متعدد الوسائط.  النموذج في فهم واستكشاف سلوك واتجاه الطلاب في أنظمة التعلم

للتعل�م    الطلاب  مدى قبولعلى استقصاء    )Masrom, 2007كما ر�زت دراسة (  
فعالة.    الإلكتروني تعل�م�ة  �أداة  الجامعات  بتطو�ر  في  قامت  استخدام  حیث  نموذج 
تحدید ما  وذلك من خلال "نموذج القبول التكنولوجي" الإلكترونيلتعلم في االتكنولوج�ا 

 الهامة تحدید العوامل  أو العكس، و   الإلكترونيقبول التعلم  إذا �ان المتعلمون یرغبون في  
القصد في   أو  الغا�ة  استخدام  فهم  المعتقدات .  الإلكترونيالتعلم    من  �انت  إذا  وما 

بتبني نظام التعلم  له علاقة    المدر�ةمثل سهولة الاستخدام المدر�ة والفائدة    �ةالإتجاه
، وأسفرت النتائج عن صدق نموذج القبول التكنولوجي في الكشف عن مدى  ترونيالإلك

 . الإلكترونيقبول المتعلمین لنظام التعلم  
  الإتجاه ) نموذجا لق�اس  Wangpipatwong, 2008افترضت دراسة (  كما
  Gressardنحو الكبیوتر الذي قدمه    الإتجاهجمع بین مق�اس    الإلكترونينحو التعلم  

، 1989عام    Davis) والذي قدمه  TAMونموذج القبول التكنولوجي (   1984عام  
التعلم   نحو  للاتجاه  التال�ة  العوامل  الدراسة  أثناء الإلكترونيواختبرت  �النفس  الثقة   :

الكمبیوتر   اللكمبیوتر  –استخدام  �استخدام  استخدام    - الاستمتاع  من  المدر�ة  الفائدة 
الفائدة المدر�ة من استخدام التعلم   –  كترونيالإلسهولة استخدام التعلم    –الكمبیوتر  
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التعلم    –  الإلكتروني  ، وذلك في الدراسة التي اجر�ت الإلكترونيالاستمتاع �استخدام 
 على طلاب جامعة �انكوك.
   )Al- Adwan, Al- Adwan, & Smedley, 2013 (كما ناقشت دراسة  

بنجاح في الجامعات   ونيالإلكتر الذین �حاولون تبني أنظمة التعلم    اتجاهات الطلاب 
 ) �إطارTAMالقبول التكنولوجي (نموذج  واعتمد ال�حث على  ،  نحو هذا النظام  الأردن�ة
  وقد حاولت الدراسة تقد�م ،    الإلكترونيالتعلم    لدراسة اتجاهات الطلاب نحو  مفاه�مي

�الإضافة إلى تحدید العوامل المهمة التي   الإلكترونيمؤشرًا على قبول الطلاب للتعلم  
نموذج   إلى أنه �مكن استخدام  النتائج   تأشار و من شأنها أن تساهم في نجاح استخدامه،  

لاستخدام    الطلاب   في فهم اتجاهات   �منطلق نظري مفید   )  TAM  (  الإلكترونيالقبول  
نحو   الإتجاهأ�عاد  المدر�ة ��عد من  أظهرت النتائج أن الفائدة    �ما،  الإلكترونيالتعلم  
أثرت سهولة   في حین،  اتجاهات الطلاب لم �كن لها تأثیر �بیر على    الإلكترونيالتعلم  

 المدر�ة.الفائدة اتجاهات الطلاب وعلى �شكل �بیر على �ل من  المدر�ةالاستخدام 
على العوامل التي من شأنها فحص    (Pilli, et al., 2014)  دراسةور�زت  

واعتمدت الدراسة وفعالیته في الاستخدام الناجح،  الإلكترونيالطلاب تجاه التعلم  اتجاه
في   Technology Acceptance Model (TAM)التكنولوجي  قبول  النموذج    على

 العوامل  حیث سعت الدراسة إلى التحقق من   ،الإلكترونيلتعلم  لالتحلیل �إطار مفاه�مي  
في جامعة جیرن   الإلكترونيالطالب نحو استخدام نظام التعلم  اتجاه  التي تؤثر على  

  15طالً�ا من أكثر من    133تم تحلیل إجا�ات  و ) في شمال قبرص،  GAUالأمر�ك�ة (
عبر الإنترنت ، وأظهرت النت�جة أن الطلاب مهتمون وراضون    مق�اسقسمًا مختلفًا على  

، و�دوره تشیر النت�جة إلى ز�ادة وعي أعضاء هیئة   نيالإلكترو لاستخدام نظام التعلم  
 معالجة.في التعل�م   الإلكترونيمج التعلم التدر�س حول ضرورة د 

) إلى ق�اس فاعل�ة  2014وعر��ا هدفت دراسة (سعاد عبد العز�ز، علي حبیب،  
طالب �جامعة الكو�ت، وتبنى   168نظام إدارة التعلم (البلاك بورد) على عینة مكونة  
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

مرت�طة ال عوامل  ستة  لق�اس  الدراسة  أداة  لإعداد  التكنولوج�ا  قبول  نموذج  �احثان 
التعلم   الإستفادة،   الإلكتروني�استخدام  الاستخدام،  ، سهولة  التكنولوج�ة  الخبرة  وهي 

ات وفاعل�ة التكنولوج�ا، ومن أبرز نتائج الدراسة أن سهولة الإستخدام ومدى  الإتجاه
. �ما الإلكترونيالفائدة منها �ان لهما أثرا �بیرا في تحدید اتجاهات الطلاب نحو التعلم  

) والتي اعتمدت 2014توصلت دراسة (�اسر العلوي، محمد الصقري، ن�عان الخراصي،  
) في ق�اس مدى تقبل أعضاء هیئة التدر�س TAMلوجي (أ�ضا على نموذج القبول التكنو 

ة لنتائج مشابهة، حیث توصلت الإلكترون� �كل�ات العلوم التطب�ق�ة لمصادر المعلومات 
تشكیل  في  تسهم  التي  العوامل  أبرز  من  المدر�ة  والفائدة  الإستخدام  سهولة  أن  إلى 

 ات والنوا�ا السلو��ة للمفحوصین. الإتجاه
) من  �ل  اتجاهات مق�اس)  Kisanga, & Ireson, 2016وطور  لتقدیر  ا 

التعلم   من  الجامع�ة  للمرحلة  على   36  تضمنت   الإلكترونيالمعلمین  اعتمادا  مقردة 
التكنولوجي( القبول  لنموذج  المفاه�مي  أر�عة عوامل TAMالإطار  استخلاص  وتم   ،(

، الفوائد ترونيالإلكمختلفة �استخدام التحلیل العاملي الإستكشافي هي : تحد�ات التعلم  
في استخدام أنظمة الكمبیوتر، الراحة والترف   الإتجاه،  الإلكترونيمن استخدام التعلم  

، �ما تم التحقق من ث�ات المق�اس حیث بلغت الإلكترونيفي استخدام ابتكارات التعلم 
 . 0.857�رون�اخ  ق�مة ألفا 

نحو التعلم    ات الإتجاهومن الدراسات العر��ة الحدیثة التي اعتمدت في ق�اس  
نحو    الإتجاه) �منطلق نظري لق�اس  TAMعلى نموذج القبول التكنولوجي (  الإلكتروني

) حیث هدفت إلى تحلیل 2017، دراسة (نصر طه، مجدي مل�جي، الإلكترونيالتعلم  
 الإلكتروني اتجاهات الطلاب السلو��ة في المملكة العر��ة السعود�ة نحو استخدام التعلم  

فعال السلو��ات، واخت�ار مدى  تلك  لفهم  نظري  التكنولوجي �أساس  القبول  نموذج  �ة 
طالب وطال�ة في الجامعات السعود�ة الحكوم�ة والأهل�ة وقام    324وتكونت العینة من  

مفردة تق�س المحاور التال�ة: سهولة الإستخدام،  29ال�احثان بتطو�ر قائمة تتكون من 
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�ة، المعاییر الشخص�ة، الوصول إلى النظام، ات، النوا�ا السلو�الإتجاهالفوائد المدر�ة،  
التكنولوجي �أساس نظري في فهم   القبول  نتائج الدراسة فعال�ة نموذج  وقد أوضحت 

التعلم   تجاه  للطلاب  السلو��ة  النوا�ا  أن  الإلكترونيوتوض�ح  النتائج  أظهرت  حیث   ،
ص�ة وسهولة النوا�ا السلو��ة للطلاب تتأثر �كل من اتجاهات الطلاب والمعاییر الشخ

المدر�ة  والفوائد  الإستخدام  �سهولة  م�اشر  �شكل  تتأثر  بینما لا  النظام  إلى  الوصول 
 والكفاءة الذات�ة للنظام والمعاییر الشخص�ة للطلاب وسهولة الوصول إلى النظام.

الخاصة،  الإحت�اجات  ذوي  وتعلم  تعل�م  في  التكنولوج�ا  استخدام  إطار  وفي 
) إلى استخدام نموذج 2017هدفت دراسة (أكرم فتحي،  وعلى المستوى العر�ي أ�ضا،

) في تقصي فاعل�ة التكنولوج�ا المساندة القائمة على تطب�قات TAMالقبول التكنولوجي (
التعلم التك�ف�ة النقالة لتمكین ذوي الإعاقة ال�صر�ة من التعلم، وذلك على عینة قوامها 

العلوم الإنسان�ة �جامعة الملك عبد طالب من ذوي الإعاقة ال�صر�ة �كل�ة الأداب و   21
العز�ز �المملكة العر��ة السعود�ة، وتم بناء مق�اسا في ضوء نموذج القبول التكنولوجي  
یتضمن أ�عاد سهولة الإستخدام المدر�ة والإستفادة المدرجة والن�ة السلو��ة والإستخدام 

الدراسة وجود علا نتائج  أبرز  بین  للتكنولوج�ا، و�ان من  بین سهولة الفعلي  قة قو�ة 
الفعلي و�ان   السلو��ة والإستخدام  النوا�ا  المدر�ة و�ین  المدر�ة والإستفادة  الاستخدام 

 لهما دورا فعالا في تشكیل اتجاهات العینة نحو استخدام التكنولوج�ا. 
  ) إلى تحلیل إتجاه Rafiq, Hussain, & Abbas, 2020كما هدفت دراسة (

استندت الدراسة و   في التعل�م العالي في �اكستان،  الإلكترونياستخدام التعلم    نحوالطلاب  
 حیث طر�قة مختلطة  على اللدراسة  واعتمدت  )  TAM(  القبول التكنولوجيإلى نموذج  
العینات العشوائ�ة الط�ق�ة   من  والمقابلة ش�ه المنظمة لجمع الب�انات   المق�استم استخدام  

طالً�ا و   2160مشارً�ا (  2180تكونت العینة من    و�ذلك عینات مقصودة،  ال�س�طة
مدرسًا متخصصًا في تكنولوج�ا المعلومات)، و�شفت النتائج أن الطلاب الذ�ور   20

�ما  في �اكستان مقارنة �الطال�ات، الإلكترونيالتعلم  نحو أكثر إ�جاب�ة   اتجاهاأظهروا 
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نموذج   التكنولوجيحدد  فعال  TAM(  القبول  �شكل  التعلم  لاب  الط  اتجاهات )  نحو 
 . الإلكتروني

مما سبق یتضح مدى أهم�ة ودقة نموذج القبول التكنولوجي �منطلق نظري  
وهذا ما تهدف   الإلكتروني�مكن الإعتماد عل�ه في ق�اس اتجاهات الطلاب نحو التعلم  

التعلم   بناء مق�اسا للإتجاه نحو  في ضوء   الإلكترونيإل�ه الدراسة الحال�ة من خلال 
 نموذج القبول التكنولوجي والتحقق من البن�ة العامل�ة له. 

   الإلكترونينحو التعلم  الإتجاهوعلاقته �الرقمي   الإستعدادثان�ا: 
إلى �فاءات رقم�ة جدیدة ، �ما في متطور  وال  الأفراد في العالم المعاصر�حتاج  

ذلك القدرة على العثور على المعلومات ومعالجتها و�نتاجها ونقلها والطلاقة في التقن�ات 
البرمجة و�یئات  والتطب�قات  الاتصال  و�ؤ�د  ومعاییر   .Jenkins, Clinton, 

Purushotma, Robison, & Weigel (2006)    الرقم�ة   الكفاءات على أن  تلك
التشار��ة  مفهو �عد   للثقافات  اللازمة  الرقم�ة  المهارات  حیث  من  متطورًا   للابتكار مًا 

 ذلك  في الآونة الأخیرة ، تطورالتواصل الاجتماعي مع �عضها ال�عض. و والمشار�ة و 
الوسائط الرقم�ة لل�حث عن المعلومات   الفرد على استخدام  المفهوم ل�شمل قدرة ومهارات 
 ).  Kim & Hong, 2018, 304(  �استخدام التقن�ات الرقم�ة.

�شكل أساسي على    الإلكترونيتعتمد عوامل النجاح الرئ�س�ة ف�ما یتعلق �التعلم  و 
 دراسة و�التالي ، فإن    ة،الإلكترون�في أنشطة التعلم    العقلي  واندماجهمرغ�ة الطلاب  

�عد أمرًا مهمًا �شكل  بوسائطه المختلفة الإلكترونيللتعلم  الطلاب واستعدادهم مدر�ات 
 ,Aldwan, Almadadha.(  كبیر للتنفیذ الناجح لهذه التكنولوج�ا في التعل�م العالي

& Zavizdinaiat, 2018, 223 ومن ثم، فقد �شكل مدى استعداد الطلاب رقم�ا .(
نحوه.   الإتجاهفي أنشطته المختلفة شكل ونوع�ة    الإندماج و    الإلكتروني لتلقي التعلم  

جانب من جوانب الرقمي �مثل    الإستعداد أن    Kim & Hong (2018, 304)و�رى  
الرقمي   الإستعداد قوالمهني في المستقبل،    الأكاد�مي استعداد طلاب الجامعات للنجاح  
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خصائص تعبر عن مجموعة من المجموعة متعددة الأوجه من الكفاءات الرقم�ة    هو
 . مختلفةال

الطلا  Bertea (2009)وترى   استخدام  �فاءة  أبرز أن  من  للتكنولوج�ا  ب 
مثل استخدام برامج الكتا�ة   الإلكترونيالعوامل المحددة لاتجاهات الطلاب نحو التعلم  

ومتصفحات الانترنت ومنصات التواصل المختلفة، فإذا افتقدت هذه القدرات تتضاءل 
التعلم   المشاعر  الإلكترونيكفاءة  من  مجموعة  الطالب  یواجه  والانفعالات   و�التالي 

السلب�ة مثل التوتر والإح�اط وانخفاض الدافع�ة وانعدام الأمن مما یؤثر �شكل سلبي 
 ,Al- Al-Adwan, et al. (2013�ما یؤ�د .  الإلكترونيعلى اتجاهاته نحو التعلم  

أثنا  (123 التعلم  أنه  أنشطة  تنفیذ  العدید من  الإلكترونيء  الطلاب  یواجه  ، غالً�ا ما 
والمشك افتقاد   لات التحد�ات  التكنولوج�ا  مثل  استخدام  في  والثقة  فقد  الخبرة  �حتاج ، 

 . الإلكترونيالمهارات اللازمة للمشار�ة والنجاح في التعلم �عض الطلاب إلى 
بین الطلاب �شيء من التفصیل   الإلكترونيللتعلم  الإستعداد فكرة  وقد طُورت 

اخل قطاع التعل�م  في دراستهم د   )Warner, Christie, & Choy, 1989(  بواسطة
من    الإلكترونيللتعلم    الإستعداد مفهوم  ال�احثون  حدد  حیث    ،والتدر�ب المهني الأسترالي

بدلاً من التدر�س  التواصل: (أ) تفضیلات الطلاب لهذا الشكل من مظاهرحیث ثلاثة 
، أو توفیر مواد موارد جاهزة للط�اعة ؛ (ب) ثقة الطلاب لوجه في الفصل الدراسيوجهًا  

للتعلم ، وعلى وجه الخصوص ، الكفاءة والثقة في   الإلكترونيفي استخدام الاتصال  
في   الإندماج؛ و (ج) القدرة على    الأجهزة الرقم�ةاستخدام الإنترنت والاتصالات عبر  

 .المستقل  �شكل مستقل التعلم
ا  Smith (2000)و�رى   المرن    الإستعداد في    لقصورأن    �شكل عام للتعلم 

 �شكل خاص یتطلب من المتعلم أن:  الإلكترونيالتعلم و 
 ة السا�قة لتطو�ر التعلم الجدید.الخبر  �ستخدم •
 الدافع الخارجي.مدفوعًا �عوامل جوهر�ة لصالح �كون  •
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

 . �حدد أهداف التعلم الخاصة �ه •
 .و�راقب التعلم الخاص �ه �ق�م •
 أسلوب حل المشكلات.�عتمد على  •
 علم والمواد التعل�م�ة الخاصة �ه. استرات�ج�ات الت �حدد  •

في المق�اس    الإلكترونيللتعلم    الإستعداد وفد تبلورت هذه العناصر المرت�طة �
توج�ه الطلاب   برنامجتطو�ر وتقی�م  أثناء    )McVay, 2000; 2001الذي أعده وطوره (

خل إحدى جامعات الولا�ات المتحدة، ور�وس داال�كال  مرحلةفي    الإلكترونينحو التعلم  
التدر�ب   قو�ة و�شكل خاص تضمن  بتجر�ة  الطالب  تزو�د  التي من شأنها  العناصر 

وات الاتصال وعمل�ة التعلم نفسها، و�جزء من هذا التطو�ر للتعرف على التكنولوج�ا وأد 
لاستجا�ة لها مفردة تتم ا  13تضمن    الإلكتروني أعد ال�احث مق�اسا للاستعداد للتعلم  

�عدین  المق�اس  وتضمن  التدر�بي،  البرنامج  و�عد  قبل  تطب�قه  تم  ل�كرت  تدر�ج  على 
للاس للتعلم  أساسیین  الش  الإلكتروني تعداد  التعلم هما:  استخدام  مع  �الراحة  عور 

 ، والإدارة الذات�ة للتعلم. الإلكتروني
اخت�ار    ) إلى Smith, Murphy,  Mahoney, 2003ولذا فقد هدفت دراسة (

للتعلم   الإستعداد   والذي یهدف إلى ق�اس  McVayالخصائص الس�كومتر�ة  لمق�اس  
ا �سهولة م عن عاملین �مكن تفسیره  نتائج التحلیل العاملي  أسفرت حیث  ،    الإلكتروني

 الإلكتروني التعلم  الشعور �الراحة مع استخدام  "  من خلال المنطلق النظري للدراسة وهما
Comfort with e-learning   و "الإدارة الذات�ة للتعلم "  Self-management of 

learning  ." الإلكتروني��عدین للاستعداد للتعلم . 
، والتقدم الرقمي الذي لا مثیل  القرن الحادي والعشر�ن    ونت�جة للتطور الذي شهده

د �ه  والذي �قص  Digitalization  غالً�ا ما �شار إلى هذه الظاهرة �الرقمنةوالذي    له،
تحو�ل �ل أنواع المعلومات المختلفة من نصوص   Ainslee  (2018كما یوضح (

 وأصوات وفیدیوهات وصور �صر�ة في المصدار المتنوعة إلى لغة رقم�ة. وهذه الظاهرة 
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�ما رت جم�ع جوانب مجتمعنا تقر�ً�ا  لا تقتصر على بیئة العمل فحسب ، بل إنها غی
التعل�م ذلك  �شیر    في  حیث   ،" المتعلقة �ل    إلى"  digital  رقميمصطلح  الأنشطة 

)، و�ناء عل�ه  Goodfellow & Lea 2013(بوسائط المعلومات والاتصالات الجدیدة
على أنه   والذي �عرف  Digital Readinessالرقمي    الإستعداد بدأ ظهور مصطلح  

المعارف المتعلقة  الإتجاهو والمهارات    مجموعة  والكفاءات  واللازمة �التكنولوج�ا  ات 
مؤسسات الأهداف والتوقعات التعل�م�ة في    لتحقیق  المختلفة  لاستخدام التقن�ات الرقم�ة
�معنى أن العالي،  للمع�  �حدد "  الإستعداد "  التعل�م  الجامعي  الطالب   ارفمدى إظهار 

 ). Kim & Hong, 2018, 304(والمهارات والمواقف الضرور�ة في س�اقات الجامعة
 THE EUROPEAN PARLIAMENT البرلمان والمجلس الأورو�ي و�ؤ�د 

AND OF THE COUNCIL  ) على أن الكفاءات 2006في تقر�ره الصادر عام ( 
وتتضمن   Lifelong Learningللتعلم مدى الح�اة   المفتاح االرئ�سيالرقم�ة �اعت�ارها 

 التواصل،   و أالترف�ه    وأللعمل    سواء  الاستخدام الواثق والحاسم لتكنولوج�ا المعلومات 
 على المهارات الأساس�ة في تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات   تلك الكفاءات   وتعتمد 
وتقی�م وتخز�ن و�نتاج وتقد�م وت�ادل المعلومات   لاسترجاعاستخدام أجهزة الكمبیوتر  مثل  

 عبر الإنترنت. والتواصل والمشار�ة 
الاستخدام الهادف للمهارات   یتضمن  الرقمي لطلاب الجامعات   الإستعداد   ولذا فإن
الوسائط الرقم�ة من خلال   ، وتطو�ر قدرتهم على استخدام  الأكاد�ميالرقم�ة للعمل  

وتطبیق    ، لها  النقدي  والتقی�م  الرقم�ة  الثقافة  في  النشطة  مهارات الالمشار�ة 
 .الأكاد�ميسترات�ج�ات المعلومات�ة على العمل لاوا

الأدوات    القدرة على استخدام  الأكاد�ميتشمل المهارات الرقم�ة المتصورة للعمل  و 
للوصول إلى المعلومات الرقم�ة   المهارات اللازمة ، �ما في ذلك    بهاأو الوعي    الرقم�ة

مهارات الاتصال للمشار�ة والتفاعل  و وتحدیدها وتنظ�مها ؛    �المقررات الدراس�ةالمتعلقة  
م والتعاون  حل والمشار�ة  ومهارات  الآخر�ن؛  والطلاب  التدر�س  هیئة  أعضاء  ع 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

لحل  التقن�ات  واستخدام  الإنترنت  عبر  الموارد  لتحدید  المشكلات 
 ,Knutsson, Blasjo¨, Hallsten, & Karlstrom, 2012; Soldi(المشكلات 

Cavallini, Friedl, Volpe, & Zuccaro, 2016 .(  
تحتاج  طلاب الجامعات  أن    Mohammadyari & Singh (2015, 12)و�رى  

إلى مهارات رقم�ة للوصول إلى الموارد المختلفة ، وال�حث عن المعلومات �شكل فعال 
المعلومات �شكل صح�ح �طر�قة تسهل   التعلم ، وتفسیر  الأهداف، تحقیق  لأغراض 

المهام   لإنجاز  المناس�ة  التقن�ات  في الأكاد�م� واخت�ار  المقدمة  المشكلات  حل  أو  ة 
عبر الإنترنت ، و�دارة بیئة   مع الآخر�ن، والتعاون الفعال أو التواصل    دراسيال  الفصل

 .  التعلم الرقم�ة �أمان
هدفت  الرقمي في العدید من الدراسات السا�قة، فقد    الإستعداد وقد تم تناول مفهوم  

  تحدید مدى  ) إلىMohammad, Mydin, Kechil, & Libasin, 2021دراسة (
 جائحة �ورونا  یین تجاه التدر�س والتعلم عبر الإنترنت خلالاستعداد الطلاب الجامع

COVID-19،    على   للتعلم غبر الانترنت   الطلاب   استعداد حول    استب�ان   تطبیق تم
استعداد الطلاب للتدر�س ، وأظهرت النتائج أن  طالً�ا من �ل�ة الهندسة المدن�ة  191

على الرغم من أن غالب�ة الطلاب یتمتعون    �ان منخفضا للغا�ة  والتعلم عبر الإنترنت 
ین  �إمكان�ة وصول ممتازة إلى الإنترنت، إلا أن عددًا �بیرًا من الطلاب ل�سوا مستعد 

والتعلم عبر الإنترنت مما ل�ست   للتدر�س  إلى الإنترنت  الوصول  إمكان�ة  یوضح أن 
هناك عوامل ، فقد  لم عبر الإنترنت الطلاب للتع  بتخدید مدى استعداد القض�ة الرئ�س�ة  
مثل البرامج  استعداد الطالب للتدر�س والتعلم عبر الإنترنت    تحدید مدى  أخرى تساهم في 

، وطر�قة التقی�م ، والمحتوى ، و�یئة التعلم ، التعل�م�ة، ومشار�ة الطلاب ، ونوع المعلم
المستخدمة ،    والموارد  ذلك  جانب  وسلو�  خبرات إلى  السا�قة  في الطلاب  الشائع  هم 

 .مهاراتهم في استخدام وسائط الاتصال عبر الإنترنت و  استخدام الوسائط



 

 
 

 

 
                                             

 

145 

 م 2023يناير  -العدد الأول -الد السابع عشر مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسية

) إلى تطو�ر مق�اسا للإستعداد الرقمي Kim & Hong, 2018وقد سعت دراسة (
 ، الأكاد�مي المدر�ة للعمل  الكفاءات الرقم�ة    �حدد لطلاب الجامعات    الأكاد�ميللاندماج  

  العامل�ة  البن�ةلتقی�م    والتو�ید�ةالاستكشاف�ة    العامل�ة  ت �ل من التحلیلا  ال�احثان  مواستخد 
الاستكشافي إلى   يتحلیل العاملالأشارت نتائج  ، و الأكاد�ميللإندماج    لإستعداد الرقميل

التو�یدي   يتحلیل العاملال  والتي تم تأكیدها من خلال  ،مكونة من خمسة عوامل  بن�ة
 مطا�قة مقبولة. مؤشرات النموذج المتوقع حیث أظهر 

  Chipembele, Chipembele, Bwalya, & Bwalya  �ل من   یؤ�د   كما
أن المهارات التكنولوج�ة الفرد�ة وثقة الطلاب والمعلمین أكثر أهم�ة من    على  (2016)

 الإستعداد، مما �شیر إلى أنه إذا �انت مستو�ات  الإستعداد العوامل التنظ�م�ة لتقی�م  
غیر مستغلة ن المرجح أن تكون  منخفضة فإن الاستثمارات التنظ�م�ة في التعلم الرقمي م

 الحال�ة تسعى إلى  الدراسةوعل�ه فإن    .الرقمي  ستعداد الإنظرًا لأهم�ة عامل    �الكامل
أجل    الإستعداد ق�اس   من  التر�یز على الأكاد�مي  الإندماجالرقمي  إلى  �قودنا  ، مما 

الرقم�ة ،   الأجهزة، واستخدام    استخدام التطب�قات الرقم�ة  هي:خمسة عوامل رئ�س�ة  
وسلوك مشار�ة المعلومات،   لمعلومات،ومهارات ال�حث عن ا  ،  الوعي �الوسائط الرقم�ة

ترسم هذه العوامل صورة واضحة عن قدرة المتعلمین �الجامعة من حیث المعرفة حیث 
 العالي. والمهارات المطلو�ة في عمل�ة رقمنة قطاع التعل�م

 :الرقمي خمسة أ�عاد   الإستعداد ن  ). یتضمKim & Hong, 2018ووفقا لدراسة (
 Digital Tool Applicationاستخدام الأجهزة الرقم�ة  •

و�تضمن المعارف والمهارات والكفاءات اللازمة لدى الطالب للتعامل مع 
الأعمال  في  الذ��ة  والتل�فونات  الآلي  الحاسب  أجهزة  مثل  الرقم�ة  الأجهزة 

 ة.الأكاد�م� 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

 Digital Application Usageاستخدام التطب�قات الرقم�ة   •
لاستخدام  و�تضمن   الطالب  لدى  اللازمة  والكفاءات  والمهارات  المعارف 

ت�مز   م�كروسوفت  مثل  المختلفة  الرقم�ة  والمنصات   Microsoftالتطب�قات 
Teams    والواتس آبWhatsApp    و�رامج العروض التقد�م�ة مثل م�كروسوفت

 ة. الأكاد�م� في الأعمال  Microsoft PowerPoint�اور بو�نت  
 Information Sharing Behaviorسلوك مشار�ة المعلومات  •

المعلومات   مشار�ة  على  الطالب  قدرة  عن  �استخدام  الأكاد�م�و�عبر  ة 
الأجهزة الرقم�ة المختلفة مع الزملاء والأقران والأساتذة والتواصل معهم �فاعل�ة  

 عبر الأجهزة الرقم�ة. 
 Information Seeking Skillsمهارات ال�حث عن المعلومات  •

ة  الأكاد�م�و�قصد بها مهارات وقدرة الطالب على ال�حث عن المعلومات  
التي �حتاجها والوصول إلیها في سهولة و�سر �استخدام الأجهزة الرقم�ة والإنترنت  

 مثل التعامل مع قواعد الب�انات وتحدید �لمات ال�حث المناس�ة .
 digital Media Awarenessعي �الوسائط الرقم�ة الو  •

الرقم�ة   الوسائط  �محتوى  المرت�طة  ومعارفه  الطالب  وعي  �ه  و�قصد 
ة، مثل الحفاظ على  الأكاد�م�المختلفة و�دراكه لك�ف�ة التعامل معه في الأعمال  

 حقوق الملك�ة الفكر�ة وتحدید المواد التعل�م�ة الموثقة والموثوق فیها.  
طالب وطال�ة،   1744عینة من الطلاب الجامعیین في �اكستان قوامها  وعلى  

الرقمي   الإستعداد ) إلى التحقق من صدق مق�اس  Atta, et al., 2021هدفت دراسة (
)، وأظهرت نتائج التحلیل العاملي الإستكشافي Kim & Hong, 2018الذي أعده (

مسة عوامل لم یتحقق في والتو�یدي أن النموذج الأصلي للمق�اس والذي یتكون من خ
البیئة ال�اكستان�ة، وأسفرت نتائج التحلیلات عن نموذج یتكون من عاملین فقط للإستعداد 

الرقمي وأن إختلاف النتائج   الإستعداد الرقمي، إلا أن ال�احثین أكدوا على صدق مق�اس  
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تم  المق�اس الأصلي الذي    عن الدراسة الأصل�ة یرجع إلى عاملین رئ�سیین: أولا أن
تطو�ره في �ور�ا الجنو��ة وتم اخت�اره على مجموعة من طلاب الجامعة (الذین ر�ما 
الصح�ة  الرعا�ة  �طلاب  مقارنة  للكمبیوتر)  وفهم  أفضل  رقمي  استعداد  لدیهم  كان 

الرقمي   الإستعداد �ان      ثانً�اوالكفاءة الرقم�ة لدیهم؛  ال�اكستانیین �سبب نقص المرافق  
ن الطلاب في مجال الرعا�ة الصح�ة الصح�ة أكبر م   للطلاب في التخصصات غیر

حیث یر�ز التخصص الأخیر على المر�ض والجوانب الصح�ة أكثر من تر�یزه على 
أن   الرقم�ة؛ �ما  الدراسة التقن�ات  أن هذه  �جب مراعاته وهو  هناك عامل مهم آخر 

لتدر�س ، مما أدى إلى تعطیل �امل لنظام ا  COVID-19  �ورونا    أجر�ت أثناء جائحة
 . والتحول بین عش�ة وضحاها إلى التعلم عبر الإنترنت 

علاقة   إطار  �  الإستعداد وفي  التعلم    الإتجاهالرقمي  فالإلكترونينحو  �عد  ؛ 
الرقمي من أبرز العوامل المؤثرة في تحدید اتجاهات الطلاب نحو استخدام   الإستعداد 

دراسة  فقد    الإلكترونيالتعلم   التي  �شفت  التحلیل  وراء  (ما   & Rhemaأجراها 
Miliszewska, 2014( نحو  الطلاب  اتجاهالتي تؤثر على  ه �مكن تقس�م العواملأن

(العمر والجنس)   مثل   الد�موغراف�ة العوامل  إلى مجموعتین رئ�سیتین:    الإلكتروني التعلم  
(التدر�ب على تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات ،   استخدام التكنولوج�ا مثلومهارات  

وتكرار استخدام  ،  الأجهزة الرقم�ة، وح�ازة  التعامل معها وسهولة الوصول إلیهاوالخبرة في  
 الإستعداد و�عض هذه العوامل تعبر عن �فاءات متضمنة في مفهوم    ).الأجهزة الرقم�ة
�ما   (خلصت  الرقمي.   ,Saad, Abd-Elfattah, Fakhry, & Pessaدراسة 

أن  2021 إلى  ارتفاع مستوى    الإلكترونيللتعلم    الإستعداد )  إ�جابي في  یؤثر �شكل 
 لدى الطلاب الذین �مارسون التعلم المدمج. الأكاد�ميالأداء 

مستوى  تأن    Atta, et al. (2021, 23)و�ؤ�د   في  الفجوة   الإستعداد حدید 
المطلو� التعدیلات  إجراء  من  �مكننا  وتقی�مه  الطلاب الرقمي  اتجاهات  لتحسین  ة 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

استخدام التكنولوج�ا في التعلم نت�جة للعلاقة القو�ة بین استعداد نحو    ومنحن�ات تعلمهم
  .الإلكترونيالطلاب الرقمي واتجاهاتهم نحو استخدام التعلم 

إلیها توصلت  التي  النتائج  بین  من  (  و�ان   ,Peytcheva-Forsythدراسة 
Yovkova & Aleksieva, 2018(   التعلم عبر الإنترنت   نحوالطلاب    تأثر اتجاهات

مهارات وغراف�ة (الجنس والعمر والوظ�فة)، و�ذلك فإن  لعوامل الد�م�اوالتعل�م عن �عد  
س�اق الفي  الإنترنت واستخدامها  مع تقن�ات وتطب�قات    التعاملالطلاب وخبراتهم في  

  .التعلم عبر الإنترنت  نحو اتجاههم في تحدید هي مؤشر هام   الأكاد�مي
) �عد مراجعة �عض الأدب�ات في ق�اس  Bertea, 2009كما اعتمدت دراسة (

وممیزات وعیوب   الإلكترونيعلى تحدید خصائص التعلم    الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه
مفردة إ�جاب�ة وسلب�ة تتضمن مزا�ا    18هذه الخصائص، و�ناء على ذلك تم ص�اغة  

تق�س الخبرة في ، �ما تتضمن المق�اس مفردات  الإلكترونيوعیوب خصائص التعلم  
المتاحة في   استخدام الكمبیوتر ، وفترة الاستخدام الیوم�ة ، وسهولة استخدام البرنامج

  225وتم تطبیق المق�اس على  )  Microsoft Office Pack(  مثل   الإلكتروني التعلم  
والقدرات   الإستعداد �شفت النتائج أن هناك علاقة بین  ، وقد  طال�ا من طلاب الجامعة

أ�ضًا   الإتجاهیتأثر  )، �ما  r=0.13(الإلكترونينحو التعلم  الطلاب    و�ین اتجاه  التقن�ة
الأجهزة التقن�ة،   لخبرة استخداموهو مؤشر  وقت المخصص لاستخدام الأجهزة الرقم�ة  �ال

تعزى إلى التخصص   الإلكترونينحو التعلم    الإتجاهكما لم تظهر النتائج أ�ة فروق في  
 أو المستوى الدراسي. 

فحص    ) إلىKim, Hong, & Song, 2019وفي س�اق مغایر، هدفت دراسة (
وفحص الدور   ،    خبراتهم ، بناءً على    الإلكترونيلتعلم  حول ا  طلاب الجامعات   مدر�ات 

 الإلكتروني التعلم    بیئةالرقمي في س�اق    الإستعداد و     الأكاد�مي  الإندماجالوس�ط لكل من  
طالً�ا    614  عینة قوامهاشارك في هذه الدراسة  ،   الأكاد�مي  الإنجاز  في التأثیر على 

أوضحت   و�استخدام تحلیل المسارات .  جامعً�ا مسجلین في إحدى الجامعات الكور�ة
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النتائج �عض التأثیرات ذات الدلالة ، ومن أبرز هذه النتائج وجود تأثیر دال إحصائ�ا 
)، و�ذلك وجود تأثیر دال 0.27(بیتا =    الأكاد�مي  الإندماج الرقمي على    الإستعداد من  

الرقمي (بیتا =    الإستعداد على    الإلكترونيولكنه ضع�ف من اتجاه الطلاب نحو التعلم  
 الأكاد�مي   الإندماج ، �ما أظهرت النتائج أن  الأكاد�مي  الإندماج) وغیر دال على  0.15

وس�طة  الرقمي  الإستعداد و  التعلم    علاقة  في  متغیرات  عن   لكتروني الإتصوراتهم 
 .  الأكاد�ميالتحصیل �

من    الأكاد�مي  الإندماجثالثا:   �كل  الرقمي    الإستعدادوعلاقته 
 الإلكترونينحو التعلم  الإتجاهو 

  المهامأجهزتهم الرقم�ة في مجموعة متنوعة من    الآن  الجامعةطلاب  �ستخدم  
، والتواصل مع أساتذتهم للتوض�ح والمز�د   محتو�ات المقررات تحدید  مثل  ة  الأكاد�م� 

،  ومن  خرى الأمور  وانجاز الواج�ات والعدید من الأمن الشرح حول مواض�ع مختلفة ،  
المشار�ة النشطة للمتعلمین في عمل�ة التعلم  تتطلب  التقن�ات الرقم�ة    المتعارف عل�ه أن

مراحلة من  ة في أي  لطلاب الجامع  متطلب ضروري   ، لذا فإن الكفاءة الرقم�ةوالتعل�م
 .والمهني الأكاد�ميمن أجل نجاحهم  مراحل التعل�م العالي

فقد أكد تقر�ر المسح الدولي لإندماج  الرقمنة ،    التي تقدمها  ق�مةال�النظر إلى  و 
التعلم   National survey of students engagement (NSSE)  الطلاب  أن 

التقن�ة التي تثري فهم المتعلمین واستخدامهم للتكنولوج�ا    �مساعدة الأجهزة والتدر��ات 
إ�جابي    یرت�ط �عزز و   ).NESS, 2013(   للمتعلمین  الأكاد�مي  الإندماج��شكل 

نیهم للنظم التكنولوج�ة  ة المختلفة من خلال تبنیالأكاد�م�اندماج الطلاب في المجالات  
 والذین یتمتعون �مهارات   من جانب المتعلمین ذوي المعارف الرقم�ة  في التعلم خاصة

والاتصالات    و�فاءات  المعلومات  لتكنولوج�ا  الغن�ة  تكنولوج�ة  البیئة  هذه  في 
ولكن السؤال الذي �طرح نفسه هنا، هو إلى أي مدى    ).Jones, 2012ـ(ا�التكنولوج�

الرقمي لطلاب الجامعة ومدى توافر المهارات والكفاءات التكنولوج�ة   الإستعداد یؤثر  
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

في الجامعة؟ ولذا فإن من بین أهداف الدراسة   الأكاد�ميالمناس�ة على مستوى اندماجهم  
 . الأكاد�مي الإندماجالرقمي و  الإستعداد الحال�ة محاولة تحدید العلاقة السبب�ة بین 

ال�احثون مصطلح   ب�عید ، استخدم  للإشارة إلى جودة   الإندماجمنذ وقت ل�س 
الجهد الذي یبذله الطلاب في الأنشطة التعل�م�ة الهادفة التي تساهم �شكل م�اشر في 

 الأكاد�مي   الإندماجو�شكل عام ، یُنظر إلى  ).  Hu & Kuh, 2002(  النتائج المرجوة
بناء متعدد الأ�عاد �شیر إلى الاستثمار النفسي للطلاب في الجهد نحو التعلم  على أنه

العمل   یهدف  التي  المهارات  أو  المعرفة  إتقان  أو  الفهم  إلى   الأكاد�ميأو 
 الإندماجمفهوم  وقد نشأ   ).Newmann, Wehlage, Lamborn, 1992(تعز�زها

 الإندماج یتم تعر�فه على أنه حالة تجر�ب�ة تصاحب "سلو��ات  حیث    من نظر�ة الدور
إلى   الشخص�ة  الطاقات  توج�ه  تتضمن  التي  والمعرف�ة    الجهود الشخصي"  الجسد�ة 

 ,Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Rom, & Pakker, 2002b(    والعاطف�ة
73  .( 

فإن   ال  الأكاد�مي  الإندماجوعل�ه  المجال  هي  مجالات  ثلاثة  سلو�ي یتضمن 
أن هناك   Finn & Rock (1997)  �قترحوالمجال الإنفعالي والمجال المعرفي، حیث  

للمؤسسة السلو�ي، یتضمن الأول الحضور الأساسي في    الإندماج ثلاثة مستو�ات من  
، والثالث والثاني �شمل المشار�ة في الفصل الدراسي  ،الأكاد�ميو�تمام العمل      التعل�م�ة 

النشطة المشار�ة   Connell, Beale-Spencer, & Aberو�وضح    . یتضمن 
التل�م�ةمثل مدى إعجاب الطلاب  أن عوامل    (1994) ، ومدى شعورهم    �المؤسسة 

، هي �مثا�ة مؤشرات للإندماج في المجال   إلیها ، ومدى شعورهم �الانتماء    فیها�الملل  
نموذجا    .Fredericks, Blumenfeld, & Paris (2004)قدم  لاحقًا  الإنفعالي. و 

تشمل ومعرف�ة،    سلو��ة وانفعال�ة  ؛مكونات   یتضمن ثلاثة  الأكاد�مي  الإندماجلتعر�ف  
التأثیر ، والاهتمام ،    الإندماج  التعل�م�ة، مع    والترا�ط والإنصهارالإنفعالي  المؤسسة 

ي المعرفي حول التنظ�م الذاتي والتفكیر الاسترات�ج   الإندماجتمحور  والانتماء إلیها، و� 
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السلو�ي یتمر�ز حول الممارسات السلو��ة المعبرة عن    الإندماج، و والاستثمار النفسي
 المكونین السا�قین. 

حیث    Schaufeli,et al.  (2002a, 465)  تعر�فتتبنى    الحال�ة  الدراسةو 
حالة ذهن�ة مُرض�ة و��جاب�ة متعلقة �الدراسة تعكس   على أنه  الأكاد�مي  الإندماجُ�عرَّف  
، والتفاني التي   والنشاط  ، والحیو�ة   الإنهماك أو الإستغراق  سلو��ة تتمثل في   مظاهر

 وهذه الحالة ل�ست  .ة المختلفة والتفاعل معهاالأكاد�م� یبدیها الطالب عند أداء المهام  
انفعال�ة معرف�ة  حالة  إلى  شیر  ت بل هي  حدث أو فرد أو سلوك معین  �ومحددة  أمؤقتة  

 أكثر ث�اتًا وانتشارًا. و�تضمن ثلاثة أ�عاد هي:  
  Absorptionالإنهماك  •

الكامل والتر�یز  العمیق  والاستغراق  �الانشغال  الطالب  والإنغماس    شعور 
ة المختلفة �أن �شعر الطالب �مرور الوقت الأكاد�م�أثناء الدراسة وأداء المهام    العمیق
 . الأكاد�مي و�واجه المرء صعو�ات في فصل نفسه عن العمل ،دون أن �شعر�سرعة 

ن الانغماس الكامل في العمل  على أ   Csikszentmihalyi (1990)و�ؤ�د  
، وهي حالة من الخبرة المثلى التي تتمیز بتر�یز    "Flow  التدفق"  �قترب مما �سمى

الصافي والذهن   ، والجسم  الانت�اه  العقل  بین  وانسجام   ، ، معاناة  بدون  والتر�یز   ،
 . والس�طرة الكاملة ، عدم الاحساس �الوقت ، والمتعة الداخل�ة

  Vigorالحیو�ة والنشاط  •
ال   ذهن�ة والطاقةو�شیر إلى إحساس الطالب �مستو�ات مرتفعة من المرونة 

الأنشطة    العقل�ة مختلف  في   واستثمارها  الجهود  لبذل  واستعداده   ، الدراسة  أثناء 
العق�ات الأكاد�م�  في مواجهة  واستمراره   ، الصعو�ات   ة  مواجهة  في  ،  والمثابرة حتى 

 واستمراره على النهج الإ�جابي في التعلم. 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

 Dedicationالتفاني  •
و�قصد �ه شعور الطالب �الحماس والإلهام والأهم�ة والتحدي والفخر للمشار�ة 

الأنشطة   من  �المغزى  و�دراكه  قناعته  عن  فضلا  دراسته  المرت�طة الأكاد�م� في  ة 
قو�ة    هذا�شیر  و   �الدراسة. مشار�ة  الإلى  ذلك  یتضمن  ولا  الطالب،  قبل  حالة من 

 . ال�عد العاطفي ولكنه �شمل أ�ضالدى الطالب فقط، معتقد�ة المعرف�ة أو ال
یتأثر �عدد   الأكاد�مي  الإندماجعلى أن    Maddox & Prinz (2003)وقد أكد  

، والجنس ، والحالة الاجتماع�ة والاقتصاد�ة ،   المناخ الأسري   مثل:العوامل  كبیر من  
  التعل�م�ة. وهذا العامل الأخیر یتضمن مجموعة �بیرة منوالثقافة ، والعمر ، والبیئة  

 للطلاب.  الأكاد�مي  الإندماجالمتغیرات والعناصر التي قد تلعب دوراً فعالاً في مستوى  
ومع تزاید استخدام التكنولوج�ا في العمل�ة التعل�م�ة خاصة في ظل جائحة �ورونا،  

�مكن أن تحدث تحولا  بیئات تعل�م�ة قو�ة یوفر استخدام التكنولوج�ا الرقم�ة فقد أص�ح 
من التعامل   في مثل هذه البیئات   یتمكن الطلاب   حیث علم والتدر�س  عمل�ة الت  كبیرا في

تعتبر التكنولوج�ا الرقم�ة في الوقت و   وموجهة ذات�ا،مع المعرفة �طر�قة فعالة و�ناءة  
الجدیدة التدر�س  لتعز�ز طرق   ,Rahhamani , 2019 (   الحاضر وسیلة مر�ز�ة 

لذلك  12 استخدامه)،  والتواصل  ا�جب  التعاون  في  الطلاب  مهارات  وحل   لتنم�ة 
 الإستعداد )، وهذا ما یؤ�د على أهم�ة  Voogt, 2003المشكلات والتعلم مدى الح�اة(

 الرقمي لطلاب الجامعة. 
ز�ادة مرونة الوصول أن  إلى    UNESCO (2002, 36)الیونسكو    منظمة  تشیرو 

حول   المتمر�زالعمل والتعل�م ، والنهج    و�تاحة الفرصة للدمج بین  التعل�مي  إلى المحتوى 
للتفاعل   الجدیدة  والطرق  الجودة  عالي  والتعل�م   ، أبرز  المتعلم  من  �لها  المزا�ا تعد 

التعل�م للطلاب  لذا فإن مستوى تبني الأفراد   . الرئ�س�ة للمشار�ة الرقم�ة في قطاع 
وفر للمتعلمین فوائد للتكنولوج�ا لأغراض التعلم الرسم�ة وغیر الرسم�ة من المتوقع أن ی

   .الأكاد�ميمما ینعكس �شكل واضح على مستوى اندماجهم  كبیرة 
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قدم   ل�حوث    Islam, Beer, & Slack (2015)وقد  استنتاج�ة  مراجعة 
منظور    الإستعداد  من  التعل�م�ةالرقمي  العمل�ة  في  المشار�ین  مؤسسات   الأفراد  في 

العالي   والإدار�  مثلالتعل�م  والمحاضر�ن  من  الطلاب  أنواع  �خمسة  یتعلق  ف�ما  ین 
  ، والثقافة  التعلم  أسالیب  والتكنولوج�ا  والتدر�سالتحد�ات:  الفني  ،،  و�دارة   ،والتدر�ب 

، وقد توصل ال�احثون إلى استنتاجات هامة تتعلق بهذه التحد�ات المختلفة عند الوقت 
التعلم   یتعلق    الإلكترونياستخدام  الفني  �ان من أبرزها ف�ما  الطلاب   ، أن�التدر�ب 

البیئات   والمحاضر�ن والكفاءات   التعل�م�ة  في  الدافع  لدیهم  �كون  أن  �جب  الجامع�ة 
رقمي)  الرقم�ة تع  (استعداد  التعلم  التي  عمل�ة  في  التكنولوج�ا  لاستخدام  حیو�ة  تبر 

 التعل�م�ة. 
عام   مشروع  2006في  مجموعة  قامت  الكل�ات   ،  طلاب  رأي   استطلاع 

College Student Surveys Project   بتحلیل العلاقة بین محو الأم�ة المعلومات�ة
 تعل�م�ة  مؤسسة  33طالً�ا في    12044واندماج الطلاب الجامعیین في دراسة شملت  

 الأكاد�مي   الإندماجوجدوا علاقات إ�جاب�ة قو�ة بین محو الأم�ة المعلومات�ة و و   أمر�ك�ة،
 ). Gratch-lindauer, 2008لطلاب الجامعات (

الفرد   على ذلك من خلال اكتشاف أن مهارات   Chipembele (2016)�ؤ�د  و 
والمعلمین    التكنولوج�ة الطلاب  التنظ�م�ة  تعد  وثقة  العوامل  من  أهم�ة   لق�اس أكثر 
منخفضة ، فمن المرجح    الإستعداد ، مما �شیر إلى أنه إذا �انت مستو�ات    الإستعداد 

لل  �كون   أن التحت�ة  البن�ة  في  التنظ�مي  الرقمي  الاستثمار  مستغلة،تعلم  نظرًا و   غیر 
 الإستعداد عن ��ف�ة ق�اس    الرقمي ، من المهم جدًا في التساؤل  الإستعداد لأهم�ة عامل  

، مما �قودنا إلى التر�یز على خمسة عوامل رئ�س�ة مثل   الأكاد�ميالرقمي للاندماج  
الأداوت  �الوسائ  استخدام  الوعي   ، الرقم�ة  التطب�قات  واستخدام   ، الرقم�ة الرقم�ة  ط 

ترسم هذه العوامل   لمعلومات وسلوك مشار�ة المعلومات، حیث ومهارات ال�حث عن ا
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صورة واضحة عن قدرة المتعلمین �الجامعة من حیث المعرفة والمهارات المطلو�ة في 
 . عمل�ة رقمنة قطاع التعل�م

) إلى تطو�ر مق�اسا للاستعداد الرقمي Kim & Hong, 2018وهذا ما دعا (
ال توافر    الأكاد�مي  الإندماججامعات من أجل  لطلاب  الرقم�ة  �عكس مدى  الكفاءات 

للعمل   الطلاب  لدى  التحلیلات  و   ،الأكاد�ميالمدر�ة  من  �ل  استخدام  العامل�ة تم 
للمشار�ة   الرقمي  الإستعداد العاملي لمق�اس    البناء  للتحقق من  والتو�ید�ةالاستكشاف�ة  

في إحدى الجامعات الكور�ة، طلاً�ا جامعیین  ) على عینة تتضمنت  DRAE(  ةالأكاد�م� 
مجموعتین  حیث  إلى  عشوائي  �شكل  الب�انات  تقس�م  العاملي   تم  للتحللیل  أحداها 

التو�یدي، العاملي  للتحلیل  والأخرى  تو   الاستكشافي  نتائج  العامل أشارت  حلیل 
ي هي التعامل مع الأجهزة للاستعداد الرقم  خمسة عواملالاستكشافي إلى بن�ة تتكون من  

الرقم�ة واستخدام التطب�قات الرقم�ة وسلوك مشار�ة المعلومات ومهارات ال�حث عن  
تحلیل المعلومات والوعي �الوسائط الرقم�ة، وقد تم تأكید هذه البن�ة من خلال نتائج ال

مؤشرات حسن مطا�قة أن النموذج المتوقع له    التو�یدي حیث أوضحت النتائج  يالعامل
 .قبولة إلى حد �بیرم

الرقمي    الإستعداد   منق  التحق ) إلى  Rahhamani , 2019كما هدفت دراسة (
طلاب   وذلك على عینة من.  الأكاد�مي  الإندماج من أجل    الدول�ةلطلاب الجامعات  

الذین    وأورو�امن إفر�ق�ا وأمر�كا وآس�ا    طالب وطال�ة  288الجامعات الدول�ة قوامها  
والطب واللاهوت والهندسة والقانون    التر��ةمختلفة مثل    وتخصصات   یدرسون في �ل�ات 

  الإستعداد حیث تم تطبیق مق�اس مشتق من مق�اس    وغیرها وفي سنوات دراس�ة مختلفة.
عنصرًا تق�س   17احتوى على    )  Hung & Kim, 2018(   الأكاد�ميالرقمي للإندماج  

لوسائط الرقم�ة واستخدام التطب�قات الرقم�ة، ومهارات خمسة أ�عاد فرع�ة ؛ الوعي �ا
ال�حث عن المعلومات وسلوك مشار�ة المعلومات واستخدام الأجهزة الرقم�ة. بثلاث 

التر��ة.   اللغة العر��ة والإنجلیز�ة واللغة  النتائج أن  وقد  لغات مختلفة ، وهي  �شفت 
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الدول�ة الجامعات  من    طلاب  مرتفع  مستوى  المجال   الرقمي  د الإستعدالدیهم  في 
الرقم�ة الأكاد�مي �الوسائط  الوعي  في  القصور  أوجه  �عض  الرغم من وجود  على   .

الأجهزة �ما  الرقم�ة  واستخدام  إحصائ�ة ،  دلالة  ذات  فروق  وجود  النتائج  أظهرت 
)p≤0.05  (وأعضاء هیئة   والسنة الدراس�ةوالمنطقة الجغراف�ة    ت�عا لمتغیرات الجنس

متعلقة    تدر��ات إضاف�ةتوفیر  �ضرورة    التدر�س في مجموعات الدراسة. وأوصى ال�احث 
لز�ادة مستوى استعدادهم الرقمي الثانو�ة  المدارسطلاب ل �استخدام التكنولوج�ا الرقم�ة 

 لمستوى الجامعي. من أجل التأهیل ل
مدى استعداد  ) التي هدفت إلى تحدید Handel, et al., 2020وفي دراسة (

  COVID-19عن ُ�عد في حالات الطوارئ �سبب جائحة   للتعلمطلاب التعل�م العالي  
تحلیل الب�انات   نتائج  وأشارت .  والإنفعال�ةالاجتماع�ة    إدراكاتهمو��ف أثر ذلك على  

  الإستعداد إلى ارتفاع مستوى  طلاب    طالب من    1826التي تم الحصول علیها من  
عن مجموعتین من الطلاب اختلفتا   العنقوديتحلیل  ال  ت نتائج �شف  الرقمي لدیهم، �ما

التكنولوج�ة   الأجهزةاختلافًا �بیرًا ف�ما یتعلق �استعدادهم للتعلم الرقمي (من حیث توافر  
التعلم   مع  السا�قة  والتجارب  الرقمي)  الإلكتروني،  التعلم  ومهارات  اختلفت ،  وقد   ، 

المرت�طة  (  للطلاب   الإنفعال�ةاع�ة  الاجتم  الإدراكات  االمشاعر  مثل  لقلق �الضغوط 
اختلافًا �بیرًا   والإنفعال�ةالزائد) و�ذلك الوحدة الاجتماع�ة  والعبء    والاستمتاع والتوتر  
الرقمي) مما ینعكس �شكل   الإستعداد في �لتا المجموعتین (مرتفعي ومنخفضي  �سبب  

أندماجهم   مستوى  على  وقد الأكاد�ميواضح  �ضرورة  ،  الدراسة  دعم طلاب   أوصت 
حتى   عن �عد في حالات الطوارئ   التعلمالتعل�م العالي في التعامل بنجاح مع تحد�ات  

 لدیهم. الأكاد�مي الإندماجلا یؤثر ذلك �شكل سلبي على 
تأثیر جودة خدمة  )  Satuti & Nuris, 2020ت دراسة (هدفكما   إلى تحلیل 

على التحصیل الدراسي من خلال رضا الطلاب   الأكاد�مي  الإندماجو   الإلكترونيالتعلم  
إلى طالً�ا، وأسفرت نتائج تحلیل المسار    222وذلك على عینة قوامها    وس�ط،كمتغیر  
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 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

التعلم   خدمة  جودة  الطلاب   الأكاد�مي   الإندماجو   الإلكترونيأن  الخدمة   ورضا  عن 
التعلم   في  على    الإلكترونيالمقدمة  تأثیر  لها  الد �ان  وقد التحصیل  للطلاب،  راسي 

 الإندماجاسترات�ج�ات التدر�س والتعلم التي �مكن أن تحسن    أوصت الدراسة بتطو�ر
أن    الأكاد�مي ثبت  حیث  التحصیل   دالتأثیر    له  الأكاد�مي  الإندماجللطلاب  على 
 .للطلاب  الأكاد�مي

الذین یتلقون  إلى أن طلاب التمر�ض    ) Saad, et al., 2021دراسة (خلصت  و 
) GPAمستو�ات تحصیلهم (  أظهروا تحسنا فيمقرر إدارة التمر�ض    مجا فيتعلما مد 
ذوي  مقارنة   الطلاب  أظهر  �ما  تقلید�ا،  تعلما  تلقوا  الذین  للتعلم    الإستعداد �الطلاب 

ق و لم یتم العثور على فر )، إلا أنه  GPA(  الأكاد�ميتحصیلهم    تفوقا في  الإلكتروني
 الإندماج�ف�ما یتعلق    طلاب التعلم المدمج والتعلم التقلیديإحصائً�ا بین مجموعات    دالة

 . الأكاد�مي
نحوه  قد تؤثر �شكل    الإتجاه و   الإلكترونيوعلى الجانب الأخر، فإن بیئة التعلم  

العمل   في  الطلاب  اندماج  على  فالأكاد�ميإ�جابي   Ahmed & El-Kadi  وفقًا، 
إندماج الطلاب لتحسین  تعمل هلى    التكنولوج�ا  لقائمة علىفإن بیئة التعلم ا  (2021)

دروس الالمتعلمون بوعي في    یندمج الفصل الدراسي من خلال جو إ�جابي ، حیث  في  
 ,Mohammadi �ما یؤ�د    .المنوط بهم أدائه  الأكاد�مي  عبر الإنترنت لإكمال العمل

Ghorbani,  & Hamidi (2011)    العدید من الفوائد �حقق    الإلكترونيالتعلم  على أن
تشمل هذه   �ادة الكفاءة،�الإضافة إلى خفض التكال�ف وز ف تعلم اللغة وتدر�سها ،  في  

الفوائد تر�یز المتعلم ، وقدرة الطلاب على تحدید وتیرة التعلم الخاصة بهم ، وز�ادة 
 الإندماج لغة ،م اللمجموعة واسعة من المصادر لتعل الطالب ، و�مكان�ة الوصول  دافع�ة

 عي القائمة على الو�ب.مع الآخر�ن من خلال قنوات التواصل الاجتما 
�عض التحد�ات  الطلاب    ، یواجه  الإلكترونيدیدة للتعلم  على الرغم من الفوائد العو 

 Arkorful & Abaidooتؤدي إلى نتائج محدودة أو سلب�ة، فقد توصل  التي �مكن أن
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قد یؤثر سل�ا على إندماج الطلاب أكاد�م�ا فقد   الإلكترونيالتعلم    أنإلى       (2015)
ة، التفكیر المتضمنعمل�ات  �سبب المسافة و   الإندماجهذا    الإلكتروني التعلم    تقلص بیئة

التقلیدي في الفصول الدراس�ة نظرًا لعدم وجود تفاعل   التعلمأقل نجاحًا من  ولذا فقد یبدو  
تتم غالً�ا   الإلكترونيالتقی�مات في طرق التعلم  نظرًا لأن    المعلمین والطلاب،فردي مع  

الإنترنت  مثل  ،عبر  الق�اس  أثناء  والأخطاء  الأمور  من  العدید  فیها  الغش   و�تدخل 
 والانتحال. 

  و�لزامهم الطلاب وحاجتهم ورغبتهم    استعداد   على أنه  الأكاد�مي  الإندماج  و�عرف
 ,Bomia, Beluzo, Demeester)ة في عمل�ة التعلم والنجاح فیها  على المشار�

Elander, Johnson, & Sheldon, 1997, 294)وهذا تقد�م    .  التعلم یتطلب 
استرات�ج�ات تر�و�ة من شأنها أن تخلق   �استخدام  في الفصول عبر الإنترنت   وتصم�مه

التعلم   فرص  من  ممكن  عدد  النظر  الإندماجو أكبر  و�غض  المعرف�ة    ف�ه،  المهارات 
  الطلاب واتجاهاتهم   سلوكعلى    یتوقف  الأكاد�مي   الإندماجفإن  ،  من التعلم  المكتس�ة

 ).Mandernach, Donnelli-Sallee, & Dailey-Hebert, 2011)نحو التعلم 
العوامل  و  من  العدید  التعلم  الطلاب   �اندماجالمتعلقة    الإنفعال�ةهناك   مثل   في 
 Mandernach, et(  والثقة �النفس  والمثابرة  والدافع�ةخص�ة  والش  نحو التعلم الإتجاه

al. 2011 اتجاهات المتعلمین نحو التعلم  بین    ودالةوجد أن هناك علاقة إ�جاب�ة    ). فقد
المتعلمین ف�ما   اتجاهتشیر هذه الحق�قة إلى أن  حیث    الأكاد�ميواندماجهم    الإلكتروني

وأن    الإلكتروني الطلاب في التوج�ه    اندماج مؤثر على    یتعلق ببیئة التعلم عبر الإنترنت 
التحكم في تعلمهم واستخدام الوظائف المساعدة المختلفة   المتعلمین الأكثر قدرة على

 ,Dahlan, Hassan, & Attan (تعلمهمأكثر في    یندمجون في التعلم عبر الإنترنت  
 اتجاهاتأن الطلاب الذین لدیهم    على    Lin & Yang (2010)ا أكد  ). �م2012

التفاعل �شكل أكبر في    الإندماجالإنترنت �میلون إلى    نحو التعلم عبرأكثر إ�جاب�ة  
 عبر الإنترنت.  أثناء التعلم
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المتعلمین    اتجاهات ستكشاف  ا  إلى  )  Dahlan, et al., 2012وقد سعت دراسة (
�حتاج المتعلمون    حیث   الإلكترونيالذي �قوم �ه المعلم في التعلم    والدعم  التوج�ه  نحو

�حتاج المعلم إلى تسهیل و   ،في بیئة التعلم عبر الإنترنت إلى دعم وتوج�ه من معلمهم
الإنترن عبر  بدورهالمناقشة  والذي  الطلاب  بین  المعرفة  بناء  لضمان   اتجاه �عزز    ت 

إ�جالاهتمام    نحو المتعلم   التعلم عبر المتعلم    اندماج  اب�اً علىمما ینعكس  في نشاط 
أن حیث  عمل�ةالمتعلم    اتجاهفهم    الإنترنت،  أمرًا ضرورً�ا    الإلكترونيالتوج�ه    نحو 

  205  و�استخدام استب�ان طبق على  لضمان تمكن المتعلمین من جني فوائد التوج�ه.
تلعب دورًا في توقع المتعلم    اتجاهات أن    الانحدار المتعدد تحلیل    واشارت نتائج  طالب،

 اندماج من العوامل الحاسمة لضمان استمرار    ات الإتجاههذه  أن  و   الإلكتروني التوج�ه  
 .في أنشطة التعلم

  نحو المتعلمین    اتجاهات راسة لفهم  د   )  Anwar & Wahid, 2021(    أجرى كما  
استب�ان   أثناء جائحة �ورونا �شكل أفضل، وقد اعتمد ال�احثون على  التعلم عبر الإنترنت 

وتصم�م    المعلمودور    الطلاب   إندماج أسئلة مغلقة ومفتوحة والتي ر�زت على    یتكون من
التعل�م�ة   یتمتعون  الطلاب    عن أننتائج الدراسة    وأسفرت   وتقد�مها،المواد والأنشطة 

وراضون عن التصم�م التعل�مي عبر الإنترنت،   الإلكتروني�اتجاهات إ�جاب�ة نحو التعلم  
أنه  یرون  الطلاب  أن  للتطو�ر  إلا  فرصة  هناك  تزال  یتعلق  لا  ف�ما  جودة �  خاصة 

إندماجهم    �الإنترنت   الإتصال مستوى  على  تؤثر  �كون    الأكاد�ميوالتي  أن  و�جب 
 المعلمون أكثر دعمًا. 

 التعلیق العام على الإطار النظري والدراسات السا�قة 
تناولت    التي  السا�قة  والدرسات  النظري  للإطار  السابق  العرض  خلال  من 

التعلم    الإتجاهالعلاقات بین    الأكاد�مي   الإندماجالرقمي و   الإستعداد و   الإلكترونينحو 
 لدى طلاب الجامعات فإنه �مكن ملاحظة الآتي: 
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دراسة   • التعلم    الإتجاهتلقى  الأ   الإلكترونينحو  الفترة  في  متزایدا  خیرة  اهتماما 
�ورونا   �جائحة  العالم  مرور  �عد  تتطلب    COVID-19خاصة  الذي  الأمر 

�شكل    الإلكترونيالإعتمادالمتزاید على التعلم عن �عد �شكل عام وعلى التعلم  
 خاص.

ت�اینت الأدب�ات والدراسات السا�قة في رؤ�تها حول ق�اس اتجاهات الطلاب في  •
، و�رى ال�احث أن  الإلكترونيلم  المرحلة الجامع�ة أو حتى المعلمین نحو التع

لم تتبني منطلقا نظر�ا    -وخاصة في البیئة العر��ة -غالب�ة الدراسات السا�قة  
تتسق مع آل�ة    الإلكترونيدق�قا في تحدید البن�ة العامل�ة لللإتجاه نحو التعلم  

ات �شكل عام في التراث الس�كولوجي، ف�عض الدراسات تبنت الإتجاه ق�اس  
التعلم  ن  الإتجاهق�اس   ال�عد مثل دراسات    الإلكترونيحو  بناء أحادي  �اعت�اره 

)، في  Alhadi, 2016; Malkawi, etal., 2021؛    2006(حسن ال�اتع،  
حین ذهبت �عض الدراسات إلى تبني بن�ة متعددة الأ�عاد للإتجاه نحو التعلم  

(    الإلكتروني �عدین  من   ,Zabadi & Alawi, 2016; Khaliliaتتكون 
2020; Cevik & Bakioglu, 2021) أ�عاد  أوثلاثة   (Ordonez & 

Martinez, 2016  ،صقر موسى  سعید،  (منیر  أ�عاد  أر�عة  أو   (2015  
Wahab, 2008;) أو ستة أ�عاد (Akimanipaye & Fakude, 2015 .( 

التكنولوجي   • القبول  نموذج   Tedhnology Acceptance Model�عد 
(TAM)  )Davis, 1989  من أبرز    الإلكترونيو التعلم  نح  الإتجاه) في ق�اس

النماذج الشائعة في الدراسات السا�قة التي تتبنى منطلقا نظر�ا دق�قا في ق�اس  
، حیث تم إعداد هذا النموذج وفقا لنظر�ة الفعل  الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه

  Fisheinوالتي طورها ف�شبین    Theory of Reasoned Actionالمسبب  
  الإتجاه ) مفهومین جدیدین مرت�طین �ق�اس  Davis, 1989، و�قدم (1980عام  

 نحو التكنولوج�ا �صفة عامة وهما: الفائدة المدر�ة وسهولة الإستخدام. 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

تبنت العدید من الأدب�ات والدراسات السا�قة في البیئة الأجنب�ة نموذج القبول   •
مثل   الإلكترونينحو التعلم  الإتجاه) في ق�اس وتحدید بن�ة TAMالتكنولوجي (

 ,Saade, etal., 2007; Masrom, 2007; Wangpipatwonدراسات (
2008; Al-Adwan, etal., 2013; Pilli, et al., 2014; Kisanga & 

Lreson, 2016  ،وعلى مستوى البیئة العر��ة (سعاد عبد العز�ز، علي حبیب .(
ذه  إلا أن ه  )2017؛ أكرم فتحي  2017؛ نصر طه، ومجدي مل�جي،2014

الدراسات العر��ة غیر متخصصة تر�و�ا أو نفس�ا. وعل�ه فإن الدراسة الحال�ة  
تتبنى نموذج القبول التكنولوجي �إطار مفاه�مي مناسب لاستكشاف اتجاهات  

، �ما تسعى الدراسة الحال�ة إلى التحقق  الإلكترونيطلاب الجامعة نحو التعلم  
في إطار هذا النموذج   الإلكترونيم  نحو التعل  الإتجاهمن البن�ة العامل�ة لمفهوم  

 والتر�وي. الأكاد�ميفي المجال 
في   • الد�موجراق�ة  المتغیرات  �عض  دور  حول  السا�قة  الدراسات  نتائج  ت�اینت 

فقد أظهرت �عض الدراسات    الإلكترونيتشكیل اتجاهات الطلاب نحو التعلم  
تعزى    ونيالإلكتر ات نحو التعلم  الإتجاهوجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة في  

) الجنس   & Akimanimimpaye & Fakude, 2015; Ordonezإلى 
Martinez, 2016; Zabadi & Alawi, 2016; Khalilia, 2020  ،(

) في حین  Zabadi & Alawi, 2016؛  2013والتخصص (نا�ف المطوع،  
 ,Malkawiأن دراسات أخرى لم تتوصل لوجود مثل هذه الفروق مثل دراسة (

et al., 2021.( 
ال�حوث   الإستعداد مفهوم    �عد  • إطار  في  نسب�ا  الحدیثة  المفاه�م  من  الرقمي 

التر�و�ة والذي �عد نت�جة واقع�ة وحتم�ة لنشأة ظاهرة الرقمنة في مجالات عدیدة  
بواسطة   الأولى  الفهوم  هذا  إرهاصات  بدأت  وقد  والتعلم،  التعل�م  ومنها مجال 

 ,Warner, et al., 1989; Smith�عض الدراسات في هذا المجال مثل (
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2000; McVay, 2000; 2001  حتى تطور وتبلور هذا المفهوم على ید (
)Kim & Hong, 2018  ومق�اس مفهوم  تتبني  الحال�ة  الدراسة  فإن  ولذا   .(

 ). Kim & Hong, 2018الرقمي لـ ( الإستعداد 
اكتساب   • أو  الرقمي  أن للإستعداد  السا�قة  الدراسات  العدید من  نتائج  أظهرت 

والمعارف المرت�طة �استخدام التكنولوج�ا في مجال التعل�م والتعلم تأثیرا    المهارات 
) وعلى تشكیل اتجاهات  Saad, et al., 2021(  الأكاد�ميدالا على الأداء  

التعلم   نحو   & Bertea, 2009; Rhema (  الإلكترونيالطلاب 
Miliszewska, 2014; Peytcheva-Forsyth, 2018; Atta et al., 

نحو التعلم    الإتجاه) أن  Kim, et al., 2019حین أظهرت دراسة () في  2021
في    الإلكتروني النتائج    الإستعداد یؤثر  ان  أن  إلا  الجامعة  لطلاب  الرقمي 

 أوضحت أن هذا التأثیر �ان ضع�فا. 
الرقمي، فقد أظهرت نتائج العدید   الإستعداد �  الأكاد�مي  الإندماج في إطار علاقة   •

الرقمي أو التدر�ب    الإستعداد من الدراسات السا�قة وجود علاقة إ�جاب�ة قو�ة بین  
ة من  الإلكترون�على �فا�ات ومهارات استخدام التكنولوج�ا في البیئات التعل�م�ة  

و�ین   (  الأكاد�مي  الإندماجناح�ة  أخرى  ناح�ة   ,Gratch-Lindauerمن 
2008; Islam, et al., 2015; Chipembele, 2016; Kim & Hong, 
2018; Rahhamani, 2019; Handel, et al., 2020; Satuti & 

nuris, 2020, Saad, et al., 2021 .( 
بین   • العلاقة  إطار  التعلم    الإتجاهو   الأكاد�مي  الإندماجوفي  ،  الإلكتروني نحو 

أظهرت نتائج العدید من الأدب�ات والدراسات السا�قة وجود علاقات إ�جاب�ة بین  
أو مستو رضا الطلاب عن الخدمات التكنولوج�ة    الإلكترونينحو التعلم     الإتجاه

التعلم   بیئة  لهم في  الخدمات من ناح�ة و�ین    الإلكترونيالمقدمة  وجودة هذه 
أخرى   الأكاد�مي   الإندماجمستوى   ناح�ة   ,.Maudernach, et al(  من 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

2011; Dahlan, et al., 2012; Lin & Yung, 2010; Anwar & 
Wahid, 2021,( 

اعتمادا على هذه العلاقات الإ�جاب�ة التي أظهرتها العدید من الدراسات السا�قة  •
نحو التعلم    الإتجاهالرقمي و   الإستعداد من ناح�ة و�ین    الأكاد�مي   الإندماجبین  

نحو التعلم    الإتجاه�ة أخرى، و�ذلك العلاقات الإ�جاب�ة بین  من ناح   الإلكتروني
الرقمي، فإن الدراسة الحال�ة تسعى إلى التحقق من    الإستعداد و�ین    الإلكتروني

و�ین    الأكاد�مي  الإندماجالعلاقات السبب�ة الم�اشرة وغیر الم�اشرة بین مستوى  
لك اخت�ار الدور الوس�ط  ، و�ذ الإلكترونينحو التعلم  الإتجاه الرقمي و  الإستعداد 

یؤد�ه   أن  �مكن  التعلم    الإتجاهالذي  علاقة    الإلكتروني نحو    الإندماج في 
 الرقمي. الإستعداد �  الأكاد�مي

التي   السا�قة  والدراسات  النظري  الإطار  على  الملاحظات  هذه  خلال  ومن 
الرقمي   الإستعداد و   الإلكتروني نحو التعلم    الإتجاه و   الأكاد�مي  الإندماج تناولت علاقة  

 فإنه �مكن تحدید فروض الدراسة الحال�ة ف�ما یلي: 
التعلم   .1 نحو  لللإتجاه  العامل�ة  البن�ة  وفقا    الجامعةلطلاب    الإلكتروني تتحقق 

سهولة الإستخدام) في نموذج    -للنموذج ثنائي ال�عد المقترح (الفائدة المدر�ة
 القبول التكنولوجي. 

في ظل    الإلكترونياتجاهات إ�جاب�ة للإتجاه نحو التعلم    الجامعة�ظهر طلاب   .2
 جائحة �ورونا. 

نحو التعلم    الجامعةلا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في اتجاهات طلاب   .3
 تعزى إلى الجنس.  يالإلكترون

نحو التعلم    الجامعةلا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في اتجاهات طلاب    .4
 . أدبي)-تعزى إلى التخصص (علمي  الإلكتروني



 

 
 

 

 
                                             

 

163 

 م 2023يناير  -العدد الأول -الد السابع عشر مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسية

التعلم   .5 دال إحصائ�ا في علاقة    إ�جابي  وس�ط  تأثیر  الإلكترونيللإتجاه نحو 
 الرقمي.  الإستعداد �  الأكاد�مي الإندماج

 ض من خلال اخت�ار النموذج الإفتراضي التالي: و�مكن التحقق من هذا الفر 
     

                                            
                                                                         

 
    
     
 

 
في علاقة  الإلكتروني) النموذج الإفتراضي لإخت�ار الدور والوس�ط للإتجاه نحو التعلم 3شكل (

 الأكاد�مي الإندماجالرقمي � الإستعداد

 والإجراءات:  منهج�ة ال�حث
 أولاً: منهج ال�حث:  

تم الاعتماد على المنهج الوصفي في اخت�ار صحة فروض ال�حث والإجا�ة  

 المختلفة.  تساؤلاتهعن  

 : العینة ثان�ا
 العینة الاستطلاع�ة:  .1

طلاب  عینة    اشتقت  من  الاستطلاع�ة  السو�س ال�حث  قناة  جامعة    طلاب 
العینة الإستطلاع�ة  للتحقق من الخصائص الس�كومتر�ة للأدوات ال�حث، وقد بلغت 

في الفصل الدراسي الثاني من العام   )، والآداب (التر��ة من �ل�ات  طالب وطال�ة 102
 . م2021 /2020الجامعي 

 الإستعداد
 الرقمي

الفائدة 
 المدركة

سھولة 
 الاستخدام

نحو  الإتجاه
 الإلكترونيالتعلم 

 الإندماج
 الأكادیمي
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

 العینة الأساس�ة:  .2
جامعة قناة  من طلاب  من    وطال�ة   طال�اً   242بلغ قوام عینة ال�حث الأساس�ة  

من �ل�ات   واشتقت العینة الأساس�ة من الطلاب الذین وافقوا على المشار�ة،  السو�س
 ، وتم تطبیق أدوات ال�حث علیهم )والطب الب�طري ،  والطب ال�شري   ،، والآداب (التر��ة

فورم   الثلاثة على جوجل  المقای�س  إعداد  الرا�ط   Google formمن خلال  وارسال 
الفصل الدراسي الثاني من   �ة على ع�ارات المقای�س، وذلك خلاللأفراد العینة للاستجا

 . 2021 /2020العام الجامعي  
 : أدوات ال�حث ثالثا

 ال�احث) (إعداد  الإلكترونينحو التعلم  الإتجاهمق�اس  )1(
المق�اس مق�اس  :  وصف  التعلم    الإتجاهیهدف  تحدید    الإلكترونينحو  إلى 

، أثناء جائحة �ورنا   الإلكترونياتجاهات طلاب جامعة قناة الیو�س نحو استخدام التعلم  
نحو    الإتجاه�شكل عام و   الإتجاهمفهوم وأ�عاد  دقیق لق�اس  وحاول ال�احث تحدید تصور  

التكنولوجي    الإلكترونيالتعلم   القبول  نموذج  تبني  خلال  من  خاص  �شكل 
Technology Acceptence Model (Davis, 1989)   والذي بني في إطار نظر�ة

، وو�حدد هذا النموذج �عدین أساسیین  1980عام    Fisheinالفعل المسبب لف�شبین  
من  وهما: الفائدة المدر�ة وسهولة الاستخدام. و  الإلكترونيللاتجاه نحو استخدام التعلم  

 الإلكتروني التعلم  نحو    الإتجاهخلال استعراض الدراسات السا�قة التي تناولت ق�اس  
نحو استخدام التكولوج�ا في   الإتجاهواعتمدت على نموذج القبول التكنولوجي في ق�اس  

) دراسات  مثل   ;Saade, etal., 2007; Masrom, 2007التعلم 
Wangpipatwon, 2008; Al-Adwan, etal., 2013; Pilli, et al., 2014; 

Kisanga & Lreson, 2016  العر��ة (سعاد عبد العز�ز، علي ). وعلى مستوى البیئة
تم تحدید   ،)2017؛ أكرم فتحي  2017؛ نصر طه، ومجدي مل�جي،2014حبیب،  

ومن ثم ص�اغة   سهولة الاستخدام) تعر�فا إجرائ�ا  –وتعر�ف المفهومین (الفائدة المدر�ة  
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أفكار ومعتقدات وممارسات وانفعالات مفردات لكل �عد من أ�عاد المق�اس التي تصف  
 الإلكتروني في ضوء مدى إدراكه لفائدة التعلم    الإلكتروني م أثناء استخدام التعلم  المتعل

 وسهولة الاستخدام لهذا النظام. 
المبدئ�ة من   �عدین للاتجاه نحو  مفردة تق�س    24وتكون المق�اس في صورته 

، حیث مفردة)  11مفردة) وسهولة الاستخدام (  13( ؛ الفائدة المدر�ةالإلكترونيالتعلم  
غیر موافق تجیب المفحوص على مفردات المق�اس من خلال تدر�ج ل�كرت خماسي ( �س

  3  –  2  –  1) لتقابل الدرجات (موافق �شدة  –  موافق  –محاید    –  غیر موافق  –  �شدة
 .)على الترتیب، مع مراعاة عكس ترتیب الدرجات في حالة الع�ارات السلب�ة 5 –  4 –

 الخصائص الس�كومتر�ة للمق�اس:
التحقق   خلال  تم  من  للمق�اس  البنائي  الصدق  العاملي   إجراءمن  التحلیل 

استجا�ات أفراد العینة  على    varimaxالإستكشافي �استخدام طر�قة التدو�ر الفار�ماكس  
، وقد SPSS 21) �استخدام برنامج  102(ن=  الاستطلاع�ة على مفردات المق�اس  

أسفرت النتائج الأول�ة للتحلیل العاملي الإستكشافي عن تش�ع مفردات المق�اس على 
حذف ونظرا لتش�ع أكثر من مفردة على أكثر من عامل، فقد تم  أر�عة عوامل مختلفة،  

أر�عة مفردات من مفردات المق�اس هذه المفردات المتش�عة على أكثر من عامل وعددها  
ثم  �عد الفائدة المدر�ة ومفردة واحدة من �عد سهولة الاستخدام،  بواقع ثلاثة مفردات من  

�عد حذف هذه للمفردات العشر�ن    أعید إجراء التحلیل العاملي الإستكشافي مرة أخرى 
النتائج عن وجود  المفردات  أكبر من  ، وأسفرت  لها  الكامن  الجذر  ق�مة  عاملین فقط 

مفردات   10مفردة بواقع   20لین  الواحد الصح�ح وفقا لمحك �ایزر، وتش�ع على العام
واولكن    وقد على �ل عامل،   ومایر  �ایزر  ق�مة محك  المعاینة   KMO�انت  لكفا�ة 

وهي ق�مة جیدة، �ما �انت ق�مة اخت�ار �ارتلیت  0.89ومدى ملاءمتها اخت�ار العینة 
Bartlet  من ق�مة الت�این المشترك 55حوالي    دالة إحصائ�اً، وقد فسر هذان العاملان %

مفردة تق�س �عدین للاتجاه   20ین مفردات المق�اس، و�ذلك أص�ح المق�اس یتكون من  ب
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

التعلم   العاملین وتش�عات المفردات علیها 1والجدول(  الإلكترونينحو  ) یوضح هذین 
 وق�مة الت�این المفسر لكل عامل.

 على أ�عاده  الإلكترونينحو التعلم  الإتجاه): تش�عات مفردات مق�اس 1جدول (

 العامل 
رقم 
 المفردة 

الت�این   التش�ع 
 المفسر 

الجذر 
 الكامن 

 العامل 
رقم 
 المفردة 

الت�این   التش�ع 
 المفسر 

الجذر 
 الكامن 

الفائدة  
 المدر�ة 

1 0.56 

10.69 2.19 
سهولة 
 الاستخدام 

11 0.81 

44.13 8.82 

2 0.74 12 0.84 
3 0.70 13 0.74 
4 0.68 14 0.79 
5 0.57 15 0.77 
6 0.64 16 0.73 
7 0.71 17 0.40 
8 0.69 18 0.52 
9 0.53 19 0.84 
10 0.63 20 0.79 

�انت  الإلكترونينحو التعلم   الإتجاه) أن تش�عات مفردات 1یتضح من جدول ( 
وفقا لمحك جیلفورد، و�ذلك فإن الصورة النهائ�ة لمق�اس   0.3جم�عها مرتفعة وأكبر  

مفردة تق�س �عدین مختلفین للاتجاه نحو    20تكونت من    الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه
مفردات لكل �عد یتضمن �ل �عد مفردة سلب�ة واحدة و�اقي   10بواقع    الإلكتروني التعلم  

 إ�جاب�ة. الع�ارات ع�ارات 
من    الإلكترونينحو التعلم    الإتجاهكما تم التحقق من الاتساق الداخلي لمق�اس  

العینة الاستطلاع�ة  بین درجات طلاب  المصححة  خلال حساب معاملات الارت�اط 
الذي تنتمي إل�ه المفردة   على �ل مفردة من مفردات المق�اس و�ین الدرجة الكل�ة لل�عد 

  ).2وجاءت النتائج �ما یوضحها جدول ( محذوفا منه درجة هذه المفردة
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 الإلكترونينحو التعلم  اهالإتج الاتساق الداخلي لمق�اس ): 2جدول (
رقم 
 المفردة 

معامل  
الإرت�اط  
 المصحح 

رقم 
 المفردة 

معامل  
الإرت�اط  
 المصحح 

رقم 
 المفردة 

معامل  
الإرت�اط  
 المصحح 

رقم 
 المفردة 

معامل  
الإرت�اط  
 المصحح 

 سهولة الاستخدام  الفائدة المدر�ة 

1 0.54 * 6 0.48 * 11 0.82 * 16 0.72 * 
2 0.71 * 7 0.68 * 12 0.81 17 0.42 * 
3 0.64 * 8 0.68 * 13 0.67 * 18 0.53 * 
4 0.65 * 9 0.48 * 14 0.81 * 19 0.79 * 
5 0.55 10 0.61 * 15 0.75 * 20 0.78 * 

 0.01دال عن مستوى دلالة   •

) أن جم�ع معاملات الارت�اط المصححة بین درجات 2یتضح من خلال جدول (
الذي تنتمي إل�ه المفردة جم�عها مرتفعة ودالة احصائ�ا   لل�عد   كل مفردة والدرجة الكل�ة

دلالة   مستوى  مق�اس    0.01عند  لتماسك  مؤشرا  �عطي  التعلم    الإتجاهمما  نحو 
 . الإلكتروني

  وث�ات مفرداته   الإلكترونينحو التعلم    الإتجاهكما تم التحقق من ث�ات مق�اس  
الفا   معاملات  المق�حساب  حساب  ل�عدي  و�ذلك  حدف�اس  عند  ألفا   المفردة   ق�مة 

 ).3وجاءت النتائج �ما یوضحها جدول (
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

 الإلكترونينحو التعلم  الإتجاهمعاملات الث�ات ألفا لمق�اس ): 3جدول (

ردة 
مف

ال
 

معامل  
ألفا عند  
حذف  
 المفردة 

ردة 
مف

ال
 

معامل  
ألفا عند  
حذف  
 المفردة 

معامل  
ألفا  
ردة  لل�عد 

مف
ال

 

معامل  
ألفا عند  
حذف  
 المفردة 

ردة 
مف

ال
 

معامل  
ألفا عند  
حذف  
 المفردة 

معامل  
ألفا  
 لل�عد 

 سهولة الاستخدام  الفائدة المدر�ة 

1 0.869 6 0.875 

0.876 

11 0.911 16 0.917 

0.925 
2 0.856 7 0.859 12 0.911 17 0.920 
3 0.861 8 0.859 13 0.919 18 0.925 
4 0.860 9 0.874 14 0.912 19 0.913 
5 0.868 10 0.864 15 0.915 20 0.913 

نحو    الإتجاهمق�اس    ل�عديمعاملات ألفا  جم�ع  ) أن  3یتضح من خلال جدول (
المق�اس  الإلكترونيالتعلم   لث�ات  مؤشرا  �عطي  مما  مقبولة  ق�م جم�عها  �انت  �ما   ،

�عطي معاملات ألفا عند حذف الفردة جم�عها أقل من ق�مة معامل ألفا لل�عد �كل مما  
نحو    الإتجاهمق�اس  ومن خلال العرض السابق یتضح أن  مؤشرا جیدا لث�ات المفردات.  

في الدراسة   س�كومتر�ة جیدة تمكن من استخدامهیتمتع �خصائص    الإلكترونيالتعلم  
 الحال�ة. 

 وتعر�ب ال�احث)  Hong & Kim, 2018الرقمي (إعداد    الإستعدادمق�اس   )2(
الرقمي لطلاب    الإستعداد یهدف المق�اس إلى تحدید مستوى  :  وصف المق�اس

ات والكفاءات المتعلقة الإتجاهالجامعة من خلال تحدید مستوى المعارف والمهارات و 
التقن�ات الرقم�ة المختلفة لتحقیق الأهداف والتوقعات  �التكنولوج�ا واللازمة لاستخدام 

. و�تكون المق�اس في الإلكترونيالتعل�م�ة في في مؤسسات التعل�م العالي أثناء التعلم  
ام  مفردة تق�س خمسة أ�عاد للاستعداد الرقمي هي �عد استخد   17نسخته الأصل�ة من  

مفردات)  و�عد الوعي   3مفردات) و�عد استخدام التطب�قات الرقم�ة (  4الأجهزة الرقم�ة ( 
مفردات) و�عد   3مفردات) و�عد مهارات ال�حث عن المعلومات (  3�الوسائط الرقم�ة ( 
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المعلومات (  اللغة   4سلوك مشار�ة  إلى  المق�اس  بترجمة  ال�احث  قام  مفردات)، وقد 
مترجمة على مجموعة من المتخصصین في اللغة الإنجلیز�ة العر��ة وعرضت النسخة ال

وتمت مناقشة �عض الص�اغات حتى تم الوصول إلى نسخة نهائ�ة من    وعلم النفس
 المق�اس 
ونظراً لقلة عدد عدد مفردات المق�اس في �عض الأ�عاد فقد قام ال�احث �ص�اغة   

ستخدام التطب�قات الرقم�ة، ا :مفردات إضاف�ة بواقع مفردة في �ل من الأ�عاد التال�ة  3
والوعي �الوسائط الرقم�ة، و مهارات ال�حث عن المعلومات،  وذلك في ضوء المفهوم  

المق�اس   ) ل�ص�ح عدد مفردات Hong & Kim, 2018الإجرائي لكل �عد الذي حدده (
. و�ستجیب المفحوص على مفردات المق�اس من  لكل �عد   مفردات   4  مفردة بواقع  20

  –موافق    –أح�انا    –غیر موافق    –كرت خماسي (غیر موافق �شدة  خلال تدر�ج ل�
على الترتیب لتتراوح درجة   )5  –  4  –  3  –  2  –  1موافق �شدة) لتقابل الدرجات (

 . 100- 20ما بین   المق�اس الكل�ة
 الخصائص الس�كومتر�ة للمق�اس:

 Hong"النسخة الأجنب�ة" (  تم التحقق من صدق النسخة الأصل�ة للمق�اس  
& Kim, 2018(   من خلال تقس�م ب�انات العینة عشوائ�ا إلى نصفین تم إجراء التحلیل

العاملي الإستكشافي على النصف الأول من الب�انات وقد أسفرت النتائج عن خمسة 
العوامل مجتمعة حوالي   الرقمي وفسرت  الت�این  59عوامل رئ�س�ة للإستعداد  % من 

ى النصف الآخر من الب�انات وأسفرت الكلي، �ما تم إجراء التحلیل العاملي التو�یدي عل
النتائج عن تدع�م للنموذج خماسي ال�عد الناتج من التحلیل العاملي الإستكشافي �مؤشرا 

 حسن مطا�قة جیدة. 
التحقق     تم  الحالي  ال�حث  منوفي  للمق�اس  البنائي  الصدق  خلال   من 

التو�یدي العاملي  التحلیل  الثان�ة   استخدام  الدرجة  الارت�اط  من  بین  على  البین�ة  ات 
) �استخدام برنامج  102مفردات المق�اس (ن=    درجات أفراد العینة الاستطلاع�ة على
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

LESREL 8.5    المفترض الخمسة عوامل  نموذج  استخدام الأجهزة (وذلك لإخت�ار 
مهارات ال�حث عن   -الوعي �الوسائط الرقم�ة    -  استخدام التطب�قات الرقم�ة  -  الرقم�ة

مش  -المعلومات   المعلومات  سلوك  النموذج   )ار�ة  مطا�قة  النتائج عن  أسفرت  وقد 
 ).4فقد جاءت مؤشرات حسن المطا�قة �ما یوضحها جدول (  ،للب�انات مطا�قة مقبولة

 الرقمي الإستعدادمؤشرات حسن المطا�قة لنموذج التحلیل العاملي التو�یدي لمق�اس ) 4جدول (
X2 X2/ df RMSEA GFI 

 0.885 صفر 0.79 131.15
AGFI ECVI CFI AIC 
0.854 4.15 0.942 221.50 

،  )value= 0.975-P(غیر دالة إحصائ�ا  2�اق�مة  أن  )  4(یتضح من جدول  
و�انت ق�م (مؤشر حسن المطا�قة   2ودرجات الحر�ة أقل من    2النس�ة بین �اكما �انت  

GFI    ومؤشر حسن المطا�قة المعدلAGFIوأقل من الحد الأدنى لها، في   ) منخفضة
ق�مة   �انت  المقارن  (حین  المطا�قة  وملائمة  )CFIمؤشر  حدها    مقبولة  من  وقر��ة 

 RMSEAو�ذلك مؤشر جذر متوسط مر�ع خطأ التقر�ب    -واحد صح�ح–الأقصى  
أقل   المفترض   للنموذج  AICو    ECVI، �ما �انت ق�م مؤشرات  0.05كان أقل من  

  420.08و    6.74تساوي    �انت   والتي    saturated model  من ق�م النموذج المش�ع
تظهر هذه المؤشرات مطا�قة مقبولة لنموذج التحلیل العاملي . و�شكل عام  على الترتیب 

؛ و�وضح  الرقمي  الإستعداد الصدق البنائي لمق�اس    یدعموهو ما    التو�یدي المفترض 
الرقمي   الإستعداد الأوزان الانحدار�ة المع�ار�ة (التش�عات) لع�ارات مق�اس  )  5جدول (

 : ودلالتها الإحصائ�ة على أ�عادها
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 أ�عاده على  الرقمي الإستعداد): تش�عات مفردات مق�اس 5جدول (

ردة
مف

ال
 

الخطأ   التش�ع
 المع�اري 

 R2 ق�مة ت 

ردة
مف

ال
 

الخطأ   التش�ع
 المع�اري 

 R2 ق�مة ت 

 مهارات ال�حث عن المعلومات  استخدام الأجهزة الرقم�ة 
1 0.858 0.185 4.63 * 0.36 13 0.734 0.207 3.54 * 0.26 
2 0.866 0.785 4.67 * 0.37 14 0.850 0.207 4.10 * 0.36 
3 0.849 0.184 4.60 * 0.36 15 0.843 0.206 4.08 * 0.35 
4 0.900 0.188 4.79 * 0.40 16 0.703 0.193 3.65 * 0.24 

 سلوك مشار�ة المعلومات  استخدام التطب�قات الرقم�ة 

5 0.926 0.175 5.00 * 0.42 17 0.722 0.211 3.42 * 0.26 
6 0.847 0.175 4.83 * 0.35 18 0.841 0.211 3.98 * 0.35 
7 0.830 0.175 4.75 * 0.34 19 0.854 0.213 4.01 * 0.36 
8 0.792 0.173 4.58 * 0.31 20 0.829 0.210 3.95 * 0.34 

  الوعي �الوسائط الرقم�ة 
9 0.826 0.203 4.06 * 0.34 
10 0.857 0.203 4.21 * 0.36 
11 0.748 0.194 3.86 * 0.28 
12 0.840 0.202 4.16 * 0.35 

                    0.01*دال عند مستوى 

لع�ارات 5یتضح من جدول ( (التش�عات)  المع�ار�ة  ) أن الأوزان الانحدار�ة 

وهو     0.01دالة عند مستوى    "ت"وجاءت جم�ع ق�م    0.3المق�اس جم�عها أكبر من  

خمسة المق�اس تتش�ع على    مفردات صدق النموذج المفترض للمق�اس وأن    یدعمما  

هي:   الرقمي  للإستعداد  أساس�ة  استأ�عاد  الرقم�ة،  الأجهزة  التطب�قات استخدام  خدام 

مشار�ة  سلوك  المعلومات،  عن  ال�حث  مهارات  الرقم�ة،  �الوسائط  الوعي  الرقم�ة، 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

مق�اس   أ�عاد الأوزان الانحدار�ة المع�ار�ة (التش�عات)  )  6و�وضح جدول (  المعلومات.

 عامل واحد من الدرجة الثان�ة ودلالتها الإحصائ�ة: على الرقمي  الإستعداد 

 على عامل واحد من الدرجة الثان�ة الرقمي الإستعدادمق�اس  أ�عاد): تش�عات 6جدول (
الخطأ   التش�ع ال�عد 

 المع�اري 
 R2 ق�مة ت 

 0.74 * 5.41 0.159 0.863 استخدام الأجهزة الرقم�ة 
 0.76 * 5.91 0.148 0.876 استخدام التطب�قات الرقم�ة
 0.56 * 4.61 0.163 0.753 الوعي �الوسائط الرقم�ة

 0.84 * 4.75 0.193 0.918 مهارات ال�حث عن المعلومات 
 0.76 * 4.54 0.193 0.877 سلوك مشار�ة المعلومات

) جدول  من  (التش�عات)  6یتضح  المع�ار�ة  الانحدار�ة  الأوزان  أن    لأ�عاد ) 
وهو     0.01دالة عند مستوى    "ت"وجاءت جم�ع ق�م    0.3المق�اس جم�عها أكبر من  

عامل واحد المق�اس تتش�ع على    أ�عاد ما یؤ�د صدق النموذج المفترض للمق�اس وأن  
 الرقمي.  الإستعداد من الدرجة الثان�ة �مثل 

من خلال حساب    الرقمي  الإستعداد كما تم التحقق من الاتساق الداخلي لمق�اس  

فردة معاملات الارت�اط المصححة بین درجات طلاب العینة الاستطلاع�ة على �ل م

المفردة إل�ه  تنتمي  الذي  لل�عد  الكل�ة  المق�اس و�ین الدرجة  محذوفا منه   من مفردات 

 ).7وجاءت النتائج �ما یوضحها جدول ( درجة هذه المفردة،
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 الرقمي  الإستعدادالاتساق الداخلي لمق�اس  ):7جدول (

                    0.01*دال عند مستوى                
) جدول  خلال  من  بین  7یتضح  المصححة  الارت�اط  معاملات  جم�ع  أن   (
الذي تنتمي إل�ه المفردة جم�عها مرتفعة ودالة لل�عد  درجات �ل مفردة والدرجة الكل�ة  

 . الرقمي  الإستعداد مما �عطي مؤشرا لتماسك مق�اس    0.01احصائ�ا عند مستوى دلالة  
 ا لأ�عاد �حساب معاملات الف  الرقمي  الإستعداد كما تم التحقق من ث�ات مق�اس  

 ). 8وجاءت النتائج �ما یوضحها جدول (المق�اس 
 الرقمي  الإستعداد): معاملات الث�ات الفا لمق�اس 8جدول (

 معامل الفا ال�عد  م
 0.88 استخدام الأجهزة الرقم�ة  1
 0.88 استخدام التطب�قات الرقم�ة 2
 0.82 الوعي �الوسائط الرقم�ة 3
 0.87 المعلومات مهارات ال�حث عن  4
 0.88 سلوك مشار�ة المعلومات 5

معامل   المفردة
الارت�اط 
 المصحح

معامل   المفردة
الارت�اط 
 المصحح

معامل   المفردة
الارت�اط 
 المصحح

معامل   المفردة
الارت�اط 
 المصحح

 استخدام الأجهزة الرقم�ة 
1 0.647 * 2 0.789 * 3 0.770 * 4 0.821 * 

 استخدام التطب�قات الرقم�ة
5 0.888 * 6 0750 * 7 0.671 * 8 0.694 * 

 الوعي �الوسائط الرقم�ة
9 0.437 * 10 0.800 * 11 0.720 * 12 0.642 * 

 مهارات ال�حث عن المعلومات 
13 0.768 * 14 0.771 * 15 0.790 * 16 0.606 * 

 سلوك مشار�ة المعلومات
17 0.704 * 18 0.771 * 19 0.784 * 20 0.777 * 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

 الإستعداد ) أن جم�ع معاملات ألفا لأ�عاد مق�اس  8یتضح من خلال جدول (
مما �عطي مؤشرا لث�ات المق�اس. ومن خلال العرض السابق   مرتفعةجم�عها    الرقمي

مق�اس   أن  �خصائص    الرقمي  الإستعداد یتضح  من  یتمتع  تمكن  جیدة  س�كومتر�ة 
 في الدراسة الحال�ة. استخدامه

وتعر�ب    Schaufeli, et al., 2002(إعداد   الأكاد�مي الإندماج مق�اس  )3(
 ال�احث) 

الذي   الأكاد�مي  الإندماج: یهدف المق�اس إلى تحدید مستوى  وصف المق�اس
 �عض   تعكس�عكسه الطالب والصورة الذهن�ة التي �قررها لنفسه المتعلقة �الدراسة والتي  

، والتفاني   والنشاط  ، والحیو�ة  الإنهماك أو الإستغراق  السلو��ة المثمثلة في  مظاهرال
و�تكون المق�اس .  ة المختلفة والتفاعل معهاد�م�الأكاالتي یبدیها الطالب عند أداء المهام  

من   الأصل�ة  نسخته  تق�س    17في  �عد   الأكاد�مي للإندماج  أ�عاد    ثلاثةمفردة  هي 
 ،مفردات)   6(الإنهماك  مفردات)  و�عد    5(   و�عد التفانيمفردات)    6(  الحیو�ة والنشاط

المترجمة على  النسخة  العر��ة وعرضت  اللغة  إلى  المق�اس  بترجمة  ال�احث  قام  وقد 
النفس وعلم  الإنجلیز�ة  اللغة  في  المتخصصین  من  �عض   مجموعة  مناقشة  وتمت 

و�ستجیب المفحوص على .  الص�اغات حتى تم الوصول إلى نسخة نهائ�ة من المق�اس
  – غیر موافق    –یر موافق �شدة  مفردات المق�اس من خلال تدر�ج ل�كرت خماسي (غ 

على الترتیب   )5  –  4  –  3  –  2  –  1موافق �شدة) لتقابل الدرجات (  –موافق    –أح�انا  
 . 85-17ما بین  المق�اس الكل�ة لتتراوح درجة 

 الخصائص الس�كومتر�ة للمق�اس:
للمق�اس  الأصل�ة  النسخة  صدق  من  التحقق  "النسخة    تم 

من خلال التحلیل العاملي التو�یدي �استخدام    )Schaufeli, et al., 2002الأجنب�ة"(
طر�قة الإحتمال الأقصى وطابق النموذج ثلاثي العوامل الب�انات �شكل جید حیث �انت 

 ن المطا�قة جیدة.جم�ع مؤشرات حس
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  إجراء من الصدق البنائي للمق�اس من خلال  وفي ال�حث الحالي تم التحقق    
على الارت�اطات البین�ة بین درجات أفراد   جة الثان�ةمن الدر   التحلیل العاملي التو�یدي

 LESREL) �استخدام برنامج 102العینة الاستطلاع�ة على مفردات المق�اس (ن= 
  - التفاني    –وذلك لإخت�ار النموذج ثلاثي العوامل المفترض (الحیو�ة والنشاط    8.5

 ماوقد أسفرت النتائج عن مطا�قة النموذج للب�انات مطا�قة مقبولة إلى حد الإنهماك)، 
 ).9(ات حسن المطا�قة �ما یوضحها جدولفقد جاءت مؤشر 

 الإندماجمؤشرات حسن المطا�قة لنموذج التحلیل العاملي التو�یدي لمق�اس ) 9جدول (
  الأكاد�مي

X2 X2/ df RMSEA GFI 
140.11 1.20 0.04 0.86 
AGFI ECVI CFI AIC 
0.81 2.12 0.73 214.11 

)،  063value= 0.-Pغیر دالة إحصائ�ا(  2�اق�مة  أن  )  9(یتضح من جدول  
و�انت ق�م (مؤشر حسن المطا�قة   2ودرجات الحر�ة أقل من    2النس�ة بین �اكما �انت  

GFI    ومؤشر حسن المطا�قة المعدل  AGF  مؤشر المطا�قة المقارن    وCFI منخفضة (
مؤشر جذر متوسط مر�ع خطأ التقر�ب   في حین �انت ق�مةوأقل من الحد الأدنى لها،  

RMSEA    من أقل  مؤشرات  0.05�ان  ق�م  �انت  �ما   ،ECVI    وAIC   للنموذج
  3.03والتي �انت تساوي     saturated modelالمفترض أقل من ق�م النموذج المش�ع  

و�شكل عام تظهر هذه المؤشرات مطا�قة مقبولة لنموذج التحلیل   .على الترتیب   306و  
؛ الأكاد�مي  الإندماجلمق�اس الصدق البنائي  یدعموهو ما    العاملي التو�یدي المفترض 

 الإندماجمق�اس    لمفرداتالأوزان الانحدار�ة المع�ار�ة (التش�عات)  )  10و�وضح جدول (
 المفترضة: أ�عاده على  الأكاد�مي
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

 أ�عاده على  الأكاد�مي الإندماج): تش�عات مفردات مق�اس 10جدول (

ردة
مف

ال
 

الخطأ   التش�ع
 المع�اري 

 R2 ق�مة ت 

ردة
مف

ال
 

الخطأ   التش�ع
 المع�اري 

 R2 ق�مة ت 

 والنشاط الحیو�ة 
1 0.739 0.189 3.91 * 0.27 4 0.681 0.188 3.62 * 0.23 
2 .0.696 0.189 3.67 * 0.24 5 0.674 0.187 3.59 * 0.22 
3 0.658 0.186 3.53 * 0.21 6 0.669 0.187 3.57 * 0.22 

 التفاني 
7 0.876 0.184 5.91 * 0.38 10 0.733 0.172 4.26 * 0.26 
8 0.967 0.184 5.24 * 0.46 11 0.598 0.167 3.58 * 0.17 
9 0.838 0.177 4.73 * 0.35  

 الإنهماك 
12 0.710 0.198 3.58 * 0.25 15 0.764 0.198 3.58 * 0.29 
13 0.760 0.198 3.84 * 0.28 16 0.857 0.208 4.12 * 0.36 
14 0.815 0.203 4.00 0.33 17 0.802 0.200 3.97 * 0.32 

                    0.01*دال عند مستوى                

  لمفردات) أن الأوزان الانحدار�ة المع�ار�ة (التش�عات)  10یتضح من جدول (
وهو     0.01دالة عند مستوى    "ت"وجاءت جم�ع ق�م    0.3المق�اس جم�عها أكبر من  

ثلاثة أ�عاد المق�اس تتش�ع على    مفرداتما یؤ�د صدق النموذج المفترض للمق�اس وأن  
و�وضح جدول   .هي: الحیو�ة والنشاط، والتفاني، والإنهماك  الأكاد�ميأساس�ة للإندماج  

على   الأكاد�مي  الإندماجمق�اس    أ�عاد الأوزان الانحدار�ة المع�ار�ة (التش�عات)  )  11(
 عامل واحد من الدرجة الثان�ة ودلالتها الإحصائ�ة: 
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 على عامل واحد من الدرجة الثان�ة  الأكاد�مي الإندماجمق�اس  أ�عاد): تش�عات 11جدول (
الخطأ   التش�ع ال�عد 

 المع�اري 
 R2 ق�مة ت 

 0.90 * 4.87 0.195 0.950 الحیو�ة والنشاط 
 0.84 * 5.76 0.160 0.920 التفاني 
 0.87 * 4.67 0.200 0.936 الإنهماك 

                    0.01*دال عند مستوى                
(التش�عات)  11یتضح من جدول ( المع�ار�ة    لأ�عاد ) أن الأوزان الانحدار�ة 
وهو     0.01دالة عند مستوى    "ت"وجاءت جم�ع ق�م    0.3المق�اس جم�عها أكبر من  

عامل واحد المق�اس تتش�ع على    أ�عاد ما یؤ�د صدق النموذج المفترض للمق�اس وأن  
 .الأكاد�مي الإندماجمن الدرجة الثان�ة �مثل 

لمق�اس   الداخلي  التحقق من الاتساق  تم  من خلال    الأكاد�مي  الإندماجكما 
�ل حساب معاملات الارت�اط المصححة بین درجات طلاب العینة الاستطلاع�ة على 

محذوفا   مفردة من مفردات المق�اس و�ین الدرجة الكل�ة لل�عد الذي تنتمي إل�ه المفردة
 ). 12وجاءت النتائج �ما یوضحها جدول ( منه درجة هذه المفردة،
 الأكاد�مي الإندماجالاتساق الداخلي لمق�اس  ):12جدول (

                    0.01*دال عند مستوى                

 ال�عد 
معامل   المفردة

الارت�اط 
 المصحح

معامل   المفردة
الارت�اط 
 المصحح

معامل   المفردة
الارت�اط 
 المصحح

 الحیو�ة والنشاط 
1 0.606 * 2 0.792 * 3 0.844 * 
4 0.668 * 5 0.678 * 6 0.774 * 

 التفاني 
7 0.633 * 8 0.780 * 9 0.775 * 
10 0.770 * 11 0.747 *  

 الإنهماك 
12 0.619 * 13 0.669 * 14 0.651 * 
15 0.642 * 16 0.742 * 17 571 * 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

) بین  12یتضح من خلال جدول  المصححة  الارت�اط  أن جم�ع معاملات   (
الذي تنتمي إل�ه المفردة جم�عها مرتفعة ودالة لل�عد  درجات �ل مفردة والدرجة الكل�ة  

دلالة   مستوى  عند  مق�اس    0.01احصائ�ا  لتماسك  مؤشرا  �عطي   الإندماج مما 
 . الأكاد�مي

مق�اس   ث�ات  التحقق من  تم  الفا   الأكاد�مي  الإندماجكما  �حساب معاملات 
 ). 13وجاءت النتائج �ما یوضحها جدول ( له المق�اس لأ�عاد 

 الأكاد�مي الإندماجلات الث�ات الفا لمق�اس ): معام13جدول (
 معامل الفا ال�عد  م
 0.897 الحیو�ة والنشاط  1
 0.894 التفاني  2
 0.856 الإنهماك  3

  الإندماج ) أن جم�ع معاملات ألفا لأ�عاد مق�اس 13یتضح من خلال جدول (
مما �عطي مؤشرا لث�ات المق�اس. ومن خلال العرض السابق   مرتفعةجم�عها    الأكاد�مي

مق�اس   أن  من یتمتع �خصائص    الأكاد�مي  الإندماج یتضح  تمكن  جیدة  س�كومتر�ة 
 في الدراسة الحال�ة. استخدامه

 : نتائج ال�حث وتفسیراتها
قبل التحقق من فروض ال�حث إحصائ�ا وصولا إلى النتائج، ونظرا لاخت�ار  

ینة المتاحة التي وافقت على المشار�ة �ال�حث، تم التحقق من اعتدال�ة العینة وفقا للع
توز�ع متغیرات الدراسة وصف�ا واستدلال�ا من خلال حساب ق�م المتوسطات والإنحرافات 

) و�ذلك حساب دلالة اخت�ار  242المع�ار�ة والإلتواءات لب�انات العینة الأساس�ة (ن= 
 ).14�ما یوضحها جدول ( كولموجروف وسمیرونوف  وجاءت النتائج
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ق�م المتوسطات والانحرافات المع�ار�ة والإلتواءت ودلالة اخت�ار �ولموجروف ): 14جدول (
 )242لمتغیرات ال�حث (ن =  وسمیرنوف 

 المتوسط المتغیر م
الإنحراف  
 المع�اري 

 الإلتواء 

)  Zق�مة (
لاخت�ار  

كولموجروف 
 وسمیرنوف 

 1.14 0.250- 9.38 31.79 الفائدة المدر�ة  1
 1.29 0.188- 11.74 33.28 سهولة الإستخدام المدر�ة  2
 1.15 0.475- 17.12 65.07 الإلكترونينحو التعلم  الإتجاه 3
 1.29 0.019- 25.32 61.13 الرقمي  الإستعداد 4
 1.33 0.263- 19.88 55.73 الأكاد�مي الإندماج 5

الإلتواءات لجم�ع متغیرات ال�حث تقترب ) أن ق�م  14یتضح من خلال جدول (
من الصفر مما یدلل على اعتدال�ة توز�ع الب�انات في متغیرات ال�حث متوفرة إلى حد 
دالة  غیر  جم�عها  جاءت  وسمیرنوف  �ولموجراف  اخت�ار  ق�م  جم�ع  أن  �ما  كبیر، 

 إحصائ�ا وهذا یؤ�د على توافر اعتدال�ة الب�انات في متغیرات ال�حث.
 الأول وتفسیرها: من الفرض حققالتنتائج 
تتحقق البن�ة العامل�ة لللإتجاه نحو في ال�حث على "    الأول  الفرض ینص  

 -وفقا للنموذج ثنائي ال�عد المقترح (الفائدة المدر�ة   الجامعةلطلاب    الإلكترونيالتعلم  
وللتحقق من هذا الفرض تم تقس�م  "  سهولة الإستخدام) في نموذج القبول التكنولوجي  

) فرد من  121عینة ال�حث عشوائ�ا إلى نصفین متساو�ین یتضمن �ل نصف عدد (
ت النصف الأول من  أفراد العینة، وتم إجراء التحلیل العاملي الإستكشافي على ب�انا

أفراد العینة، وتم إجراء التحلیل العاملي التو�یدي على ب�انات النصف الثاني من أفراد 
 العینة. 

التحلیل    إجراءخلال    الإلكترونيالبن�ة العامل�ة للاتجاه نحو التعلم  من  تم التحقق  
(ن= العاملي   العینة  أفراد  ب�انات  نصف  على  برنامج  )  121الإستكشافي  �استخدام 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

SPSS 21    و�الإعتماد على طر�قة المحاور الرئ�س�ةPricipal Axis Factor   في
استخراج العوامل وهي من أكثر الطرق شوعا في ال�حوث النفس�ة والتي تعتمد على 

الفقرات من ت�این    ة�انات وتصف�الت�این المشترك بین المتغرات(الفقرات) في تحلیل الب
). �ما تم الإعتماد على التدو�ر 35،  2012الخطأ والت�این الخاص(أمحمد بوز�ان،  

استخدام   Direct oblimin�طر�قة    Oblique rotationالمائل   في  السبب  و�رجع 
) إلى أن هذا النوع من التدو�ر 71،  2012التدو�ر المائل �ما یذ�ر أمحمد بوز�ان (

�عكس الوضع الطب�عي للمتغیرات في الواقع والتي تكون عادة مرت�طة وغیر مستقلة، 
�انت  وقد  ارت�اطها.  افتراض  من  واقع�ة  أكثر  افتراض  هو  العوامل  ارت�اط  فافتراض 

) �ما جاءات ق�م  0.3م معاملات الإرت�اط في مصفوفة الإرت�اطات أعلى من (جم�ع ق�
اخت�ارات فحص مصفوفة الإرت�اطات لتحدید مدى قابلیتها لاستخدام التحلیل العاملي 

 ).15الإستكشافي �ما یوضحها جدول (
ق�م اخت�ارات فحص مصفوفة الارت�اطات التي تم إجراء التحلیل العاملي  ): 15جدول (

 ) 121ستكشافي علیها (ن=الإ
 الق�مة   الاخت�ار  م
 Determinant test 0.00139اخت�ار محدد المصفوفة  1
 * Bartelet’s test 1902اخت�ار �ارتلت  2
 KMO( 0.934أولكین (-مایر-اخت�ار �ایزر 3

                    0.01*دال عند مستوى                

) جدول  خلال  من  من  15یتضح  أكبر  المصفوفة  محدد  اخت�ار  ق�مة  أن   (
مما یدل على عدم وجود اعتماد خطي بین الصفوف والأعمدة في مصفوفة    0.00001

الارت�اطات، �ما أن المصفوفة خال�ة من من اي ارت�اطات مرتفعة غیر حق�ق�ة بین  
) 0.01المتغیرات، �ما �انت ق�مة اخت�ار �ارتلت دالة إحصائ�ا عند مستوى دلالة ( 

لوحدة، �ما �انت ق�مة اخت�ار مما یدل على أن مصفوفة ارت�اطات ل�ست مصفوفة ا
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(-مایر -كایز من  أعلى  لعدد 0.05أولكین  وملاءمتها  المعاینة  �فا�ة  یؤ�د  مما   (
 المتغیرات التي �شملها التحلیل.

وقد اعتمد ال�احث على محك الجذر الكامن في استخراج العوامل أثناء التحلیل،  
والذي �عتمد على ضرورة أن �كون الت�این الذي �فسره العامل أكبر من مقدار الت�این  
الذي �فسره الت�این في المتغیر المقاس الواحد والذي �ساوي الواحد الصح�ح، و�ناء عل�ه  

ستخراج عاملین ق�مة الجذر الكامن لهما أكبر من الواحد أسفرت نتائج التحلیل عن ا
جم�عها، ، وقد   الإلكترونينحو التعلم    الإتجاهالصح�ح تش�عت علیهم مفردات مق�اس  

% من ق�مة الت�این المشترك بین مفردات المق�اس،  60.64فسر هذین العاملین حوالي  
ا وق�مة الت�این المفسر ) یوضح هذین العاملین وتش�عات المفردات علیه16والجدول(

 والجذر الكامن لكل عامل.
 العوامل المستخرجة على  الإلكترونينحو التعلم  الإتجاهتش�عات مفردات مق�اس ): 16جدول (

 العامل
رقم 
 المفردة

 التش�ع
 العامل

رقم 
 المفردة

 التش�ع

 العامل الأول

11 0.612 

 العامل الثاني 

1 0.716 
12 0.794 2 0.708 
13 0.840 3 0.800 
14 0.783 4 0.699 
15 0.754 5 0.773 
16 0.545 6 0.487 
17 0.634 7 0.864 
18 0.536 8 0.743 
19 0.929 9 0.445 
20 0.853 10 0.653 

 1.88 الجذر الكامن  10.98 الجذر الكامن 
 9.41 الت�این المفسر  54.91 الت�این المفسر 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

�انت    الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه) أن تش�عات مفردات  16یتضح من جدول (
وأكبر   مرتفعة  على   0.32جم�عها  مفردات  تش�عت عشرة  وقد  جیلفورد،  لمحك  وفقا 

العامل الأول وحیث أن هذه المفردات العشرة �انت قائمة على السهولة وال�سر الذي 
للتعل استخدامه  عند  الجامعة  طالب  بها  منصاته   الإلكترونيم  �شعر  مع  والتعامل 

وتطب�قاته المختلفة، لذا فقد تم تسم�ة العامل الأول بـ (سهولة الإستخدام المدر�ة)، �ما 
تش�عت عشرة مفردات أخرى على العامل الثاني ولما �انت هذه المفردات العشرة قائمة 

و�دراكه للمزا�ا   يالإلكترونعلى مدى إدراك طالب الجامعة لأهم�ة وق�مة وفائدة التعلم  
، لذا فقد تم تسم�ة هذا العامل بـ ( الفائدة المدر�ة) وفقا الإلكترونيالتي �قدمها التعلم  

لنموذج القبول التكنولوجي الذي یتبناه ال�احث في التحقق من البن�ة العامل�ة للإتجاه 
 . الإلكترونينحو التعلم 

نتائج التحلیل العاملي الإستكشافي،   وللتأكید على هذه البن�ة العامل�ة التي أسفرت عنها
العینة  أفراد  ب�انات  من  الثاني  النصف  على  التو�یدي  العاملي  التحلیل  إجراء  تم 

لیزرل  121(ن=  برنامج  �استخدام  وذلك   (8.51   LESREL 8.5   لإخت�ار وذلك 
(الفائدة  التحلیل العاملي الإستكشافي  نتائج  الذي �شفت عنه  العوامل  ثنائي  النموذج 

وقد أسفرت النتائج عن مطا�قة النموذج للب�انات سهولة الإستخدام المدر�ة)،    –المدر�ة  
ات حسن المطا�قة للب�انات �ما یوضحها إلى حد �بیر فقد جاءت مؤشر   جیدةمطا�قة  

 ).17(جدول
للبن�ة العامل�ة للإتجاه  مؤشرات حسن المطا�قة لنموذج التحلیل العاملي التو�یدي ) 17جدول (

  الإلكترونينحو التعلم 
X2 X2/ df RMSEA GFI 

 0.95 صفر 0.34 57.51
AGFI ECVI CFI AIC 
0.94 2.09 1.00 139.51 
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جدول   من  لمق�اس  )  17(یتضح  المفترض  النموذج  التعلم    الإتجاهأن  نحو 
�بیرة  �طابق    الإلكتروني  �انت بدرجة  حیث  العینة  دالة   2�اق�مة    ب�انات  غیر 

  2ودرجات الحر�ة أقل من    2النس�ة بین �ا  ، �ما �انت )Value= 1.00-P(إحصائ�ا
ومؤشر   AGFIومؤشر حسن المطا�قة المعدل    GFIو�انت ق�م (مؤشر حسن المطا�قة  

 - واحد صح�ح–وقر��ة من حدها الأقصى    جیدة جدا) جم�عها ق�م  CFIالمطا�قة المقارن  
�ساوي صفر وهي أفضل   RMSEAو�ذلك مؤشر جذر متوسط مر�ع خطأ التقر�ب  

للنموذج أقل من    AICو    ECVI، �ما �انت ق�م مؤشرات  ق�مة له من حیث المطا�قة
 على الترتیب   420و    3.50والتي تساوي    saturated model  ق�م النموذج المش�ع

التي أسفرت عنها نتائج    الإلكترونيعلى البن�ة العامل�ة للإتجاه نحو التعلم  وهو ما یؤ�د  
المدر�ة   (الفائدة  العاملي الإستكشافي والتي تتكون من �عدین هما  سهولة   –التحلیل 

الأوزان الانحدار�ة المع�ار�ة (التش�عات) )  18؛ و�وضح جدول (  المدر�ة)    الاستخدام
 : �عد�ه المفترضین على الإلكترونينحو التعلم  الإتجاهمق�اس  لمفردات 

 أ�عاده على  الإلكترونينحو التعلم  الإتجاه): تش�عات مفردات مق�اس 18جدول (

ردة
مف

ال
�ع 

تش
ال

 
الخطأ  
المع�ار 

 ي

ق�مة  
 ت

R2 

ردة
مف

ال
�ع 

تش
ال

 

الخطأ  
المع�ار 

 ي

ق�مة  
 ت

R2 

 الفائدة المدر�ة 
1 0.80

5 
0.13

0 
6.21

* 
0.3
2 

6 0.75
8 

0.13
1 

5.77
* 

0.2
8 

2 0.72
4 

0.13
2 

5.47
* 

0.2
3 

7 0.79
8 

0.13
0 

6.14
* 

0.3
1 

3 0.79
2 

0.13
0 

6.08
* 

0.3
1 

8 0.73
1 

0.13
2 

5.54
* 

0.2
6 

4 0.84
7 

0.12
8 

6.60
* 

0.3
5 

9 0.76
3 

0.13
1 

5.82
* 

0.2
9 



 

 
 
 

 
 

184 

 إسلام أنور عبد الغني
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 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

ردة
مف

ال
�ع 

تش
ال

 

الخطأ  
المع�ار 

 ي

ق�مة  
 ت

R2 

ردة
مف

ال
�ع 

تش
ال

 

الخطأ  
المع�ار 

 ي

ق�مة  
 ت

R2 

5 0.78
6 

0.13
0 

6.03
* 

0.3
0 

10 0.65
9 

0.13
4 

4.91
* 

0.2
1 

 سهولة الاستخدام المدر�ة 
11 0.78

1 
0.12

9 
6.03

* 
0.3
4 

16 0.81
2 

0.12
8 

6.33
* 

0.3
3 

12 0.83
1 

0.12
8 

6.50
* 

0.3
4 

17 0.75
5 

0.12
9 

5.98
* 

0.3
0 

13 0.78
6 

0.12
9 

6.08
* 

0.3
0 

18 0.76
9 

0.13
0 

5.93
* 

0.2
9 

14 0.84
7 

0.12
7 

6.66
* 

0.3
5 

19 0.80
7 

0.12
8 

6.28
* 

0.3
2 

15 0.83
5 

0.12
8 

6.55
* 

0.3
4 

20 0.75
0 

0.13
0 

5.76
* 

0.2
8 

                    0.01*دال عند مستوى                

  لمفردات) أن الأوزان الانحدار�ة المع�ار�ة (التش�عات)  18یتضح من جدول (

وهو     0.01دالة عند مستوى    "ت"وجاءت جم�ع ق�م    0.3المق�اس جم�عها أكبر من  

المفترض   النموذج  التعلم  ما یؤ�د صدق  العامل�ة للإتجاه نحو  وأن   الإلكترونيللبن�ة 

هي: الفائدة   الإلكترونيعلم  �عدین أساسیین للإتجاه نحو التالمق�اس تتش�ع على    مفردات 

 . المدر�ة، وسهولة الإستخدام المدر�ة

على   ینص  والذي  الأول  الفرض  قبول  �مكن  فإنه  السا�قة  النتائج  من خلال 

وفقا للنموذج   الجامعةلطلاب  الإلكترونيتتحقق البن�ة العامل�ة لللإتجاه نحو التعلم "
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المدر�ة (الفائدة  المقترح  ال�عد  القبول سهولة    -ثنائي  نموذج  في  الإستخدام) 

 " التكنولوجي

 ;Davis, 1989; Saade, etal., 2007وتتفق هذه النتائج مع دراسات (

Masrom, 2007; Wangpipatwon, 2008; Moore, 2012; Al-Adwan, 

etal., 2013; Pilli, et al., 2014; Kisanga & Lreson, 2016 وعلى  .(

الع العر��ة (سعاد عبد  البیئة  ؛ نصر طه، ومجدي 2014ز�ز، علي حبیب،  مستوى 

 .)2017؛ أكرم فتحي  2017مل�جي،

، فإن  الإلكترونيمجال التعلم    أنه في  و�مكن تفسیر هذه النتائج من خلال
هو محصلة قوة معتقدات الطلاب حول الصفات والسمات   الإلكتروني نحو التعلم    الإتجاه

والفائدة المدر�ة من قبلهم نحوه، ومدى الق�مة والأهم�ة التي   الإلكترونيالممیزة للتعلم  
في ضوء تقی�ماتهم السلب�ة والإ�جاب�ة   الإلكترونيتعكسها هذه السمات الممیزة للتعلم  

 الإتجاه لاقة قو�ة بین  ث توجد علخصائصه ومدى إدراكهم لمدى سهولة استخدامه، حی
نحو    �شكل عام  الإتجاه   Ajzen & Fishbein (2000, 4)�عرف      والسلوك. حیث 

قوة المعتقد �أن هذا الموضوع �متلك صفات أو سمات محصلة  على أنه  موضوع ما  
محددة (الفائدة المدر�ة) وتقی�مات الفرد السلب�ة أو الإ�جاب�ة لهذه الصفات او السمات 

 متها (الق�مة والأهم�ة).ومدى ق�
التكنولوجي ( القبول  یؤ�د على أن  TAMوحیث أن نموذج  نحو    الإتجاه) 

استخدام التكنولوج�ا في أي مجال �عتمد و�شكل أساسي على مدى إدراك الفرد للق�مة 
لمزایها وسلب�اتها و�ذلك قدرته على  ادراكه  ذاتها ومدى  للتكنولوج�ا  والفائدة  والأهم�ة 
استخدام هذه التكنولوج�ا في سهولة و�سر، فقد تحقق ذلك من خلال النتائج السا�قة في 

التعلم   �إدراكهم    لكترونيالإمجال  الجامع�ة  المرحلة  طلاب  اتجاهات  ارت�طت  حیث 
�إدراكهم لسهولة استخدامه، وهذا ما  النظام و�ذلك  الكامنة وراء استخدام هذا  للفائدة 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

 ) TAMنموذج القبول التكنولوجي () في إشارته إلى أن  Sabah, 2013, 3یؤ�ده (
والفائدة المدر�ة ، وسهولة الاستخدام  العلاقات السبب�ة بین ملامح تصم�م النظام ،  �حدد  

بتوض�حًا   حیث �مدنا،  نحو الاستخدام ، وسلوك الاستخدام الفعلي  الإتجاهالمدر�ة ، و 
للآل�ات التي تؤثر بها خ�ارات التصم�م على قبول المستخدم و�ذلك تقی�م قبول المستخدم 

المعلومات  الدافع  ،  لتكنولوج�ا  لدیهم  �كون  قد  الأفراد  أن  نظام  و�فترض  لاستخدام 
 الإتجاهالمعلومات �سبب الدافع الداخلي (الفائدة المدر�ة ، سهولة الاستخدام المدر�ة و 

من    نحو استخدام التكنولوج�ا  الإتجاه نحو استخدام النظام) ، و�ق�س على وجه التحدید  
 .حیث الفائدة المدر�ة وسهولة الاستخدام المدر�ة

نحو استخدام التكنولوج�ا في    اهالإتجعلى أن    Moore (2012كما و�ؤ�د (
الفائدة المدر�ة والتي  :أساسیین) ینطوي على �عدین TAMنموذج القبول التكنولوجي (

�مكن   وهل  وعیوب  مزا�ا  من  یتضمنه  وما  التكنولوجي  النظام  تصم�م  خلفها  �كمن 
الإستفادة من هذه المزا�ا وتلافي العیوب، وسهولة الإستخدام المدر�ة والتي �كمن خلفها 

الجهد  النظام.    انخفاض  التعامل مع هذه  إلى استخدام   حیث المبذول في  الفرد  �میل 
ج�ا �شكل عام أو عدم استخدامها �القدر الذي �عتقد أنه س�ساعده على أداء التكنولو 

الفرد   وظ�فته وتحقیق أهدافه �شكل أفضل (الفائدة المدر�ة)، وقد �كون مجرد اعتقاد 
��قى و ،  غیر �افي للكشف عن اتجاهه نحوها  �فائدة معینة من وراء استخدام التكنولوج�ا

استخدامها �سهولة  المدر�ة)  (سهولة  اعتقاده  قبوله   الاستخدام  في  حاسما  عاملا 
 ).Davis, 1989, 320.(لها

 وتفسیرها:   الثاني من الفرض التحققنتائج 
اتجاهات إ�جاب�ة   الجامعة�ظهر طلاب  في ال�حث على "  الثاني  الفرض ینص  

تم   من هذا الفرض   وللتحقق"    في ظل جائحة �ورونا  الإلكترونيللإتجاه نحو التعلم  
لحساب دلالة الفروق   One sample T-testاستخدام اخت�ار "ت" للمجموعة الواحدة  

العینة الأساس�ة على أ�عاد مق�اس   )242(ن=   بین المتوسط الفعلي لاستجا�ات أفرد 
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 و�ین المتوسط الفرضي لهذه الأ�عاد   و�ذلك الدرجة الكل�ة  الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه
والذي تم تقدیره من خلال حساب حاصل ضرب الق�مة الوسطى لتدر�ج    والدرجة الكل�ة

عدد مفردات �ل در�ج) في % من الت60) المستخدم �المق�اس (والذي �مثل 3ل�كرت (
�كل    �عد  المق�اس  مفردات  عدد  ل�عد  وفي  الفرضي  المتوسط  �كون  و�ذلك  الفائدة ، 

�كل   الإلكترونياه نحو التعلم  وللإتج  )30(  ولسهولة الإستخدام المدر�ة)،  30(المدر�ة  
 ). 19، وجاءت النتائج �ما یوضحها جدول رقم ()60(

نحو التعلم  الإتجاه): دلالة الفروق بین المتوسط الفعلي والمتوسط الفرضي لمق�اس 19جدول (
 الإلكتروني

 ال�عد 
المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الفعلي 

الإنحراف  
 المع�اري 

 ق�مة "ت" 

 * 2.97 9.38 31.79 30 المدر�ة الفائدة 
 * 4.35 11.74 33.28 30 سهولة الإستخدام المدر�ة 

 * 4.61 17.12 65.07 60 الإلكترونينحو التعلم  الإتجاه
 0.01*دال عند مستوى 

 ) أنه: 19یتضح من خلال جدول رقم (
بین المتوسط الفعلي  0.01عند مستوى دلالة  توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة   •

نحو    الإتجاه الفائدة المدر�ة ��عد من أ�عاد  لاستجا�ات أفراد العینة على �عد  
 . لصالح المتوسط الفعلي و�ین المتوسط الفرضي لهذا ال�عد  الإلكترونيالتعلم 

بین المتوسط الفعلي    0.01توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى دلالة   •
سهولة الإستخدام المدر�ة المدر�ة ��عد من  ى �عد  لاستجا�ات أفراد العینة عل

و�ین المتوسط الفرضي لهذا ال�عد لصالح    الإلكترونينحو التعلم   الإتجاهأ�عاد  
 .الفعليالمتوسط 
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 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

بین المتوسط الفعلي    0.01توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى دلالة   •
�كل و�ین المتوسط    ونيالإلكتر نحو التعلم    الإتجاه لاستجا�ات أفراد العینة على  

 .الفعليلصالح المتوسط  الفرضي له
وطال�ات  أن طلاب  السا�قة  النتائج  السو�س في  وتوضح  قناة  العینة    جامعة 

مما یدعم إ�جاب�ة   الإلكتروني نحو التعلم    الإتجاهمن    مرتفعالأساس�ة �ظهرون مستوى  
ت النتائج وجود  حیث أظهر   الإلكترونيإتجاه طلاب جامعة قناة السو�س نحو التعلم  

المتوسط  0.01عند مستوى دلالة    فروق ذات دلالة إحصائ�ة للعینة   ةالفعل�  ات بین 
والدرجة الكل�ه له و�ین المتوسطات   الإلكترونينحو التعلم    الإتجاهأ�عاد  الأساس�ة على  

% من تدر�ج ل�كرت على المق�اس. 60والذي �مثل    الأ�عاد والدرجة الكل�ه  الفرض�ة لهذه
اتجاهات إ�جاب�ة نحو  وهذا یدلل على أن طلاب وطال�ات العینة الأساس�ة �ظهرون  

أثناء جائحة �ورونا مما یؤ�د على قبول الفرض الثاني في   الإلكترونياستخدام التعلم  
اتجاهات   السو�س  قناة  جامعة  طلاب  �ظهر  على  ینص  والذي  ال�حث  إ�جاب�ة هذا 

 ." في ظل جائحة �ورونا الإلكترونيللإتجاه نحو التعلم 
وتتفق هذه النتائج مع النتائج التي توصلت إلیها العدید من الدراسات السا�قة 

 & ,Wahab, 2008; Akimanimpaye, & Fakude, 2015; Zabadiمثل (
Al-Alawi, 2016; Ordoñez , & Martínez, 2016; Khalilia, 2020; El-

Sayyed, 2020; Malkawi, et al., 2021; Khan, et al. 2021 ودراسات (
 ). 2020؛ و�وسف عثمان، 2015(منیر سعید، وموسى صقر

و�مكن تفسیر هذه النتائج من خلال الأوضاع والضغوط الموقف�ة في هذه الفترة  
الحرجة والتي �مر فیها العالم �أسره �جائجة �ورونا، حیث أدت هذه الظروف إلى التأثیر 
على اتجاهات الطلاب في عمل�ة التعل�م والتعلم، فالخوف من المرض أو الإصا�ه �ه  

إلى تبني أسالیب التعلم من خلال الوسائل التي ساعد �شكل �بیر في میل الطلاب  
تجنبهم الإختلاط الم�اشر مع الآخر�ن خوفا من الإصا�ة �كرونا، الأمر الذي قد �كون 
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مقارنة �التعلم التقلیدي. وفي   الإلكتروني عزز اتجاهاتهم الإ�جاب�ة نحو استخدام التعلم  
غالً�ا ما ُ�فترض أن     على  Albarracin, Chan, & Jiang (2018)هذا الصدد یو�د  

اعت�ار   ، معأن الضغوط الموقف�ة والشخص�ة تمارس تأثیرات م�اشرة على اتجاهات الفرد 
ات من المرجح أن �كون أقوى عندما �قلق الإتجاهأن تأثیر الضغوط الموقف�ة على  

 ،الناس �شكل �بیر �شأن الامتثال للأعراف الاجتماع�ة والقیود التي �فرضها المجتمع
ه الحالة ، یتم تصور الضغوط الموقف�ة على أنها تتفاعل مع عوامل الشخص�ة في هذ 
 . ات الإتجاهلتشكل 

وهذا ما یدعم تفسیر ا�جاب�ة اتجاهات طلاب الجامعة في هذه الفترة الحرجة  
، حیث شكلت جائحة �ورونا مجموعة �بیرة من الضغوط النفس�ة الإلكترونينحو التعلم  

مستو�ات القلق لدیهم والخوف من الإصا�ة �المرض،   على الطلاب أدت إلى ارتفاع
التعلم   �عد مثل  التعلم عن  التعلم من خلال وسائل  �فضلون  ، الإلكتروني مما جعلهم 

 الأمر الذي ساهم و�شكل ملحوظ في إ�جاب�ة اتجاهاتهم نحوه.   
 وتفسیرها:  الثالث من الفرض التحققنتائج 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في  في ال�حث على "  الثالث   الفرض ینص  

من هذا   وللتحقق"    تعزى إلى الجنس  الإلكترونينحو التعلم    الجامعةاتجاهات طلاب  
 Independent samples  للمجموعتین المستقلتین تم استخدام اخت�ار "ت"    الفرض 

T-test    نحو    الإتجاهمتوسطي الذ�ور والإناث على مق�اس  لحساب دلالة الفروق بین
، وجاءت النتائج �ما یوضحها جدول )242(ن=   العینة الأساس�ة  في  الإلكترونيالتعلم  
 ). 20رقم (
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

نحو التعلم   الإتجاهمق�اس   متوسطي الذ�ور والإناث على): دلالة الفروق بین 20جدول (
 الإلكتروني

 ال�عد 
 ) 147(ن=الإناث  ) 95الذ�ور (ن=

ق�مة  
 المتوسط "ت" 

الإنحراف  
 المع�اري 

 المتوسط
الإنحراف  
 المع�اري 

 1.185 8.73 32.36 10.29 30.90 الفائدة المدر�ة 
 0.763 11.50 33.74 12.13 32.56 سهولة الإستخدام المدر�ة 

 1.173 16.40 66.11 18.14 63.47 الإلكترونينحو التعلم  الإتجاه
 0.01*دال عند مستوى 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین    ) أنه:20یتضح من خلال جدول رقم (
�عاده، حیث جاءت أو أحد أ  الإلكترونينحو التعلم    الإتجاهمتوسطي الذ�ور والإناث في  

جم�ع ق�م اخت�ار "ت" لعینتین مستقلتین غیر دالة إحصائ�ا. وتدعم النتائج السا�قة قبول 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة  ال�حث والذي ینص على أنه "الفرض الثالث في هذا  
 " تعزى إلى الجنس  الإلكترونينحو التعلم  الجامعة في اتجاهات طلاب 

 وتفسیرها: الرا�ع من الفرض التحققنتائج 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في في ال�حث على "   الرا�ع  الفرض ینص  

" علمي)  -تعزى إلى التخصص (أدبي  الإلكترونينحو التعلم    الجامعةاتجاهات طلاب  
الفرض   وللتحقق هذا  "ت"    من  اخت�ار  استخدام  المستقلتین تم    للمجموعتین 

Independent samples T-test    بین الفروق  دلالة  ذوي لحساب  متوسطي 
 الإلكترونينحو التعلم    الإتجاهالتخصص العلمي وذوي التخصص الأدبي على مق�اس  

 ). 21، وجاءت النتائج �ما یوضحها جدول رقم ()242(ن= العینة الأساس�ة في
 متوسطي ذوي التخصص الأدبي وذوي التخصص العلمي على): دلالة الفروق بین 21جدول (

 الإلكترونينحو التعلم  الإتجاهمق�اس 
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 ال�عد 

التخصص الأدبي 
 ) 137(ن=

التخصص العلمي 
ق�مة   ) 105(ن=

 "ت" 
 المتوسط

الإنحراف  
 المع�اري 

 المتوسط
الإنحراف  
 المع�اري 

 0.755 9.70 32.31 9.14 31.39 الفائدة المدر�ة 
 0.950 11.37 34.10 12.02 32.65 سهولة الإستخدام المدر�ة 

 1.06 16.68 66.41 17.44 64.05 الإلكترونينحو التعلم  الإتجاه
 0.01*دال عند مستوى 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین    ) أنه:20یتضح من خلال جدول رقم (
العلميمتوسطي   التخصص  وذوي  الأدبي  التخصص  التعلم   الإتجاهفي    ذوي  نحو 
اخت�ار "ت" لعینتین مستقلتین غیر �عاده، حیث جاءت جم�ع ق�م  أو أحد أ  الإلكتروني

دالة إحصائ�ا. وتدعم النتائج السا�قة قبول الفرض الرا�ع  في هذا ال�حث والذي ینص 
نحو التعلم   الجامعةلا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في اتجاهات طلاب  على أنه "
 ." تعزى إلى التخصص  الإلكتروني

في   إلیها  التوصل  تم  التي  النتائج  دراسة وتتفق  مع  والرا�ع  الثالث  الفرضین 
)Malkawi, et al., 2021  في حین تختلف مع نتائج العدید من الدراسات السا�قة (

) دراسات   & Akimanimimpaye & Fakude, 2015; Ordonezمثل 
Martinez, 2016; Zabadi & Alawi, 2016; Khalilia, 2020 ف�ما یتعلق (

، ودراسة (نا�ف المطوع، الإلكترونيحو التعلم  بتأثیر الجنس على اتجاهات الطلاب ن
2013(  ) التخصص على Zabadi & Alawi, 2016ودراسة  بتأثیر  یتعلق  ف�ما   (

 . الإلكترونياتجاهات الطلاب نحو التعلم 
من   والعدید  الحال�ة  الدراسة  نتائج  بین  الإختلاف  هذا  تفسیر  �مكن  ور�ما 

بتأثیر الجنس وا یتعلق  لتخصص على اتجاهات الطلاب نحو الدراسات السا�قة ف�ما 
من خلال �ون المرحلة الحال�ة التي �مر بها العالم في ظل جائحة   الإلكترونيالتعلم  
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

كورونا والخوف من الإصا�ة �المرض ر�ما �انت سب�ا في تلاشي أثر متغیري الجنس 
، فحالة الخوف الشدیدة من الإصا�ة الإلكترونينحو التعلم    الإتجاهوالتخصص على  

ورونا التي نالت من الجم�ع ر�ما قد ساهمت �شكل ملحوظ في ز�ادة قناعات جم�ع �ك
التعلم   على  الإعتماد  �ضرورة  تخصصاتهم  أو  جنسهم  عن  النظر  �غض  الطلاب 

�وسیلة للتعلم تجن�ا للإصا�ة �المرض، مما أدى إلى تلاشي أثر متغیري   الإلكتروني
، ور�ما نتائج الفرض الثاني كترونيالإلالجنس والتخصص على اتجاهاتهم نحو التعلم  

تدعم ذلك   الإلكترونيوالتي أظهرت ا�جاب�ة اتجاهات أفراد العینة جم�عهم نحو التعلم  
 التفسیر.  

 وتفسیرها: الخامس من الفرض التحققنتائج 
التعلم  "  أن  في ال�حث على  الخامس  الفرض ینص     الإلكتروني للإتجاه نحو 

" وللتحقق الرقمي  الإستعداد�  الأكاد�مي  الإندماجدور وس�ط دال إحصائ�ا في علاقة  
�متغیر   الأكاد�مي   الإندماجمن هذا الفرض تم اخت�ار النموذج المفترض والذي یتضمن  

وأ�عاده �متغیرات   الإلكترونينحو التعلم    الإتجاهالرقمي �متغیر مستقل و   الإستعداد تا�ع و 
، وذلك من خلال تحدید الأكاد�مي الإندماجالرقمي و  الإستعداد وس�طة في العلاقة بین 

تحیل  خلال  من  النموذج  هذا  في  والكل�ة  الم�اشرة  وغیر  الم�اشرة  السبب�ة  التأثیرات 
لیزرل   برنامج  �استخدام  تحلیل LESREL 8.51المسارات  نتائج  أظهرت  وقد   .

المفترض عن مطا�قة النموذج للب�انات مطا�قة جیدة حیث جاءت المسارات للنموذج  
 ).22مؤشرات حسن المطا�قة �ما یوضحها جدول (

 المفترض لنموذج لتحلیل المسارات لمؤشرات حسن المطا�قة ) 22جدول (
X2 X2/ df RMSEA GFI CFI 

 1.00 1.00 صفر 0.02 0.02
AGFI ECVI AIC RMR NFI 
1.00 2.09 1.00 0.001 1.00 
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تحلیل  ) أن مؤشرات حسن المطا�قة للنموذج  22یتضح من خلال جدول ( 
الق�مة التي تحقق  إلى و�صل �عضهاالمفترض تقع جم�عها في المدى المثالي  المسار

وقد  جیدة.  مطا�قة  للب�انات  النموذج  مطا�قة  على  یدل  مما  للب�انات  مطا�قة  أفضل 
بین    م�اشرة وغیر م�اشرة و�ل�ة  ثیرات سبب�ةأوضحت نتائج تحلیل المسارات وجود تأ

نحو    الإتجاه�متغیر تا�ع و   الأكاد�مي  الإندماجو�ین    الرقمي �متغیر مستقل  الإستعداد 
ث جاءت النتائج �ما یوضحها الشكل وأ�عاده �متغیرات وس�طة حیث  الإلكترونيالتعلم  

)4.( 
 

 
 * ) نموذج تحلیل المسارات المفترض4شكل (

نموذج تحلیل  23و�وضح جدول ( التي تضمنها  الم�اشرة  السبب�ة  التأثیرات   (
 الأكاد�مي   الإندماجو   الإلكترونينحو التعلم    الإتجاهالرقمي و   الإستعداد المسارات بین  

 ودلالتها الإحصائ�ة. 
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

  نحو   الإتجاه   -puالفائدة المدر�ة    –  euسهولة الاستخدام المدر�ة    –  readinesالرقمي    الإستعداد •
 engaeme الأكاد�مي الإندماج -attitude الإلكترونيالتعلم 

 
 التأثیرات السبب�ة الم�اشرة في نموذج تحلیل المسارات) 23جدول (
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المتغیر 
 المؤثر

ة 
هول

س
ام  

خد
ست

الا
ر�ة 

مد
ال

دة  
فائ

ال
ر�ة 

مد
ال

 

جاه
لإت

ا
 

و 
نح لم  

لتع
ا

ني
رو

لكت
الإ

اج 
دم

لإن
ا

مي 
اد�

لأك
ا

 

یر 
تأث

ال
ف 

حرا
لان

ا
 

ة 
ق�م

ت" 
"

 

یر 
تأث

ال
ف 

حرا
لان

ا
 

ة 
ق�م

ت" 
"

 

یر 
تأث

ال
ف 

حرا
لان

ا
 

ة 
ق�م

ت" 
"

 

یر 
تأث

ال
ف 

حرا
لان

ا
 

ة 
ق�م

ت" 
"

 

داد
ستع

الإ
  

مي 
لرق

ا
 0.

66
3

 0.
04

8
 13

.7
2

 * 0.
36

6
 0.

06
0

 

6.
09

 * 0.
36

7
 0.

06
0

 

6.
08

 * 0.
37

7
 0.

04
0

 

9.
38

 * 

ة 
هول

س
دام

تخ
لإس

ا
 

 --  --  --  --  --  -- 0.
33

1
 0.

05
8

 

5.
72

 * 0.
14

3
 0.

03
8

 3.
75

 

دة 
فائ

ال
ر�ة 

مد
ال

 

 --  --  --  --  --  -- 0.
22

4
 0.

04
7

 

4.
82

 * 0.
33

8
 0.

03
0

 11
.1

8
 * 

جاه
لإت

ا
 

و 
نح لم  

لتع
ا

 

 --  --  --  --  --  --  --  --  -- 0.
28

7
 0.

04
0

 

7.
16

 * 

 0.01*دال عند مستوى  

 ):23من خلال جدول (یتضح 
سهولة الإستخدام المدر�ة ��عد   في  للإستعداد الرقمي  م�اشر  یوجد تأثیر موجب  •

أ�عاد   التعلم    الإتجاهمن  ودال إحصائ�ا عند    0.66مقداره      الإلكترونينحو 
 .  0.01دلالة مستوى 
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الفائدة المدر�ة ��عد من أ�عاد    في  للإستعداد الرقمي  م�اشر  یوجد تأثیر موجب  •
دلالة  ودال إحصائ�ا عند مستوى    0.36مقداره      الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه
0.01 . 

   الإلكتروني نحو التعلم    الإتجاه  في  للإستعداد الرقمي  م�اشر  یوجد تأثیر موجب  •
 .  0.01دلالة  ودال إحصائ�ا عند مستوى  0.36مقداره 

مقداره      الأكاد�مي  الإندماج  في  للإستعداد الرقمي  م�اشر  یوجد تأثیر موجب  •
 .  0.01لالة د ودال إحصائ�ا عند مستوى  0.37

  الإتجاه لسهولة الإستخدام المدر�ة ��عد من أ�عاد    م�اشر  یوجد تأثیر موجب  •
ودال   0.33مقداره      الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه  في   الإلكترونينحو التعلم  

 . 0.01دلالة  إحصائ�ا عند مستوى 
نحو التعلم    الإتجاه للفائدة المدر�ة ��عد من أ�عاد    م�اشر  یوجد تأثیر موجب  •

ودال إحصائ�ا    0.22مقداره      الإلكتروني نحو التعلم    الإتجاه   في  الإلكتروني 
 .  0.01دلالة  عند مستوى 

  الإتجاه لسهولة الإستخدام المدر�ة ��عد من أ�عاد    م�اشر  یوجد تأثیر موجب  •
ودال إحصائ�ا    0.14مقداره      الأكاد�مي  الإندماج  في  الإلكترونينحو التعلم  
 .  0.01دلالة  عند مستوى 

نحو التعلم    الإتجاه للفائدة المدر�ة ��عد من أ�عاد    م�اشر  یوجد تأثیر موجب  •
ودال إحصائ�ا عند مستوى    0.33مقداره      الأكاد�مي  الإندماج  في  الإلكتروني 

 . 0.01دلالة 
موجب  • تأثیر  التعلم    م�اشر   یوجد  نحو    الإندماج   في    الإلكترونيللإتجاه 

 . 0.01دلالة ودال إحصائ�ا عند مستوى  0.28مقداره    الأكاد�مي
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

) جدول  السبب�ة  24و�وضح  التأثیرات  نموذج  غیر  )  تضمنها  التي  الم�اشرة 
بین   المسارات  و   الإستعداد تحلیل  التعلم    الإتجاهالرقمي   الإندماج و   الإلكترونينحو 

 لتها الإحصائ�ة.ودلا الأكاد�مي
 التأثیرات السبب�ة غیر الم�اشرة في نموذج تحلیل المسارات ) 24جدول (

 المتغیر المؤثر
 المتغیرات المتأثرة والوس�طة

  الإستعداد
 الرقمي 

سهولة 
 الإستخدام

الفائدة 
 المدر�ة 

من خلال سهولة  الإلكترونينحو التعلم  الإتجاه
 الإستخدام المدر�ة 

0.219  --  -- 

 --  --  0.081 من خلال الفائدة المدر�ة الإلكترونينحو التعلم  الإتجاه
من خلال سهولة  الإلكترونينحو التعلم  الإتجاه

 الإستخدام المدر�ة والفائدة المدر�ة
0.300  --  -- 

 --  --  0.094 من خلال سهولة الإستخدام المدر�ة  الأكاد�مي الإندماج
 --  --  0.123 من خلال الفائدة المدر�ة الأكاد�مي الإندماج
نحو التعلم   الإتجاهمن خلال  الأكاد�مي الإندماج

 الإلكتروني
0.105 0.094 0.064 

من خلال سهولة الإستخدام المدر�ة   الأكاد�مي الإندماج
 الإلكتروني نحو التعلم  الإتجاهو 

0.062  --  -- 

 الإتجاهمن خلال الفائدة المدر�ة و  الأكاد�مي الإندماج
 الإلكترونينحو التعلم 

0.023  --  -- 

من خلال سهولة الإستخدام المدر�ة   الأكاد�مي الإندماج
 الإلكتروني نحو التعلم  الإتجاهوالفائدة المدر�ة و 

0.407  --  -- 

 ):24من خلال جدول (یتضح 
موجب  • تأثیر  م�اشر  یوجد  الرقمي  غیر  التعلم    الإتجاه   في  للإستعداد  نحو 

  0.219مقداره    سهولة الإستخدام المدر�ة �متغیر وس�ط    من خلال  الإلكتروني
 . 0.01دال إحصائ�ا عند مستوى دلالة و 
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موجب  • تأثیر  م�اشر  یوجد  الرقمي  غیر  التعلم    الإتجاه   في  للإستعداد  نحو 
دال و   0.0.081مقداره    الفائدة المدر�ة �متغیر وس�ط    من خلال  الإلكتروني

 . 0.01إحصائ�ا عند مستوى دلالة  
تأث  • موجب یوجد  م�اشر  یر  الرقمي  غیر  التعلم    الإتجاه   في  للإستعداد  نحو 

خلال  الإلكتروني �متغیرات   من  المدر�ة  والفائدة  المدر�ة  الإستخدام  سهولة 
 . 0.01دال إحصائ�ا عند مستوى دلالة و  0.300مقداره   وس�طة 

من    الأكاد�مي  الإندماج  في  للإستعداد الرقمي  غیر م�اشر  یوجد تأثیر موجب  •
وس�ط    خلال �متغیر  المدر�ة  الإستخدام  دال  و   0.0.094مقداره    سهولة 

 . 0.01إحصائ�ا عند مستوى دلالة  
من    الأكاد�مي  الإندماج  في  للإستعداد الرقمي  غیر م�اشر  یوجد تأثیر موجب  •

دال إحصائ�ا عند مستوى  و   0.123مقداره    الفائدة المدر�ة �متغیر وس�ط    خلال
 . 0.01دلالة 

من    الأكاد�مي  الإندماج  في  للإستعداد الرقمي  م�اشر  غیر  یوجد تأثیر موجب  •
التعلم    الإتجاه   خلال وس�ط    الإلكترونينحو  دال و   0.105مقداره    �متغیر 

 . 0.01إحصائ�ا عند مستوى دلالة  
من    الأكاد�مي  الإندماج  في  للإستعداد الرقمي  غیر م�اشر  یوجد تأثیر موجب  •

و   خلال المدر�ة  الإستخدام  التعلم    الإتجاهسهولة  �متغیرات   الإلكترونينحو 
 . 0.01دال إحصائ�ا عند مستوى دلالة و  0.062مقداره   وس�طة 

من    الأكاد�مي  الإندماج  في  للإستعداد الرقمي  غیر م�اشر  یوجد تأثیر موجب  •
مقداره    �متغیرات وس�طة    الإلكترونينحو التعلم    الإتجاهالفائدة المدر�ة و   خلال

 . 0.01عند مستوى دلالة دال إحصائ�ا  و  0.023
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

من    الأكاد�مي  الإندماج  فيیوجد تأثیر موجب غیر م�اشر للإستعداد الرقمي   •
  الإلكتروني نحو التعلم    الإتجاهخلال سهولة الإستخدام المدر�ة والفائدة المدر�ة و 

 . 0.01ودال إحصائ�ا عند مستوى دلالة  0.407كمتغیرات وس�طة  مقداره  
موجب  • تأثیر  م�اشر  یوجد  المدر�ة  غیر  الإستخدام   الإندماج   في  لسهولة 

التعلم    الإتجاه  من خلال  الأكاد�مي وس�ط    الإلكتروني نحو  مقداره    �متغیر 
 . 0.01دال إحصائ�ا عند مستوى دلالة و  0.094

موجب  • تأثیر  المدر�ة  م�اشر  غیر  یوجد  من   الأكاد�مي  الإندماج  في  للفائدة 
التعلم    الإتجاه   خلال وس�ط    الإلكترونينحو  دال و   0.064مقداره    �متغیر 

 . 0.01إحصائ�ا عند مستوى دلالة  
في  المفترض  النموذج  أن  السا�قة  المسارات  تحلیل  نتائج  خلال  من  یتضح 

الحالي والذي یتضمن    الأكاد�مي  الإندماجالرقمي �متغیر مستقل و   الإستعداد ال�حث 
وأ�عاده �متغیرات وس�طة قد حقق مطا�قة  الإلكترونينحو التعلم   الإتجاهكمتغیر تا�ع و 

حیث بلغ   0.01إحصائ�ا عند مستوى دلالة    جیدة للب�انات و�انت جم�ع مساراته دالة
من خلال   الأكاد�مي  الإندماجإجمالي التأثیرات غیر الم�اشرة للإستعداد الرقمي على  

% من خلال سهولة الإستخدام 9% (40وأ�عاده حوالي    الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه
المدر�ة  12  ،المدر�ة   الفائدة  التعلم نحو    الإتجاه% من خلال  10  ،% من خلال 

 ،الإلكتروني نحو التعلم    الإتجاهو   % من خلال سهولة الإستخدام المدر�ة 6  ،  الإلكتروني
). �ما تضمن النموذج الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه % من خلال الفائدة المدر�ة و 2

الدالة إحصائ�ا من   الم�اشرة  التأثیرات  إلى    الإستعداد العدید من  نحو    الإتجاه الرقمي 
 الإلكترونينحو التعلم    الإتجاهن  م ، و�ذلك  الأكاد�مي  الإندماجوأ�عاده و   تروني الإلك التعلم  

 .الأكاد�مي الإندماجوأ�عاده إلى 
وأ�عاده تأثیر وس�ط دال   الإلكترونيمما سبق یتضح أن للإتجاه نحو التعلم  

على قبول   ، الأمر الذي یدلالأكاد�مي  الإندماجالرقمي �  الإستعداد إحصائ�ا في علاقة  
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  الإلكتروني للإتجاه نحو التعلم    الفرض الخامس في هذا ال�حث والذي نص على أن "
 " الرقمي الإستعداد�  الأكاد�مي الإندماجدور وس�ط دال إحصائ�ا في علاقة 

نحو التعلم    الإتجاهالرقمي مع    الإستعداد وتتفق هذه النتائج ف�ما یتعلق �علاقة  
 ;Bertea, 2009; Rhema & Miliszewska, 2014مع دراسات (  الإلكتروني

Peytcheva-Forsyth, 2018; Atta et al., 2021  الإندماج) وف�ما یتعلق �علاقة 
 ,Gratch-Lindauer, 2008; Islamالرقمي مع دراسات (  الإستعداد مع    الأكاد�مي

et al., 2015; Chipembele, 2016; Kim & Hong, 2018; Rahhamani, 
2019; Handel, et al., 2020; Satuti & nuris, 2020, Saad, et al., 

یتعلق �علاقة  2021 التعلم    الإتجاه) وف�ما  مع   الأكاد�مي  الإندماج�  الإلكترونينحو 
)  & Maudernach, et al., 2011; Dahlan, et al., 2012; Linدراسات 

Yung, 2010; Anwar & Wahid, 2021.( 
 من خلال:و�مكن تفسیر هذه النتائج 
الرقمي على اتجاهات الطلاب نحو التعلم   الإستعداد أولا: ف�ما یتعلق بتأثیر  

؛ فإن القصور الذي �عاني منه الطلاب في مستوى �فاءاتهم و�فا�اتهم في الإلكتروني
اللازمة  والمهارات  المختلفة  الرقم�ة  التطب�قات  مع  والتعامل  الرقم�ة  الأجهزة  استخدام 
لذلك قد یؤدي و�شكل ملحوظ إلى تشكیل تفضیلات سلب�ة للتعامل مع أي نظام �عتمد 

استخ و�تطلب  الحدیثة  التكنولوج�ا  تكنولوج�ة في على  و�فا�ات  �فاءات ومهارات  دام 
الرقمي المنخفض   الإستعداد التعامل معه، وهذا ما �فسر سبب عزوف الطلاب ذوي  

عن تبني اي نظام �عتمد على استخدام التكنولوج�ا الرقم�ة الحدیثة، الأمر الذي ر�ما 
د ذوي مستوى  یؤدي إلى سلب�ة اتجاهاتهم نحو هذا النظام، والعكس أ�ضا صح�ح، فالأفرا

الرقمي المرتفع ر�ما �میلون إلى تبني واستخدام النظم الرقم�ة الحدیثة، وهذا    الإستعداد 
الأمر انعكس �شكل واضح على تشكیل اتجاهات طلاب الجامعة نحو استخدام التعلم  

 الإتجاهالرقمي إلى    الإستعداد وأدى إلى وجود تأثیر ا�جابي دال إحصائ�ا من    الإلكتروني
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

حیث ترى أن �فاءة    Bertea (2009). وهذا ما تؤ�د عل�ه  الإلكترونيعلم  نحو الت
استخدام الطلاب للتكنولوج�ا من أبرز العوامل المحددة لاتجاهات الطلاب نحو التعلم  

التواصل   الإلكتروني  ومنصات  الانترنت  ومتصفحات  الكتا�ة  برامج  استخدام  مثل 
� تتضاءل  القدرات  هذه  افتقدت  فإذا  التعلم  المختلفة،  یواجه   الإلكترونيفاءة  و�التالي 

وانخفاض  والإح�اط  التوتر  مثل  السلب�ة  الانفعالات  المشاعرو  من  مجموعة  الطالب 
 . الإلكترونيتجاهاته نحو التعلم الدافع�ة وانعدام الأمن مما یؤثر �شكل سلبي على ا 

ء تنفیذ أنشطة  أنه أثنا  Al- Al-Adwan, et al. (2013, 123)كما یؤ�د 
 مثل افتقاد   ، غالً�ا ما یواجه الطلاب العدید من التحد�ات والمشكلات الإلكترونيلم  التع

المهارات اللازمة �عض  �حتاج الطلاب إلى  ، فقد  الخبرة والثقة في استخدام التكنولوج�ا
أن    Atta, et al. (2021, 23). �ما یؤ�د  الإلكترونيللمشار�ة والنجاح في التعلم  

الرقمي وتقی�مه �مكننا من إجراء التعدیلات المطلو�ة   الإستعداد حدید الفجوة في مستوى  ت
استخدام التكنولوج�ا في التعلم نت�جة نحو    لتحسین اتجاهات الطلاب ومنحن�ات تعلمهم

 . الإلكتروني للعلاقة القو�ة بین استعداد الطلاب الرقمي واتجاهاتهم نحو استخدام التعلم  
على مستوى    الإلكترونيعلق بتأثیر اتجاهات الطلاب نحو التعلم  ثان�ا: ف�ما یت

؛ فإن تبني الفرد لأي نظام وتكو�ن اتجاها إ�جاب�ا نحوه یؤدي �شكل الأكاد�مياندماجهم  
تكون حالة ذهن�ة مرض�ة  النظام من خلال  التعامل مع هذا  النجاح في  إلى  واضح 

اضح في عدة مظاهر مثل حیو�ته بهذا النظام والتي تنعكس �شكل و و��جاب�ة متعلقة  
دون أي  ماكه واستغراقه في العمل من خلالهونشاطه أثناء التعامل مع هذا النظام وانه

 الإلكتروني كلل أو ملل، وهذا ما �حدث من خلال تبني طلاب الجامعة لنظام التعلم  
ا�قة وتكو�ن اتجاها إ�جاب�ا نحوه قد ساعد �شكل واضح من خلال ما أظهرته النتائج الس

لدیهم، فإدراك الطالب للفائدة والمزا�ا المرت�طة   الأكاد�مي  الإندماجفي ارتفاع مستوى  
قد ساهم �لا العاملین و�شكل واضح    ؛  وسهولة استخدامه له  الإلكتروني بنظام التعلم  

له من خلال الحیو�ة والنشاط التي �ظهرها أثناء   الأكاد�مي  الإندماجفي ز�ادة مستوى  
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من    الأكاد�ميالتعلم من خلال هذه النظام ومن خلال انهماكه واستغراقه في العمل  
التعلم   نظام  حیث یرى أن    Jones (2012). وهذا ما یؤ�د عل�ه  الإلكترونيخلال 

في   لمختلفةة االأكاد�م�في المجالات    هز � عز �مكن تحسینه وتاندماج الطلاب  مستوى  
نیهم للنظم التكنولوج�ة في التعلم خاصة من جانب من خلال تبنی   ة الإلكترون�بیئة التعلم  

تكنولوج�ة لتكنولوج�ا   و�فاءات   والذین یتمتعون �مهارات   المتعلمین ذوي المعارف الرقم�ة
 .في هذه البیئة الغن�ة �التكنولوج�ا المعلومات والاتصالات 

على أن بیئة التعلم    Ahmed & El-Kadi (2021)ومن ناح�ة أخرى یؤ�د  
الفصل الدراسي من  إندماج الطلاب في  لتحسین  تعمل على    التكنولوج�ا  القائمة على

دروس عبر الإنترنت لإكمال ال المتعلمون بوعي في    یندمجخلال جو إ�جابي ، حیث  
 &  ,Mohammadi, Ghorbani �ما یؤ�د    .المنوط بهم أدائه  الأكاد�مي   العمل

Hamidi (2011)    تعلم اللغة في  العدید من الفوائد  �حقق    الإلكترونيالتعلم  على أن
التكال�ف وز فوتدر�سها ،   الكفاءة،�الإضافة إلى خفض  الفوائد تر�یز   �ادة  تشمل هذه 

ب ، الطال  دافع�ةالمتعلم ، وقدرة الطلاب على تحدید وتیرة التعلم الخاصة بهم ، وز�ادة  
مع الآخر�ن من   الإندماج م اللغة ،لمجموعة واسعة من المصادر لتعل و�مكان�ة الوصول

وجد أن هناك علاقة إ�جاب�ة   عي القائمة على الو�ب. �ماخلال قنوات التواصل الاجتما
تشیر حیث    الأكاد�ميواندماجهم    الإلكترونيالتعلم    اتجاهات المتعلمین نحوبین    ودالة

على   یؤثر  المتعلمین ف�ما یتعلق ببیئة التعلم عبر الإنترنت   اتجاههذه الحق�قة إلى أن  
التحكم في   وأن المتعلمین الأكثر قدرة على   الإلكترونيالطلاب في التوج�ه    اندماج

أكثر   یندمجون تعلمهم واستخدام الوظائف المساعدة المختلفة في التعلم عبر الإنترنت  
أكد  Dahlan, Hassan, & Attan, 2012(تعلمهم  في   �ما   .(Lin & Yang 

الإنترنت   نحو التعلم عبرأكثر إ�جاب�ة    اتجاهات أن الطلاب الذین لدیهم    على    (2010)
�ما أن المزا�ا   عبر الإنترنت.  التفاعل أثناء التعلم�شكل أكبر في    الإندماج�میلون إلى  

تجاهات الطلاب الإ�جاب�ة نحوه ر�ما وتساعد في تشكیل ا  الإلكتروني التي �قدمها التعلم  
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العلاقة بين  البنية العاملية للإتجاه نحو التعلم الإلكتروني واختبار دوره الوسيط في 

 الإستعداد الرقمي والإندماج الأكاديمي أثناء جائحة كورونا 

 منظمة  تشیرلدیهم، حیث    الأكاد�مي  الإندماجكانت عاملا حاسما في تعز�ز مستوى  
المحتوى أن  إلى    UNESCO (2002, 36)الیونسكو   إلى  الوصول  مرونة    ز�ادة 
حول المتعلم ،   المتمر�زالعمل والتعل�م ، والنهج    و�تاحة الفرصة للدمج بین  التعل�مي

للتفاعل   الجدیدة  والطرق  الجودة  عالي  أبرز  والتعل�م  من  �لها  الرئ�س�ة تعد  المزا�ا 
لذا فإن مستوى تبني الأفراد للتكنولوج�ا .  للمشار�ة الرقم�ة في قطاع التعل�م للطلاب 

مما لأغراض التعلم الرسم�ة وغیر الرسم�ة من المتوقع أن یوفر للمتعلمین فوائد �بیرة  
   .الأكاد�ميكس �شكل واضح على مستوى اندماجهم ینع

في بیئة    الأكاد�مي  الإندماجالرقمي على    الإستعداد ثالثا: ف�ما یتعلق بتأثیر  
، فإن امتلاك الطلاب لمهارات و�فا�ات تكنولوج�ة ملاءمة تمكنهم من  الإلكترونيالتعلم  

�ز مستوى اندماجهم  �سهم �شكل فعال في تعز   الإلكترونيالتعلم من خلال بیئة التعلم  
ة المختلفة، فعلى سبیل المثال إذا �ان الطالب لا یتمتع �المهارات الأكاد�م�في المهام  

فلن    الإلكترونيالرقم�ة اللازمة للتعامل مع الأجهزة والتطب�قات الرقم�ة في بیئة التعلم  
حتى التفاعل ة المطلو�ة منه مثل رفع تكل�فاته وواج�اته أو  الأكاد�م� داء المهام  ستط�ع أ�

مع أستاذه وزملاءه من خلال سلو��ات مشار�ة المعلومات و�لها من مظاهر اندماجه 
العمل   الطلاب الأكاد�ميفي  لإندماج  الدولي  المسح  تقر�ر  عل�ه  یؤ�د  ما  وهذا   . 

National survey of students engagement (NSSE)   في أن التعلم �مساعدة
�شكل   یرت�ط  لاكتساب المهارات اللازمة للتعامل معها  التقن�ة  الأجهزة الرقم�ة والتدر��ات 

 Chipembeleیؤ�د  ). �ما  NESS, 2013(  للمتعلمین  الأكاد�مي  الإندماج� إ�جابي  
أكثر أهم�ة تعد  وثقة الطلاب والمعلمین    الفرد التكنولوج�ة  أن مهارات   على  (2016)

 الإستعداد ، مما �شیر إلى أنه إذا �انت مستو�ات  الإستعداد   لق�اسالعوامل التنظ�م�ة  من  
الاستثمار التنظ�مي في البن�ة التحت�ة للتعلم الرقمي   �كون   منخفضة فمن المرجح أن

 غیر مستغلة. حیث ینعكس ذلك �السلب على مستوى اندماج الطلاب أكاد�م�ا. 
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الرقمي على    الإستعداد وحیث أن النتائج السا�قة أوضحت وجود تأثیر إ�جابي من  
 الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه و�ذلك تأثیر إ�جابي من    الإلكترونينحو التعلم    الإتجاه 
 الإلكتروني ، فإنه �اخت�ار الدور الوس�ط للإتجاه نحو التعلم  الأكاد�مي  الإندماج على  

فقد تبین وجود تأثیر غیر م�اشر من   الأكاد�مي الإندماجقمي �الر  الإستعداد في علاقة 
على    الإستعداد  تأثیر    الأكاد�مي   الإندماجالرقمي  على   الإستعداد من خلال  الرقمي 

 الإندماج بدوره یؤثر على مستوى    والذي  الإلكترونيتشكیل اتجاهات الطلاب نحو التعلم  
 ة. الإلكترون�للطلاب في بیئة التعلم  الأكاد�مي

 التوص�ات: 
من خلال استعراض النتائج السا�قة �مكن التوصل إلى مجموعة من التوص�ات  

 أهمها: 
مستوى   .1 الكفا�ات   الإستعداد رفع  تنم�ة  من خلال  للطلاب    المهارات و   الرقمي 

تشكیل اتجاهاتهم نحو استخدام بیئة    من أثر �الغ على  لذلكلما    الرقم�ة لدیهم
أداء المهام   عند   لدیهم  الأكاد�مي  الإندماجمستوى    ة ومن ثم رفع الإلكترون�التعلم  

 التعل�م�ة المختلفة. 
ضرورة تعز�ز وتحسین البنى التحت�ة في الجامعات المصر�ة لاستخدام التعلم   .2

تزاید الإضطرا�ات   الرقمي في ظل الحاجة المتزایدة والملحة لاستخدامه حال�ا مع
من   وتحول  تمنع  قد  والتي  الصح�ة  والجوائح  الطب�ع�ة  والكوارث  الس�اس�ة 

 استخدام سبل التعلم التقلید�ة.
توفیر البیئات الرقم�ة الملاءمة مستوى وعي المعلمین والأ�اء بدورهم في    تنم�ة .3

مراحل التي تساعد الطلاب والأبناء على تنم�ة مهاراتهم و�فا�اتهم الرقم�ة منذ  
م�كرة من نموهم حتى لا �عانون في الجامعة عند مواجهاتهم لبیئات تعلم لم  

 . �عتادوا التعلم من خلالها
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اتجاهات الطلاب نحو  محاولة دراسة أثر التخصص والجنس �شكل أعمق على   .4
و�استخدام عینات في مراحل عمر�ة مختلفة لمحاولة التحقق   الإلكترونيالتعلم 

ا �لا  تأثیر  طب�عة  العلاقات من  هذه  على  الدراسة    لمتغیر�ن  توصلت  حیث 
 .  الحال�ة لنتائج مغایرة لما یرصده التراث الس�كولوجي في هذه القض�ة ال�حث�ة

 المراجع
لتقصي )  TAM). استخدام نموذج قبول التكنولوج�ا (2017أكرم فتحي مصطفى علي ( 

فعال�ة التكنولوج�ا المساندة القائمة على تطب�قات التعلم التك�ف�ة النقالة لتمكین  
)،  1(176،  مجلة �ل�ة التر��ة، جامعة الأزهرذوي الإعاقة ال�صر�ة من التعلم.  

57 -112 . 
) ت�غرة  بوز�ان  مفاه�مهما، ).  2012أمحمد  والتو�یدي  الإستكشافي  العاملي  التحلیل 

بتوظ� دار  Lesrelولیزرل    SPSSف حزمة  ومنهجیتهما  الأولى،  الط�عة   .
 المسیرة: عمان. 

 منظور�ن من الإنترنت  عبر مقرر تصم�م ).٢٠٠٦العاطي.( عبد  محمد  ال�اتع حسن
 الناقد  التفكیر التحصیل تنم�ة في فاعلیته وق�اس والموضوعي  البنائي مختلفین

 جامعة التر��ة كل�ة طلاب  لدى الإنترنت  على القائم التعلم نحو الإتجاهو 
 جامعة الإسكندر�ة. التر��ة كل�ة ، منشورة غیر د�توراه  رسالة.  الإسكندر�ة

). استخدام نموذج قبول التكنولوج�ا لق�اس جودة 2020رحمة حمدي �شري تحامید (
ة في السودان: جامعة السودان المفتوحة أنموذجا.  الإلكترون�خدمات المكت�ات  

 . 159-129)، 1( 1، مجلة أر�د الدول�ة لق�اسات المعلومات 
) الكندري  حبیب  علي  الفر�ح،  العز�ز  عبد  قبول 2014سعاد  نموذج  استخدام   .(

) التدر�س  TAMالتكنولوج�ا  في  التعلم  إدارة  نظام  تطبیق  فاعل�ة  لتقصي   (
الالجامعي.   العلوم  والنفس�ةمجلة  الكو�ت،  تر�و�ة  جامعة   ،15)1  ،(111 -

138 . 
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). إتجاهات المعلمین والطل�ة 2010قس�م محمد الشناق، حسن علي أحمد بني دومي ( 
مجلة جامعة  في المدارس الثانو�ة الأردن�ة.    الإلكترونينحو استخدام التعلم  

 .271-235)، 2- 1( 26، دمشق
نحو تكنولوج�ا التعلم عن    جاهالإت ).  2015منیر سعید عوض، موسى صقر حلس (

�الجامعات  العل�ا  الدراسات  طل�ة  لدى  المتغیرات  ب�عض  وعلاقته  �عد 
- 219)،  1(19)،  مجلة جامعة الأقصى (سلسلة العلوم الإنسان�ةالفلسطین�ة.  

256 . 
 ) المطوع  العز�ز  محافظة 2013نا�ف عبد  في  الثانو�ة  المرحلة  معلمي  اتجاهات   .(

�المملكة العر  التعل�م  القو�ع�ة  مجلة الدراسات .  الإلكتروني��ة السعود�ة نحو 
 . 84- 77)، 1( 7، جامعة السلطان قابوس �عمان، التر�و�ة والنفس�ة

الحك�م ( نموذج قبول 2017نصر طه حسن عرفة، مجدي مل�جي عبد  ). إستخدام 
التكنولوج�ا لتحلیل إتجاهات ونوا�ا طل�ة الجامعات السعود�ة نحو الإستعانة  

الدراس�ة.    الإلكتروني�التعل�م   التعل�م  لمقرراتهم  العر��ة لضمان جودة  المجلة 
 .62- 33)، 30(10، الجامعي

الحراصي  حارس  بن  نبهان  الصقري،  ناصر  بن  محمد  العلوي،  حمود  بن  �اسر 
التطب�ق�ة  ).  2014( العلوم  �كل�ات  التدر�س  هیئة  أعضاء  تقبل  مدى  ق�اس 

 . ةالإلكترون�لمصادر المعلومات 
 QSCIENCEThe SLA-AGC 20th Annual Conference Doha, 

Qatar, 25-27 March 2014. 

 ) یوسف  عثمان  التعلم  2020یوسف  نحو  الطلاب  اتجاهات  ظل   الإلكتروني).  في 
�ل�ة   طلاب  من  عینة  على  على  تطب�ق�ة  دراسة  �ورونا:  فیروس  جائحة 

كمة للدراسات  مجلة الحالإتصال والإعلام �جامعة الملك عبد العز�ز �جدة.  
 . 66-34)، 2(8،  الإعلام�ة والإتصال�ة
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