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جائحة   آثار لتعافي التعليمي الفعال والعادل بمصر من مقترحة ل  إجراءات
 وكنداخبرتي أستراليا في ضوء  19 - كوفيد

Suggested Procedures for an Effective and Equitable 

Educational Recovery in Egypt from the effects of the Covid-

19 pandemic in light of the experiences of Australia and 

Canada 

 

 إعداد 
 م.د/ محمود حسن إسماعيل 

 التعليمية  والإدارةمدرس التربية المقارنة 
 جامعة حلوان  –كلية التربية 

 
 ملخص باللغة العربية: 

على النظم التعليمية بمختلف دول العالم، وعلى   19أدت الآثار السلبية لجائحة كوفيد       
أهداف من  الرابع  الهدف  المنظمات    تحقيق  اهتمام  إلى  بالتعليم،  المتعلق  المستدامة  التنمية 

موعة من الإجراءات اللازمة لتحقيق العالم المتقدمة والنامية باتخاذ مج  الدولية، ومعظم دول 
 . 19جائحة كوفيد آثار التعافي التعليمي الفعال والعادل من 

على  ةالحالي  الدراسة قدم  ت و      للوقوف  ك  محاولة  جائحة  ال   19وفيد  تأثير  سياق على 
التعليمي،   التعافي  وأهداف  التعليم،  على  وتأثيرها  لتحقيق ظور والمنالعالمي،  الدولية  ات 

تحقيق التعافي في    للدراسةويتمثل الهدف الرئيسي  ،  19التعافي التعليمي من جائحة كوفيد  
، الياأستر ء خبرتي  في ضو   19كوفيد  من جائحة  الفعال والعادل للنظام التعليمي في مصر  

 . وكندا 
وتحليل    الدراسة  تواستخدم      لوصف  المقارن  أسترالياالمنهج  فيخبرتي  وكندا  تحقيق   ، 

وقد تم تحليل خبرات دولتي المقارنة في ضوء مدخل »بناء ،  يمي الفعال والعادلالتعل   التعافي
بين والاتشابه  ال أوجه  توضيح  و ،  Resilience-Building Approachالمرونة« ختلاف 
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 ي فوالمنظورات الدولية لتحقيق التعاتفسيرها وفق السياق المجتمعي لكل دولة،  ول، و هذه الد
إلى استخلاص مجموعة من الدروس   الدراسة  ت، وتوصل 19جائحة كوفيد آثار عليمي من الت

مقترحة  إجراءات  صياغة  في  ساهم  وذلك  تميزهما،  وأوجه  الخبرات،  دراسة  من  المستفادة 
 في مصر.  19جائحة كوفيد آثار لفعال والعادل من التعافي التعليمي ا لتحقيق 

 
 . م الفعال، التعليم العادلليمي، التعليي التعالتعاف،  19د جائحة كوفي:  الكلمات المفتاحية 

 
Abstract 

          The negative effects of the Covid-19 pandemic on educational 

systems in various countries of the world, and on achieving the fourth 

goal of the sustainable development goals related to education, have 

led international organizations, and most of the developed and 

developing countries of the world, to take a set of necessary 

procedures to achieve an effective and equitable educational recovery 

from the effects of the Covid 19 pandemic. 

           The current study presents an attempt to determine the impact 

of the COVID-19 pandemic on the global context, its impact on 

education, educational recovery goals, and international perspectives 

to achieve educational recovery from the COVID-19 pandemic. The 

main objective of the study is to achieve an effective and equitable 

recovery of the educational system in Egypt from the Covid 19 

pandemic in light of the experiences of Australia and Canada. 

             The comparative approach is used to describe and analyze the 

experiences of Australia and Canada in achieving effective and 

equitable educational recovery. The experiences of the two 

comparison countries were analyzed in the light of the “Resilience-

Building Approach”, clarifying the similarities and differences 

between these countries, and interpreting them according to the 

societal context of each state, and according to international 

perspectives to achieve educational recovery from the effects of the 

Covid 19 pandemic. A set of lessons learned were extracted from the 

study of the foreign experiences, and their aspects of distinction, and 

this contributed to the formulation of proposed procedures to achieve 
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effective and equitable educational recovery from the effects of the 

Covid 19 pandemic in Egypt. 

 

Keywords: COVID-19 Pandemic, Educational recovery, Effective 

education, Equitable education . 

 
 

 للبحث  العام  الإطار: الأول  القسم
 مقدمة: 

 جميع  في  وعميقة  مفاجئة  تغييرات  حدوث  في  COVID-19))   19كوفيد    جائحة  تتسبب     
 الأطول   المدارس   إغلاق   مع  عقود،   منذ  التعليم  لأنظمة  ةصدم  أسوأ   هذهوكانت    ،العالم  أنحاء 

  المحرز   التقدم  انتكاسة  يه من إل   سيؤديما  و   ،الأفق   في   يلوح   الذي  الركود   مع  جنب   إلى  ا ب  جن
 تؤدي   أن   المرجح   منو   ،التعليم  على   كزر ت  التي   تلك   سيما  ولا  العالمية،  التنمية   أهداف  في

  الفقر،  وزيادة   المالي،  التقشف  إلى  العالمي  يدصع ال  وعلى  البلدان  داخل  الاقتصادية  الأزمات
  والمساعدات  المحلي  الإنفاق  من  كل  من  العامة  الخدمات  في  للاستثمار  المتاحة  ردامو ال  وقلة

 انتشار   انتهاء  بعد  طويلة  لفترة   تستمر  البشرية  التنمية  في  أزمة  إلى  سيؤدي  هذا   كل  ، الإنمائية
 (The World Bank, UNICEF, and UNESCO, 2021, P2)  .المرض

كوفيد    كانكما         دعم  وموظفي   والمعلمين   الطلاب  على   مدى لا  ة بعيد   آثار   19لجائحة 
عدم   وتفاقم   تعميق  إلى  أدى  مما   أوسع،  نطاق  على  التعليم   وأنظمة  والمجتمعات  التعليم 

ا  الجائحة  تأظهر وقد    المساواة،    والمؤسسات  المدارس  تلعبها  التي  المتعددة  الأدوار   أيض 
 الصحية   الرعاية  اتدمخ و   المدرسية  الوجبات  توفير  ذلك   في  بما  المجتمع،  في  ةليميالتع

والتي عادة ما يتم تقديمها من   وخاصة للطلاب من خلفيات محرومة،  والاجتماعية  الأولية
التعليمية المؤسسات   Education International)  . المساواة   عدم  معالجة   بهدف  قبل 

(EI), 2020, P12) 
  بذلك   القيام  ن لك  البلدان،   جميع  في  أولوية   المدارس   أبواب   فتح  إعادة  أصبحت  ولذلك     

 لا   ،" الجديد  الطبيعي  الوضع"  إلى  التحول  في  والبدء  المدارس  فتح   إعادة   معو   ،يكفي  لا  وحده 
  الطلاب  سيعود  الإغلاق،   من طويلة فترات  بعد ف ، "كالمعتاد عمللا"  إلى  يعود  أن  للتعليم يمكن
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 وينطبق ، قالإطلا  على البعض   يعود لا  قدو  ، والمهارات المعرفة  من ويةمتسا غير  بمستويات 
إذحرمان ا  أكثر   خلفيات   من  الأطفال  على  خاص  بشكل   هذا  الصحة  مشكلات  تكون   قد  ؛ 

  تصاعدت  أو  نشأت  قد  الانتكاسات  من  رهايوغ  الاجتماعي  النوع  على  القائم   والعنف  العقلية
 مخصص  دعم  إلى  الطلاب   سيحتاجو   ،يةالمدرس   الخدمات  تعطل  بسبب  الإغلاق   عمليات
 UNESCO, UNICEF, The World)  . بالركب  واللحاق   مهيفتك   إعادة  أثناء  ومستدام

Bank and OECD, 2021, P8) 
ثم       لصحة  حيوي ا  أمر ا   يةصح ال   الأزمة  آثار   من  التعليم  أنظمة  تعافي  أصبح  ومن 

  تكون   أن  على؛ ككل المجتمعات  ولإنعاش   المستقبل،  في  والاقتصادية الاجتماعية المجتمعات 
 الجائحة  أثناء  والتعلم   التعليم   توفير  إلى  الطلاب  ولصو   يف   المساواة   عدم   أوجه  معالجة
 على  يجب  ياسأس  التزام   هذا، وأن يكون  التعليم   لأنظمة  الناجح  للتعافي  أساسي ا  مبدأ    وبعدها

 المتعلمين   فإن  ليوبالتا  ،تعلمهم   في  الطلاب  جميع  ينجح  حتى  به  الوفاء  المجتمعات  جميع
 المعرفية  التعليمية   الطلاب   احتياجات  يةتلب   إلى   تهدف   التي  المبادئ  صميم  في   هم 

 المعلمين  من  الفعال  والدعم  أسرهم   بمساعدة   ، الجائحة  وبعد  أثناء  والعاطفية  والاجتماعية
 ,OECD-Education International).  الأوسع  ومجتمعهم   التعليمية  تساوالمؤس 

2021, P1, P2) 

فتح       إعادة  على  فقط  ليس  الدول  تركيز  أن  يتضح  ذلك  ولكن مداومن  للطلاب،  رسها 
قرارات   إليها  أدت  التي  التحديات  في لمواجهة  والتي  فتحها،  إعادة  بعد  المدارس  إغلاق 

فعالية عالية لجميع الطلاب بها، للقضاء على الآثار السلبية   ذو مقدمتها توفير تعليم عادل و 
 ق المدارس.  لاغليها إ التي أدى إ 

الفعال الإجراءات اللازمة لتحقيق التعافي  من  اتخذت العديد من الدول مجموعة    ولذلك     
ي فف على التعليم بها،    19كوفيد  لأنظمتها التعليمية؛ لتفادي الآثار السلبية لجائحة    والعادل
في مرحلة   ةيفي المدارس والتعليم والرعا  19الإطار الوطني لإدارة كوفيد    تم وضع  أستراليا

المبكرة   يهدف  الطفولة  اوالذي  عودة  ضمان  الدرالأطإلى  الفصل  في  للعام  فال  الأول  سي 
الابتدائية   2022الدراسي   والمدارس  المبكرة،  الطفولة  ببرامج  الالتحاق  في  والاستمرار 
كوفيد    في والثانوية   ورعايتها 19سياق  المبكرة  الطفولة  تعليم  على  الحفاظ  إن  حيث  ؛ 
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ي ورفاههم وصحتهم  اطفتوحة أمر ا مهم ا لتعلم الأطفال ونموهم الاجتماعي والعفموالمدارس  
أكثر الأطفال  يستفيد  إذ  والعقلية،  من   البدنية  المزيد  تجنب  ويجب  لوجه  ا  وجه  التعلم  من 

تعليم الطفولة المبكرة ورعايتها والمدارس مراكز  ؛ لما لإغلاق  لك الانقطاعات، حيثما أمكن ذ 
اجتماع  تكاليف  وامن  العقية  الصحة  على  الخفية  الآثار  ذلك  في  بما  كبيرة،   ليةقتصادية 

ا القوى  في  المشاركة  على  الأسر  وقدرة  الأطفال  وسلامة   Australian)لعاملة  للأسر 
Government, 2022, P1)  . 

الأسترالي   للتعليمالأساسية  سمات  المن    باعتباره التعلم الهجين    بتبني  يا الكما قامت أستر     
  لذلكطلاب،  ال  مع جميع  يتناسبأو عبر الإنترنت لن    عن بعدالتعلم    حيث إن؛  ئحةجاالبعد  

إيجابي اف ا  نهج  ستكون  الفردية  والظروف  الاحتياجات  لتلبية  إلى  المرونة  بالإضافة  دعم  ، 
والماد  البشرية  لتد  يةالموارد  للتصدي  اللازمة  كوفيد  والمالية  جائحة  التعليم  19اعيات   على 

(Heffernan, A., Magyar, B., Bright, D., & Longmuir, F, 2021, P9) . 
علىذلك    من  ويتضح     خلالها  من  أكدت  الإجراءات  من  لمجموعة  أستراليا  أهمية   تبني 

ورعايتهادور   الطفولة المبكرة  وضرور تعليم  والمدارس  حة  ،  في  الات الأوبئة استمرارها حتى 
ام بدورها الحيوي في تعليم الطلاب، كما مع ضرورة العمل على حمايتها، وتمكينها من القي

تح ضرورة  على  التأكيد  الجائحة   قيقتم  مع  التعامل  خلال  من  والعادل  الفعال  التعافي 
المتغي  لكل  المستمر  الاستعداد  طريق  عن  والومتطلباتها،  المتوقعة  إلى   تيرات  تؤدي  قد 

مة لاستمرارها، وتوفير هذه المؤسسات بتوفير كافة الإمكانات المادية والصحية اللاز   إغلاق
 التعليم الفعال والعادل لجميع الطلاب.  

في    كندا، وفي       التعليم  وزارة  المدارس   2020يوليو    30أصدرت  أن  على  تنص  خطة 
وفق ا الخريف  في  ستعمل  العام  القطاع  من  شخصي لأ   الممولة  تعليم  الثلاثة:  النماذج  حد 

الث الصف  حتى  الأطفال  رياض  مرحلة  )من  المناطق بالكامل  في  الثانوية  والمدارس  امن، 
كوفيد من  المنخفضة  مخاطر  مع  19  ذات  التدابير(،  نموذج   توفير  أو  بالسلامة،  المتعلقة 

ي المدارس )فمعدّل للحضور بدوام جزئي، بالتناوب بين الحضور شخصي ا وعبر الإنترنت  
بعد بشكل كامل؛ إذ (؛ وأخير ا التعلم عن  19لجائحة كوفيد  الثانوية حيث توجد مخاطر أعلى  

يحترم دورهم الأساسي عد، والذي  ن بن لدى الوالدين خيار تسجيل أطفالهم في التعليم عيكو 
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المدر  إلى  أطفالهم  عودة  مع  بالأمان  يشعرون  كانوا  إذا  فيما  النهائي  القرار  اتخاذ    سةفي 
(Gallagher Mackay & Et al, 2021, P9 .) 

للتعافيكندا    تبنت كما       التعلم  تنفيذ  نهج  خلال  من   من  التخفيف  في  للمساعدة  تدابير 
قد التعلم  ااضطراب  عالي   التدابير  هذه   تشمل و   ،لإمكانر  الشخصي  التعلم  على  الحفاظ 

عن  التعلم  وتوفير  الرئيسية،  والسلامة  الصحة  تدابير  مع  التعلم  ب  الجودة  يتعذر  عندما  عد 
متتال  عامين  لمدة  الصيفية  المدرسة  برامج  وتوسيع  كما  يين الشخصي،  نهج  ،  التعلم  تضمن 

العقلية لل  للتعافي الصحة  على  ورفاههم طلاالتركيز  والقراءة  ب  وإعادة إشراك  ،  والرياضيات، 
اللغة ودعم  خلالالمعلم    ودعم ،  الطلاب،  والفرص    من  المهنية  التعلم  شاركة لم مجتمعات 

 . (Ministry of Education, 2021, P6)  الممارسات الفعالة
كندا  يقبذلك يتضح  و      التعليمية    بنيبت ام  مع تداعيات جائحة بة للتناس المالأساليب  عامل 

ا لوجه، أو التعليم الهجين، أو التعليم عن بعد، بما يتناسب  19كوفيد   ، ما بين التعليم وجه 
للطلاب المختلفة  الظروف  في ،  مع  جيدة،  بصورة  التعليمية  العملية  استمرار  يضمن  وبما 

افي والذي من م للتعتعل ال  أهميةتأكيدها على  يتضح    كما  ،طلابهاجميع أنحاء كندا، ولجميع  
من  به  يتمتع  لما  المدارس،  وإغلاق  الإضطراب  فترات  عن  الطلاب  تعويض  يمكن  خلاله 

بالإ  التعليمية،  الطلاب  احتياجات  تلبية  في  الطلاب ضامرونة  بصحة  الاهتمام  إلى  فة 
 .فاههم ر و 

الإجراءا  مصر   في و     من  مجموعة  اتخاذ  ظهور  تم  بداية  مع  لت  الأولى  ة ئح ا جالموجة 
في    19كوفيد   المدارس  بجميع  الدراسة  تعليق  في  صياغة 2020مارس    15تمثلت  وتم   ،

الطلاب   وصحة  التعليمية  العملية  استقرار  على  الحفاظ  إلى  تهدف  لعاملين وا استراتيجية 
لكتروني والتعلم  أهم ملامحها إطلاق التعلم الإوالتواصل بين الطلاب والمعلمين، والتي من  

وت بعد،  فضائية،  محتوفير  عن  قناة  وإنشاء  المعرفة،  وبنك  الرقمية  المكتبة  على  رقمي  وى 
، واستبدال التقييم التقليدي في سنوات النقل بإجراء Edmodoوفصول افتراضية على منصة  

ومع بداية الموجة   2021  -2020ب لأبحاث ومشورعات بحثية، وفي العام الدراسي  طلاال
جائحة  الث من  بر   19كوفيد  انية  عمل  ط   امج تم  من تليفزيونية  بدء ا  دراسي  صف  لكل  بق ا 

الصف الرابع الابتدائي وحتى الصف الثالث الثانوي، وتم تنفيذ خطة التباعد الاجتماعي مع 
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الفصول الدراسية من   إلى  ذهابال حيث تمت التوصية بمرحلة    كلوضع معايير تتناسب مع  
الصفوف الأخرى   بوطلا لابتدائي إلى المدرسة يوم يا،  الثالث ا  وحتى الصف  حضانةدور ال

أسبوعي   يومين  حدود  الوا في  الفصل  في  الطلاب  وكثافة  مدرسة  كل  ظروف  حسب    .دح ا 
    ( 15، ص12، ص2020، نوفمبر محمد مجاهد، )

أص      )  در كما  رقم  الدوري  الكتاب  الفني،  والتعليم  والتعليم  التربية  بتاريخ 9وزير   )
ة المتبقية من الفصل الدراسي الأول فتر ، بِشأن نظام التقييم والدراسة خلال ال2020/12/20

عدم احتساب الأيام الباقية من الفصل    نص على، والذي  2021/2020من العام الدراسي  
مع استمرار فتح المدارس أمام   –من يرغب فى ذلك  ل  –ب  ياالغالدراسى الأول ضمن أيام  

الحضور فى  الراغبين  التقوية   الطلاب  بمجموعات  العمل  و واستمرار  ا،  توجيلمدعلى  ه  رسة 
مدرستنا  قناة  لمتابعة  الإعدادى  الثالث  الصف  وحتى  الابتدائى  الرابع  الصف  من  الطلاب 

مدر 1) قناة  لمتابعة  الثانوية  المرحلة  وطلاب  و 2)ا  ستن(،  القنوات  (  بث  بمواعيد  إعلامهم 
مراجعة المناهج الخاصة بهم على   ،التعليمية لمتابعة  الدخول  فى  مساعدتهم  بالإضافة إلى 

أعلن كما  ،( 20/12/2020(، بتاريخ 9)الكتاب الدوري رقم ) ات الرقمية الخاصة بهممنصال
والجام المدارس  كافة  استعداد  الوزراء،  لمجلس  الإعلامي  مس ع  عاتالمركز  توى  لى 

دون إلغاء،    ،2021-2020الجمهورية لإتمام الفصل الدراسي الثاني خلال العام الدراسي  
بال اختياريا   الحضور  وي مداوسيكون  إقرار  قرس،  الاختياري  الغياب  رسمي  تضي  ولي ا  من  ا 

 الأمر، على أن يحضر الطالب أيام الاختبارات والامتحانات فقط. 
الدراسي       العام  الدراسة   2022  -2021وفي  انتظام  عن  والتعليم  التربية  وزارة  أعلنت 

اتخ مع  المختلفة  منها  ابالمدارس  الاحترازية  التدابير  من  مجموعة  الخطة   وطباعةيل  تحمذ 
الجديد   الدراسي  للعام  قطاع 2021/2022الوقائية  والسكان،  الصحة  وزارة  من  الصادرة   ،

الموقع على  تحميلها  تم  والتي  الوقائي،  على كترونلالإ  الطب  وتوزيعها  وتعميمها  للوزارة،  ي 
والمدارس و الإدارات  مديرية،  مع  التدا  التنسيق  لاتخاذ  الاحتراالصحة  والإجراءات   زية بير 

بتاريخ   18التأكيد على الالتزام بما جاء بالكتاب الدوري رقم  و  ،  19كوفيد  لمواجهة فيروس  
رقم  17/8/2021 الدوري  والكتاب  اللقاح ب  ،22/9/2021بتاريخ    27،  تلقي  متابعة  شأن 

فيروس   والتعليم 19كوفيد  ضد  بالتربية  للعاملين  و ،  بتالال ،  مع زام  للتعامل  الوقائي  الإجراء 
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)كوفيد  19  د في كو حالات   وتن 19-المستجد  الغلق(،  آليات  )فيذ  والتعليم، .  التربية  وزارة 
2021) 

يتضح     سبق  لم  اتخاذ ،  ومما  التي  مصر  الإجراءات  من  خلالها ن  م  حاولتجموعة 
، دون الحاجة إلى ةيضمان استمرار العملية التعليم ل  ؛جائحةالتعامل مع الموجات المختلفة لل

المدارس،   إغلاق  فترات  أثناء  الدراسة  للإمكانات تعطيل  الاعتبار  في  الأخذ  دون  لكن 
س بها لتلبية مثل هذه  والمدار تعليمية  المحافظات والمناطق ال المتاحة، ومدى تمكن مختلف  

ية ر لمختلف طلاب جمهو كن من توفير التعليم الفعال والعادل  دابير والإجراءات حتى تتملت ا
     .مصر العربية

 : ، وتساؤلاتها الدراسة مشكلة 
استجابة        الأخرى  التعليمية  والمؤسسات  المدارس  إغلاق  العديد  إلى    للجائحةأدى  وجود 

التي   السلبية  المظاهر  أنه من  على  اليونسكو  إليه  والتعلمأ  أشارت  للتعليم  عالمية  في   زمة 
 :  في تمثلت  والتي، والتعلم عن بعد  مالاعتماد على التعليقت اضطرت فيه البلدان إلى  و 

 . مليون متعلم( ليس لديهم اتصال بالإنترنت في المنزل 706) 43% -1
الإغلاق    -2 بسبب  المدرسة  تركوا  الذين  المتعلمين  عدد  إجمالي   826حوالي    -نصف 

 . ةمنزلي حاسوبلا يملكون أجهزة   -ب مليون طال 
لك لا يمكنهم  كات الهاتف المحمول، لذبفي مواقع لا تخدمها ش   مليون متعلم  56يعيش    -3

 . استخدام الهواتف المحمولة للوصول إلى المعلومات أو للاتصال بمعلميهم أو مع أقرانهم
 .لاق المدارسإغمليون معلم ابتدائي وثانوي من جراء  63وقد تضرر ما لا يقل عن  -4
تستطي  -5 الألا  فقرا  ع  الأشد  والراديو.  سر  التلفزيون  إلى  الوصول   (Education 

International, 2020, P36) 
سبق      ما  إلى  الضعفزمة  الأأظهرت    وبالإضافة  أوجه  أداء   بعض  على   المسيطر 

التعليم  مصر  منظومة  له،  في  الاستجابة  في  واضح  خلل  عن  الدراسة  تعليق  كشف   فقد 
  ح هذا الضعف في الآتي: ملام  إجباري، وتتلخص أهم إجراء ك
 لن يصاحبها أي تطوير فعلي لمنظومة صة للتعليم، وبالتالي  ص انخفاض الموازنة المخ  -1

  .التعليم
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كآلية للتعلم    -2 في حين سيصبح اعتمادها  عن بعد بالشكل السليم،  آلية التعلم  تنفيذ  عدم 
 .الجديد  هو الواقع

ة التعليم نظرا  والدولية فيما يتعلق بجود  لخاصةالمؤسسات الحكومية وابين  ة  اتساع الفجو   -3
عن بعد، خاصة فيما يتعلق بالمدن والقرى والنجوع بالمناطق   ف جاهزية الأولى للتعلملاختلا

 المحافظات الكبرى.   الريفية، خارج
ال  -4 بالمناطق  خاصة  التعليم  لقطاع  التحتية  التكنولوجية  البنية  ضعف  بشكل ريأثر  فية 

لإنترنت نتيجة احية أخرى أدى الضغط الزائد على شبكات  لة، ومن ناالمشكفاقم  ت رئيسي في  
ومتابعة أولياء الأمور لأشغالهم من المنزل إلى ضعف ملحوظ في لمتابعة الطلاب لدروسهم  

 . تصالات وتكنولوجيا المعلوماتجودة أداء قطاع الا 
و   -5 بالمدارس  الصحية  الاستعدادات  الجودة تر ضعف  ضمان  هيئة  دور  من بالر   اجع  غم 

 أهميتها. 
ال  -6 للمحتوى  الطلاب  امن عليمي  ت فقد  إلى تيجة  أدى  والذي  المدارس،  إغلاق  فترات  تداد 

مشكلة نتيجة    في  ظهور  التالية  الدراسية  السنوات  إلى  الطلاب  مستويات  خلاانتقال  تلاف 
بة دارس الحكومية نتيجة لصعو لمالتحصيل التعليمي للسنوات السابقة وبالأخص في الريف وا 

بعد ال عن  لإو   ،تعلم  نظرا   التقييم  آلية  تحديد  الاختباراتصعوبة  لطلاب    لغاء  النهائية 
والثانوي الإعدادية  الشهادة  وأهمها  المراحل  بكافة  المصري   ةالعام  ةالمدارس،  )المركز 

 . (17، ص13، ص11ص، 2020للدراسات الاقتصادية، 
،  الإغلاقأثناء فترات    دراسيال   جه ما فاتهم من المنالطلاب  ك  من الصعب تدار كما أنه    -7

)البنك الدولي،  .  الدروس الخصوصية  إلى تعويض الأمر عن طريق  ولذلك يلجأ نحو ثلثهم
2021) 

 استخدام التكنولوجيا والتعلم عن بعد. مكانات المعلمين في إندرة  -8
 قلة قدرة الطلاب على استخدام تقنيات التعلم عن بعد.  -9

طرح  -10 في  المفاجأة  حاالتع  عنصر  في  تسبب  الذي  الإلكتروني  الفوضى لم  من  لة 
 ( 56، ص2020، عبد الرحمن، مريم شوقي، وربيع، أميرة أحمد)باك. توالار 
 زيادة العبء على الطالب، ووجوب متابعة نفسه بنفسه. الضغط النفسي، و  -11
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 ت. حمليها عبر الأنترنوت  روسدلا ضعف شبكة الإنترنت، والتكاليف المرتفعة لمتابعة  -12
نت: بسبب امتلاكهم المهارة اللازمة نتر الفجوة الرقمية بين من هم بمقدورهم استخدام الإ  -13

خدام الإنترنت. )مركز المعلومات ودعم اتخاذ  ية، وبين الذين لا يستطيعون استوالقدرة الماد
 ( 8، ص2021القرار، 

 . زالت تقليديةللتعليم عن بعد، وأنها ماب افتقاد المناهج للشكل الحديث المناس -14
  تسبب إغلاق المدارس في تفاقم مشكلة عدم م، و ظهر بشدة التفاوت الطبقي في التعلي   -15

في   في البيئات الأكثر فقر ا   ثر بشكل كبير على الفئات المهمشةلتعليم، وأتكافؤ الفرص في ا 
 ( 30، ص 2021، نهلة سيد أبو عليوة، المجتمع المصري. ) 

والو      الضعف  أوجه  من  الذكر في    قصوربالرغم  سالفة  المصري  التعليم  التي   نظام 
ن أ   إلا،  ، وبالإضافة إلى امتداد فترات الاغلاق على مدار عامين كاملينئحةجا ال  هاأظهرت

تجاوزت   المدارس  فتح  بإعادة  المتعلقة  الوزارة  لهاهذه  سياسات  حلول  تقدم  ولم   المشكلات، 

ح  تتضمن إجراءات  وفقيوجود  كفاءة  تضمن  القية  وعدالتهاعالية  التعليمية  واكتفت ،  عملية 
ل تحقيق تعافي فعا   على  يؤثر سلب المواجهة الجائحة، بما  ية  الاحتراز   ت راءاالاجالتأكيد على  ب

لأمر الذي يتطلب دراسة جهود بعض الدول الأجنبية للتعرف على دل للنظام التعليمي، اوعا
 لنظمها التعليمية بعد الجائحة. ي الفعال والعادل ق التعافقيفي تح  ي اتخذتهاالإجراءات الت

 يسي التالي: للإجابة على السؤال الرئ ةاليلحا  اسةالدر سعى تومن ثم      
كوفيد  جائحة    آثار  منيمي في مصر  والعادل للنظام التعل  ي الفعالتحقيق التعاف  كيف يمكن

19 (COVID- 19)  ؟أستراليا، وكندا كل من  في ضوء خبرات 
 سئلة الفرعية التالية: ويتفرع من السؤال الرئيسي الأ    
لمنظورات الدولية لتحقيق التعافي لى النظم التعليمية؟ وما اع  19  ما تأثير جائحة كوفيد   -1

 ؟التعليمي الفعال والعادل من آثارها
خبرة    -2 الفعال    في   أسترالياما  التعافي  بهو تحقيق  التعليم  لنظام  ة جائحآثار  من    االعادل 

 ؟19كوفيد 
كوفيد جائحة  ار  ثآمن    االعادل لنظام التعليم بهو قيق التعافي الفعال  ح ت  في  كندا ما خبرة    -3

 ؟19
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والاختلاف    -4 التشابه  أوجه  كل  ما  خبرات  وكندا بين  الفعال   أستراليا،  التعافي  تحقيق  في 
 ؟19كوفيد جائحة   آثار من  والعادل لنظام التعليم 

 ؟19كوفيد  جائحة  مواجهة فية ميالتعلي د مصر ما واقع جهو  -5
الفعال    -6 التعافي  لتحقيق  المقترحة  الإجراءات  التعليموالعاما  للنظام  من دل  مصر  في   ي 

كوفيد    آثار وكندا   19جائحة  أستراليا،  من  كل  خبرة  ضوء  ظروف   وبما  ،على  مع  يتفق 
    المجتمع المصري وسياقه الثقافي؟ 

 : الدراسة أهداف  
التعيق  ق حت   إلى  الدراسة  تهدف     للنظام  والعادل  الفعال  مالتعافي  في  آثار من  صر  ليمي 

 . نداأستراليا، وك يوء خبرتض في  COVID- 19  كوفيدجائحة 
 : ويتفرع عن هذا الهدف عدة أهداف فرعية هي 

على النظم التعليمية، والمنظورات الدولية لتحقيق   19التعرف على تأثير جائحة كوفيد    -1
 لعادل من آثارها.   ا و  التعافي التعليمي الفعال

 آثار  ام التعليم بها مننظل  ادلتحقيق التعافي الفعال والعة أستراليا في  التعرف على خبر   -2
 . 19جائحة كوفيد 

التعاف  -3 تحقيق  في  كندا  خبرة  على  من  التعرف  بها  التعليم  لنظام  والعادل  الفعال  آثار ي 
 . 19جائحة كوفيد 

جال تحقيق بين خبرات كل أستراليا وكندا في م  فالتعرف على أوجه التشابه والاختلا  -4
 . 19جائحة كوفيد  آثار  نليم معادل لنظام التعافي الفعال والالتع

 . 19ية التعليمية المبذولة في مواجهة جائحة كوفيد الكشف عن واقع الجهود المصر  -5
لتعليمي ا   التوصل إلى بعض الإجراءات المقترحة لتحقيق التعافي الفعال والعادل للنظام  -6

فق مع يت ما  وب  ،اأستراليا، وكند على ضوء خبرة كل من    19جائحة كوفيد  آثار  في مصر من  
 المصري وسياقه الثقافي. وف المجتمع  ظر 
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 : الدراسةأهمية 
 كلا  من:  الدراسة  ه فيد هذ ت يتوقع الباحث أن     

والتع   -1 التربية  بوزارة  القرار  وأصحاب  السياسة  الإجراءصانعي  لاتخاذ  اللازمة   اتليم 
 . 19فيد و كحة جائ آثار من صرفي م  لتحقيق التعافي الفعال والعادل للنظام التعليمي

بما يمكنهم من التعافي السريع من الآثار ومديري المدارس المختلفة    نمعلميالطلاب وال  -2
 . 19كوفيد السلبية لجائحة 

 :الدراسةحدود  
 ة، وهي: ود الموضوعيحد انية، وال فيما يلي للحدود المك ةالدراسعرض ت    
 الحدود المكانية:  •

تناو  على  الدراسة  أستر   ل اقتصرت  من  كل  في  اليا،خبرات  الفتحقي  وكندا  التعافي  عال ق 
 . 19كوفيد جائحة  آثار والعادل للنظام التعليمي من

 : للأسباب التاليةويرجع اختيار الباحث لهاتين الدولتين 
الدول التي تمكنت من إعادة فتح المدارس من   لائا من أو نظر ا لأنه:  أسترالياتم اختيار    -1

المدرسودة  الع   إدارة  خطةخلال   ،  The managed return to school plan  ةإلى 
من خلالها سعت الدولة  في    والتي  ورعايته  وتقديره  طالب  كل  معرفة  المدارس؛ إلى ضمان 

لى الأقل ع   جسدي ا  يجب أن يحصل كل طفل على فرصة متساوية للالتحاق بالمدرسة  حيث
ا في الأسبوع لمدرسة إلى ا  عودةلا  إدارةن عن خطة  كان العامل المهم في الإعلا، فيوم ا واحد 

خريطة طريق لكيفية استمرار   وإعطاء   ، 19كوفيد  مرحلة التعافي من    أنها تقود التعليم إلى 
أفض لتحقيق  المستق العمل  في  للطلاب  النتائج   NSW Department of)  بلل 

Education, 2020, P6)  ،  مع تتناسب  أنها  إلى  »بناء بالإضافة  مدخل 
 . الدراسةتبناه تالذي   ، Resilience-Building Approachالمرونة«

 منمجالس المدارس والمعلمين والطلاب وعائلاتهم    هأظهرت  إلى ما:  كندا ويرجع اختيار    -2
بهم  الخاصة  التعلم  بيئات  في  للتغيرات  الاستجابة  في  بالإضافمرونة  إلى،  طرق بنت  ة  ي 

الحفاظ   رس فيالمدا  ولة في مساعدة التي بذلتها الد  الجهود و   ،جديدة للتعليم والتعلم والتواصل 
والعمل   للتعلم  وآمنة  صحية  أماكن  الوقت   ودعم على  هذا  خلال  للطلاب  التعلم  استمرارية 
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مدخل  ، بالإضافة إلى أنها تتناسب مع  (Ministry of Education, 2021, P1)  الصعب
 . الدراسةتبناه تالذي  ، Resilience-Building Approach ونة«مر البناء »
 الموضوعية: الحدود   •

آثللار مللن  قبللل الجللامعيللتعليم إجراءات تحقيق التعافي التعليمي على تناول    الدراسة  تر تصقا
 من خلال ما يلي:  19كوفيد  جائحة  

لجائحة    -1 السلبية  العالمي،    على  19كوفيد  الآثار  ال و السياق  ا عليم تالنظم  عالمية، لية 
من   التعليمي  التعافي  الدولنظور والم،  19كوفيد  جائحة  آثار  وأهداف  تعافي   يقحق لت ية  ات 

 .  19كوفيد  جائحة آثار م من التعلي
من    -2 التعليمي  التعافي  تحقيق  المقارنة  19كوفيد  جائحة  آثار  إجراءات  دولتي  في   في 

 من حيث:  ،Resilience-Building Approach المرونة«مدخل »بناء  ضوء 
  .ئحةالتوجهات الإستراتيجية الهادفة ذي الصلة بالتعليم في سياق الجا -أ

 .الاجتماعية، والعاطفيةوالحماية   ، والرفاه   ،للتعلمالمبتكرة  م عليالت برامج  -ب
 . المتاحة، والمنصفةوالمالية  ،والمادية ، البشريةالموارد   -جل    

 : الدراسة مصطلحات 
 : ليةمصطلحات التالي لل فيما ي  الدراسةعرض ت    

 : (COVID-19)  19 كوفيد -1
فيروس  ي  19كوفيد       "مرض  ناتج    ، "2019  19يد  كوفعني  يوهو  فيروس  سمى عن 

SARS-CoV-2،   عام  و أواخر  في  مرة  لأول  الفيروس  في   2019ظهر  بسرعة  وانتشر 
 (Kelly Crowley, Kathryn A Martin, MD, 2021)  جميع أنحاء العالم.

فيرو   جمنا  مرضفهو       التنفسي   19  كوفيد س  عن  الجهاز  متلازمة  ويسمى  المستجد، 
رة وسط تفشي حالات أمراض الجهاز التنفسي في ول متحديده لأ  ي تم والذالحادة الوخيمة،  

 31م إبلاغ منظمة الصحة العالمية في البداية في  مدينة ووهان، مقاطعة هوبي، الصين، وت 
 19عالمية تفشي كوفيد  منظمة الصحة ال  أعلنت ،  2020يناير    30م، وفي  2019مبر  ديس

ة العالمية أن ت منظمة الصحنل ، أع2020مارس    11كحالة طوارئ صحية عالمية، وفي  
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جائحة في عام  H1N1 المية، وهو أول تصنيف لها منذ إعلان أنفلونزا جائحة ع  19كوفيد  
  (Medscape: 2022) .م 2009

كارثي     تأثير  الفيروس  انتشار  صاحب  السكان على    وقد  أدى  التركيبة  مما  العالم،  في  ية 
من   أكثر  وفاة  في  6إلى  إنسان  االعالمحاء  نأيع  جم   مليون  وهي  العالمية ،  الصحية  لأزمة 

عام  الأ الإسبانية  الإنفلونزا  جائحة  عصر  منذ  تداعيات  جائحة 1918كثر  إعلانه  ومنذ  م، 
د جميع  اجتاح  العيشعالمية،  سبل  فقدان  إلى  وأدى  العالم،  الإغلاق  بسبب  ول   عمليات 

العالم الاقتصاد  على  مضاعف  تأثير  لها  كان  والتي  االرغ   ىوعلي،  المطولة،  من  لتقدم  م 
ال ا السريري  البحث  في  من لكبير  الحد  أصبح  فقد  للفيروسات،  أفضل  فهم  إلى  أدى  ذي 

ا، وبخاصة أنه يستمر  الانتشار المستمر لهذا الفيروس ومتغيراته قضية تثي في ر قلق ا متزايد 
ة ث لثا  أو  ميع أنحاء العالم، حيث عانت العديد من البلدان موجة ثانيةداث الفوضى في جإح

ا إلى ظهور متغيرات متحولة للفيروس.  رض الفيروسي الذي يُعزى أسهذا المتفشي    من اس 
(NCBI: 2022)           

 : Recovery Education التعافي التعليمي  -2
ت        أنه:  لغويًّا  التعافي  تعاعاف ىيعرف   ، ت عاف  يتعافى،  تعافى  )فعل(  مُتعافٍ،  :  فهو  في ا، 

وت ع   معافى،  اِ م  ال    اف ىوالمفعول  افِي ةِ رِيضُ:  بِالع  تِّعُ  ال مُت م  افى:  والمُع   ، شُفِي  قُو اهُ،  ع   ت ر ج  س 
ةِ.  لا م   ( 2005، و طاهر محمدمجد الدين أببن يعقوب، )  و السَّ

التعافي    كما    العودةيعني  فت للنش  عملية  بعد  الطبيعي  البطيءر اط  النشاط  من  .  ة 
(Macmillan Dictionary, 2022) 

التعاي  وكذلك      أو  عني  الرجوع  أو  الاستعادة،  في  والاتزان،  والهدوء  القوة  استعادة  مثل 
 (Dictionary.Com, 2022) و استعادة شيء مفقود. أ، استعادة حالة سابقة 

تص      التي  العملية  التعافي  يعني  منكما  أفضل    بح  جديدخلالها  مر   من  أو بعد  ض 
يعني  إصابة  وكذلك  التحسن ،  أن    عملية  أخرى   ى أقو تصبح  أو   the Oxford)  . مرة 

Advanced Learner's Dictionary, 2022) 
 19كوفيد  ووفق ا للبنك الدولي، واليونسكو، واليونيسيف فإن التعافي التعليمي من جائحة      

مساعدة المدارس  ، وإنما19د كوفي جائحة بها ببساطة بعد  أبوا أن تفتح المدارس  لا يعني فقط 
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م لمساعدتهم على إعادة  ص ومستدادعم مخص   منالطلاب    هجتا حيديم ما  داد لتق على الاستع 
 UNESCO, World) .القادمة ومواجهة التحديات الهائلة، الجائحةويض بعد التكيف والتع

Bank, UNICEF, 2021, P2) 
 استعادة قدرة النظم التعليمية على أنه    اائي  إجر التعافي التعليمي    عريف ومما سبق يمكن ت    

والقدرة على التكيف  طلاب، بصورة فعالة وعادلة،  ات التعليمية لمختلف المدديم الخ على تق 
   المستجد. 19كوفيد جائحة   مع المستجدات التي فرضتها

 التعليم الفعال:  -3
ويحقق النتائج المرجوة منه.    ليمي بشكل جيد، التع  ويعني الدرجة التي يعمل بها النظام    

(Macmillan Dictionary, 2022) ،الدراسةتبناه  ت وف ا سو موه . 
 التعليم العادل:  -4

ا،   ليكون   يحتاجه  ما  على   طالب  كل  يحصليعني أن         الطلاب  أن  فهم   على  بناء    ناجح 
، وهو التعريف  (Education International (EI) 2020, P7)  .مختلفة  احتياجات   لديهم 

          .الدراسةتبناه تلذي سوف  ا
 : الدراسةمنهج  

 وات إجرائية تتضمن ما يلي: ن بما يتضمنه من خطعلى المنهج المقار  ةسار الد  تمداعت     
لجائحة    -1 السلبية  الآثار  التعليمية   19كوفيد  وصف  والنظم  العالمي،  السياق  على 

 لتحقيق الدولية    نظورات، والم19كوفيد  ار جائحة  من آثالعالمية، وأهداف التعافي التعليمي  
 . 19 ديكوفئحة  ار جان آثتعافي التعليم م

لأبرز    -2 كلتحليل  خبرة  يميز  وكندامن    ما  من في    أستراليا،  التعليمي  التعافي  تحقيق 
 . 19كوفيد جائحة 

ملامح    -3 التعليمياإجر تفسير  التعافي  تحقيق  السي  ءات  وفق  المقارنة،  دولتي  اق  في 
 . لجائحةمن آثار ا  التعافي التعليمي لتحقيق   وليةورات الد، والمنظمجتمعي لكل دولة ال

مستفا  -4 بدروس  المقارنةالخروج  دولتي  من  مقترحة   دة،  إجراءات  صياغة  في  يسهم  بما 
 . 19كوفيد لتحقيق التعافي التعليمي من جائحة 
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المقارنة       دولتي  خبرات  تحليل  تم  ضوء وقد   Resilience-  ةنالمرو بناء  مدخل    في 
g ApproachBuildin : 

أجل       الأزممن  تأثير  والدروسفهم  لتحسكميالتي    ة  تعلمها  للدول  سياساتها ن  ين 
لنظام على التوقع والاستيعاب والتعافي والتكيف  التعليمية، ويتضمن مفهوم »المرونة« قدرة ا
النظامية  التهديدات  من  واسعة  مجموعة  المرونة    ؛مع  تشير  أن   ن أإلى  لذلك  يمكن  النظام 

، للأزمةتطويرها استجابة    تمي  ات الت رات والقدر مع إدخال الابتكاإلى استقراره الأصلي،    يعود 
 . ولتحقيق التعافي

على       التعليم  نظام  قدرة  أنها:  على  التعليم  نظام  مرونة  مدخل  الدولي  البنك  ويُعرِّف 
ا الصمود   وذات 1على:    معتمد  هادف  إستراتيجي  توجه  الأزم  صلة   (  سياق  في  ات،  للتعليم 

( الموارد 3لعاطفية، )جتماعية وا اية الا حمالو   رفاه وال  التعلم في  المبتكرة  التعليمية  برامج  ال(  2)
والمنصفةوالمالية    ، والمادية  ، البشرية  ,.Van der Graaf, L., Dunajeva, J)   .المتاحة، 

Siarova, H., Bankauskaite, R., 2021, P17) 
 ة: لسابقالدراسات ا 

لبحث،  ا   فيما يلي عرض لبعض الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي تناولت موضوع    
ا الاختلا   لتعقيبمع  أوجه  لبيان  والاعليها  بي ف  وبين  تفاق  ومدى  ةالحالي  الدراسةنها   ،

 : الاستفادة منها
 أولا  الدراسات العربية: 

 التالية:  ات وتتضمن الدراس    
تصور مقترح  ، بعنوان:  (2020)  ند الله، وعادل حلمي أمي مد عب دراسة مصطفى أح  -1

بمدار  الهجين  التعليم  اللتطبيق  التعليم  بم س  العام  جائحة  ثانوي  ظل  في   19فيد  و كصر 
 : Covid-19المستجد  

هدفت الدراسة إلى تعرف ماهية التعليم الهجين وخصائصه، والوقوف على   اسة:الدر هدف  
ب الهجين  التعليم  تطبيق  جائحة    مدارسدواعي  ظل  في  العام  الثانوي   19كوفيد  التعليم 

 لذلك. صرة الداعية ، والمتغيرات المعاCovid-19المستجد 
 ج الوصفي. دراسة المنهاستخدمت ال  راسة: منهج الد
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التعلم    راسة: الدئج  نتا  أن  إلى  يشير  مصر  في  التعليمي  الواقع  أن  إلى  الدراسة  توصلت 
كب بشكل  ا  راسخ  يكن  لم  و الإلكتروني  جائحة  ير،  أزمة  تداعيات  ظل  في   19كوفيد  أنه 

وأصب والجامعات،  المدارس  إغلاق  من  الالمستجد  التعليم  أفضلح  يمثل  ابة استج  هجين 
جا  تعليمية الله،  )  .19كوفيد  ئحة  لمواجهة  أحمدمصطفعبد  حلمي أمين،  و ،  ى  ،  عادل 
2020) 

ربيع،    -2 أحمد  وأميرة  الرحمن،  عبد  شوقي  مريم  بعنو 2020دراسة  أ ،  جائحة ان:  زمة 
 والتوسع في التعليم الإلكتروني في مصر:  19كوفيد 

الد  هدف الدراسة: مخ  راسة إلىهدفت  فيجائحتلف أبعاد  طرح  كوفيد  ة  وتأثيراته،    19روس 
 الإلكتروني واحتياجات التحول الرقمي.  التعلم على والتعرف 

 استخدمت الدراسة المنهج الوصفي. منهج الدراسة: 
الدراسة:   والتعليمال ت  صل و تنتائج  التربية  وزارة  تعقد  أن  ضرورة  إلى  تدريبية   دراسة  دروات 
عبد  )  وية.مل مع تكنولوجيا العصر الرقمي وتطبيقاتها التربهم مهارات التعاللمعلمين واكساب

 ( 2020، أميرة أحمدوربيع، ، مريم شوقيالرحمن، 
مصري في يم اللتع ال  مةأز   ، بعنوان: إدارة2021،  أبو عليوة سيد    نهلة   :بحثية ورقة    -3

 )نظرة تحليلية(:   – INEEباستخدام معايير ايني  19كوفيد ظل جائحة 
في   التعليم من إدارة أزمة    جوانبإلقاء الضوء على  إلى    البحثيةرقة  الو هدفت  :  الورقة ف  هد

جائحة   والثالثة  19كوفيد  ظل  والثانية  الأولى  الموجة  للوصو في  وتحليلها  بعض ،  إلى  ل 
لإ  المشتركة   هذه رة  دا المقترحات  الدولية  الشبكة  وضعتها  التي  المعايير  ضوء  في  الأزمة 

   . INEE ينيلات الطواريء ا ي حالوكالات التعليم ف
صول قد أظهرت وجود تفاوت في الح  19كوفيد  خلصت الورقة إلى أن أزمة    :الورقةنتائج  

ب عن  التعليم  في  متكافئة  فرص  العلى  أظهرت  كما  التجحا عد،  تبني  إلى  د بع   عن   م علي ة 
تر ك كما  منظومة  ضوء  الورقة  تقدمبوية،  في  التعليم  أزمة  لإدارة  المقترحات  من   مجموعة 

أبو )  .(INEE)في حالات الطواريء ايني    م ولية المشتركة لوكالات التعليمعايير الشبكة الد
 ( 2021، سيد نهلة   عليوة،
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الشر   -4 الهلالي  بحثية:  بعنو 2021بيني،  ورقة  الس ،  مستقبل  في  التعليم  سة ياان:  ية 
 د جائحة كورونا: مصر بع

الورقة:   تمك  البحثيةالورقة  هدفت  هدف  الس يإلى  ا ياسن  مصر  ة  في  مساعدة  من  لتعليمية 
بما  والتكامل  التوازن،  حالة  إلى  الحالية  أزماته  من  الخروج  من  المصري  التعليمي  النظام 

متطلبات  يفي ب  وى عالة ومتوازنة وعلى مسته بصورة منتظميفتوظ  ن استمراره في أداء يضم
الموتطل ويججعات  المصري،  فاعلا    علتمع  إنتاجي ا  قطاع ا  وخلاق  التعليم  فيما   جائحة   ا  بعد 

 . 19وفيد ك
الورقة:   يمكن نتائج  التي  والتوصيات  المقترحات  من  مجموعة  تقديم  إلى  الورقة  خلصت 

ف منها  والاستفادة  بها  تو الاسترشاد  وتحديد  رسم  السياسةجي  في  التعليم  هات  فيما ية  مصر 
   ( 2021، شربينيالهلالي، الهلالي ال)  (.19لجائحة الحالية )كوفيد بعد ا

 : الأجنبية الدراسات    ي اثان 
 التالية:  ات الدراس  تتضمنو     

إيم  -1 استجابات  ،Emmanuel Béché  2020بيتش    انويلدراسة    بعنوان: 
 ملائم:  غير   يتعليم  نظام عن   فالكش:  التعليم   اعقط في  19لجائحة كوفيد   الكاميرون 

الدراسة:  الاستجابات   هدف  تفسير  إلى  الدراسة  كو ل  الكاميرونية   هدفت   في  19فيد  جائحة 
 التعليم.  قطاع
 .: المنهج الوصفيراسةالد  منهج

ال ائنت نظام  دراسة:ج  أن  الدراسة  نتائج    التنظيم  عدم   من  يعاني   الكاميروني  التعليم  أظهرت 
 على  اليومية   المتعلمين   حياة  على  تؤثر   مشاكل  وهي  ، والإقصاء  التعليم   يف  المساواة   وعدم

كماالشخصي   المستوى   نتائج  عنها  كشفت  التي   والتربوية  هيكليةلا   القصور   أوجه  تظهر أ  ، 
  الحياة   ضمان  أرادت  إذا  أمرين  على  تصر  أن  الكاميرون   ى عل  يجب  أنه  الدراسة  هذه 

(  2)  بعد؛   عن   تعلم لا   ات نيتق   دمج(  1)  وهما  ، ةمماثل  أخرى   أزمات  حدوث   حالة   في   التعليمية
 (Béché, E., 2020) .الأساسية  والتعليمية الاجتماعية الخدمات   إلى  الوصول  تحسين
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 Xavier Bonal · Sheila González  غونزاليس   وشيلا  بونال،  يهفيشادراسة    -2
تأثير 2020) بعنوان:    أوقات   في  رسةوالمد  الأسرة  مساأق:  التعلم  فجوة  على   الإغلاق  (، 

 الأزمات: 
 الأطفال   بين   التعلم   فجوة  على  المدارس  إغلاق   تأثير   هدفت الدراسة إلى تقييم   راسة:ف الدده

 كتالونيا.  يف  مختلفة اجتماعية فيات لخ من
 .الوصفي المنهج منهج الدارسة: 
الدراسة: حيث (  خاصة/    عامة)  المدرسة  نوع  حسب   النتائج  اختلفت   نتائج   التحاق  من 

  للأسرة،   المعيشية  والظروف   للأسرة،  والثقافي  عيجتمالا وا  الاقتصادي  المال  ورأس  الطلاب،
 من  للأطفال  لم تع ال  فرص  ضمان  في  المدرسة  دور  أهمية  على  الضوء  المؤلفون   سلط  كما

 ,Bonal)  .لنتائجهم  السياسية  الآثار  بعض  وناقشوا  منخفضة،  واقتصادية  يةماعاجت  خلفيات 

X., & González, S., 2020) 
 التعليم  (، بعنوان: استجابة 2020)  وآخرون ،  Eryong Xueدراسة إيريونج كسو    -3

 السياسات:   لتحليل منظور: 19لجائحة كوفيد  الصين  في
الدر  استك  اسة: هدف  إلى  الدراسة  كيهدفت  استجاباتشاف  جائحة ل  الصين   في   التعليم  فية 

   .السياسات  تحليل منظور من 19كوفيد 
 السياسات.   تحليل منظور لدراسة: ج امنه

 الصين تركزت   في  التعليم   سياسة  وخبرة  الدراسة إلى أن خصائص  صلتتو   سة:نتائج الدرا
 الشيوعي   بحز لل   حدةوالمو   المركزية  القيادة   تحت   حكم   نظام   تشكيل  ىلع  للوباء  الاستجابة  في

 السلسة  التنمية  لتعزيز  وثيق  بشكل  والمدارس  العائلات  فيه  تتعاون   نمط  وبناء  الصيني،
 نموذج  تحول  لتعزيز  مهم   دافع  إلى  الأزمة  أثناء  رئ اط  بديل  من  والتحول  ،والتعلم   للتعليم

 ,Xue)  . المحرومة  الطلاب   ومجموعات  ةوالفقير   النائية   طقللمنا  كبير  اهتمام  وإيلاء  التعليم، 

E., Li, J., Li, T., & Shang, W., 2021) 
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و   -4 زعلوك،  ملك  )دراسة  بع 2021آخرون  مجتمعات  نوان:  (،  خلال  من  القيمة  خلق 
 :19كوفيد  تعلمين في سياق مصري أثناء جائحة من المالأقران 

هنية لم المجدوى وفعالية مجتمعات التع  ى مدىهدفت الدراسة إلى التعرف علهدف الدراسة:  
 في ضمان جودة التعلم أثناء الأزمات.

شاركوا في شراكة مدرسة    17لعدد  هج دراسة الحالة  اعتمدت الدراسة على منمنهج الدراسة:  
 . معة من أجل الإصلاح والجا بين المدرسة

الدراسة: إلى    نتائج  الدراسة  غيّ   ينالمشارك  المعلمين  أنتوصلت  بقد  كروا  بشكل  بير الفعل 
واستمروا في التواصل مع ثقافة المدرسة وهوياتهم وموقفهم تجاه مهنتهم،  دريس و أساليب الت

التعل في  أقرانهم   المشروع  ممجتمعات  أثناء  بإنشائها  قاموا  كما  التي  أن توصلت  ،  إلى 
 ,.Zaalouk, M., El-Deghaidy, H) ات التعلم أصبحت داعم قوي لهم أثناء الأزمة.مجتمع

Eid, L., & Ramadan, L., 2021) 
نيشاندراسة    -5 م  ، فاطمة  بعنوان:  2021)  حمد وأحمد  توجهات   ظهور(،  أقوى: 

 : مالديفجزر المدارس العامة في وما بعده لل 19-السياسة العامة لفيروس كوفيد 
الدراسة:   الدراسة    هدفتهدف  جزر   إلىهذه  في  التعليمية  السياسة  اتجاهات  استكشاف 

أثالمالدي العامة  المدارس  في  التعلم  لمواصلة  جائحة  ف  ات  تغيير   وتحديد   ، 19كوفيد  ناء 
 تي يمكن أن تحسن استعداد المدارس للأوبئة في المستقبل. السياسة ال 
 .فيالمنهج الوص اسة: منهج الدر 

الدائنت جزر راسة:  ج  في  العامة  للمدارس  السياسة  في  مهمة  تغييرات  الدراسة  هذه  حددت 
الوقت  ية في  كرة وتوجيهات سياس كانت هذه استجابة مبو   ،19كوفيد  جائحة    المالديف أثناء

جائحة   أثناء  التعليم  لمواصلة  التغ  ،19كوفيد  المناسب  الأخرى  النتائج  الفعال ومن  يير 
تدريب المعلمين على التدريس عبر الإنترنت،    حيث تم   فيذهاأجل تن   سات التربوية منللسيا

تكن في  كفاءتهم  زيادة  والاتصالاتوبالتالي  المعلومات  إ أدى    وقد   ،ولوجيا  وجود  ذلك  لى 
الصعبة    قادرين ين  مرن  ينمعلم الأوقات  خلال  التعليم  توفير  فمن   ، للجائحةعلى  ثم،  ومن 

 ,Nishan)  .الجائحةأقوى بعد  يظهر    ديف سوفسي في جزر المالأن النظام المدر   الواضح

F., & Mohamed, A., 2021) 
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 :بقةالتعليق على الدراسات السا
من خلال توضيح أوجه الشبه والاختلاف    جنبيةراسات العربية والأتم التعليق على الد        

هذه  ستخدمة، وما توصلت إليه  ف، والمنهجية الم الدراسة الحالية من حيث: الهدبينهم وبين  
          .منهافادة ، وأوجه الاستراسات الد 

أميرة  الرحمن، و مريم شوقي عبد  ) راسة  مع د  ةالحالي  دراسةال  تشابهت  حيث الهدف،من       
، كما اوتأثيراته  19حة كوفيد  على أبعاد جائالتعرف  في  (،  ، ونهلة سيد أبو عليوة د ربيعأحم

في  شابه  تت الدراسات  بعض  علالتركمع  استجابات  يز  لى  جالدول  ،  19كوفيد  ائحة  تأثير 
( بيتشدراسة  ) إيمانويل  ودراسة  كسو (،  )إيريونج  ودراسة  وآخرون(،  وأحمد  ،  نيشان  فاطمة 

الدار   ةالحالي  الدراسة  ت اختلف  ولكن(،  محمد السابق عن  الاهتمام  سات  في  التعافي   بتحقيق ة 
والعادل   الفعال  مصر  التعليمي  خبراتي  ف  19كوفيد  جائحة  آثار  من  في  م   ضوء  ن كل 

   .أستراليا، وكندا 
بقة دراسات السا مع جميع ال   ةالحالي  الدراسة  تاختلف ،  المنهجية المستخدمةومن حيث      

ال المنهجية  إستخدمفي  فقد  الالمن  ةالحالي  الدراسية  تمستخدمة،  لو هج  وتفسير مقارن،  صف 
قد تم  ، و 19-جائحة كوفيد  في تحقيق التعافي التعليمي من  برات بعض الدول  وتحليل  خ

المرونة«  على  ادتمالاع »بناء  من Resilience-Building Approachمدخل  والذي   ،
ا على:  نظام التعليم على الصمود مع  رة قد   خلاله يتم تحليل دف  ( توجه إستراتيجي ها 1تمد 

للتعليم  وذا صلة  )ت  الأزمات،  سياق  والحماية 2في  والرفاه  للتعلم  المبتكرة  التعليم  برامج   )
 د البشرية والمادية والمالية المتاحة والمنصفة.   الموار  ( 3عاطفية، )لعية وا الاجتما

مع   ةالحالي  الدراسة  تهتشابفقد  ،  من نتائح  ه الدراسات ما توصلت إليه هذومن حيث      
مدى تأثير إغلاق المدارس لفترات    إلى  ى نتائج تشير سابقة في الوصول إلبعض الدراسات ال

التعل المستوى  على  للطويلة  خيمي  والمحرومة، ا  مناصة  طلاب  والفقيرة،  النائية  لمناطق 
إلى   البالإضافة  الجائ الاستجابة  لتداعيات  وكذلك  سريعة  لم  السياساتحة،  واجهة اللازمة 

الصعبة  الأوق وتختلف  للجائحة ات  ا،  فيالدراسة  ال   لحالية  تحقيق  أهمية  على  تعافي التأكيد 
   التعليمي لما بعد الجائحة. 
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العربية   من الدراسات السابقة  لدراسة الحاليةاستفادت ا  فقد  ،الاستفادة  أوجهث  ومن حي    
المصري، بالإضافة إلى مي على النظام التعلي 19حة كوفيد في التعرف على مدى تأثير جائ

نجاح كوفيد    مدى  لأزمة  كحل  الدراسات  هذه  وضعتها  التي  المقترحات  التقليل و   19بعض 
ين، والتعليم الإلكتروني، ومجتمعات  هجيم المثل التعل  ري ليم المصها على نظام التعمن تأثير 

للمعلمين المهنية  الدرا التعلم  أستفادت  كما  الدرا ،  من  الحالية  السابقسة  اسات  في جلأ ة  نبية 
فة إلى اضلعالمية، بالإ على النظم التعليمية ا   19التعرف على التأثير العالمي لجائحة كوفيد  

وآثارها على   19د  في مواجهة جائحة كوفي   د من الدولج لمجمهودات العدي ماذلى نرف ع التع
   . كاميرون ، مثل الصين، وجزر المالديف، والالنظم التعليمية 

 :  الدراسة خطوات 
 لتالية: على الخطوات الرئيسية ا  ةالحالي الدراسة اشتملت      

الأولي  -1 العام  :  الخطوة  الإطار  تح،  اسةدر للتحديد  حيث  المشمن  والأسئلةديد  وصي كلة  اغة ، 
ضها طلحات، وحصر الدراسات السلابقة وعر ف والأهمية، ووضع حدود الدراسة، وتحديد المنهج والمصاهدالأ

 . والتعليق عليها 
كوفيد    دراسة:  انيةالث  الخطوة   -2 لجائحة  السلبية  والنظم   19الآثار  العالمي،  السياق  على 

، والمنظورات الدولية 19حة كوفيد  التعليمي من آثار جائوأهداف التعافي    التعليمية العالمية،
ق المنظمات الدولية وفق ا لما جاء في وثائ،  19في التعليم من آثار جائحة كوفيد  لتحقيق تعا

،  على السياق العالمي  19جائحة كوفيد  من خلال دراسة آثار  ،  التربوية المعاصرة لآدبيات  وا
ية لتحقيق التعافي دولال  راتنظو لموا وأهداف التعافي التعليمي،  العالمي،  وآثارها على التعليم  

 تعليمي الفعال والعادل من آثارها. ال
الباحث    قام إذ  المقارنة،    تيولبدق التعافي التعليمي  ت تحقيإجراءا  تناول:  الخطوة الثالثة  -3

إجراءات تحقيق المقارنة وتناول    تيالدراسة باختيار دول  ذي تتبناه مدخل المرونة ال في ضوء  
التعلالتعاف ا ي  والعلفعايمي  كوفيد  آثار  من    ادلل  المادة  مهب  19جائحة  جمع  خلال  من  ا 

بتلك الدول من   تعليميتحقيق التعافي ال ب  فيما يتعلق  المقارنةولتي  بخبرات دالعلمية الخاصة  
 . للكشف عن جوانب التميز بهااقع الرسمية لها، بالتحليل والتفسير، الوثائق والدوريات والمو 
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االتح   :الرابعةالخطوة    -4 يتعلقن  لمقار ليل  فيما  المقارنة  دولتي  التعافيتحقب   لخبرات   يق 
أوج  قام إذ    ،التعليمي باستخلاص  الخاصة  الباحث  والاختلاف  التشابه  من بكه  محور  ل 
ة الخاصة السياقات الثقافيفي ضوء  وتفسير ذلك    ولتي المقارنة،في د  مدخل المرونةمحاور  

 . في التعليميقيق التعاالدولية لتح  المنظوراتفي ضوء ، و اممنهبكل 
،  19فيد  ا مصر لمواجهة جائحة كو التي بذلتهالتعليمية  الجهود    تناول  : الخامسةالخطوة    -5

ال إلى  الرجوع  خلال  والكتب  من  الرسمية  من  وثائق  المعلومات  التربية موقع  وجمع  وزارة 
   .19جهة جائحة كوفيد تي بذلتها مصر لمواوقوف على الجهود ال للوالتعليم 

الفعال لتحقيق التعافي  لمقترحة  اعة من الإجراءات  : التوصل إلى مجمو دسةالسا وة  خطال  -6
مللنظام التعل والعادل   مصر  في  أستراليا،    خبرتيعلى ضوء    19د  كوفيجائحة  آثار  ن  يمي 

   .وكندا 
التعليمية العالمية، والمنظورات    وتأثيراتها على النظم 19جائحة كوفيد : الثاني   القسم

   لعادلالتعليمي الفعال وا ق التعافي الدولية لتحقي 
 تمهيد: 

في أوائل   19  –كوفيد    ئحةجا  ت دأ أنحاء العالم منذ أن ب   عات في جميعشهدت المجتم    
عمق ا، أشد الا 2020عام   آخرون  ف  ،ضطرابات  كثيرون  وعانى  من الناس،  مات الكثير  لقد 
 ، هائلة  عات بضغوط مرت المجتم  ، حيث الاقتصادات لتعملكافحت  و   ،المشقة والخسارةمن  

الخدو  العامةتعرضت  لتقديم  لضغوط  مات  الخد  هائلة  سيما  لا  الجودة،  عالية  مات  خدمات 
اضطرت غالبية البلدان في   2020عام  في  ، فبات خاصة واجه التعليم اضطرا  ، كماصحية ال 

م إغلاق  إلى  العالم  أنحاء  ثمانيةجميع  لمدة  مدارسها  المتوسط.    باني  في  أشهر 
(Education International, 2021, P1) 

ليم  ى التعم، وعلعلى السياق العالمي بشكل عا  19د  فيكو بية لجائحة  لآثار السل ظر ا لون    
ف خاص،  سعت  بشكل  تحقيق المنظماقد  على  العمل  إلى  العالم  دول  ومختلف  الدولية،  ت 

من   التعليمي  الآثار  التعافي  والعادل    وتعزيزهذه  الفعال  و التعليم  الطلاب،  يلي لجميع  فيما 
ج القسم،  هذا  ال أثيوت  19كوفيد  ائحة  يتناول  على  ارها  وجائحة  سياق   19  كوفيدلعالمي، 
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التعاف  على ها  وتأثير  أهداف  ثم  االتعليم،  والمنظورات  التعليمي،  التعافي ي  لتحقيق  لدولية 
 ، وذلك كما يلي: التعليمي

 :  على السياق العالمي: وتأثيرها   19كوفيد ة ئحجاأولا 
 الحالة  افاكتش  بعد ، فلمالعا  أنحاء  جميع  في  مسبوق   غير  تأثير  19  ة كوفيدئحجال  كان    

 مجتمعاتها   إغلاق   على  لالدو   الفيروس   أجبر  الصينية،   Wuhan  ووهان  مدينة   في  الأولى
و العدوى   انتشار  لاحتواء  محاولة  في  العالمية   الصحة  منظمة  أبلغت  ، 2021  يوليو  بحلول، 

  أودى  الوقت،  ذلك  بحلولو   العالم،  ى تو مس  على  ة،مؤكد  حالة  مليون   190  من  يقرب  عما
 UNESCO Asia and)  . لم عاال  مستوى   على  شخص  ملايين  4  من  أكثر  بحياة   سيرو الف 

Pacific Regional Bureau for Education, 2021, P8) 
كوفيد    ت أجبر قد  و      التباعد    الحكومات   19جائحة  فرض  على  العالم  أنحاء  جميع  في 

 لمعدية التيانتشار الأمراض اغلاق وحظر التجول لوقف  لصحي والإالاجتماعي والحجر ا 
الاقتصادية الأنشطة  تجميد  إلى  الن ونظا  أدت  الأخر قل  م  الأنظمة  إلى ت  أدو   ، ى ومختلف 

عن العمل في كل   م أنظمة النقل العا قفت  و ، وتإغلاق أنظمة التعليم وجميع أنشطة الأعمال
طباء من ى الأاشتكحيث    والنامية،   دمةدان المتقتم إرهاق النظم الصحية في البل   ، كمامكان
عت أوروبا أن سلاسل الإمداد د اكما    ، اية الشخصية في الولايات المتحدة معدات الحم  نقص

ل بها  الخاصة  العالمية  أثناء  تكن  م  الغذائي   ,.Abas, N., Kalair, E) .الجائحة تعمل 

Dilshad, S., & Khan, N., 2021, P2)   
ب  عواق   للجائحةلقد كان  ف  ،جرد أزمة صحية عامةثير من مأكثر بك  ةالجائح  ت أصبحو      
لاقتصادي العالمي، وأدى  توقف النشاط االقريب،    على المدى ف   ،ادية وخيمةماعية واقتصاجت

أكبر قرن نكا  إلى  منذ  عالمي  اقتصادي  تدوم  و   ،ماش  أن  المرجح  من  الطويل،  المدى  على 
الا بعد  العواقب  والاقتصادية  سئحةالجاجتماعية  لا  با،  ضعفا  يما  الأكثر  للفئات  لنسبة 

عا التي  متناوالمحرومة  غير  بشكل  آثار  نت  من   خروجب  الجائحةهدد  تا  كم  ،الجائحةسب 
التنم لآا أهداف  لتحقيق  العالمية  عام  فاق  بحلول  المستدامة  مسارها.    عن  2030ية 

(International Recovery Platform, 2020, P1) 
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،  بإحدى مدن جمهورية الصين الشعبية  رد أزمة صحيةئحة من مجومن ثم انتقلت الجا     
ماعية واقتصادية تج عنها عواقب اجتم، ون م دول العال ت بمعظة أضر عالميصحية    أزمة  إلى

منها   عانت  المختل كبيرة،  العالم  التنمية دول  أهداف  تحقيق  على  تأثيرها  إلى  بالإضافة  فة، 
 المستدامة. 

أدت   ؛ حيث ميع أنحاء العالم وهر المجتمعات في جرثي على جتأثير كا للجائحة فقد كان      
تصادية أو تقليصها،  ق العمليات الاق ثل إغلاة العامة، مللصح  لفوريةرية وا جابة الضرو الاست 

حاد  انخفاض  الاقتص  إلى  الناتج  عام  في  في  الوظائف  2020ادي  تدمير  إلى  أدى  مما   ،
وتسبب   العيش  بين  وسبل  سيما  لا  الفقر،  زيادة  الذفي  للخطر أولئك  معرضين  كانوا  ين 

 ,UNESCO Asia and Pacific Regional Bureau for Education).  الفعلب
2021, P8) 

ر من أي صدمة منذ الأزمة المالية بكثي  أكبر  بالجائحةدية المرتبطة  الاقتصا الصدمة  ف     
 لفعل، ومع تكلفة بشرية عالية با   19فيد  و كفيروس    لقد كان لانتشار و   ، 2008/2009لعام  

ياسات  أدت الس اكم، يف في النموكال التأنظمة الصحة العامة للتكيف، ستستمر هذه  مكافحة
لإبطاءوضعتي  ال الحكومات  العديد 19كوفيد  فيروس  انتقال    تها  في  البلدان   ،  إلى  من   ،

في   هائلة  و صدمة  تجارية    ،الطلبالعرض  اضطرابات  إلى  ذلك  أدى  وانخفاض ة كبير وقد   ،
ذه الآثار أدت هوقد    ،البلدان من    وتشديد الأوضاع المالية في العديد لأساسية،  أسعار السلع ا

ديد من عمالة الناقصة وستظل تهدد بقاء العلالبطالة وافي معدلات    يادات كبيرة الفعل إلى ز ب
 (World Bank Group, 2020, P1) الم. الشركات في جميع أنحاء الع

  الأسابيع  خلال   كبير   بشكل  البطالة  معدلات  عت ارتف  ا، تضرر    الأكثر   البلدان   بعض  فيف    
 من   حدة مت ال  الولايات  في  البطالة  معدل  قفز  ،المثال   سبيل  علىف  ، الجائحة  نم  الأولى  القليلة

 إلى %  5.7  من  كندا  وفي  ،2020  أبريل   في%  14.7  إلى  2020  فبراير  في%  3.5
قلت   ،الفترة  نفس  خلال %  21.0  إلى%  12.3  من  كولومبيا  وفي  ،13.1%   معدلات  وقد 

  .معاال  بداية  في  عليه  كانت  مما  قليلا    أعلى  مستوى   عند  ظلت  لكنها  الذروة،   بعد   بطالةلا
(OECD, 2021, P33) 
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جائحة    ،يتضح وبذلك       تأثير  نسبة الا  على  19كوفيد  أن  وارتفاع  عامة  بصفة  قتصاد 
يد  كوف   فيروسم دول العالم للحد من انتشاء  البطالة نتيجة سياسات الإغلاق التي تبنتها معظ

س19 معظم  قدرة  وعلى  الفقر،  نسبة  زيادة  إلى  أدى  ت،  على  العالم  الاحتيكان  اجات  وفير 
   . لعالم ان ام سكعلى الحياة الاجتماعية لمعظ اأثر سلب  ما   ية لهم، وهوالأساس 

ر في الشركات  كبدت قطاعات مثل السياحة والمطاعم والتجارة خسائت  ومن ناحية أخرى    
نتيجة   ال والوظائف  الاتدابير  الطلب تباعد  وخفض  التعليم  ، جتماعي  قطاع  عانى  من   كما 

 ,Zamfir, A.-M., 2020)  ليمية. مؤسسات التعق المؤقت للبسبب الإغلااضطراب كبير  
P183) 

الق   وبذلك     جائحة  إول  يمكن  مختلف    19كوفيد  ن  على  أثرت  دول ب   الحياة   مناحيقد 
الفئات السكانية الأكثر ضعفا     علىوبة  أكثر صع  حأصب  هذا التأثير  غير أن   ،تلفةالمخ  العالم

    ة الأضعف. تحتية الصحيل ات البنى االبلدان ذ  وعلى، داخل البلدان 
جميع تجاسوقد       على  الحكومات  من  العديد  ونفذت   ابت  بسرعة،  من  المستويات   العديد 

  : 19كوفيد  ئحةلجا التدابير الوطنية ودون الوطنية للاستجابة 
سبيل المثال العديد من البلدان مناهج إقليمية متباينة، على    تبن ، ت الصحي   على الصعيدف -

 .الإغلاق  ة أو عملياتلقة بالأقنعياسات المتعيتعلق بالس فيما
الاجتماعي و   - الصعيد  دعم    قدمت ،  والاقتصادي  على  لحماية   ا مالي    االحكومات  هائلا  

أمريكي تريليون دولار    12  ا أكثر منلقد أنفقو ف  ، السكانية الضعيفةالشركات والأسر والفئات  
مار  منذ  العالم  مستوى  ا و   ، 2020س  على  مأعادت  ال لعديد  والات ن  الأبلدان  وروبي حاد 

الت ودعم  تخصيص  الأزمة،  لأولويات  العام  وامويل  الصحية  الصغيرة  الرعاية  لشركات 
ا والمناطق  الضعيفة  السكانية  والفئات  الأزمةوالمتوسطة  من  خاص  بشكل    ،لمتضررة 

أ بالإضافة   ذلك،  الاق إلى  التعاون  منظمة  دول  ثلثي  من  أكثر  تدخل  والتنمية  دابير تصادي 
دون لدعم   الإ ع  -الوطني    التمويل  جانب  والإيرادات  لى  ا  -نفاق  القواعد   .لماليةوخففت 

(OECD, 2020, P2) 
، ومحاولة دول ق العالميالسياعلى    19كوفيد  التأثير السلبي لجائحة    ،ومن ثم يتضح     

حي الحياة ية على مختلف مناة للحد من هذه الأثار السلب مختلفة للاستجابة السريعالعالم ال
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قليل من حدة  الت  لهابير والسياسات التي يمكن من خلاالعديد من التدااتخاذ    من خلالها،  ب
      دية بها.هذه الآثار السلبية على مختلف جوانب الحياة الاجتماعية والاقتصا 

 : التعليم العالمي على  أثيرها تو   ،19د فيكو جائحة : اني ا ث
وأوقف   بلدان العالم،م  في معظ  سدار للمالمتكرر  الإغلاق    إلى  19  جائحة كوفيد  تأد     

عن  الالتحا يقل  لا  لما  بالمدارس  طالب    1.2ق  فقد  ،  2021و  2020عامي    خلالمليار 
والتقد التعلم  فرص  تقليل  إلى  الأزمة  إغلاق  أدت  أثناء  الطلاب  لمعظم  أن المدارس،  م  كما 

المعلمين   استطلاعات  من  ف   أظهرتالعديد  من  بين  الخوف  التحصيل  ذوي جوة   الطلاب 
المنخفضالإنجازا )والت  والعالية  واقتصاد ة  من خلفيات اجتماعية  وعالية طلاب  منخفضة  ية 

من المع للخطر( خلال الأزمة.  وغيرهم   ,OECD-Education International)رضين 
2021, P1, P13) 

اجتماع  على  ترتبوقد        تكلفة  مؤقتا ،  كان  ولو  حتى  المدارس،  واقتصادية إغلاق  ية 
تباه حيث  الإغلاظة،  المجتمفي  ق  سبب  جميع  ولكنهاضطراب  المحلية،  بصورة    أثر  عات 
كما    علىر  أكب المحرومة،  الفئات  إلى  ينتمون  الذين  والفتيات    ، عائلاتهم   على  أثرالفتيان 

فيما   تمثلتوالتي  س أمرا  مضرا  للغاية،  ق المدار من إغلا  تجعلالتي  وهناك بعض الأسباب  
 يلي: 
رم الأطفال والشباب  حُ لاقها  ساسي، ولكن عند إغيم الأالتعل  تقدم   المدارس ف  توقف التعلّم:   •
فر م لن  الفئات  صٍ  من  الدارسين  على  وطأة  أشد  الإغلاق  مساوئ  وتأتي  والتطور،  لنمو 

 .المدرسة أقل خارج ، الذين يحظون بفرص تعليمية ةمالمحرو 
وال   حيث  التغذية:•  الأطفال  من  الكثير  الوجبات يعتمد  على  المنخفض   المجانية  شباب  ة أو 

والتغذية السليمة، ولكن عندما المدارس من أجل حصولهم على الطعام  لتي تقدمها  التكلفة ا
 .يتهم سلبا  ق المدارس، تتأثر تغذ تُغل
عندما تُغلق المدارس، غالبا     لمنزل:د أو في ا ل لتعليم أولادهم عن بعد الأهاستعداعدم    •

الأه من  يُطلب  الأما  تعليم  تيسير  في  ل  وقدطفال  صع  المنزل،  أداءيواجهون  في  هذه   وبة 
 .الأهل محدودي التعليم والموارد   المهمة، ولا سيما بالنسبة إلى



 

 
 
 

 
 

290 

 نفسيةل وا التربوية لومللع الفيوم جامعة مجلة

 

 

 م  2022سبتمبر-العدد السابع -السادس عشر لدالمج

 

بمنص  • الانتفاع  إمكانية  في  المساواة  التعدم  اات  الان   لرقمية:علّم  غياب  تفاع يمثل 
بابالت الربط  ضعف  أو  التعلّ كنولوجيا  أمام  عائقا   س لإنترنت،  ولا  المستمر،  بالنس م  إلى يما  بة 

 .ئلات محرومةتمون إلى عا ب الذين ينالطلا
الأطفال وحيدين عندما تُغلق   غالبا  ما يترك الأهل العاملون   لأطفال: التفاوت في رعاية ا  •

ات ي إلى اتباع هؤلاء الأطفال سلوكيا قد يؤدم توفر خيارات بديلة، ممحال عدرس في  المدا
 . خطيرة 

الباهالاقتصادالتكلفة    • ألايُرجَّ   ظة:ية  الأيتمك  ح  تأن  من  العاملون  عندما هل  عملهم  دية 
هم لرعاية أطفالهم، مما يتسبب في تراجع الدخل في حالات كثيرة، ب تفرغتُغلق المدارس بسب

 .في الإنتاجية ويؤثر سلبا  
في مجال   غالبا  ما يكون أغلب العاملين  ة:ى نظام الرعاية الصحيمتوقع عل الضغط غير ال  •

مال   الرعاية النسصحية  ال ن  غالبا    لواتياء  يتمكّن  التزامه  لا  بسبب  العمل  إلى  الذهاب  نّ من 
الصحية اية الأطفال نتيجة إغلاق المدارس، مما يعني غياب العديد من مقدمي الرعاية  برع

 .حاجة إليهم في وقت الأزمات الصحيةبأشد ال  عن أماكن عملهم التي هي
عل  • الضغط  التي  ازدياد  المدارس  ت لاى  مف   بعض   إغلاقشكّل    توحة:زال  في  المدارس 

هل والمديرين الأطفال إلى المدارس التي لا يه الأبب توجالمناطق ضغطا  على المدارس بس
 .تزال مفتوحة

التوقف  • نسب  إل  ميل  الدراسة  الارتفاع:عن  ض  ى  عإن  والش   ودة مان  إلى الأطفال  باب 
وا افتتاحها  إعادة  عند  الدر المدارس  في  يمثل اسةستمرارهم  خصو تحديا    ،  عن،  يتعلق صا   دما 

 .بإغلاق المدراس لفترة طويلة الأمر
والتفاعل الاجتماعية:    زلةالع  • الاجتماعية  الأنشطة  لممارسة  مراكز  المدارس  تعتبر 

أبواالإن المدارس  تغلق  فعندما  يفق ساني،  وا بها،  الأطفال  من  الكثير  علاقاتهم  د  لشباب 
 ( 2021)اليونسكو:  م والتطور. لتعلّ في ا أساسيتي لها دور  الاجتماعية ال

يتضح     ثم  الأسبا  ،ومن  من  العديد  ا وجود  إغلاق  من  جعلت  التي  كأحد  ب  لمدارس 
يمية ظم التعلمضر ا بصورة كبيرة للن  19كوفيد  جائحة    انتشارالإجراءات الاحترازية للحد من  
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وخاص  العالم،  أنحاء  الدخبمختلف  ذات  للمجتمعات  والفئة  المنخفض،  المحرو ل  من ات  مة 
 يمية.  جية اللازمة لاستمرار العملية التعل التكنولو   د والامكاناتالموار 

 كل على  مدالأ طويلة تكاليف  العالمي والكساد المدارس إغلاق صدمتي على ترتب  قدف    
 دةوزيا التعلم، خسارة  في تتسبب أن المدارس إغلاق صدمة شأن  فمن والتنمية، التعليم  من

 تفاقم إلى الاقتصادية الصدمة وستؤدي  اة؛ ساو الم  عدم فجوة واتساع   ،التسرب  معدلات
نظرا   مجال في والطلب  العرض تراجع ءجرا من الضرر،  يلحقه  الذي للضرر التعليم، 

 على ةيوالرفاه  التنمية وآفاق ري البش لماال رأس  بتراكم سيضران هماوكلا ؛ المعيشية بالأسر
 الي: الشكل التموضح ب كما هو الأمد الطويل 
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،  2020: )البنك الدولي 19كوفيد ة جائح جراء  صدمات التعليم   ضحيو ( 1رقم )ل شك

 (5ص
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أن       السابق  الشكل  من  سلبي  المدارس  إغلاق ويتضح  تأثير  له  تعلم    ىعل  مباشر   كان 
 وخاصة   التسرب،  معدلات  وارتفاع  التعلم   تراجع   ىإل  أدى  حيث  وصحتهم،  والشباب   الأطفال

المواد   عن   عامة  بصفة  الطلاب   وتوقف  ، ةالمحروم  الفئات  ن بي  ويظهر   كاديمية، لأا  تعلم 
أن   المرجح  غير  من  الذين   الأطفال،  رياض   سن  في  الأطفال  صفوف   في   الأكبر  التراجع

 في  المساواة   عدم  فجوة   تتسع   فوسو   ، ارسالمد   إغلاق  فترة  أثناء  لتعلمهم  الأولوية  أسرهم  تولي
  للتعلم  ماللاز   الدعم  من  ليما  عت  والأفضل  ء  ثرا  كثرلأا  الأسر  طلاب  به  يحظى   لما   نظرا    التعلم،

ارت  ،بالمنزل إلى  التعليم،   التسرب  مخاطر  فاع بالإضافة   من  التشجيع  غياب  جراء  من  من 
س   ، مدرسي لا  عليملتبا  المهمشين   الطلاب   ارتباط   يقلل  نحو  على   المعلمين،   جانب   تعانيكما 

 ، المدارس  ماتوفره  اللذين  الهيكلية  والبنية  الدعم   ب غيا  ظل  في  أيضا ،  والسلامة  الصحة
 مليون   368  حوالي  اعتماد  إلى  بالنظر  ،سلبا    البدنية  وصحتهم   تغذية الطلاب  رتتأث  وسوف

  لاب الط  صحة   أيضا    تعاني   وقد   ، ة المدرسيةغذيالت  برامج   على  العالم  أنحاء   مختلف   في   طفل
  ، الأسر  علىللأزمة    ةالمؤلم  والآثار  يالاجتماع  التباعد   فترة   خلال  العزلة  بسبب  النفسية

 (  6، ص2020ك الدولي: بنال. )خطرة سلوكيات  في للدراسة  ون اركالت الشباب   انخرط بمار و 
  الأمد   طويلة  تكاليف  تفرض  فو س  فإنها  معالجة  دون   من  الآثار  هذه   كما أنه إذا تركت    
  قد  مةالأز   هذه   فإن  لم،التع  فقر  في  المرجحة  للزيادة   نظرا  ف  ،والمجتمع  بلطلامن ا  كل  على

 التخلي  ى إل  سيضطرون   الذين   فالطلاب   ، الحقيقية  إمكاناته   تحقيق   عن   لهبأكم  جيلا    قتعي
 تاجيتهم وقدرتهمن إ  في   انخفاضا    سيعانون   التعلم  في   كبير  لتراجع   سيتعرضون   أو   الدراسة،   عن

 على  أكبر   وقع  من  الآثار  لهذه   لما  المساواة،  عدم  فجوة   وستتسع  ،حياتهم  ل طوا  الكسب  على
  التعليم  إلى  حاجتهم   تشتد  الذين  الفالأطف    الأرجح  علىو   ،والمهمشةيرة  الفق   سر لأا  طلاب

 اجعالتر   هذا  يؤدي  كما قد  ،الأزمة  منه بسبب   للحرمان  عرضة  الأكثر  هم   الفقر،  من  خروج لل
  وتصاعد   الخطرة،   والسلوكيات  الإجرامية   الأنشطة   دةزيا   إلى  بدوره   الاقتصادية  الآفاق  في
 تدني  لأن  ذلك  طويلة؛  لفترة   السلبية  الآثار  هذه   ردد صدىتي  وقد ،  ية الاجتماع   اباتضطر الا

 من  –  الفئات المحرومة  أكثر   بين  المتركز   –للطلاب   الحالي  الجيل   في  شري الب   المال  رأس 
 ( 7، 6ص ابق، ع السمرج)ال  .المساواة   وعدم  الفقر  حالة إدامة شأنه

 



 

 
 
 

 
 

294 

 نفسيةل وا التربوية لومللع الفيوم جامعة مجلة

 

 

 م  2022سبتمبر-العدد السابع -السادس عشر لدالمج

 

الكبي  ،يتضح  ثم   نوم     السلبية  لجالآثار  أد  19كوفيد  ئحة  ارة  إليه  وما  إغت  لاق من 
الا وتأثر  العلمدارس،  أنحاء  مختلف  في  التعليمية  و عملية  التعلم،  الم،  تراجع  إلى  أدت  التي 

أدى    رومة وذات الدخول المنخفضة، حيثوارتفاع نسب التسرب، ولا سيما في الفئات المح
مدى  م، وتبين  على مستوى العال   فجوة عدم المساواة بين المتعلمين   اتساعالإغلاق إلى    هذا

علق بتوفير فرص تعليمية الدخل، والمجتمعات الفقيرة فيما يت المرتفعة ين المجتمعاتالفروق ب 
 .  ار السلبية ل العالم من هذه الآثم التعليمية بمعظم دو ، كما يتضح معاناة النظ جيدة للجميع

 خلال  من  التعلم  استمرارية  لضمان  خلاق  بشكلالعديد من الدول    استجابت   ولذلك فقد      
 عن   التدريس  وب أسل  إلى  المفاجئ  التحولإلا أن    رنت،الإنت  عبر   والتعليم  دع ب  عن   التدريس

 كبيرة   نسبة  كانت ف  ، متهاوفاق  التعليم  في  الموجودة  التفاوتات   على  الضوء  تسليط  إلى أدى    بعد
 عبر  لتدريس ا ب  الخاصة   التدريس   بأساليب   معدومة  أو   قليلة   معرفة  ميهلد  ، لمين المع  من
 مينالمتعل  من  كبير   عدد   فيها  يكون   التي  السياقات   فة إلى أنضابالإ   الإغلاق،   قبل  ترنتالإن
ا   محرومة،   منازل  أو   مناطق  من   إلى وجودت  أد  الإنترنت،   وعبر  التكنولوجيا  متناول  عن  بعيد 

 (Stanistreet, Paul and et al, 2021, P628).  مينتعلالم  بين   جديدة   فجوات
ال     العديالأمر  دفع  منذي  ا   د  إلحكومات  زيادة  لعالم  التعليميتميزانى  سها  فعلى  بيل ية، 

  بزيادة  الشريكة  والدول  والتنمية  الاقتصادي   التعاون   منظمة  دول   يثلث  حوالي  قام المثال  
 إغلاق   وسط  التعلم  استمرارية  على  اظحفال   يتطلب ، حيث  للجائحة  استجابة  يميةالتعل  ميزانيتها
 ة مالي   موارد  بأمان،  المدارس  فتح  ة ادإع  ضمان  ىإل  بالإضافة  مين،المعل  ونقص  المدارس
 على   كانلذلك    ، الجائحة  تفشي   قبل  الميزانية  في   فقط  المخصصة  تلك   تتجاوز  إضافية 

 صعبة   اتار قر   اتخاذ  واجتماعية،  اقتصادية  أزمة  إلى  ةالصحي  زمةالأ  تطور  مع  الحكومات
 (OECD: 2021, P28)  .القطاعات   عبر الأموال   بتخصيص  يتعلق فيما

تعليمية على النظم ال  19كوفيد  سلبية لجائحة  إنه نتيجة للآثار ال   ، للقو ق يمكن اومما سب    
المستدامبمختل  التنمية  أهداف  من  الرابع  الهدف  تحقيق  وعلى  العالم،  دول  المتعلق ف  ة 

وعة من مة والنامية باتخاذ مجالدولية، ومعظم دول العالم المتقدم  المنظمات بالتعليم، اهتمت  
 ، وهو 19  كوفيدجائحة    آثار  العادل منالتعليمي الفعال و التعافي  لتحقيق    ت اللازمةالإجراءا

 اوله فيما يلي: تنيتم  وف  ما س
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 ثالث ا: أهداف التعافي التعليمي: 
التعلي     التعافي  من  يهدف  الدولية،    19فيد  و كجائحة  آثار  مي  المنظمات  تسعى  الذي 

 إلى ما يلي:   ومعظم دول العالم إلى تحقيقه
لمين المتعكفالة عودة جميع  الأولويات و   الممكنة لتخطيط وتحديد  اءاتلإجر اتخاذ جميع ا  -1

 . سإلى المدار 
 . أن تتخذ المدارس جميع التدابير لإعادة فتح أبوابها بأمان -2
يتلقى    -3 تعل أن  عيم  الطلاب  وخ لاجي  ا  فعالا   خسائر  ا  تعويض  في  للمساعدة  شاملة  دمات 

 .ة العامةالتعلم وتحسين الرفاهي
التعل  ينمعلملا اد  إعد  -4 احتياجاتهم  لتلبية   ,The World Bank)  يمية.ودعمهم 

UNICEF, and UNESCO, 2021, P3) 
 بشكل عام.   دعم القوى العاملة التعليمية - 5
 (UNESCO: 2021, P15). الرقمي التعلمفجوة   لىوالتغلب ع ،لمتسريع التع - 6

ظم التعليمية لما كانت عليه نة ال إعاد ى  تعليمي يهدف إلأن التعافي ال  ،ومما سبق يتضح     
ال ا قبل  جميع  ومساعدة  والعاملين    لطلاب جائحة،  أج   بالمؤسسات والمعلمين  من  ل التعليمية 

 اح. امل لهم لتحقيق النجلدعم الشلال تقديم اخ منتحقيق الأهداف التعليمية المنشودة، 
      :19 كوفيد ة ئحجاآثار  من  عليمي الدولية لتحقيق التعافي التالمنظورات رابع ا: 

بمختلف دول العالم، أصبح   التعليمية  النظمعلى    19كوفيد  لجائحة    نظر ا للآثار السلبية    
التعافي تحقيق  على  العمل  هو  عالمي ا  الأكبر  من    التركيز  الآثالتعليمي  السلبية،  هذه  ار 

ه  وتمكين على  والتغلب  طبيعتها  إلى  للعودة  التعليمية  لذلكالنظم  الشكلات؛   تعمل  ذه 
 Organization for  ةتنميوال  ي الاقتصاد  التعاون ت الدولية وفي مقدمتها )منظمة  نظماالم

Economic Co-operation and Development  (OECD) الدولي والبنك   ،
و فسكو واليونيسيواليون رات تتمكن من خلالها الدول المختلفة من تحقيق ضع منظو ( على 

التعليمي التعليمي  التعافي  و بنظمها  التعا  فيماة،  منظمة  من  كل  منظور  تناول  ون يلي 
 الدولي واليونسكو واليونيسيف: ظور البنك ، ومنتنميةالاقتصادي وال
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 : ECD)(Oمنظور منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية   -أ
 منظور يتكون من مجموعةبوضع    OECDتصادي والتنمية  التعاون الاقظمة  ت منقام     

 Recovery Towards Effectiveالفعال والعادل  ي  متعليي ال لتحقيق التعاف  دئالمبا من  
And Equitable Education وهي كما يلي: 19كوفيد جائحة   من آثار ، 

 والعاطفية   والاجتماعية  ة التعليمي  تياجات حالا  لتلبية   الموجه  الدعم   توفير:  الأول  المبدأ 
 : للطلاب 

 استهدافا    أكثر  دعم  لتوفير  ردالموا  تكرس  وأن  ةمدروس  جهودا    تبذل  أن  للدول  ينبغيإذ      
  الفئات  بعض  من  للطلاب   المتاحة  التعلم  صر ف  لانخفاض   التصدي   أجل   من  للطلاب 

ويتيح    تحديد  عدم   فل كت  يات اتيجاستر   وضع   فرصة   للدول  التعليمي  التعافي  الاجتماعية، 
  ، درات والق   والمهاجرين،   فيةوالخل  والعرق،   ، والنوع   للطلاب،   الاقتصادية  -  الاجتماعية  الخلفية
يحصلو ال  للتعليم   والموقع الذي  بالخا  التعلم   ونتائج  عليه،ن  جيد  ويجبصة   يستمر  أن  هم، 

ا   مصمم  ومتوازن   واسع   دراسي   منهج  تلقي   في   الطلاب   جميع ية،  التعليم  جاتهملاحتيا  خصيص 
وي  الاجتماعية  احتياجاتهم  لتلبية   الدعم   إلى   الكثيرون   يحتاج   حيث    يتخذ   أن  مكنوالعاطفية، 
 رسمداوال  ،وخارجها  المدرسة  داخل  صغيرة   جماعية  دروس:  مختلفة  أشكالا    جهمو ال  م الدع 

 الشفوي،   لتدخل ا و   والعاطفية،  الاجتماعية  لاحتياجاتهم   وفقا    طلابلل   المشورة   وتقديم  الصيفية، 

ا  نويمك   داخل  المدارس  إشراك  خلال  من  الجديدة   والمداخل  التدخلات  تجريب  أيض 
     (OECD-Education International, 2021, P14)  .عاتهم تممج

تي ح     التعاث  منظمة  من  كل  والتنمية  ن و عتقد  العالميومنظمة   ،الاقتصادي  أن  التعليم 
أحدث التي  أن    الجائحةها  تالأزمة  إلىيجب  ال  تؤدي  يعالج التعافي  المساواة   ذي  كما   ،عدم 

تتلقى   أن  ايجب  الخلفيات  من  الطلاب  والاقتاحتياجات  الملاجتماعية  ومة ر حصادية 
الأز  من  خاص  بشكل  إضافيينوالمتضررين  ودعم ا  تركيز ا  على فيجب    ، مة  الضوء  تسليط 

رفاهيته، م ككل، بما في ذلك احتياجات    ن خلال تأثير كوفيدأهمية تلبية احتياجات الطفل 
فاهية  إلى توسيع فجوة التعلم والر   19أدى إغلاق المدارس الذي تسبب فيه كوفيد  حيث    ،19

الطلاب  ال ف الخلمن    بين  والمحرومةيات  للخلو   ،محظوظة  الاج كان  والاقت فية   صادية تماعية 
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التعليمي الطلاب  والخلفية  مطالبة  ورفاههم نتيجة  على تحصيل الطلاب  ة للآباء تأثير أكبر 
 (Education International, 2021, P7)رات طويلة.  منزل لفت الدراسة في الب

يتضح      ثم  ا أهم  ،ومن  تية  على  للطلا  التعليميةتياجات  حالا   لبيةلتركيز  ب والاجتماعية 
  على الطلاب، ولتقليل فجوة عدم المساواة  19 كوفيد ائحة لسلبية لجا ثار الآ للتخفيف من حدة

الا  الخلفيات  من  الطلاب  وابين  العاليةلاقتصاديجتماعية  والمحرومةة  الجائحة   ،  أدت  التي 
إتساعها أهإلى  من  أصبح  لذلك  بن؛  ام  التي  ود  علىني لتعافي  العمل   بغي  بها  الأخذ  الدول 

تل المختلف بية  على  للطلاب الاحتياجات  اجتم  ة  خلفيات  من  هم  من  واقتصخاصة  ادية اعية 
  محرومة.

و الثانيالمبدأ   المعلمين  مع  العمل  المص:  على  أصحاب  تعليمية تصملحة  تحتية  بنية  يم 
 : قوية  رقمية

 

 تحتاجو   الرقمي،  للتعلم   يةقو   تحتية  بنية  إلى  بحاجة  م التعلي   أنظمة  أن  الجائحة  تأظهر     
 توفر  أن   ويجب  المعلمين المتخصصين،  مع   بالتعاون   يذ تنفوال  ر طويالت  إلى   التحتية  يةالبن   هذه

 والتي  وخارجها  المدرسة  داخل  التعلم  لتجارب  ةقيم  موارد  والشاملة  الفعالة  الرقمية  المنصات
 في   المتعلمين  من  العديد  تجربة  دس فت   التي  المساواة   عدم   معالجة  الأقل،  على  جزئي ا  يمكنها،

  الموارد  ومنصات   التعلم   إدارة  أنظمة   جانب   إلى  ، للجميع  مالتعل  فعالية  حسين تو   التعليم
  هذه  تتضمن  قدو   والمنزل،   سةالمدر   في  والتعلم  سالتدري  تدعم  التي   الجودة   عالية  التعليمية

 سبيل   على ف  ،ةقميالر   جياو ل التكنو   في  ورات تطال  أحدث   إلى   تستند   رقمية  موارد   التحتية  البنية
 بعض  في  الإجرائية  للمعرفة  الفردي  كتساب لاا  الذكية  التدريس  أنظمة  عمدت   أن   يمكن  المثال، 
  الطلاب  وتعلم  سهم ريتد  حول   ات بتعليق  ينالمعلم  الرقمية  الموارد  تزود   أن  يمكنو   المواد؛ 
  ، مين معلوال  ران قالأ  مع  التعليمية  والتفاعلات   للطلاب   المستمرة  التعليمية   المشاركة  وتسهل

 والتركيز   والطلاب  المعلمين  مع  راك شتبالا  هذه   الجديدة   التعليمية  التحتية  البنية  تصميم   يجبو 
 التكنولوجية  لولالح   تمكين  إنإذ    ،ملطلابه  والدعم   التعلم   تعزيز  من  المعلمين  تمكين  على
 نللمعلمي   حماوالس  ،( البيني  التشغيل  قابلية)  الأخرى   الحلول  مع  بسهولة  تعمل  أن  يمكن  التي

الم)   لمالتع  موارد  في  ةبالمساهم  الآخرين   المصلحة   وأصحاب -crowdوارد  حشد 
sourcing  ) الموارد  تلك   تنظيم   في  الجميع  وإشراك  (الجماعي  التنظيم  crowd-curation  )
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 نية الب  هذه   تقييم  يشتمل  أن  يجبو   ،قوية   رقمية  تحتية   بنية   لتحقيق  أساسي ا  أمر ا   اأيض    كون يس
 هرهاو ج  يكون   وأن   ت دماالخ  لمقدمي   شفافة  تقنية  معايير  على   جودتها  نماوض  التحتية

الالتغذ  OECD-Education)  .المدارس   ومجتمعات  والطلاب  لمعلمينل   مرتدة ية 
International, 2021, P14, 15) 

ا   أكثر   وطنية  خطط ا  البلدان   بعض  طورت  فقد      في   بما  الرقمية،   القدرات  لتعزيز  طموح 
 لحاجة  إدراك ا  ، (نيا باإس   المجر،  ديفوار،   كوت )  المهني  ريبوالتد  اسي سالأ   التعليم  ذلك 

 الرقمية   التدريب  لمراكز  يمكن  الحياة،   مدى   للتكيف   قابلين  متعلمين  يكونوا   أن   إلى  ب الطلا
 العمل  سوق   إلى  الانتقال  لدعم   للمعلمين   الرقمية  القدرات  تعزيز  ال،مثال  سبيل  ىعل  ية،الوطن 

 من   نوعةتم  مجموعة  عبر  الرقمي  التحول  كاناتمإ  على  عرف تلا   تم   ،( إسبانيا)  الرقمي
 تستمر  قد   التي  المختلفة   للسيناريوهات  القدرات   ببناء   البلدان   بعض  قيام  ع م  التنمية  ت إعدادا

  التعلم   ثقافة  تطوير   فصل  يمكن  لا و   ،( المتحدة   العربية  ارات الإم)   قبلالمست  في  عام ا  50  حتى
 (UNESCO, 2021, P13) (. ردن لأا)  عاتجتمملل  الأوسع رقميلا  التحول عن الرقمي

ية رقمية بمختلف المدارس، وتدريب المعلمين تحتية تعليمتوفير بنية  أن    ،يتضح  من ثم و     
في عملية التحول أصحاب المصلحة    تلفراك مخعلى إشعلى الاستخدام الجيد لها، والعمل  

ع  متطلبات  مسايرة  من أجل  في التعليم،  ما بالرقمي  وم19  كوفيدة  عد جائحصر  ل ن أج ، 
وس القادمة،  التحديات  عمواجهة  التغلب  اليهرعة  وإتاحة  التعليا،  وفق لفرص  للطلاب  مية 

 .  كوفيد ائحة بعد ج  يميتعلالظروف المختلفة، أصبح مطلب ا أساسي ا من متطلبات التعافي ال 
 : مهني لا  التعلم  ص فر  من والاستفادة ، مهنتهم ممارسة من المعلمين   تمكين: الثالث  المبدأ
 بالتمكين  شعورل ا  إلى  بحاجة  مينالمعل  أن   هو  الجائحة  ه هذ  من  المستفاد  الدرسبر  يعت     

و تدريسهم   من  كجزء  التكنولوجيا  استخدام  في  مهنتهم   لممارسة  دمج  اأيض    هذا  يتضمن، 
 لمتعال ومشاريع التعاونية  المنصات  من والمزيد المعلمين،  تدريب دورات  جميع في جيا نولو التك

 من   علم الت  عملية  خلال  من  الرقمية  التربوية  كفاءاتهم   تطوير  من  لمينمعال  تمكن  يالت  يةالمهن
 مما  ةحائالج  أثناء  لأعضائها  افتراضي ا   مهني ا  تطوير ا   نقاباتهم  من   العديد  قدمت و   ،الأقران 

وه عالية  قيمة  وذي   فعال  تعليم  توفير  وهو  أساسي ا،  نشاط ا  كسيع  ىعل   آثار  له  الدرس  ذا ، 
  المعلمين  مع  لتعاون ا ب  التعليم  سلطات  تنظر  أن   يجب ف  ،سعو أ  نطاق  ىلع  س دريالت   مهنة
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 المعلمين  لتعليم  منهجية  استراتيجية  وضع   في  الآخرين  المصلحة  وأصحاب  تهم ومنظما
 إلى   ذلك   يؤدي   أن   يجب و   ،الجائحة  من  المستفادة  الدروس   ىل ع  عتماد لابا  المهني  وتطويرهم
 ، وميسرين  وأقران  وموجهين   ومدربين  ينكمعلم  مينللمعل  المتعددة   ةالمهني  بالأدوار  الاعتراف
 المدارس  وقادة   المعلمين   فإن  للتغيير،  وفعالة  رئيسية  عوامل  تهموبصف  وتأييدهم،   ومكافأتهم 

 الأقران  مع  والتعاون   الاستقلالية ممارسة  يمكن  حيث  عمل  بيئة  قلخ  يمكنهم   الذين  أنفسهم   هم 
 (OECD-Education International, 2021, P14, 15)  .المستمر  المهني  والتعلم 

 نقص   أو   الاتصال  ضعف  بسبب   محبطة  تجربة  بعد  عن   التعلم   إلى  نتقاللاا  ونظر ا لأن    
  أصدرتفقد    ،بعد   عن  التعلم  ع م  التدريس  طرق   تكييف  إلى  الحاجة  أو  الرقمية  المهارات 

 النفسي  عم الد  مت وقد(  مائة لا  في  89)  بعد   عن   التعلم  بشأن  للمعلمين  تعليمات   البلدان   غالبية 
 الدخل،   منخفضة  البلدان   نأ  إلى  بالإضافة   ،( المائة  في  78)  المهني و   والعاطفي  والاجتماعي

 نولوجياكت  أدواتو   ، دبع  عن  للتدريس  ملائم   تعليمي  بمحتوى   المعلمين   البلدان  معظم  زودت
ال عفل ا  خدام ست والا   التدريس  أصول  علم   في  المهني  التطوير  وأنشطة  ،والاتصالات   المعلومات

 UNESCO, UNICEF, The World)  .المختلفة  تربويةل ا  الأساليب  ذات   للتكنولوجيات
Bank and OECD: 2021, P29) 

يتضح      سبق  في    ،ومما  المعلم  دور  التعأهمية  التعافي  فهوليعمليات  محور يعتبر    مي، 
التنم وتوفير  تدريبه  خلال  من  والذي  التعافي  اللاز عمليات  المهنية  حتىية  له  طيع ستي  مة 

التي المستجدات  مع  الجائحة،    التعامل  الو أوجدتها  تنفيذ للنجل  صو يمكن  في  المطلوب  اح 
   .19 كوفيد تعليمي من جائحة الإجراءات اللازمة لتحقيق التعافي ال

 : تكار التعاونية بالشراكة مع المجتمعات المدرسيةقافة الاب: تشجيع ثالرابع المبدأ  
 مهنة مسئولي  و   الحكومات  نم  عدد   بين   والتعاونية  رةبتكالم  كاتالشرا  من   الكثير   ظهرت    

  التعليم   مجال  في  الآخرين  المصلحة  وأصحاب   منظماتها  ومع  المدرسة   مستوى   ىلع   ريستدال
 ابتكار  ثقافة  إلى  تتطور  أن   ويجب  ،اكات الشر   هذه   روح  تستمر  أن   يجب و   ،الجائحة   أثناء

  ،للجميع   والإنصاف  التعليمية  نتائجلا   لتحسين   والبناء  المنفتح   جالنه  نفس  مع  ،زمةللأ  كإرث
 كشركاء   منظماتهم  وكذلك   والمديرين   المعلمين   إلى   تنظر   أن   ةالتعليمي   السلطات   على   يجب و 

  جوانب  لبعض   ويمكن  هذه،   ارالابتك  فةثقا  على  والحفاظ  للتعافي  الظروف   ة يئته  في  كاملين
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 بعض   ىعل  التركيز   ا، لي  ودو   محلي ا   اوني،عت  بشكل   هااستكشاف  يمكن   تيل ا  هذه  الابتكار   ثقافة
 وأساليب   بُعد،  وعن  المدرسة  داخل  والتعلم   التدريس  بين  للجمع  جديدة   طرق   :التالية   الجوانب

  التكنولوجيا   حتضانلا   جديدة   ق وطر   المعلمين،   أدوار  وتصور  المدرسي  التعليم   لتنظيم   جديدة 
  لطلابهم  فيعاطوال  والاجتماعي  فيالمعر   علم الت  دعم   من   نوامكيت   حتى  المعلمين   وقت  لتحرير 

لتعزيز  طرق و   أفضل،  كلبش   لإشراك  جديدة  وطرق   بعد،  عن  اعيةالاجتم  التفاعلات   فعالة 
 ,OECD-Education International, 2021, P15)  . أطفالهم  تعلم   دعم   في  الآباء
16) 

 أشكالا    التعاون   ذ يتخ  أن  يجب  يوم، ل ا  العالم   تواجه  التي  الملحة  المشكلات   حل  أجل  منف    
  عبر  اون تعال و   المدارس؛  عبر   التعاون و   المدارس؛   داخل   مينالمعل  بين   تعاون ل ا:  عديدة

  والوكالات  التعليم  أنظمة  بين  ن التعاو و   والمناطق؛   المدارس  بين  التعاون و   والحكومة؛  النقابات 
ا   ن ااو تع  اسكتلندا   شهدت فعلى سبيل المثال    والعمل؛   ة صحال   مثل  رى الأخ  ين المعلم  نيب   متزايد 

 بها   ور طي  التي   العديدة  رق الط  متزايد   بشكل  السياسات   وصانع  أقر  لقدف   ،ت السياسا  وواضعي
كما  واعدة   ابتكارات   المعلمون   لتوثيق  طرق   لإيجاد   ن المعلمي  مع  السياسات   صانعو  يعمل، 

 (NCEE: 2021, P22). ونشرها  وتجميعها" الصغيرة  تالابتكارا "  هذه 
يتضح ومن       ثقاأهمية ت   ،ثم  خلافشجيع  من  من ل إيجاد حلول إبد ة الابتكار  اعية يمكن 

، والعمل على إيجاد الشراكات 19  كوفيد جائحة    اتجة عنعلى المشكلات الن  خلالها التغلب
وأصحا مث  ب المصلحة المختلفةبين المدارس  تشجيع  هذه الح من أجل  لول المبتكرة التي ل 

ف السلبيتساعد  الآثار  علاج  لجائحةي  وكذلك  19كوفيد    ة  غي إمكانية  ،  من مواجهة  رها 
. زمات االأ  لتي قد تحدث مستقبلا 

 : والدولية الوطنية الأدلة من  التعلم : الخامس  دأالمب
 نم و   ،ارها حسان   بعد  الجائحة  دروس  تطبيق   تم  إذا   إلا   الناجح   التعليمي   التعافي  يحدث   لن     

وعدم  قت تحق  التي  النتائج   على   نبني   أن  بمكان  الأهمية   الفاشلة،  بجار الت  تكرار  بالفعل، 
  الفهم   على  بناء    ئحة،جاال  بعد  ما  عالم   في  للتعليم   الجديد  للسياق  افيالتع  يستجيب  أن  ب ويج

 وس الدر   هذه  تُستمد   أن  يجبو  ،الصحية  مةالأز  يلي   الذي  الوقت في  والتحديات للفرص  الجيد 
 ينوالمعلم  رالأمو   وأولياء  بالطلا  ذلك  في  بما  متنوعة،   مصادر  من  تأتي  التي  دلةالأ  من
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 على  ليميالتع  التعافي  مد يعتو   ، والنوعية  الكمية  ت هجياالمن  باستخدام  ات، السياس  وصانعي
  يجبو   ، فشلها  أو   يات الاستراتيج  بعض   نجاح   سبب   فهم  جوهره  في   ولكن  العوامل،  من  العديد 

 لدوليةا و   الوطنية  الأدلة  واستخدام   تبني  التعليم   أنظمة  في  المصلحة  بأصحا  جميع  على
  بادراتلموا   التعليم   إصلاحات  من  أدلة  يشمل  وهذا،  والتعلم  للتعليم   تمرمس ال  تحسينلل  كوسيلة

 ,OECD- Education International, 2021)  . بلدانهم   غير   أخرى   بلدان   في  وث والبح
P16) 

المخت     للدول  ينبغي  ثم  تس ومن  أن  اللفة  المختلفة  التعليمية  التجارب  من  تمت تفيد  تي 
جائحة  للتغ على  المختل في    19يد  كوفلب  أنحاء  سواءف  بمحاولة التجارب    عالم،  الناجحة 

وف فشلها، حتى مكاوإ  ق ا لظروفهاتطبيقها  ومعرفة أسباب  ناتها، أو التجارب الفاشلة لدراستها 
 . 19كوفيد نظمها التعليمية من جائحة والعادل لقيق التعافي التعليمي الفعال تح تتمكن من

عرض       الل  وبعد  التتل   OECDمنظور  التعل حقيق  بعد  الفعيمي  عافي  والعادل  جائحة ال 
ي19كوفيد   أنه  يتضح  ضرور ،  على  التعليمية تنة  ؤكد  العملية  جوانب  مختلف  وتلبية   ،اول 

وإشراك    ل الجائحة،اتسعت بفعلتقليل فجوة عدم المساواة التي    طلابالاحتياجات المختلفة لل
الم المصلحة  بالإضاخ أصحاب  تدعيمتلفة،  إلى  التكنالب   فة  وتحقيقنية  التحول   ولوجية، 

ة مع مل بشكل أكثر فعاليمعلمين للتعالفة، وإعداد الرقمي لمواجهة الأزمات المختمي الالتعلي
جائحة نتيجة  طرأت  التي  الابتك19يد  كوف  المستجدات  ثقافة  تشجيع  وكذلك  والحل،  ول ار، 

الأزمات مع  للتعامل  التقليدية  فض  غير  الانفتاح  المختلفة،  عن  التجالا   الدولية على  رب 
 . ادلالع، و ليمي الفعال ي كيفية تحقيق التعافي التع نها فختلفة للتعلم مالم
 NICEF, World Bank, UThe  البنك الدولي، واليونيسيف، واليونسكومنظور    -ب

and UNESCO : 
منظ     البنقامت  واليونيس  كمات  مالدولي،  مكون  منظور  بوضع  واليونسكو  ثلاث  يف،  ن 

 تمكينمن أجل    ، Recovering Education in 2021عافي التعليمي  تحقيق التأولويات ل
ا   تتناول  والتي  داعمة،  بيئة  في  والتعلم   بأمان  المدرسة  إلى   العودة   من  الأطفال  يعجم  أيض 

 : وهذه الأولويات هي،  الأخرى  حتياجات لاوا والاجتماعي النفسي ورفاههم  هم صحت
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ا   ممةمصال  الخدمات  وتلقي   ةدرسالم  إلى  والشباب  الأطفال  جميع   عودة.  1  لتلبية  خصيص 
 . الاحتياجات من وغيرها والاجتماعي سينف ال   والرفاه   حيةوالص التعليمية احتياجاتهم 

 . تعلم   من فقدوه  ما ض لتعوي  الدعم  الأطفال  جميع  تلقي. 2
  تكنولوجيا ل ا  ودمج  طلابهم   بين   التعلم  خسائر  لمواجهة  ودعمهم   ين المعلم  جميع  إعداد.  3

 م. يسه تدر  في يةالرقم
 : ي تناول كل منهاا يل وفيم    

الأولى:  واليع  جم  عودة  الأولوية  الالأطفال  إلى  المصممة   وتلقي مدرسة  شباب  الخدمات 
ا لتلبية احتياجاتهم التع عية وغيرها من جتماليمية والصحية والرفاهية النفسية والاخصيص 

 : الاحتياجات
هم هم العقلية ونمو ل وتغذيتهم وصحتلم الأطفاتعض  ارس إلى تعر أدى إغلاق المدحيث      

، بالإضافة اية الطفل أكثر صعوبةخدمات حموتقديم    ارات ختبالا  وكذلك جعل  ، العام للخطر
ولذلك    ،لق المدرسة مطتيات، لخطر عدم العودة إلى ا تعرض بعض الطلاب، وخاصة الف  إلى

إ  استراتيجيات  وتنفيذ  تصميم  الشركاء  المدارسسيدعم  فتح  تشم  عادة  شاملة التي  خدمات  ل 
 The).  ن الاحتياجاتاعي وغيرها مجتمالاوصحتهم ورفاههم النفسي و ال  دعم تعليم الأطفل

World Bank, UNICEF, and UNESCO, 2021, P4) 
 ة: ذه الأولوية تحقيق الأهداف التاليمن ه وتتض    

 : 19كوفيد حة  جائعودة الالتحاق إلى مستويات ما قبل ف الأول:  هدال
 ستكون   ةالإحصائي  الأنظمة  أن  من  أكد الت  في  الإطار  لهذا   المباشر   الشاغل  يتمثلو       

  وعواقب   المدرسة  إلى  العودة   نحو   الموجهة  السياسة  لإجراءات   أساس  توفير  ىلع  قادرة
خلال  الجائحة من  وذلك  ،  المدارس   إلى   والعودة  للطوارئ   ط خطيالت   تاحتياجا  معالجة، 

و 19كوفيد    سياق  في  الإحصائية   اتوالعملي  ت البيانا  جمع  ظمةنأ   على  الحفاظو    عضو ، 
و 19كوفيد    بعد  ما  مرحلة  في  يم التعل  أنظمة  يد فت   تعليمية  معلومات  أنظمة   حالات   توقع، 

و ( المرونة)  لها  داد الاستع  وضمان  الجديدة   الطوارئ   الأكثر   انيةسكال  ات الفئ  على  التركيز، 
 (UNESCO, 2020, P2, 3) . اضعف  
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شاملالمدجميع  تقدم  الثاني:  دف  اله خدمات  خسائر    ةارس  و التعلتعويض  تعزيز  لم 
 : الرفاهية 

الطلاب،  إذ     المحروم  سيحتاج  ومستدام ا وخاصة  ا  خصيص  مصمم  دعم  إلى  ين، 
ض  إعادة  على  المفقود لمساعدتهم  التعلم  ومواكبة  كما  بطهم  ااجيحتقد  ،  أيض  دعم    ون  إلى 

ا  والعنف  العقلية  الصحة  النوع  لمعالجة  على  القض  الاجتماعيلقائم  من  قد  وغيرها  التي  ايا 
أ تتصاتنشأ  المداو  إغلاق  أثناء  فتح  ف  ، رسعد  المدإعادة  يكفيأبواب  لا  وحده  نظر ا    ،ارس 

ناهج مين للن الأطفال العائدين إلى المدرسة مستعد لضياع وقت التدريس، لن يكون العديد م
قبل   مناسبة  كانت  التي  ممالجائحة الدراسية  المساعلاجية ل   تلزم تعليماتا يس،  إلى  ر لعودة 

ند عودة الأطفال لمدى ع ى العلاج قصير ا ت المحاكاة إلى أنه حتعملياتشير    إذ  ،الصحيح 
المدى على  التعلم  خسائر  يقلل  أن  يمكن  المدرسة  النصف.    إلى  بمقدار  الطويل 

(UNESCO, UNICEF, The World Bank and OECD, 2021, P34) 
لمدارس مرة  دة الطلاب ل إلى عو   ذا المنظور تهدفالأولى لهأن الأولوية    ،ضح ومن ثم يت    

، كما ركزت على التأكيد على 19كوفيد    ا قبل جائحةوبنفس معدلات م  أخرى بشكل طبيعي
لخدم الطلاب  تلقي  المفقود أهمية  التعلم  عن  لتعويضهم  علاجية  إ نتيج  ات  فترة  غلاق ة 

المحرومة البيئات  في  وخاصة  ط ال   المدارس،  يتمكن  لم  من  تي  فقد لابها  تم  ما  ه،  تعويض 
تجة عن ذلك  لناالمشكلات ا   الاجتماعي لعلاجديم الدعم الصحي، والنفسي و ضافة إلى تقبالإ

            الإغلاق.  
 : م ن تعللأطفال الدعم لتعويض ما فقدوه مجميع ا يتلقى ولوية الثانية: الأ 

ة التي للمناهج الدراسيمستعدين    نون ا وقد لا يكو تعليمي ا كبير  لقد فقد معظم الأطفال وقت ا      
علاجية للعودة إلى   تدابيرى  سوف يحتاجون إلو   ،للعمر والصف قبل الجائحة  سبةكانت منا

الصحيح كشف  ،المسار  ف   الجائحة  ت كما  عن  ا  صأيض  رقمية  أن جوة  للمدارس  يمكن  ارخة 
مكانية هارات الرقمية وإل الأطفال على الما في معالجتها من خلال ضمان حصو دور    تلعب

ع نطاق واس لم العلاجي على  بدعم تصميم وتنفيذ التع  :أولا  سيقوم الشركاء    ، لذاوصول إليهاال
التعليم،   من  مختلفة  مستويات  أد ب  ثاني ا:على  والوصول   تعلم القابلاة تقييم ال إطلاق  للتكيف 

وتنفيذ    دعم تصميما: ب لث  ثاات المتعلمين، و تقيس خسائر التعلم وتحدد احتياجالتي  المفتوح و 
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الرقمخ التحول  اطط  مكوناتي  تشمل  التحتية    لتي  البنية  من  كل  استخدام  على  وطرق 
يمكن أن يؤدي و  ،بة والحساب الرقمية لتسريع تطوير مهارات تأسيس القراءة والكتاتكنولوجيا ال

الرقمية   التقنيات  المعلتعليدمج  جهود  تكملة  إلى  الأساسية  المهارات  في  م  الفصل لمين 
 ,The World Bank)لمستقبل.  ي ا لتعليم الرقمي ففال بشكل أفضل ل عداد الأطالدراسي وإ 

UNICEF, and UNESCO, 2021, P5)    
 الأهداف التالية: وتتضمن هذه الأولوية تحقيق     

ا  المدارس  جميع  تقدم ل:  الأو  الهدف   Remedial  ي()تعويض  ي ا جعلا  تعليم 
Education : 

  وحرمان ا  ضعف ا  كثرالأخاصة    مين تعلللم  يةولو الأ  إعطاء  مدرسة  كل  على  يجبإذ      
  عدم  لخطر   المعرضين   أولئك  تتبع   طريق   عن  أولا  :  الإغلاق  عمليات  من  تضرر ا  الأكثرو 

 خلال  من  ني ا،اث  ا ؛فقر   الأشد  للأسر  المشروطة  النقدية  لاتالتحوي  وتقديم  المدرسة  إلى  العودة 
 العلاجية  البرامج  في  ري فو ال   مارستثالاف  تعويضية؛   يةتعليم  برامج  تقدم  المدارس  أن   ضمان

كوفيد    عن   الناجم   الضرر  إصلاح  ليفتكا  من  يقلل  أن   يمكن  بالركب  واللحاق  19جائحة 
 (Giannini, Stefania, 2020)%.  75 إلى  تصل بنسبة

 Social-Emotional  العاطفي  الاجتماعي  علمتلل   المدارس  جميع  دمج  :الهدف الثاني
Learning ريسهادت  في : 

 لخدمة   املمتك  نهج   إلى   حاجة   هناك   فال، الأط  لدى   العف  بشكل  التعلم  تعزيز  أجل  منف    
 معرفي لا  النمو  وتعزيز   المفاهيم،   تدريس   أن هذا    يعني  تربوية،   نظر   وجهة  منف  ، ككل  الطفل 

يعني موهو    ،مترابط ا  أصبح  والعقلية  ةسديالج   الصحة  ودعم  والعاطفي،  والاجتماعي   أن   ا 
فقطعليالت  محتوى ال  ون يتعلم  طلابهم   جميع  أن  فقط  منواضي   ألا  يجب  لمينمعال  ولكن  ،مي 

ا ا.جتمالاتعزيز للجوانب   ون يتلق أيض   (NCEE, 2021, P29)  اعية والعاطفية أيض 
أسيس القراءة  رات ت لتكنولوجيا الرقمية لتحسين مها لع المدارس  الهدف الثالث: دمج جمي

 : والكتابة والحساب
من      القراءة  مهارات  لتعليم   الرقمية  التكنولوجيا   تستخدم  التي  ارسالمد   نسبةادة  يز   فلابد 

التعافي   ليمتعال   مستوى   حسب   لحساب، او   والكتابة  تحقيق  أجل  من  العالم،  دول  مختلف  في 
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 ,The World Bank, UNICEF, and UNESCO, 2021)  .19كوفيد  من جائحة  
P5) 
يتضح      ثم  الثاني  ،ومن  الأولوية  علىتأكيد   الاجتماعي  والتعلم  العلاجي  م التعلي   دمج  ة 

 سيكون   ، غير أن ذلك2021  عام  نهاية  بحلول   المناهج  في  الرقمية   يانولوج والتك  والعاطفي
 ىت ح  بعده  وما  العام  هذا   لتحقيقها  تلفة م المخالعال   بلدان   دعمينبغي  ف  البلدان،   لمعظم  تحدي ا 

 . حاليةلا الأزمة من التعافي فيالتعليمية  الأنظمة  دأتب
  ودمج   طلابهم  بين  التعلم  خسائر  هةلمواج  ودعمهم  ن المعلمي  جميع   إعداد  : الثالثة  الأولوية

 تعليمهم:   في ميةرقال التكنولوجيا 
الناتجة   كبيرة ال  خسارة ال   تعويض  معليه  يتعين  حيث  مسبوق   غير  وضع  في  المعلمون ف     

فترات المدارس،إغلا  عن  أخ  هجامنال  وتدريس  ق  مرة  العودة  للمدارس،بعد    يجبكما    رى 
ا  عليهم   ووسائل   وتوجيه  ب تدري   إلى  المعلمون   سيحتاج ا  لذ  ،المدرسة  في  صحتهم   حماية  أيض 

ا  سيحتاجون و   ،ذلك   لإنجاز  أخرى   دعم    ، 19فيد  و ك  ضد  للتطعيم  الأولوية  إعطاء  إلى  أيض 
ا  المدارس  إغلاق  أظهر  كما  ون المعلم  يحتاج  قد  الرقمية،  المهارات  إلى  فةضابالإ  هأن  أيض 

ا ثم  بُعد  عن   ليم تعال   لتقديم   بهم  الخاصة  التدريس  طرق   لتكييف  عمالد  إلى  أيض  ومن  ؛ 
إلى  سيحت  ومداخل  العلاجي  التعلم   أجل  من  التدريس  طرق   في  القدرات  تنمية  توفيراجون 

 ,The World Bank, UNICEF, and UNESCO, 2021)  .والهجينة  ةقميالر   التدريس
P6) 
 وتتضمن هذه الأولوية تحقيق الأهداف التالية:     

 : د المستج  19كوفيد ضد فيروس   التطعيم في  لمينمع لل لوية الأو   عطاءالهدف الأول: إ 
أحد أهم جهود التعافي   ، بوصفهالمعلمين   عيملتط  الأولوية  إعطاء  ى لإ  البلدان،  تحتاجإذ      

جائحة   منو مكيت  حتى،  19كوفيد  من  ممارسا  واجباتهم ن  وأداء  مناسب،  بشكل  وظيفتهم  ة 
 ,Jah, Rosmarie., Onam)  ها. ا إليضو ي قد يتعر المخاطر التعلى أكمل وجه، مع تقليل  

Oscar and Yameogo, Noguebzanga Jean Luc, 2021) 
الثاني: يتلقىلا   العلاجي  التعليم  مناهج  لدمج   آخر  دعم ا   أو  تدريب ا   المعلمين  يعجم  هدف 
 : بهم  الخاصة  التدريس  طرق  في العاطفي  الاجتماعي  متعللاو 
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ا  و أ  تدريب ا   قوا ل ت  الذين  المعلمين  نسبةفلابد من زيادة        والتعلم  العلاجي  للتعليم  ر خآ  دعم 
ق التعافي الم، من أجل تحقيفي مختلف دول الع  معليالت  مستوى   حسب  الاجتماعي،  يالعاطف

 ,The World Bank, UNICEF, and UNESCO)  . 19كوفيد  جائحة  آثار  من  
2021, P6) 

 : عد ب   عن   التعليم يم قدتل  آخر دعم ا  أو  تدريب ا المعلمين   جميع الهدف الثالث: يتلقى
 غير  بأنهم  ينالمعلم  من   العديد  يشعر   بعد،  عن  التعليم  إلى  المفاجئ   التحول  معف    
  للتعليم   الوطنية  ةرابطل ا  تقدم   احتياجاتهم،   لتلبيةو   ،الإنترنت   عبر  بيئة  في   للتدريس  ن عديمست

  المكونات  حول  يةالافتراض   الدورات   من  سلسلةبالولايات المتحدة الأمريكية على سبيل المثال  
 سلسلة   تركزو   ،يديةالتقل   الدراسية  فصوللا   خارج  الناجح  والتعليم   بعد  عن  علم للت  يةساس الأ

  تيجيات ار ستوا   أدواتو   ،بعد  عن  للتعلم   والاستراتيجيات  الممارسات  أفضل:  على  راتالدو 
 ,Education International)  . بعد   عن   لتعلما  إلى  المستندة  التدريس   وطرق   ،التعاون 

2020, P75) 
علم بداية الم  على  المنظور تركز الاهتمام   الأولوية الثالثة لهذا  إن  ،ن القولن ثم يمكمو      

من تمكى يحتالتطعيم، ثم توفير التدريب والدعم المناسب له  ء الأولوية له في  من إعطا ن 
جائحة  بالقيام   عليه  فرضتها  التي  الجديدة  التعلم19كوفيد  المهام  دمج  كان  سواء   ،  

والعاجتماالا تدعي  في  مأريسهم،  طفي  بع  تطلبات و  عن  دور و   د، التعليم  من  له  لما  ذلك 
 . 19كوفيد ي بعد جائحة مفي تحقيق التعافي التعليمحوري 

يتضح     سبق  الدو   ، ومما  البنك  منظور  واأن  واليو ليونيلي  تحقيق  سيف  على  يعمل  نسكو 
ب لها، ثم  ودة الطلامدارس وعح ال ة فتريجي ا بداية من العمل على إعاددالتعافي التعليمي ت 

ا العمل ير  فترة إغلاق المدارس، وأخما تم فقده من تعليم أثناء  العمل على تعويض الطلاب  
حتى   المعلمين  وتطوير  دعم  بالمعلى  الوفاء  من  ا يتمكنوا  فرضتهلجديد هام  التي  عليهم  ة  ا 

 . 19كوفيد جائحة 
عر      الل  وبعد  منظور  )البنكOECDض  ومنظور  واليي واليون  ولي،الد   ،  ونسكو(،  سيف، 

عو  على  منهم  كل  تركيز  كان يتضح  لما  التعليمية  النظم  الدة  وكذلك  قبل،  من  عليه   عمل ت 
ال  المشكلات  علاج  جائحة  على  عن  ع19كوفيد  ناتجة  التركيز  مع  دع،  الطلى  لاب  م 
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أثناء   تعليم  من  فقده  تم  ما  و لتعويض  المعلمينالجائحة،  الج   دعم  بالمهام  ي الت   ديدة للقيام 
ع وال ليهم فرضت  التكنولوجية    تركيز،  البنية  دعم  العلى  لمواجهة  الرقمي،  جائحة، والتعلم 

قد ركز على تحقيق تعافي   OECDفي المستقبل، غير أن منظور الل  ت  ا من الأزماوغيره
با  دلعاو   عالف التعليمية  العملية  جوانب  كافة  الأدلة  يتضمن  من  الاستفادة  إلى  لإضافة 

ا و لوطنوالخبرات  تمكنالدولية  ية  ومواجهتها،التي  الأزمة  على  التغلب  من  ركز   ت  حين  في 
من عودة    بدايةكو( على تحقيق التعافي تدريجي ا  ونسلدولي، واليونيسيف، والي منظور )البنك ا

طفيا، ثم التركيز على دعم  ض ما تم فقده تعليمي ا واجتماعي ا وعاتعوي  ، ثمسر لطلاب للمداا
    تي فرضتها عليهم الجائحة. لجديدة المهام ام بالللقياوتطوير المعلمين 

ظام التعليم بها من جائحة  دل لنوالعا قيق التعافي الفعال خبرة أستراليا في تح الثالثالقسم  
 19كوفيد 

القس     هذا  أ ب خم  يتناول  في ستراليرة  التعليم    ا  لنظام  والعادل  الفعال  التعافي  بها،  تحقيق 
وتأثير النظام التعليمي بها،  بذة عن  ، ون لأستراليا  عيتمالمج   السياق  وذلك من خلال عرض 

ث   19كوفيد    جائحة  بها،  التعليم  تحقيقم  على  بعد  عات  إجراءات  والعادل  الفعال  التعليم  في 
  ،Resilience-Building Approachالمرونة«  بناءفي ضوء مدخل »   ، 19جائحة كوفيد  

 برامج ، و حةق الجائبالتعليم في سيا  لةالتوجهات الإستراتيجية الهادفة ذي الص والتي تتضمن:  
االمبتكرة    التعليم الاجتمتل في  والحماية  والرفاه  والعاطفيةعلم  و اعية  والمادية ،  البشرية  الموارد 

 والمالية المتاحة والمنصفة. 
 : ستراليا لأعي المجتم ق سياال  :أولا  

وأتُعد       عريقة  ثقافة  وذات  الخلابة،  الطبيعية  المناظر  بلد  الاقتصادات  حدأستراليا    أقوى 
الع ال  فهي  ،المفي  حيث  من  السادسة  الوحيدةالدولة  الدولة  وهي  قارة  تي  ال   مساحة،  تحكم 

ي تغط و ،  (Department of Foreign Affairs and Trade, 2016, P6)  لهابأكم
  ،مليون كيلومتر مربع، لكن معظمها جاف للغاية  7.7سترالية مساحة شاسعة تبلغ  رة الأا قلا
مجتمع   انهإ  ، كما، وخاصة في جنوب شرق البلاد الساحل   لقرب منالناس با  ظميعيش معو 

  ، نسمة  100.000يد عدد سكانها عن  ي مدن يز عيش ثلثا السكان فمتحضر للغاية حيث ي
  ،أكبر ثلاث مدن )سيدني وملبورن وبريسبان( سكان في  لامن    %50من  يعيش ما يقرب  إذ  
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  ا مسافات كبيرةصل بينهمجتمعات صغيرة تف ع  معظم البلاد ذات كثافة سكانية منخفضة مو 
(Anderson, M. & Et al, 2008, P14) .       

سكا      عدد  السكاني   26,141,369ستراليا  أ ن  ويبلغ  النمو  معدل  ويقدر  نسمة،  مليون 
من السكان   %18.72ستراليا من  أ، وتتشكل التركيبة السكانية في  %1.25ي  والبح  ايل لأسترا

من   %41.15سنة(، و  24  -15ن سن )لسكان ممن ا  %12.89و  ة(،سن  14  -0من سن )
من   %15.88(، و64  -55من السكان من سن )  %11.35(، و54  -25كان من سن )الس

ول على الأطراف، مع وجود  ام الأالمق  يوما فوقها(، ويتواجد السكان ف  65السكان من سن )
المقيمين  للسكان  تركيز  وم  أعلى  الشرقي،  والجنوب  الشرق  ا في  والأقلولان  ن يات  يو اليم، 

بعيد،   حد  إلى  لديها،  ويلز  ا ساوث  عن  أما  السكان،  من  عدد  سكان أكبر  فيبلغ  لتحضر 
 . (The World Fact Book, Australia, 2022) من مجموع السكان %86.5ضر الح 
انخفاض الكثافة السكانية بأغلب مدن أستراليا مقارنة بالمساحة الشاسعة   ،ومن ثم يتضح      
والمعلمين إلى المناطق   يات كبيرة في جذب القادةر وجود تحدأظه  ما   وهوع بها،  تمتي ت الت

وتقديم  الريف ا ية  لالدعم  المعزولةلكافي  ذو لمدارس  الأسترالي  التعليم  نظام  يجعل  ما  وهو   ،
 ة. خاص ةعطبي

جزيرة تسمانيا و      في ذلك  الأسترالية بأكملها بما  القارة  أستراليا  كومنولث  يا  ال تر سأ و ،  يشمل 
إل ويلز،  ولا   6ى  مقسمة  ساوث  )نيو  الغربية،  و كوينزلاند،  و يات  أستر و أستراليا  اليا،  جنوب 

إلى    ،كتوريا(فيو   ،تسمانياو  الشماليبالإضافة  )الإقليم  العاصمة    ،إقليمين  الية(  ستر لأاوإقليم 
(Nuffic, 2018, P7)  ، من مستويات  ثلاثة  ذات  برلمانية  ديمقراطية  دولة  وأستراليا 

حكومات  وال   يات/ الإقليمية،، وحكومات الولا أو الكومنولث   راليةة الفيد وهي: الحكوم  ةكومالح
س  ،محليةال هيكل  فيدرالفهي  مس   ويحدد  ،يياسي  الأسترالي  الحكومة ئو الدستور  ليات 

تشموالت  ، الأسترالية والهجرةي  والدفاع  والتجارة  الخارجية  العلاقات  الولاياتل  وحكومات   ،  
الوالأقاليم   ائمسوهي  جميع  عن  غولة  للكومنولثلأمور  المخصصة  هير  منها  ولكل  يئة ، 
و منتخبةتشريعية   هذا،  مسد  يع،  الحكومة الو   ولية ئ التعليم  أن  من  الرغم  على  الإقليم،   / لاية 

مية فيما يتعلق بتطوير السياسات والتمويل والمساءلة وإعداد  د الأهمتزاي   الأسترالية تلعب دور ا
 . (Anderson, M. & Et al, 2008, P14)  التقارير
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بالاقتصاد     يتعلق  مفتراليا،  أس  في  وفيما  مُصدر  الطبيأستراليا  للموارد  والطاقة يعهم  ة 
أو   ،والغذاء  في  والمتنوعة  الوفيرة  الطبيعية  الموارد  مست ستراليتجذب  عالية  ا  من ويات 

و  الأجنبي  والنحاس  الاستثمار  والحديد  الفحم  من  واسعة  احتياطيات  و تشمل  الغاز والذهب 
ارات الكبرى،  ستؤدي سلسلة من الاستثمكما    ،ددةاليورانيوم ومصادر الطاقة المتجطبيعي و ال

ى ، إل يأمريك  مليار دولار  40جورجون للغاز الطبيعي السائل الذي تبلغ تكلفته    مشروع مثل  
 . (The World Fact Book, Australia, 2022) سيع قطاع الموارد بشكل كبيرتو 

االاقت نف  يُصو      من باستمرار  ترالي  لأس صاد  الاقتصادات    بأنه  منظمةأقوى  في   المتقدمة 
الا والتنالتعاون  الوي،  ميةقتصادي  المركز  عشر  حتل  العالمك ثاني  في  اقتصاد  فهي أكبر   ،

من و من معايير التميز، من الصحة إلى الثروة،    معيارا في كل  تقريب  ء عالٍ  دولة ذات أدا
الأعم ممارسة  ا التإلى    جاريةالت ال  سهولة  و لعلميحصيل  البطالة ،  معدلات  انخفاض  مع 

الع  والقوى  التضخم  الع  ذات  املةوانخفاض  الر المهارات  ومع  المنطقة الية،  مع  القوية  وابط 
العالم   في  نمو ا  ا الم   -الأسرع  الاقتصاد  م   -والهادئ    لهنديحيطين  يزدهر  أن  المقرر  ن 

المستقبل في  ا  جيد  تالأسترالي  حيث  السياال  عزز؛  و خارجيسة  أمنها التجار ة  لأستراليا  ية 
عزيزها في بيئة ية وتالوطناية مصالحها  تسعى إلى حم  فهي  ، المدى الطويلرها على  وازدها

ا وتنو دات ا الاقتصا شتهر بكونها واحد من أكثر  فهي ت سريعة التغير،   ا في العالم، مع ع  نفتاح 
 Department of Foreign)  طاقالنسع  قوة عاملة متعلمة تعليما  عاليا  وقطاع خدمات وا 

Affairs and Trade, 2016, P6)  . 
  ، على واردات السلع والخدمات   لأدنى من القيود مفتوح مع الحد اق  سو ب أستراليا  وتتمتع      

إ و  الانفتاح  عملية  زيادأدت  الإلى  مرونة يحفتو نتاجية،  ة  أكثر  الاقتصاد  وجعل  النمو،  ز 
دو تلعب  كما    ،وديناميكية نشط  أستراليا  فر ا  منظا  الت ي  التعاون مة  ومنظمة  العالمية  جارة 

الهادالاق والمحيط  لآسيا  وال جمو وم  يتصادي  العشرين  التجار عة  الأخرى منتديات  كما ية   ، 
إلى   بالإضافة،  2015  في عام حيز التنفيذ  لصين  ية مع ااتفاقية التجارة الحرة الأسترال   دخلت

جمهورية مع  القائمة  الحرة  التجارة  و   اتفاقيات  ونيوزيلندا    وتشيلياليابان  كوريا  وماليزيا 
وت المتحدةوسنغافورة  والولايات  التفاصتو و   ،ايلاند  أستراليا  اتفاقيال  على  مع اوض  ثنائية  ت 

ودول مجلس التعاون   يط الهادفي المحي ا  انهجير اتفاقيات أكبر مع    بالإضافة إلىيا،  إندونيس
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مستوى  على  شاملة  إقليمية  اقتصادية  وشراكة  تشآسي  الخليجي،  اا  دول  العشر   لآسيانمل 
وني وكوريا  واليابان  والهندوالصين  و وزيلندا،  من،  يقرب  حتى    لما  ،  2017م  عا عقدين 

الصادرات سعار  فاع أ ارت مع  و   ، في شروط التبادل التجاري   استفادت أستراليا من طفرة كبيرة
منخ وبطالة  مستمرا ،  نموا   الاقتصاد  شهد  الواردات،  أسعار  من  أسرع  تواء واح   فضة، بوتيرة 

و الت  مالي  ضخم،  ونظام  للغاية،  منخفض  عام  ومستقر دين   The World Fact)  قوي 

Book, Australia, 2022).    
أخرى      ناحية  جائحة  تلا    ،ومن  كوفيد  زال  اضطت  19جائحة  جميع يب كا  راب  مثل  في  ر ا 

أثير الت  بشأنهناك قدر كبير من عدم اليقين  ف  ،الاقتصادي   النشاطأنحاء أستراليا، من حيث  
المدطوي حللجائحةى  ل  من  أستراليا،  واستجابة  است،  بها  ستؤدي  التي  الكيفية  جابة يث 

 ؤديي  قدوهو ما  ،  مع بقية العالم   علاقتها  الاقتصادة إلى تغييرات في  لعامة الهائلالصحة ا
مليار دولار أمريكي   980.6إلى وصول صافي ديون الكومنولث إلى الذروة المتوقعة عند  

ل الأجل على ير طويالتأث  كما أن  ، 2025لإجمالي في عام  محلي االناتج ال  من   % 40.9أو  
 . (TEQSA, 2021, P2, P9)  غير مؤكد يزاللا   نولث ستقبلي للكومالإنفاق الم 

وهو ،  19كوفيد  لأسترالي على الرغم من تقدمه بجائحة  ااد  تصقتأثر الا  ، ومن ثم يتضح    
للم الاقتصادي  المستوى  على  انعكس  ومالأسترالي  نين واط ما  التعليم،  ين،  مستوى  على  ثم  ن 

ما   صعبة انون بالفعل من ظروف  باب الذين يعالأطفال والش بشكل أكبر على    ثر وهو ما يؤ 
 . 19جائحة كوفيد تيجة  ة نيئلسأكثر عرضة لخطر النتائج التعليمية ايجعلهم 

منذ بداياتها  وأستراليا     المهاجرين  من  ف أمة  في ا،  وعشرون  ولدوا  من السكان  ئة  لماثلاثة 
ل من بلد  قلدين على الأديهم أحد الوا مائة من السكان لفي ال 27في الخارج، وما لا يقل عن 

الو   ،آخر على  أوروبي،  أصل  من  هم  المهاجرين  من  العظمى  العقمن  م  رغ الغالبية  ود  أن 
ت  كان ولذلك  ،  (Nuffic, 2018, P7)  ول الآسيويةالأخيرة شهدت تدفقات المهاجرين من الد

د للمجتمع العرقي والثقافي المتزايلتنوع  للاستجابة لمفهوم ا وسياسة صُممت    ثقافيةلتعددية الا
النالأ العالميةسترالي  الحرب  أعقبت  التي  العقود  في  الجماعية  الهجرة  عن  ة،  اني لثا  اتج 

القيودوالت  على  تغلبت  بطريقة  الستينيات،  في  عنصري ا  المقيدة  الهجرة  سياسات  عن    ، خلي 
  ، قافيةتتعامل مع التعددية الث   وهيئاتي ا سياسات  م الأسترالية لديها حاللأقالي لولايات واع ا جميف
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مل تعات   تميع حكومات الولايات والأقاليم الأسترالية قد أنشأت هيئات أو وكالان أن جفي حي
    .  (Koleth, E, 2010) ضايا التنوع الثقافي بحلول التسعينيات مع ق
أخ      ناحية  لبيك  تأثير   ك ناه  ،رى ومن  كوفيد  اجر  أستر   19ئحة  في  المدارس    ،الياعلى 

ب و  النطاق  واسع  قلق  التأثير  هناك  مستوياشأن  الطلاب  على  ورفاهية  التعليمي  التحصيل  ت 
، يمكن أن يكون لهذه القضية للجائحة  الآثار المركبة  عمو   ،جتخر ل االكبار الذين اقتربوا من  

وطويلة   واسعة النطاق  شخصية  وعالأجعواقب  علىل  م  ميقة  أن الشباب  جيل  ،  ستراليافي 
 . (TEQSA, 2021, P2, P9) ر حرمان االفئات الأكث ولا سيما في

يتضح       سبق  ال  ،ومما  من  بالعديد  لأستراليا  المجتمعي  السياق  حية نا   من  يامزاتمتع 
على   19  كوفيد الموقع، والمساحة، والاقتصاد، والتنوع الثقافي، بالإضافة إلى تأثير جائحة  

ل من شعورها بتهديد هذه الجائحة لجينب التعليمي، و ياة بها، وخاصة الجات الح شتى مجالا
تحقيق ؛  الشباب  ما جعل أستراليا تسعى إلى  التعليمي الفعال    وهو  ا مهظانل والعادل  التعافي 

جائحة  لتعا آثار  من  يلي  19كوفيد  ليمي  وفيما  نبذ ي،  البحث  التعليمي   ة تناول  النظام  عن 
 ا. راليبأست 
 : بأستراليا التعليمي النظام   ة عنبذن  :ثاني ا 
باس تت     التعليمي  النظام  رؤية  في  مثل  ويدعم  " تراليا  يشجع  المستوى  عالمي  تعليمي  نظام 

بغض  حالاته،  أفضل  في  ليكون  طالب  عنظال   كل  المكار  نوع ن  أو  فيه  يعيش  الذي  ن 
يواجهها قد  التي  التعلم  الرئ   يتمثل   كما،  "تحديات  فالهدف  الن تحس  اعتبار "  : ييسي  تائج ين 

الأس  الشباب  لجميع  اتالتعليمية  للازدهار  أساسي ا  أمر ا  للأوالاجتماعي  رالي  مة لاقتصادي 
 ,Tehan, Hon Dan & Et al  ولة" ئ شباب على عيش حياة كاملة ومنتجة ومسساعد الوسي 

2019, P2, P4)  . 
ل مراكز واحتلاسة العالمية  افمنويتضح من رؤية نظام التعليم الأسترالي أنه يسعى إلى ال    

على   يركز  أنه  كما  ممتقدمة،  وهو  تمييز،  دون  الطلاب  عمختلف  انعكس  إجراءات    لىا 
 والعادل  لفعالفي ااعمن خلال التركيز على تعزيز الت  19كوفيد  عافي من جائحة  قيق التتح

مدى   التعليمي  للنظام  الرئيسي  الهدف  من  يتضح  كما  تمييز،  دون  الطلاب  ة ميأهلمختلف 
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الذي التقد يقوم    الدور  تحقيق  في  التعليمي  النظام  للمجتم به  والاقتصادي  الاجتماعي  ع م 
 . ليالأسترا 

سبع أو ن  س  في:  ةيالمدرسة الابتدائمن  الأسترالي  م  ومن ناحية أخرى، يتكون نظام التعلي     
الإعدا   / الأطفال  روضة  ا  أيض  )وتسمى  التأسيسية  المرحلة  من  بدء ا  سنوات،    / ة  ديثماني 

 كون وتت:  الدنيا   المدرسة الثانوية  ثم   السابع،  وأالسادس  درسة( حتى الصف  بل الممرحلة ما ق
إ بداية  ات  سنو   بع أر من   الثامن  أو  السابع  الصف  العاشرمن  المدرسة  لى  وأخير ا   نوية االث، 

 Department of)  الحادي عشر، والثاني عشر الصف  وهما  ن  يسنت وتتكون من  ليا:  لعا
Foreign Affairs and Trade, 2022, P5)،   أعمارهم  تضم الشباب الذين تتراوح  التي  و

ويعتقدون أنهم  ذه المرحلة مع ما يهتموا به  م في هيمهتعلماشى  يتو م،  عا  18و  16ما بين  
، أو للإعداد للمهنفقد يتضمن التركيز على التعلم العملي،    ، مدرسة اليريدون القيام به بعد  

 .Brown, N., Te Riele, K., Shelley, B)  لجامعةإلى ا  المؤديعلى التعلم النظري  
& Woodroffe, J., 2020, P6) . 

ع     التعليم أما  فيشمل  لعا  ن  بأستراليا  جامعة   40؛  جامعة  43وتتضمن  الجامعات،  الي 
وجامعتان خارجيتان،    اصة( وجامعة أسترالية واحدةخ  3و    عامة  37أسترالية ) متخصصة 

سن  وتتكون  أربع  إلى  ثلاث  عدوهنا  ،دراسيةت  وا من  مؤ د  ك  من  العالي قليل  التعليم  سسات 
أذات  إنشاؤها  تم  التي  الاعتماد  الاعتراية  الولاية    بهاف  و  تشريعات  ويمكنها بموجب  والإقليم 

الخاصة دوراتها  هترك و   ،اعتماد  مجال المذه  ز  في  دورات  تقديم  على  عام  بشكل  ؤسسات 
مؤسسات  وأخير ا    ،نتان رس، وتستمر سدام  عادة ما تكون معاهد أو كليات أوو   ،دراسي معين

غير  العالي  ذاتي    التعليم  تعليم  123هناك  و ا،  المعتمدة  ذاتي ا   مؤسسة  معتمدة  غير  عالي 
العالي  مسج التعليم  ومعايير  جودة  وكالة  قبل  من  المعتمدة  دورات  لتقديم لة  العالي    ، التعليم 

افة إلى بالإض  عليم العالي الت  رمعاييو جودة  يجب أن يفوا بمعايير التسجيل الخاصة بوكالة  و 
عل واحدة  دورة  ومعاييى الأقتقديم  جودة  وكالة  من  معتمدة  وتستم ا ر التعليل  مر سنة لعالي، 

 .(Department of Education and Training, 2015, P15) حدة وا
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يتضح      ثم  بين   ،ومن  ما  الثانوية  المرحلة  في  بأستراليا  التعليمي  النظام  مسارات  تنوع 
ما   تتنوع مؤسسات التعليم العالي  لعام، وفق ا لاهتمامات الطلاب، كماعليم ايم المهني والتل عالت

ج و امعبين  حكومية  لمختلف  ات  الفرصة  تتيح  والتي  وكليات،  ومدارس  ومعاهد  خاصة، 
 الي.بالتعليم العتحاق للال ب الطلا
منهذا،       كل  الف  وتشترك  و ي السلطة  الإقليم درالية   / الولاية  النظام   سلطات  إدارة    في 
بأسترالياالتعل  حيثيمي  مس  ،  ال ئتقع  اولية  علتمويل  التعليم  وتنسيق  العام  عاتق  ومة لحكى 

المدارس  الفيدرا  ميزانية  تُترك  بينما  والتدريب(،  التعليم  )وزارة  الأقاليم ة  لفرديالية   / ،  للولايات 
الوطنية  و  التعليم  أهداف  صياغة  خلالتتم  مشتركة  من  و مشاورة  جم،  لايات الو   عيلدى 

مسقاليم  والأ بها يكون  تعليمي خاص  عئقسم  والثانوين المدولا   تارس الابتدائية  التي  ها مول ة 
بتنظو   ، الحكومة يتعلق  فيما  الخاصة  سياستها  بصياغة  التعليم  أقسام  الم ي تقوم  سة،  در م 

يم عن لعوالمناهج الدراسية )بما في ذلك الموافقة(، وتقييم الطالب / المعلم، والشهادات، والت
    .(Nuffic, 2018, P7)  يص المواردالخاص، وقبول الطلاب الدوليين وتخصتعليم  بعد، وال 

ومة حكال ين  بإدارة النظام التعليمي بأستراليا تعد مسئولية مشتركة  ن  إ  ، يمكن القوللك  وبذ    
فييد الف  ممثلة  الأقاليم   / الولايات  وحكومات  والتدريب،  التعليم  وزارة  في  ممثلة  أقسام   رالية 

ى تتول بينما    ككل،  الدولة العامة للتعليم في    ث تتولى الحكومة الفيدرالية المهام ها، حيالتعليم ب
كل   إحكومة  الولايةولاية  مستوى  على  التعليم  وتنظيم  توضعدارة  حين  في  التعليم    فهدا أ   ، 

 قاليم. رالية وحكومات الولايات / الأيدالوطنية من خلال المشاورة المشتركة بين الحكومة الف
 ليا: على التعليم بأسترا   19كوفيد جائحة تأثير ثالث ا: 

ي جميع أنحاء العالم، اتخذت معظم الحكومات دان فالبل   في  19  جائحة كوفيدمع تفاقم      
فيسهالاحتياطات لإغلاق مدار  كل   مثلفي أستراليا،  و   ، ولة لاحتواء انتشار الفيروسمحا  ا 

حوالي   المدارس  إغلاق  من  التدريسا  25أسبوع  وقت  من  الإل عة  في س  لوجه  ا  وجه  زامي 
أي   التدري2.5المدرسة،  وقت  السنوي  الوقت  من  الإج%  إلى و   ،ري ابس  المدارس  اضطرت 

الإنترنت   عبر  بالتعلم  الفصل  في  الوقت  هذا  ا لتعل وااستبدال  الحالات  يم  معظم  في  لمنزلي، 
 .  (OECD, 2020, P1) بمساعدة المعلمين وأولياء الأمور

 



 

 
 
 

 
 

314 

 نفسيةل وا التربوية لومللع الفيوم جامعة مجلة

 

 

 م  2022سبتمبر-العدد السابع -السادس عشر لدالمج

 

المدتن ف      لإغلاق  فعيجة  و ارس  إلى  التعلم  وتحول  الاتصاللي ا  أثناء   ضع  بالإنترنت 
وتعد التكنولوجيا إحدى الطرق التي  ، ة التدريس والتعلم ات على طريقغيير إجراء تالإغلاق، تم 

ملاحظة أن المعلمين، الذين   غير إنه تم   ،الجائحة ها دعم التعليم من خلال  لخلا  من  أمكن
يتقدمون إلى   اسية المادية والتفاعل وجها  لوجه،ل الدر عتادين على الفصو كانوا في الغالب م

 . (Maher, D., 2021, P299)  الإلكترونيوالتعلم للتعليم  ديدة ساليب جالأمام لاعتماد أ 
عند العودة إلى التدريس و من المنزل" لمدة شهرين لمعظم الطلاب،    م التعل "استمر  حيث      

العدي  أغلقت  لوجه،  ا  م وجه  اد  أيض  ن  بشكلمدارس  متقطع  ا  احترازي ل  ظهور بعد    كإجراء 
الحب فيروسعض  من  الإيجابية  والمعلمين،   دىل  19كوفيد    الات  الطلاب  بالإضافة   بعض 

عل النطاق  واسعة  قيود  فرض  تم  ذلك،  الالمما  ىإلى  ذلك  رسات  في  بما  المعتادة،  مدرسية 
 ,.Gore, J. M)  يرةجمعات الكبالت ة و اء الرحلات المدرسية والتجمعات والأنشطة الرياضيإلغ

Fray, L., Miller, D., Harris, J., & Taggart, W., 2020, P10)عدد  هناك  صبح  ، وأ
الأطفال   من  السلبيستراليين  الأ  والشبابكبير  للآثار  على  معرضين  التعليمية ة  نتائجهم 

خلاوالحركة    والتغذية من  والعاطفية  الاجتماعية  والرفاهية  فصلهم البدنية  عن   جسدي ا  ل 
بل    ،المدرسة العدد  هذا  الطلاب46يقدر  عدد  من   %  (Brown, N., Te Riele, K., 

Shelley, B. & Woodroffe, J., 2020, P5) . 
على  الأثار    أبرزومن       جائحرة  فت  في  الطلاب السلبية  ما   19كوفيد  ة  تفشي  بأستراليا، 
 لي: ي

تعليمهم عبر الإنترنت، بما في   الحصول على كان الأطفال والشباب يكافحون من أجل    -1
 عاقة.وي الإلأطفال والشباب ذ ذلك بعض ا

الثانوي  -2 المدارس  طلاب  حجم  كان  من  بالإرهاق  يشعرون  ال العمة  ،  به   م كليفهتتم  ذي  ل 
 سة. خلف عن الدراي عشر قلق كبير بشأن الت الثان  كان لدى طلاب الصف و 

 يا اللازمة للتعلم المنزلي. أثار بعض الأطفال محدودية الوصول إلى التكنولوج  -3
ين والمرشدين في مودعم التعلم المقدم من قبل المعل لنفسيةلصحة االأطفال ل  افتقد بعض -4

 المدرسة.  
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الت  ب طلا ال  شعور   -5 عوامل  من  والكثير  فبالملل،  التركيز شتيت  وصعوبة  المنزل،  ي 
 في العمل.   لإرهاقوالشعور با

جامعة عبر ون مع ال ا على الشباب، الذين كانوا يكافح كانت تأثيرات التعليم كبيرة أيض    -6
 ,Australian Human Rights Commission)  اصة طلاب السنة الأولىنت، وخالإنتر 

2020, P22, 23)  . 
التخفيضات في على التعليم من ناحية أخرى في    19يد  كوفحة  كما تمثلت تأثيرات جائ     

المدارس  الطلاب  الو   ،تمويل  تنقل  على  بيئة و   ،الدوليينقيود  في  التدريس  وقت  ضياع 
فيو   ،سيةمدر  لمواصلةجودة    التباين  أثنا  التدابير  الطلاب  المدرسةتعلم  إغلاق  قلة و   ،ء 

ل المعلم  استعداد الرقميين  التعلم  ال  ،دعم  المه  مفروضةوالقيود  التعليم  إغلاق على  أثناء  ني 
 Nicholas Biddle, Ben Edwards, Matthew Gray, and Kate)  19يد  كوف

Sollis, 2020, P1) . 
كل،  التعليمي ك  على النظام   19كوفيد  لسلبية لجائحة  يرات ا مدى التأث  ،يتضح   ومما سبق     

، وخاصة الطلاب من لإغلاقثناء فترات ارهم خاصة أمدى تأثب و لك الطلا والمعلمين، وكذ
المح وغيرها لجائحة  رومة،  ذوي الخلفيات  هذه الآثار السلبية،  على   19فيد  و كونتيجة لكل 

الد التعليم   قامت  مجموعبأستراليا،  باتخاذ  اولة  من  خلالهة  من  التي  منا  لإجراءات   تمكنت 
السلبية الآثار  هذه  على  و التغلب  التحقي،  ال ق  بما التعليلنظامها  والعادل  فعال  تعافي  مي، 

جراءات ، وفيما يلي تناول هذه الإ ككل  التعليمي  لارتقاء بالنظام ودة لطبيعته، واعمن اليمكنه  
 كما يلي.  ، Resilience-Building Approachمدخل »بناء المرونة«وفق ا ل
 بأستراليا:   19د كوفيئحة بعد جا والعادل م الفعال تعافي التعلي إجراءات تحقيق   رابع ا:

ابالرغ     من  لم  السلبية  ا   19كوفيد  جائحة  لآثار  ومؤسساته لنظام  على  بأستراليا  التعليمي 
لتغلب  اءات لمجموعة من الإجر   لاب والمعلمين، فقد قامت أستراليا باتخاذ التعليمية وعلى الط

ا يلي عرض ي، وفيممعليالتظام  للن   ادلالفعال والعيق التعافي  على هذه الآثار السلبية وتحق 
الإجراءا وفق  هذه  لمدخل  ت  المرونة«ا  والذي   ،Resilience-Building Approach»بناء 

 يتضمن المحاور التالية: 
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 : ياق الجائحةم في سذي الصلة بالتعليالتوجهات الإستراتيجية الهادفة  ول:ر الأ المحو 
جائ     مواجهة  منمو مجلأستراليا    تبني  19كوفيد  حة  تطلبت  الإالت  عة  ستراتيجية وجهات 

 ة، ولعودة الطلاب للمدارس، وتحقيقللتخفيف من الآثار السلبية للجائحيم  بالتعل ذات الصلة  
 ما يلي: ، والتي تمثلت فيللنظام التعليمي بها  ادلالفعال والعالتعافي 

الالمبا  -أ للتعليو دئ  التقديمطنية  لدعم  المدرسي  ل  م  الجودة  عالي  لتعليم  جميع المستمر 
 :19جائحة كوفيد ل خلا  طلابال

كل  تتطلب    19كوفيد  جائحة    تداعيات  نتكا  حيث     سياسية ولاية  من  مواقف  تطوير 
للتك وقابلة  الاستجابة  مسسريعة  جوانب  من  بالعديد  يتعلق  فيما  إذ الحكومةولية  ئ يف    تقوم  ، 

ية حل لما  ئةوبالأ  يتعامل معلايات بتطوير نهج  ستوى الوطني ومستوى الو ومة على المككل ح
باسو   ،اقهاوسي النهوض  لدعم تراتيج يتطلب  ومنصفة  متماسكة  للأطف  ية  والشباب التعلم  ال 

واستث اهتمام ا  للخطر  المعرضين  وضع عاجلين  مار االأستراليين  تم  ولذلك  الوط   ،  نية المبادئ 
 ,Brown)  2020أبريل    16في    زراء الوطنيتي وافق عليها مجلس الو رسي الللتعليم المد

0, P5)J, 202K., Shelley, B. & Woodroffe, le, Te Rie N., .       
ة وطني على مجموعة من المبادئ الوطنيافق مجلس الوزراء ال، و 2020أبريل    16في  ف    

ال التقديم  لدعم  المدرسي  الجلمستمر  للتعليم  عالي  لجلتعليم  خلالودة  الطلاب   جائحة  ميع 
  امع  ل الناجح إلىنتقام، ودعم الاالعالمستوى  ين الطلاب من التقدم خلال اتمك، و 19كوفيد  
 مباديء فيما يلي: تمثلت هذه ال، و 2021

أفضل بداية   الأطفال ب ومنح  حاسمة في تقديم تعليم عالي الجودة للطلا  المدارستعتبر    .1
الح في  التعليم  تعل ال  ظمةالأن تستند  و   ، ياة ممكنة  بأن  الاعتراف  على  بشكل يمية  تقديمه  يتم 

 . لمدرسةللطلاب في الفصل الدراسي في حرم ا   لمعلمينأفضل من قبل ا
، قد تكون هناك حاجة إلى تقديم خدمات تعليمية 19كوفيد  أزمة  . من المقبول أنه خلال  2

 بديلة عن بعد. مرنة 
تكون  3 أن  يجب  صح   المدارس.  وآمبيئات  والمعية  للطلاب  المنة  من  وغيرهم  وظفين لمين 

 عال للطلاب. لضمان تقديم التعليم الف
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حك4 ال ومات  .  وسلطات  والأقاليم  غ الولايات  المسقطاع  هي  الحكومي  عنئير    إدارة   ولة 
التوالي  على  المدرسية  لأنظمتها  التشغيلية  القرارات  لاتفاقيا واتخاذ  الامتثال  مراعاة  مع  ت  ، 

 الكومنولث.   صلة معيل ذات ال التمو 
ا5 في  الاستمرار  يجب  المتعلق.  القرارات  بالاستتخاذ  لة  قطاع   19  كوفيد  جائحةجابة  في 

صحة العامة والتعليم على مستوى  ل ا مسئولي  ، و والمسئوليناء،  الخبر   التعليم من خلال مشورة 
 دئ الوطنية. الدولة، بما يتوافق مع هذه المبا

أثناء   اركة في التعليم الجيدب لضمان المشالطلا   لجميع  المدارسعم  . يجب أن يستمر د6
 . 19كوفيد أزمة 

النص 7 الص.  للت  فيتمثلت  حية  يحة  المدرسي  الحرم  في  الحضور  يأن  مخاطر عليم  مثل 
للغ منخفضة  الطلابصحية  على  استخدام  و   ،اية  يجب  أنه  إلى  ا  أيض  النصيحة  تشير 

المناسبة  الممار  هسات  كما  المدارس،  أماكنفي  في  الحال  بيئة   العمل  و  لتوفير  الأخرى، 
لمو  آمنة  المعلعمل  ذلك  في  بما  المدرسة،  ي ظفي  وأنه  ات مين،  الصحية باع  جب  النصائح 
المتعل بال المحددة   Department of Education, Skills and)  المدرسيحرم  قة 

Employment, 2020) .   
حة، ومساعدة الجائ   رار التعلم أثناءؤكد على استمهذه المبادئ أنها تويتضح من خلال      

عل والأقاليم  بمدارسالولايات  مناسبة  تعلم  بيئة  خلق  وتأكيدهى  علىها،  داخل   التعلم  ةأهمي  ا 
والتأكيد على دعم    مرونة للتعلم،  رى أكثر سبل أخ  ى التأكيد على إيجادافة إلالمدارس، بالإض

الطلاب ل المد  جارس لجميع  تعليم  لجمضمان توفير  وعادل  معيد  على يد  تأكال   يع الطلاب، 
كافةتوخي   ومراعاة  الآمان،  المدار   سبل  لعودة  الصحية  من  التدابير  والحد  ر تشا ان س 
   . الجائحة

 : Statement of Intent 2021بيان النوايا  -ب
بموجب    تمويللشروط ال يان إلى نهج الحكومة الأسترالية في عدم الامتثال  ذا الب يشير هو     

،  19كوفيد  بسبب جائحة    2013الية  عليم الأستر تحة ال ولائ  ،2013ترالي  قانون التعليم الأس
بأو  البيان  كوفن  يقر  التي    ت أوجد  19يد  جائحة  الظروف  من  استثنائية  لها،  مجموعة  كان 

درة  وقد يؤثر هذا على ق   ،2021على تقديم التعليم المدرسي في عام    ر ثيتأ ال،  وربما لا تز 
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 ، واللائحة  بموجب القانون  المالية  بالتزاماتهم لوفاء  ت المعتمدة على ا ليم والسلطاالولايات والأقا
لمالية إلى م المساعدة ايوتقد   ،للكومنولث للمدارس  يةالالمى المساعدة  ينص القانون علحيث  

بموجب   ال   96المادة  الولايات  القسم  من  تحت  الواقعة  الأقاليم  وإلى  من   122دستور، 
متطلبات و   ،الدستور  القانون  وا  يفرض  الولايات  الماليةلأقاليعلى  المساعدة  لهذه  كشرط  ،  م 

وتقدي لنباو  الميزانية  ضغوط  إلى  اظر  الخدمات  والسلطات  لولاياعلى    لأوسع م  والأقاليم  ات 
المالمعتم فمن  الدة،  تأخذ  أن  الأستراليناسب  عند  حكومة  الاعتبار  في  المتغير  السياق  ة 
الش  تطبيق لن  ؛روطهذه  موجب القانون  ال بمتثالاسترالية إجراءات  تتخذ الحكومة الأ  ولذلك 

أ  كانت إذا   إقليم  ولاية  قاو  غير  معتمدة  سلطة  تلبأو  على  شر درة  تمية  بموجب  وط  ويلها 
لعام   واللوائح   Department of Education, Skills and)  .2021القانون 

Employment, 2021, P1, 2) . 
خلال       من  تويتضح  مدى  النوايا  أستراليبيان  السهيل  منح  إجراءات  للولايات  تمويل  ا 

وذلك  المختلفة؛  والنات   والأقاليم  المتغيرة  للظروف  جائحةنظر ا  عن  ثم  19د  كوفي  جة  ومن   ،
والقدرة على توفير   فعال والعادل لطلابها، ليم لتوفير التعليم الالأقاتقديم المساعدات للولايات و 

 مة لمواجهة الجائحة. التدابير الصحية اللاز 
رة ورعايتها تعليم الطفولة المبكمراكز  في المدارس و   19فيد  و كي لإدارة  الوطن   الإطار  -جـ

 : 2022يناير 
الإهي     هذا  ا دف  المدارس    19كوفيد  لإدارة    لوطنيطار  في التعل مراكز  و في  والرعاية  يم 
الفصل ال لة الطفو مرح في  الأطفال  عودة  ضمان  إلى  المبكرة  الأوللة   سيالدرا  للعام   دراسي 

الا  2022 في  اللتحاق  والاستمرار  والثالمبكرة طفولة  ببرامج  الابتدائية  والمدارس  في ،  انوية 
كوفيد   حيث  19سياق  ع إن  ؛  و لي تعلى  الحفاظ  المبكرة  الطفولة  م  رعايتهام  فتوحة والمدارس 

إذ   ، يةههم وصحتهم البدنية والعقلطفال ونموهم الاجتماعي والعاطفي ورفاا مهم ا لتعلم الأأمر  
من   أكثر  الأطفال  لوجيستفيد  ا  وجه  ويجبالتعلم  حيثما   ه  الانقطاعات،  من  المزيد   تجنب 

ذلك  ا لإغلاق    لما  ؛أمكن  ا من  المدارس  و   عايتهار و كرة  المبلطفولة  تعليم  جتماعية تكاليف 
فواق بما  كبيرة،  اتصادية  ذلك  اي  وسلامة  للأسر  العقلية  الصحة  على  الخفية  لأطفال لآثار 

رالية في والصناعة الأستشركات  تتأثر ال كما    ،لةفي القوى العامسر على المشاركة  وقدرة الأ
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تعليم الطفولة   مراكزلاق  إغ بسبب  حضور العمل  تي لا تتمكن فيها العائلات من  الحالات ال
ورعايتهال إلو   ا مبكرة  يؤدي  قد  مما  قد المدارس،  في  مستمرة  اضطرابات  على ى  أستراليا  رة 

 .  (Australian Government, 2022, P1) 19كوفيد جائحة  الاستجابة والتعافي من 
وتشكل       عليههذا،  المتفق  أساالمبادئ  الإطار  هذا  في  ثابت اا  ا  ا   س  ي شغيل ت لللتخطيط 

،  وما بعده   2022ل لعام  سي الأو عليم في الفصل الدرا رية التاستمرا ودعم    والأقاليم   للولايات
 وتتمثل هذه المباديء فيما يلي: 

ويجب أن   ، روريةض  دارس والم  رة ورعايتهاتعليم الطفولة المبك مراكز  خدمات    ول: المبدأ الأ 
في حالايغلق حيثما كان ذلك ممك  خر منأو تكون أول من يفتح   ، مع الجائحةي  ت تفشن ا 

 اكزمر   ، وأنعلى التعليم  ال الحصوليحق للأطف؛ حيث إنه  ا لوجهتعلم وجه  الأولوية لل إعطاء  
ذلك  ن  فتوحة كلما أمكويجب أن تظل م  ،والمدارس ضروري   تعليم الطفولة المبكرة ورعايتها

 ال والمجتمع والاقتصاد. عظيم الفوائد الواسعة النطاق للأطفلت
الصح  رارتم اس  :الثاني  المبدأ تدابير  الأساسيةتطبيق  العامة  إذة  تعليم    كزمراعلى    يجب  ؛ 

كوفيد  افحة جائحة  السلوكيات الآمنة لمكممارسة وتعزيز    والمدارس  يتهاالمبكرة ورعا  الطفولة
وفي   المستويات ددة  تعية أن تتبنى استراتيجية وقائية ملتعليمبيئات ا لجميع ال   فمن المهم،  19

 . ت جميع الحالا
يجب أن يضمن التخطيط ف،  بمن الطلا   طالب استبعاد أي  رفض أو  لا يتم    : ثالث لا   المبدأ 

جميع الأوقات في ي  ف  إشراف المدرسةر الحد الأدنى من التعلم تحت  يلمحلي للمدارس توف ا
بة، أو من قتصادية الصعلأطفال ذوي الظروف الاخاصة الجميع الأطفال  ي  الفصل الدراس

  فاء. والشباب الضع فال للأط ، وكذلكبعد  يمكنهم التعلم عنلا
يجب أن تكون ،  وقائمة على المخاطر الصحية  ،ون الاستجابات متناسبةتك  أن  الرابع:   المبدأ

لحالات الاستجابات  ال  مراكزفي    19كوفيد  تفشي    جميع  التعليم  ور طفولة   عايتهامبكرة 
بأحدث   ومستنيرة  متناسبة  التنف والمدارس  ومتطلبات  الصحية  و يذ  النصائح  ملف العملي 

جابات للتكيف مع يجب أن تتطور الاست، فختلفةالتعليم المات  لفردية لبيئف المخاطر ا عريت
 طبيعة المتغيرة للوباء.  ال
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الطفولة المبكرة  مراكز  مات  ز خدتجهي  الخامس:  المبدأ تجابة س للاس والمدار   ورعايتهاتعليم 
ث ؛ حي ء عند الاقتضاوبدعم من سلطات الصحة العامة    س مشورة الصحة العامةعلى أسا
خدمات    أنظمة  ستستمر دعم  في  ورعايتهيم  تعلمراكز  التعليم  المبكرة  والمدارس   االطفولة 

للولاي التشغيلية  الخطط  لتنفيذ  الاقتضاء  قب اليم،  والأق  اتحسب  من  إبلاغها  سيتم  ل والتي 
   حسب الحاجة. 19فيد و كتحديثها لتعكس الطبيعة المتغيرة لعامة و سلطات الصحة ال

على  الطلاب ية  هافر دعم  يجب    سادس: لا  المبدأ  وسلامة إذ  ،  التعليم  والقائمين  صحة  تعد 
تعليم الطفولة   والمعلمين وأسرهم أمر ا بالغ الأهمية للتشغيل الناجح لأنظمة  لابالطورفاهية  

 ,Australian Government, 2022)  م تعليم جيدوتقدي  وأنظمة المدارس  ا المبكرة ورعايته
P2).   
تعليم    مراكز على أهمية    19كوفيد  ني لإدارة جائحة  وط الطار  لإ لك تأكيد اويتضح من ذ    

رورة  ، والمدارس وضرورة استمرارها حتى في حالات الأوبئة مع ضورعايتهاالطفولة المبكرة  
وتمكين على حمايتها،  بدو العمل  من القيام  التأرها الها  تم  كما  في تعليم الطلاب،  كيد  حيوي 

 عنلال التعامل مع الجائحة ومتطلباتها،  خ  مندل  فعال والعال االتعافي    على ضرورة تحقيق 
والتي قد تؤدي إلى إغلاق هذه المؤسسات ل المتغيرات المتوقعة  الاستعداد المستمر لك  ريقط

وال فيتو ب المادية  الإمكانات  كافة  لاسر  اللازمة  والعادل اتمرارهصحية  الفعال  التعليم  وتوفير   ،
   لجميع الطلاب.

تيجية المختلفة ا قد عملت من خلال التوجهات الاسترا تراليإن أس  ،مكن القولومما سبق ي     
ليمي، بداية من وتآثيراتها السلبية على النظام التع  19كوفيد  بفاعلية مع جائحة    على التعامل

الوطنية المدرسي  المبادئ  والتللتعليم  ا،  من  مجموعة  وضع  خلالها  من  حاولت  لمبادئ ي 
 19د  في كو ة مع بداية انتشار جائحة  بفاعلي  للتعاممن ا   ت والأقاليمتمكن من خلالها الولايا
إغلا من  إليه  أدى  ثم وما  للمدارس،  متكرر  أستراليبيان    ق  عملت  خلاله  من  والذي  ا النوايا 

التي قدرتها على التعامل مع المتغيرات    لتعزيزلايات والأقاليم  على توفير التمويل اللازم للو 
من   والذي أكدت أستراليا  19كوفيد  رة جائحة  دالإني  الإطار الوط فرضتها الجائحة، وأخير ا  

أهمية   على  علىالتعليخلاله  العمل  وضرورة  المدرسي  مفتوحة،    م  المدارس  على  الحفاظ 
 . ادل لجميع طلابهاا من تقديم التعليم الفعال والعوتمكينه
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 : اطفية تماعية والع والرفاه والحماية الاج لتعلمل  المبتكرة  التعليم  برامجلثاني: ور االمح
ا     البرامج  من  مجموعة  أستراليا  التعقدمت  استمرار  لضمان  الجائحة،  لمبتكرة  أثناء  ليم 

للطلاب الناتجة يمية، والاجتماعية والعاطفية  علوللتغلب على الآثار السلبية على الجوانب الت
 يلي عرضها:   دل للنظام التعليمي بها، وفيمائحة، ولتحقيق التعافي الفعال والعان الجاع
 ان استمرارية التعليم الجيد: م ض -أ

رارية التعليم  ضعها عبر نظام التعليم لضمان استمت الرئيسية التي تم و الخطواتضمنت      
 ما يلي:   19فيد ة كو جائحالجيد خلال  

مركز   وضع•   علىنظام  للحقيقة(  الإنت  ي  واحد  )مصدر  لدعم  بمعلومات  مزود  رنت  وموارد 
 . مجتمعات المدارس

جميع ل  وصولهاالمطبوعة( لضمان ير موارد التدريس والتعلم )الرقمية و و طلتة لسريع• التعبئة ا 
 الطلاب لمواصلة تقدم التعلم. 

في دمجها  ام التكنولوجيا و جديدة ودعم المعلمين في استخد • التعلم المهني لتطوير مهارات  
كل   عبر  الدراسية  المناهج  )تقديم  التعلم  مراحل  من  ى حت   بكرة الم  الطفولةمرحلة  مرحلة 

 . (السادس   الصف
لأجهزة   السريع  الشراء  ا•  وأدوات  الرقمية  لاستكماللالتعلم  الرقمية  من  ،تعلم  تقديم   والتمكن 

 . التعلم عبر الإنترنت
هذا  ل ا  إتاحة   ضمان  • خلال  متعليم  خلال  من  مجالوقت  في موعة  بما  القنوات،  من  تنوعة 

الإنترنت  عرضذلك   عبر  الت  ، الدروس  المطبوحزم  لوجه  عليملتوا   ، ةوععلم  ا   NSW)  وجه 
Department of Education, 2020, P13)  . 

يتضح     لضما  ، وبذلك  الإجراءات  من  مجموعة  باتخاذ  قامت  قد  أستراليا  استمرار أن  ن 
وال الفعال  الطلاالتعليم  لجميع  عبر  ية  بداب،  عادل  مركزي للتعليم  وضع نظام  الإنترنت  من 

الحقائق   توحيد  تشلضمان  ا وعدم  وتنوع   ،ب لطلاتت  اللازمة،  الأجهزة  توافر  ضمان  إلى 
 الطلاب بما يتناسب مع الظروف المختلفة لهم.  ن وصوله لكلساليب إتاحة التعليم لضماأ
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 :COVID-19 حةائج لى التعليم عن بعد خلالول إ التح -ب
الأمدتت        طويلة  بممارسة  أستراليا  لتقدي  متع  التكنولوجيا  استخدام  جلسفي  التم  دريس ات 

مؤتمر   نع دروس  خلال  من  الفعلي  الوقت  في  الفيديو  بعد   video conferenceات 
الصناعية   الأقمار  ودروس  الهاتف  عبر  والرحلات    satellite lessonsوالدروس 

تم الافتراضية كما  ا  تقديم   ،  الإل  سلتدريممارسات  )البريد  الفعلي  الوقت  غير  كتروني في 
  تم ي  قد( للطلاب في المناطق النائية الذين  Moodleمثل  نترنت  ر الإوأنظمة إدارة التعلم عب

 . (OECD, 2020, P5)  استبعادهم من التعلم 
الحلو      أحد  كان  بعد  عن  التعليم  إلى  التعفالتحول  استمرار  لضمان  الفعالة  أثناء ل  ليم 

ا وجيا، وهو مخبرات في مجال استخدام التكنول ك نظر ا لما تتمتع به أستراليا من  ة، وذلالجائح
ب، ويضمن ناسب مع ظروف مختلف الطلاساليب التعليم عن بعد، بما يت تنويع أ   الهح  أتا

 الفعال والعادل لمختلف الطلاب. إتاحة التعليم 
 : a Learning from Home hubمن المنزل لتعلم مركز ا -جـ
 مركزي   لأمور ببنكوأولياء ا  والمعلمينلطلاب  يد التزو اء مركز التعليم من المنزل  إنشتم       
العمليةان  م والمشورة  الدعم  وآليات  التعل كما    ،لموارد  جلسات  طرح  للمعلمين   المهنيةم  تم 

الأ  من  للاستفادة  السبل  أفضل  حول  الدعم  الرقمية  وموظفي  ترنت  الإن  عبر   للتعلمدوات 
و يث  تحدتم  و   ،بسرعة  للحفاظ  الموارد  باستمرار  خلال توسيعها  والتعلم  التدريس  على 

ي تعاونية عبر الإنترنت الت القدرات والابتكارات والممارسات ال ف  ،19  يدكوفة  لجائح  ابةتجسالا
سي لديها القدرة على الدرا  الفصل تم تطويرها خلال هذه الفترة من التعلم عن بعد والعودة إلى 

إن   ، ظام تعليمي في العالم المستمر في إنشاء أفضل ن  للعملكار  لأفن اد محتفاظ بالعدي الا
لتعاونية يمكن أن يدعم  من التكنولوجيا وتعزيز ممارسات التدريس اة ادستفالاشاف طرق استك 

 NSW Department of)  ول الأعمال الاستراتيجي لتحسين النتائج التعليمية للطلابجد
Education, 2020, P6)  . 

ثم      ضم  ،تضحي ومن  في  المنزل  من  التعلم  مركز  والعاأهمية  الفعال  التعليم  توفير  دل ان 
يتضمن كل موارد    والطلابحيث إنه يتيح بنك مركزي لكل من المعلمين    ،لطلاب ختلف ا لم
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والمشو  الدعم  والعادلآليات  الفعال  الممكنة لتحقيق التعليم  فيما جاء ال ء أثن، سواورة  ائحة أو 
   .بعدها

 : Emerging Priorities Programالناشئة   ولويات برنامج الأ  -د
الأو      برنامج  من  النا الغرض  مجتمعات   وه  شئة ولويات  تساعد  التي  المشاريع  تمويل 
للأولويالمد  الاستجابة  على  من ارس  التعافي  ذلك  في  بما  المدرسي،  التعليم  في  الناشئة  ات 

 : فيلناشئة ويات المن برنامج الأو  النتائج المرجوة ، وتمثلت 19يد كوفجائحة 
 . مية لطلاب المدارس تحسين النتائج التعلي -
 .وأسرهم في التعليم المدرسي سر ا لمدب ا اركة طلاتحسين مش -
رفا  - قادة  تحسين  والمعلميهية  المدارس المدارس  وطلاب   Department of)  ن 

Education, Skills and Employment, 2022)  . 
ية بمختلف  الحياة التعليم  تحسينشئة يهدف إلى  ت النا نامج الأولويابر   أن  ، وبذلك يتضح    

عجوانب والتأكيد  تحها،  أهمية  التعليميةافر   سينلى  العملية  عناصر  مختلف  لأ وذل  ؛هية  ن ك 
ن كنهم من أداء مهامهم بفعالية، وضماعليمية المختلفة يمتالعملية التحسين رفاهية عناصر  

 . عادلتعليم الفعال والمشاركتهم الفعالة في تحقيق ال
 ليم: ثر مرونة في التعنهج هجين أو أك  -ه

ت  في وق   ،مدارس في جميع أنحاء العالملعلم لة للتطرق ا جديد  19كوفيد  جائحة    أتاحت    
اقتراحات بأن التعلم الهجين سيستمر في كونه سمة من عل تقديم  ، تم بالفالجائحة من    مبكر

 يكون مناسب الن    و عبر الإنترنتلمرن أالتعلم ان  ولأ؛  ةالجائحت التعليم الأسترالي بعد  سما
لتلبيمجل المرونة  فإن  الطلاب،  الاحتياجايع  والة  إيجابي ا  لفرديةاظروف  ت  ا  نهج   ستكون 

(Heffernan, A., Magyar, B., Bright, D., & Longmuir, F., 2021, P9)  . 
أستراليا       تضمن  موبذلك  متنوعة  أشكال  تإتاحة  التعليم  ان  مختلف  مع    لطلاب،تناسب 

هذه    مرارن استعن ضمافضلا   جتماعية المختلفة لهم،  وتتوافق مع الظروف الاقتصادية والا
زمات التي قد تحدث  لأاو ما يمكنهم من التعامل مع  الأشكال من التعليم بعد الجائحة، وه

 تعليمية مرة أخرى. إلى تعطيل العملية ال مستقبلا  دون الحاجة 
 



 

 
 
 

 
 

324 

 نفسيةل وا التربوية لومللع الفيوم جامعة مجلة

 

 

 م  2022سبتمبر-العدد السابع -السادس عشر لدالمج

 

 : ، وفي المجتمعات النائية والمحرومةللخطر نالمعرضي لطلاب  ا  دعم تنسيق -و
يتم      ا  حيث  الطلاب  للختحديد  خدمات    ميقو و ،  طر لمعرضين  المحلية   المدارسموظفو 

رفاهية  وموظف وحدة  بتنسيق  و  كبير الطفل  بشكل  للخطر  المعرضين  للطلاب  وقد    ،الدعم 
تنسي عملية  الطلاب  استمرت  دعم  المق  للخطر  عن المعرضين  للانفصال  هم  تعليم  حتمل 

 ع رة منتظمة ومتكر كما أجرى المعلمون اتصالات م ،  في المدارس  19كوفيد  خلال جائحة  
لمر الطلا تعلب  تقدم  والرفاقبة  الطلاب  العامة  م  المكالملهم  اهية  خلال  الهاتفية،  من  ات 

الفي عبر  الجماعية  واوالمكالمات  المباشر،  الإلكترونديو  المجتمعاتلبريد  بعض  وفي    ي، 
طريق   عن  الطلاب  زيارة الأصغر  ا،  منازل  غرفة  إنشاء  تم  عب كما  للرفاهية  ر فتراضية 

تعمل و   ،ة الطلاب لدعم رفاهيوالموارد    درسة لمشاركة الأفكارالم  وظفيمو للمعلمين    الإنترنت
ا على ربط    المعلمينغرفة   الأشخاص الذين قد    ببعضهم البعض لتقليل عزلة  المعلمينأيض 

المواقعيعملون   والنائي  في   ,NSW Department of Education, 2020)  ةالريفية 
P20, 21)  . 

دمات الأساسية الطوارئ ولمواصلة الخ ة لحالات  لنائيت ااعإلى المجتم  سُمح بالسفر كما      
التعليم،  مان إمكانية توفير الخدمات الأساسية، بما في ذلك  ود سفر لضمن أي قي  م هوإعفائ

المجتمعات أجل   لجميع  للفئات  يم  تقد  من  أستراليا  كما  ،  مةالمحرو المنح  حكومة  استخدمت 
والتي توفر   ، ABSTUDYمى  تس ين  يل ان الأصالسكمن    ية دعم حالية مخصصة للطلابآل

للس  والتعليم  الدعم  والإقامة  الأزمفر  من خلال  الطلاب  من  العديد  عودة  إلى  أدى  مما  ة، 
صول على ين للحزلهم وكانوا مؤهلظمهم من السكان الأصليين إلى مناومع  ئية، المناطق النا

العو  في  ومساعدة  إضافي  عائلاتهمدعم  إلى  بأمان  التو   فريو كما  ،  دة  الي ستر الا  د حطيف 
Autism Spectrum Australia  وع الإنترنت  عبر  تشخيصية  بعد  تقييمات  عن  ا  لاج 

 . (OECD, 2020, P6, P10, P12)  للطلاب المتأثرين
مدى       على  التأكيد  يمكن  هنا  المعبالطلاأستراليا    اهتمام ومن  وفي ب  للخطر،  رضين 

ا منالمجتمعات  والمحرومة،  والريفية  حصول  لنائية  والعادل الت  على  م ه ضمان  الفعال  عليم 
ي لهم،   بل  قتصر  ولم  فقط،  التعليم  على  بسالأمر  يتعلق  فيما  لهم  الدعم  لتقديم  ا  فرهم  أيض 

الأص الر لمجتمعاتهم  تحقيق  وضمان  الاجتماعي لية،  لهم،  فاهية  والعقلية  إلىبالإضاة   فة 
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هم من يمكنبما    ةية والنائيوبعضهم خاصة في المناطق الريف   تحقيق التواصل بين المعلمين
 م. هر التعليم الفعال والعادل لطلابالقيام بواجباتهم في توفي

 : لجميع الطلاب  ضمان توفير التعليم العادل -ز
 يلي:   شاء ماامت أستراليا بإن التعليم العادل لجميع الطلاب ق توفيرضمان ل     

 : وحدة العمل الفردية  -1
الفردية"ضمن  ت       العمل  تقديم    single unit of work  "وحدة  في  والاتساق  المساواة 

تم    حيث  ؛صول لجميع الطلابرية والإنصاف في الو للحفاظ على الاستمرا  هج الدراسيةالمنا
طفل كل  الوصول  تزويد  التع   بإمكانية  أنشطة  نفس  عن  إلى  النظر  بغض  ال لم  تعلم  وضع 

 . ورالحض يحتاجون إلىمدارس مفتوحة للطلاب الذين ال  ظلت، ومن ناحية أخرى  الخاص به
 يمية المطبوعة: إنتاج مجموعة من الحزم التعل  -2

استمرال      التعلم  ضمان  لم  رية  الذين  جهازللطلاب  إلى  الوصول  من  أو   ميرق  يتمكنوا 
ب، أنتجت الإدارة مجموعة من ء الطلا للوصول إلى هؤلا  أجل دعم المدارس  ، ومن الإنترنت

يمكن    الحزم  التي  المدان  م  تعديلهاالمطبوعة  مع فرديال   سر قبل  يتماشى  بما  والمعلمين  ة 
قبل الطباعة، فإن   عديلهاوتمن الأحيان بتحرير المواد  بينما تقوم المدارس في كثير    ،هم طلاب

ا  دعامهذه  توفر  المطبوعة  استملحزم  لضمان  مع  ة  التعلم  وإرسالها طباعة  رارية  المدارس 
الطلا إلى  حتى  بالبريد  أو  أسبوعي ا   ,NSW Department of Education)يومي ا ب 

2020, P6, P15)  . 
مكن أستراليا من تاج مجموعة من الحزم التعليمية تتل وحدة العمل الفردية، وإن خلا  ومن    

إتاحة الفعال    ضمان  الوالعادل  التعليم  وبملمختلف  يتناسطلاب،  اا  مع  لإمكانات  ب 
استمرارية   منيض  ما، كإقامتهم  هم، وكذلك بما يتناسب مع أماكنل  الاقتصادية والاجتماعية

 والعادل. ه التعافي الفعال ، وهو ما يسعى إليأو بعدها  ئحةلجا التعليم سواء أثناء ا
 : طفية للطلاب دعم الرفاهية الاجتماعية والعا -ح

الرفاهي     دعم  واليوفر  الاجتماعية  ل  عاطفيةة  قوي ا  ا  أساس  المدرسة  في  لإنجاز للطلاب 
إلى  بالإضافة  الإ  الأكاديمي  ال ابجيالنتائج  طو شية  المدى خصية  ية الرفاه شمل  وت  ،يلة 

مجموع الا والعاطفية  فجتماعية  أخذها  يجب  التي  العوامل  من  واسعة  في ة  بما  الاعتبار  ي 
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القدرة على ، و نفسهم والآخرينتجاه أالمواقف  ، و الذاتالثقة بالنفس واحترام  ، و الاستقلال  :ذلك 
العلاقاالاتص وبناء  وبال  أقران  مع  مألوفت  و مألوفين ير  وغ  ين الغين  ،  بالانتماءالشعور  ، 

عالقدو  مجموعرة  في  العواطف  إدارة  المواقفلى  من  متنوعة  خمس يتم  و ،  ة  خلال  من  ذلك 
 هي: و  ،هية الطالب ممارسات تدعم رفا

 . بالانتماء. تعزيز الشعور 1
 . التنبؤ بها آمنة ويمكن ةق بيئ. خل2
 . ين الأسرة والمدرسةالشراكة ب. تعزيز 3
 . ةمحترمة ومتبادلو آمنة ت اق. تطوير علا4
المه5 تعليم  الاجتماع.  الانفعاليةارات   ,NSW Department of Education)  ية 

2021) . 
ذلك توي      من  اه  ،ضح  أأن  التمام  دعم  على  يقتصر  لا  للستراليا  التعليمي  طلاب  جانب 

الرفاهية  ف دعم  ا  أيض  يتضمن  بل  للطلابحسب،  والعاطفية  محت؛  الاجتماعية  تتمكن  ن ى 
خريج  صول  لح ا و على  سوية،  شخصية  أ  ةمتكاملذو  اجتماعي ا  أو  تعليمي ا  عاطفي ا سواء  و 

 والأزمات التي تمر بها. مهما كانت الظروف 
 : Support for students with disabilityذوي الإعاقة  لطلابدعم ا -ط

ة،  اقعلإطلاب ذوي الا ان حصول كل طالب، بما في ذلك  تلتزم الحكومة الأسترالية بضم    
وفعالةعل مستدامة  بطريقة  التعليم  جائحة    ى  و 19كوفيد  خلال  للمدارس المشور تتوفر  ،  ة 

رد متاحة الإرشاد والمواو   ،ت معقولةي تعديلا ب في تلقوأولياء الأمور لضمان استمرار الطلا 
ا المنزللمساعدل  أيض  في  التعلم  في   Department of Education, Skills and)  ة 

Employment, 2022) . 
في التعلم والرفاه  تراليا  التي تبنتها أسالمبتكرة  ليم  تعالبرامج    نإ   ،ومما سبق يمكن القول     

والعاطفيةوالحماية   الطلاب    وعةمتن  الاجتماعية  لمختلف  الفئاوشاملة  الاجتممن  اعية ت 
المختلفة،قتصادوالا التعل   ية  استمرار  تضوالعادل،    الفعالم  يلضمان  أنها  التعليم  كما  من 

زمات التي ل مع مختلف الأقدرة على التعام، وكذلك ضمان الل الجائحة وبعدهاع خلاميجلل
د  يع  إتاحة المحتوى التعليمي للطلاب، فالتنوع في مصادر التعلم، وطرق  ،  قد تحدث مستقبلا  
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أس يميز  ما  جائحة    تراليا أهم  ص19كوفيد  أثناء  على  ويدل  في  ،  تحقيق دقها  على  العمل 
 . لنظامها التعليميل  داعو ل فعا يتعليم تعافي

 : والمنصفة الية المتاحة الموارد البشرية والمادية والم المحور الثالث: 
ا   عملت      الموارد  دعم  على  والمالية  أستراليا  والمادية،  أجل لبشرية،  استمرار   من  ضمان 

تتعليم  ال إلى  بالإضافة  الجائحة،  أثناء  الفعال  بها  التعليمي  التعافي  لنظحقيق  ا هام والعادل 
 :ليا فيما يتعلق بكل منهاما يلي تناول جهود أسترا مي، وفييالتعل 

 يتعلق بالموارد البشرية: يما ف -أ
  تعليم،مرار اللضمان استالمعلمين  قادة المدارس و   تعلق بدعم تمثلت جهود أستراليا فيما ي    

 فيما يلي: 19كوفيد جائحة  منوتحقيق التعافي الفعال والعادل 
 : الانتقال إلى التعليم عن بُعد اء  نثأ ن دعم المعلمي -1

والطلاب إلى الموارد المناسبة، بما في وصول المعلمين  يتطلب التدريس الناجح عن بُعد      
ا تكنولوجيا، وبيئات التعلم المصممة  ذلك ال تزويد المعلمين بالدعم    ي ور الضر فمن  لذلك    ؛ جيد 

في كيفية تصميم التعلم    يماس  لا   الجوانب،ذه  التعلم المهني في كل جانب من هالمناسب و 
التجربة الأسترالية إلى وجود  تشير    اقذا السي، وفي هطرق تدريس رقمية فعالة  الذي يتضمن

للمعلمي قوي  بُ دعم  عن  التعليم  إلى  الانتقال  أثناء  توجد عن  خلال  من  الس،  وتوفير يه  ياسات 
في المائة   60ى  قلت د  ، فقمختلفة  متعددة من الحكومة وعبر قطاعات د على مستويات  الموار 

م تطوير ا  المعلمين  المن  تكنولوجيا  استخدام  في  والاتصاهني ا  يحتاج   حيث  ؛لاتمعلومات 
،  ت في تعلم الطلاب إلى المشاركة من أجل سد بعض الفجوافي هذه الأزمة  جميع المعلمين  

نتيجة إغلاق المدارسلا س ممارسة المعلمين يعد أمر ا  عدكما أن    ،يما  ن  إث  أساسي ا، حي م 
جة ا من المعلمين بحستجعل العديد    الجائحة  عد أزمةلمدرسة لملايين الأطفال بإلى ا   ة العود 

وهذا يشمل   ، أثناء الإغلاق   للأطفالالمفقود  علم  إلى استراتيجيات إضافية لسد الفجوة في الت
الممساع بناء  دة  إعادة  على  والمعلمين  مساعدتالمعرفة  وكذلك  التأسيسية،  على هارات  هم 
للتعليم الا و فكار  لأار  تطوي والآليات  المعلمينوالتعلم   ستراتيجيات  وتدريب  دعم كيف  على  ،  ية 

يمكن  الطلاب،  من  بما  أ  المعلمين  على  طلابهم  نشتشجيع  مشاركين  يصبحوا  في ن  طين 
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ا  والمساهمة  لعملية  بناتعلم  و في  تمكن  التي  المعرفة  القدرات ء   ,.Dabrowski, A)  تبني 
Nietschke, Y., Taylor-Guy, P., & Chase, A-M, 2020, P6, P15)  . 

فيما يتعلق باستخدام التكنولوجيا، وتصميم  اسب للمعلمين  التدريب المن  إتاحة ومن خلال      
االمحت ودعم  التدريس،  وطرق  التعليمي،  الم  لطلاب، وى  بالأعلمين  يتمكن  القيام  دوار من 

ف التي  جائحة  الجديدة  تضم19كوفيد  رضتها  كما  أسترالي،  انتالاا  ن  عن قال  للتعليم  لناجح 
    . بعد

 : 19كوفيد ائحة خلال ج لمعلمينس وا المدار قادة  دعم  -2
الحكومية   يات والأقاليم وسلطات التعليم غيرتواصل الحكومة الأسترالية العمل مع الولا     

ا  المدرسلمعلميلدعم  والمجتمعات  المدارس  وقادة  ا ن  عالي  تعليم  تقديم  لمواصلة  لجودة  ية 
دعم   ، 19كوفيد    حةئ جاخلال   ذلك  و المدار قادة  ويشمل  للس  الأمور  وأولياء  عمل المعلمين 

الأ استمرار  لضمان  ا  طوال  مع  تعليمهم  في  ال طفال  حيث  ةجائحفترة  من   توفير   تم،  العديد 
دعم   الموارد  في  والمعلمين  قادة    للمساعدة  الجودة  ير تعل في توف  للمساعدة المدارس  عالي  يم 
،  (Department of Education, Skills and Employment, 2020)  جائحةأثناء ال 

 فيما يلي: وتمثلت هذه الموارد 
 : Student Wellbeing Hubمركز رفاهية الطالب 

الخبراء    مليع     مع  الطالب  رفاهية  والمركز  والجمعيات    معلمينوالأكاديميين  والقادة 
ومقدمي ف  المهنية  التعليم  مجتمع  لدعم  أسترالياالصناعة  قائمة وي  تحي و   ،ي  على  المركز 
وما   19كوفيد  مجتمعات التعلم أثناء أزمة    ن وأولياء الأمور والطلاب لدعم بالموارد للمعلمي

لمعلم، والتي دير وا ديدة ومجانية للمية مهنية ج ا لدى المركز وحدة تعليمبعدها، وتتوفر أيض  
لخاصة بهم من ة ايه ارفممارسات ال  يرين والمعلمين على التفكير فيتهدف إلى مساعدة المد 

 بهم. اعلية في دعم رفاهية وتعلم طلا أجل أن يكونوا أكثر ف
 : Be You Staff Wellbeingكن أنت لرفاهية المعلمين   مبادرة

الطفولة   بالشراكة مع   Beyond Blueتي قدمتها  ال،  Be You  كن أنت   طورت مبادرة    
بأس دليلا  headspace  سلرأا  وحيز   Early Childhood Australia  ترالياالمبكرة   ،

 . الجائحةعقلية أثناء ة الطلاب وصحتهم الدارس لرعاي وقادة الم ، للمعلمين
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 : Digital Technologies Hubمركز التقنيات الرقمية  
التقنيات     مركز  أفكار ا  يقدم  بالإضافة    رائعة  الرقمية  بالمنهج،  مرتبطة  إلى للدروس 

والمشورة   الابتم للالاستراتيجيات  الأستراليةوالث  ةيدائدارس  المركز  و   ،انوية  نصائح يتضمن 
 . علم في المنزلن حول إعداد التللمعلمي

 : Science by Doingبرنامج العلم بالممارسة 
التعلم  ليل للمعلم لتصميم على د   10إلى  7من  وفصفلل العلم بالممارسة  برنامجيحتوي      

 ."رسةلعلم بالممابر الإنترنت باستخدام موارد "ا عن بعد ع 
 : Positive Partnerships programبرنامج الشراكات الإيجابية 

العمل والندوات  رش  رنامج الشراكات الإيجابية مجموعة من الموارد، بما في ذلك و ر بيوف    
وعبر الإنترنت   نترنت، للمساعدة في التعلم عن بعد عبر الإالوحدات النمطية  عبر الإنترنت و 

سن   في   Department of Education, Skills and)  المدرسة للأطفال 
Employment, 2022) . 

التعليمية   در مج تمكنت أستراليا من تقديم العديد من المواالمبادرات والبرا  فمن خلال هذه      
يام بالمهام  وقادة المدارس حتى يتمكنوا من الق  علمين، ت وورش العمل للموالتدريبية، والندوا

  ام بوظيفتهم ، وحتى يتمكنوا من القي19كوفيد  ائحة  ج  ت اطلبمت  م ليه ها ع فرضتالجديدة التي  
 مختلفة. في ظل الازمات ال

رالي لمعلم الاست لستجابة  لا( لAITSLة )المعهد الأسترالي للتعليم والقيادة المدرسي  مبادرة   -3
eadership (AITSL) stitute for Teaching and School Lian InThe Austral

Campaign esponTeacher ResAustralian  
في تطوير الخبرة    هامدور  ب(  AITSLدرسية )لتعليم والقيادة المالمعهد الأسترالي ل   يقوم    

القيا ومهنة  التدريس  جودة  المدرسيةودعم  لو   ، دة  الأسترالي  والقيادة  المعهد  ية المدرس لتعليم 
(AITSLلديه مجموعة من الموارد )   ث حي   ؛ 19  كوفيدجائحة    ظلفي    لدعم المعلمين والقادة  

ادر المعلمين ومجموعة بة للمعلمين تتضمن مركز ا لمصأطلق المعهد حملة أسترالية للاستجا 
الم  Facebook  الفيس بوك   على لأفضل  إعداد التعلممارسات للمعلمين  ودليل  عبر   حول 

إلى  هذ  إطلاقرجع  يو ؛  الإنترنت المبادرة  على  نيالمعلم  أنه  الحصول  في  يرغبون   والقادة 
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إضافي المعهدحر   كللذ   ،دعم  المساعدة،    ص  إتاعلى  خلال  الجميع   حة من  يجمع  محتوى 
ا في  The)  الخبرات  فير مساحة للمعلمين للتواصل وتبادلمكان واحد بالإضافة إلى تو   مع 

Australian Institute for Teaching and School Leadership (AITSL), 
2022) . 

البارز       الدور  ذلك  من  الأسويتضح  والق ل للتع  ي لتراللمعهد  خبرات  يم  تطوير  في  يادة 
في  المع المدارس  وقادة  برغبات  19كوفيد  حة  جائ   ظل لمين  الاهتمام  إلى  بالإضافة   ،

ال وقادة  و المعلمين  الدعم  يجعل  بما  دعمهم،  عن  مالتطوير  مدارس  احتييتناسب  اجات  ع 
فضلا  المعلمين   المدارس،  فيعن    وقادة  للمشاركة  الفرصة  لتإتاحة  بينهم  ت االخبر   لبادما 

   وتنوعها.
 : مينة ودعم المعلطوير مهارات جديد التعلم المهني لت -4

للمعلم     الرقمية  والقدرات  المهارات  في  كبير  تنوع  المدرسةهناك  في  العاملين  خلال   ، ين 
الأو الم جلى  راحل  إنه،  19فيد  و ك   ائحةمن  ا  إذ  المعلمين  التدر لتمكين  اعتادوا  في لذين  يس 

من  الفصل بسحت ال  الدراسي  أول  الإنترنت  عبر  درس  تقديم  إلى  رقمي،  رعة  التعلم    يكون و 
تم،  مطلب ا ضروري المناسب  المهني ا  مدار    عبر الإنترنتندوة    101  تقديم   ولذلك   20على 

 55أكمل  ما  ، كالتعلم عن بُعد  في الانتقال إلى درسين  وغير الم   معلمينلا يوم ا لبناء قدرات  
في   95اعتبر  ، كما  مية مهنية حسب الطلب تعلي  ةر دو   150.000  مين من المعلفي المائة  

ندو ال أن  الحضور  من  امائة  عند  الإنترنت  عبر  المهني  التعلم  و ات  مفيدة  غنية لطلب 
 . (NSW Department of Education, 2020, P15) ماتبالمعلو 

  ، مين المعلو دارس  الحكومة الأسترالية لقادة الم   ح الدعم الكبير الذي وفرتهسبق يتض  ومما    
، بالإضافة إلى إتاحة ياجات المعلمين وقادة المدارسوالذي تميز بالتنوع ومراعاة رغبات واحت 

الأسترا  المعهد  من  سواء  للشراكات  والقيالفرصة  للتعليم  أولي  المدرسية،  رفاهية   ادة  مركز 
ى ست عل ي انعكفي ثراء الخبرات والموارد الت  و مركز التقنيات الرقمية، بما أسهم الب، أالط

فرضتهاو طت التي  المعلمين  وقدرات  مهارات  في19كوفيد  جائحة    ير  يسهم  بما  ضمان   ، 
 . امن آثاره ام التعليميظوالعادل للنالتعليم أثناء الجائحة، وتحقيق التعافي الفعال   استمرار
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 وارد المادية: ق بالمفيما يتعل -ب
مرار التعليم، وتحقيق تس اان  لضم  الماديةبدعم الموارد  اليا فيما يتعلق  تمثلت جهود أستر     

 يلي: ما في 19كوفيد والعادل من جائحة التعافي الفعال 
التك  دعم  -1 إلى  عادل  وصول  على  الطلاب  جميع  حصول  تدعم ضمان  التي  نولوجيا 

 تعلمهم: 
للطلاب في   والإتاحة  ضايا المساواة م عن بعد الضوء على قالتعل  سلط التحول إلىث  حي     

مد مختلفةسياقات  من  ى  ل عف  ،رسية  أقل  المثال،  الأ 40سبيل  الأسر  من  في %  سترالية 
من   %90أكثر من    بينما،  ، وهو ما يؤثر على تعلمهم متصلة بالإنترنت   المناطق المحرومة

المجتمعات الغنية  في  كمبيوتر   تسليمتم  ولذلك    بالإنترنت؛   لةتص م  الطلاب  المدارس أجهزة 
للطلاب الذين مح وأجهزة  اتمكنو لم ي   مولة  من  تتضح،  إليها  لو لوصا  الحكومات    وهنا  جهود 

الإنترنت التي   تكاليف  إلى   والحاسوب  دعمت  يفتقرون  الذين  للطلاب  الأجهزة   / المحمول 
الوصولإ والدعم  ،  مكانية  المعرفة  إلى  للاستخدالبالإضافة  الفلازمين  للتكنولوجيا ام   عال 

(Heffernan, A., Magyar, B., Bright, D., & Longmuir, F, 2021, P7)  . 
ولاية  ف     وارد  الطلاب إلى ملتسهيل وصول    -المثال  سبيل  على    –  نيو ساوث ويلزفي 

توفير أكثر من   قسم التعليم بهابُعد، استكمل    التعلم عبر الإنترنت والرقمية أثناء التعلم عن
  4لمدة    الحاسوب برنامج تحديث أجهزة    جهاز في المدارس تم شراؤها من خلال  200.000

 لم يكن لديهالمدارس التي  لتكملة تلك ا جهاز ا تعليمي ا رقمي ا    23.574  بتوفير  رأمو   ،اتسنو 
ضعف   الأكثر  طلابها  مع  لمشاركتها  المعدات  من  يكفي  طلاب    ،اما  ذلك  الصف  وشمل 

أجهزة  ضابالإو   ،تركيز للكأولوية    السادس إلى  تم  المحمول  الحاسوب فة  اللوحية،  والأجهزة  ة 
الات   modemومودم    dongle  دونجل   5500حوالي  تأمين   على  الطلاب  صال لمساعدة 
 ,NSW Department of Education, 2020)  لرقميةلإنترنت أو االتعلم عبر ابمواد  
P19)  . 

 توفير دعم الموارد:  -2
جهزة الإنترنت للتعلم  وأ  الحاسوبفير الوصول إلى أجهزة  شكل تو م الموارد في  دع  كان    

لمعالجة   الجائحة م تنفيذها في المرحلة المبكرة من  التي ت  ةرئيسيات المن الاستجابالمنزلي  
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من الحرمان حيث أتيحت الفرصة للطلاب الذين يعانون    ،19جائحة كوفيد  لار التعليمية  الآث
ل ا  ال حضور  لأيض  الدأثنا  المدرسيحرم  في  ذ ء  إلى  بالإضافة  بُعد،  عن  الالتزام راسة  تم  لك، 

بالتمويل  ا  لوالموار   أيض  ا لصا  دعم د  ورفاههم   عقليةلحة   ,McDaid, L. & Et al)  للطلاب 
2020, P29) . 

الإنترنت   -3 على  والموارد  والأدوات  المعلومات  و تطوير  الطلاب،  تعليم  لدعم  صحتهم ؛ 
 فاههم: العقلية، ور 

الاس      للحكو   تجابةتمثلت  مجموعةالرئيسية  تطوير  في  والأدوات    مة  المعلومات  من 
الإنتوالموار  عبر  لد  و لآ رنت  والطلاب  مقدميباء  والمعلمين  إ بالإضف  ؛الرعاية  الموارد  افة  لى 

معظم  عب أنشأت  الإنترنت،  لر  ساخنة  خطوط ا  والأقاليم  وفي 19كوفيد  الولايات  بعض   ، 
 NSW  تحديثات مدرسة نيو ساوث ويلز   يق ل تطبهاتف المحمول )مثالحالات تطبيقات ال

School Updates ) ،    التفقد الكان  له رئيسركيز  هو  الموا  هذي  المعلومات  رد  توفير 
، كما لعقلية للطلاب ورفاههم أثناء إغلاق المدارسيم الطلاب والصحة اوالنصائح لدعم تعل 

الويب   مواقع  جميع  التعليم  التابخصصت  لوزارة  البوابعة  من  الالتعلم  تم  ات  والتي  منزلية، 
  وفرت  ، كما19د  في كو قيود  علق ب ددة فيما يتللطلب المتزايد والمتطلبات المحتحديثها استجابة  

رو   الولاياتمعظم   ا  لمنظمأيض  خارجيةابط  للطلاب  ات  التعليمي  الدعم  السكان   تقدم  من 
( توريس  مضيق  جزر  وسكان  االأصليين  الفيكتورية  مثل  الأ لرابطة  السكان  ن صليي لتعليم 

اللاو   ،المدرجة(  خلفية  من  )مثلالطلاب  التأسيس  جئين    ،( Foundation House  بيت 
الوالطلا ا ن  ذيب  )مثل  والعائلي  المنزلي  للعنف  الآمنة( يتعرضون  ي كم  ، لخطوات  تقديم  ا  تم 

بما   -ى المدرسة بعد الإغلاق  المشورة والتوجيه لدعم المدارس والمعلمين والطلاب للعودة إل
يل المخاطر على الطلاب  ن تقل لضما   19كوفيد  شأن تطوير خطط سلامة  ورة بفي ذلك المش

 .  (McDaid, L. & Et al, 2020, P28) سلمدار ائدين إلى االع
موام  يت كما       توفير  ا  الذاتية الرفاهية  لرد  أيض  والرعاية  المهارات  بناء  على  تركز  طلاب 

ال سبيل  وا  أنشطةمثال،  )على  االيقظة،  على  الجسدي، اجتماتصال  لبقاء  التباعد  أثناء  عي 
الهوايات(   والنشاط في  والانخراط  ا  حيث  ؛البدني  ومقدمي لل  ةمالمقدح  لنصائتميل  والدين 

لوالدين على رفاهية الطالب، كيفية تأثير سلوك ا  بناء الوعي حول  لىع  الرعاية إلى التركيز
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الطف باحتياجات  و والاهتمام  وعواطفه  الروت الل  تقد،  ي ينوضع  خلال  لمساعدة  مواال  يم من  رد 
  تم  يتل وا  19د  كوفي  جائحةحول    ب لعمر الطلاجراء محادثات مناسبة  أولياء الأمور على إ

والتوتر  تصميمها   القلق  من  المثال  للتخفيف  سبيل  لمؤسسة )على  المتحركة  الرسوم  سلسلة 
CREATE 'Gus talk COVID-19  للأ الأطفال،  ومواردمع  ؛  ت  طفال!'  ربية شبكة 

 & .McDaid, L)  اء القناع(لمناقشة ارتد  The Raising Children Network  لأطفالا

Et al, 2020, P29)  . 
ير الموارد المادية أستراليا على توفدعم الموارد المادية يتضح تأكيد  ل عرض  لاخ  ومن    

وال  الفعال  التعليم  تدعم  بالإض التي  الطلاب،  لجميع  مساع عادل  إلى  تدافة  في  حقيق تها 
وهو   مام باحتياجات الطلاب المختلفة، لاهتعية والعاطفية للطلاب، وكذلك اجتمافاهية الاالر 

يسه في  ما  الطلاتالافي  عتل ا  تحقيقم  لجميع  والعادل  الفعال  الخلفيعليمي  بمختلف  ات  ب 
 الاجتماعية والاقتصادية. 

 فيما يتعلق بالموارد المالية:  -جـ
لضمان استمرار التعليم، وتحقيق   ية المالبدعم الموارد  لق  ا فيما يتع هود أستراليتمثلت ج    

 يلي: فيما  19كوفيد  ةالتعافي الفعال والعادل من جائح
 : 2120بيان النويا هيل الدعم المالي في ضوء ست -1
من     تم    والذي  والأقاخلاله  للولايات  المالي  والدعم  التمويل  الأسترالية  الحكومة  ليم  تقدم 

تل  إلى  الحاجة  ال دون  شروط  جميع  التعليم    تمويلبية  قانون  يفرضها   لىع   2013التي 
والأقاليم  تق   ؛ الولايات  ل وذلك  اللظرو دير ا  ا تمف  جائحة  فر ي  لتغيرة  على   19كوفيد  ضتها 

ال  ,Department of Education, Skills and Employment)  مختلفةالولايات 
2021, P2) .    

 رومة: دعم الفئات المحتوفير التمويل ل  -2
بشكل غير مباشر   19د  كوفي  جائحةل  الولايات والأقاليمحكومات    جابات تدعم است  حيث    
التعليميالنتا للطئج  اة  الحرمان  ينلذلاب  من  مف  ،يعانون  المثال،  سبيل  دعم  على  بادرات 

للحك  الدخل الاقتصادية  من الاستجابة  كوفيد  ومة الأسترالية ل كجزء  س  19جائحة  بيل  )على 
إلى الوصول المبكر  و ؛  JobSeekerفوعات  دمالة  زياد و   ، JobKeeper  حفظ العمل  ثالالم
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الت  والاستجابا صناديق  مستوى قاعد(  على  لدعم الدو   ت  المقدم  نة  عاإ   لة  والأمن  الإيجار 
 & .McDaid, L) سكنيال ستقرار  الاو   ،لي قصير الأجل م في شكل ضمان ماللطلاب وأسره 

Et al, 2020, P30)  . 
ا  بل أي   ،فحسببالدعم المالي للمدارس    تكتفيترالية لا  ة الأس الحكوموبذلك يتضح أن       ض 

بما ينعكس على توفير   منآن  سكمو   لهم،  كريمةلضمان حياة  الدعم المالي لأسر الطلاب  
 فسية لهم. نويسهم في تحقيق الرفاهية الاجتماعية وال   ب لتعلم أبنائهم،المناخ المناس

rities g Priothe Emerginاشئة الأولويات النبرنامج   من التمويل المقدم -3
Program : 

  ، غايةللة  بع صطلاب  س والعلى المدار   19جائحة كوفيد  مرة ليرات المست كانت التأث حيث      
يتوفر   التأثيرات،  لهذه  المنح  مليون    11.2الآن  وإدراك ا  برنامج  خلال  من  أمريكي  دولار 

المف الأولويات التنافسية  لبرنامج  الدعم  توحة  لتمويل  للمدار   الناشئة   س الميداني 
(Department of Education, Skills and Employment, 2022) . 

 كوميةحل ا  يرارس غللمد  19كوفيد عم توفير د -4
إلى       تصل  مساعدة  الحكومة  لم  100.000تقدم  الشركادولار  الصغيرة  ساعدة  ت 

الاستمرار في   ى يتمكنوا منلنقدي حتالتدفق اوالمتوسطة الحجم والمنظمات غير الربحية في  
مشاريع ال  لمقرضي  المئة في    50ان ا بنسبة  بموجب هذا المخطط، تقدم الحكومة ضم، و عملال
متها إلى ة الأجل )تصل قيلدعم القروض الجديدة غير المضمونة قصير   ةوسطالمتة و لصغير ا

ذلك    250.000 في  بما  والمتوسطة،  الصغيرة  للمؤسسات  غدولار(  الحكومالمدارس  ية ير 
يبل مبيعاتهالتي  إجمالي  أقلغ  دولار  50من    ا   ,Department of Education)  مليون 

)P1, 2ent, 2020, Skills and Employm . 
 Specialرسية صندوق المساعدة على النظافة المد -اصة خ  وفر ظ -5

School Hygiene Assistance Fund –rcumstances Ci : 
افة المناسبة، النظ  مكنها وضع تدابيرمدارس غير الحكومية يللمساعدة في ضمان أن ال     

الأست  الحكومة  ل  10رالية  ستقدم  إضافية  دولار  تدابيملايين  النتحسين  من ياوقلل ظافة  ر  ة 
الحكومية    19كوفيد   غير  المدارس  لإعادفي  تخطط  إلى   المئةفي    50ة  التي  طلابها  من 
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الدر  بحلول الفصول  تو   ، 2020يونيو    1  اسية  اليساعد  فمويل  الخاصة  تعويض ظروف  ي 
ا  اليديلنظاتكاليف  ومعقم  الصابون  مثل  لعناصر  الدراسية فة  الفصول  تنظيف  ومنتجات   ن 

 Department of Education, Skills and) مطلوب ان يكو قد  يي الذلإضافوالتنظيف ا
Employment, 2022) . 

ل      عرضه  سبق  يتضحومما  المالية  الموارد  ا   ،دعم  أشكال  المالي،  تنوع    وأهدافه،لدعم 
مية والأقاليم لتحسين العملية التعلينه، فلم يقتصر على تمويل الولايات  فة موالفئات المستهد

ا شمل دعم أسر الطلاب الأكثر19  د فيكو ئحة  ظل جا بها في   اة  فقر ا لضمان حي   ، بل أيض 
لم   أنه  كما  آمن،  ومسكن  لهم  تكريمة  بل  فحسب،  الحكومية  المدارس  على  ضمن يقتصر 

ا دعم ا للمدا كوفيد لجائحة    تستطيع التغلب على الآثار السلبية  حتى  رس غير الحكومية،أيض 
    حياة المدرسية كما كانت قبل الجائحة.الدة من عو  نلتمكي السريع وا، وتحقيق التعاف19

أ      عرض  المخوبعد  الدعم  والماديوجه  البشرية  الحكومة تلفة  قدمتها  التي  والمالية  ة 
الآثار الأسترا  على  للتغلب  لجائحة    لية  والعا،  19د  كوفي السلبية  الفعال  التعافي  دل وتحقيق 

يتضح   التعليمي،  وشتنوعهلنظامها  ا عناص  فلمختل مولها  ا،  وكذلك  لعر  التعليمية،  ملية 
المدارس، بما يسهم في سرعة طلاب أو المعلمين أو قادة  الظروف سواء لل  مراعاتها لمختلف

 ترغب في تحقيقها. وصولها لأهدافها التي  
إلى    بها  مخال ت  الإجراءا  وبالنظر  قامت  التي  السلبية   غلبللتأستراليا  تلفة  الآثار  على 

ا عافالتيق  حق وت،  19فيد  و كلجائحة   التعليمي،  ي  للنظام  والعادل  يزها تم  مدى يتضح  لفعال 
تحقي  وشمولها على  التعوتركيزها  الجودة ق  عالي  تعليمي  نظام  توفير  خلال  من  الفعال   افي 

أ الجائحة  أثناء  يسواء  وعادل  بعدها،  الطلابضمن  و  لمختلف  متكافئة  تعليمية    فرص 
الاجتما الخليفات  عن  النظر  والاقتصبصرف  خلاو لهم،  ادية  عية  من  العقبات  ذلك  تذليل  ل 

تح التي  أي  المختلفة  حصول  دون  الفول  على  التعليميةمنهم  أثناء    رص  سواء  الكاملة 
الامور وتوفير كل   لياء، والمعلمين، وأو لاهتمام بقادة المدارس الجائحة أو بعدها، فضلا  عن ا

بناء احتي  احتياجاتهم  فرضته  ما  أو  متطلباتهم  جائحة  على  ارات  مه  من  19  كوفيد اجات 
هذ مع  للتعامل  مختلفة  وقدرات  وتحقومعارف  الجائحة،  والعاده  الفعال  التعافي  من ل  يق 

الحكو ،  آثارها المدارس  على  تقتصر  لم  أنها  المكما  الدعم  في  سواء  بلمية  المالي  أو   ادي 
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نظام  والعادل لل  ية؛ من أجل تحقيق التعافي الفعالا أتاحت الدعم للمدارس غير الحكومأيض  
    مي ككل.يالتعل 

افي الفعال والعادل لنظام التعليم بها من جائحة  التعقيق  خبرة كندا في تحالقسم الرابع 
 19كوفيد 

وذلك  ام التعليم بها،  ظلفعال والعادل لندا في تحقيق التعافي ايتناول هذا القسم خبرة كن     
عرض   لكند من خلال  العام  عن النظا السياق  ونبذة  التعليمي  ا،  كوفيد  ة  جائح  تأثير و بها،  م 

إجراءا  19 ثم  بها،  التعليم  تحقيق على  التتعاف  ت  كوفيد  ي  جائحة  بعد  والعادل  الفعال  عليم 
المرونة«،  19 »بناء  مدخل  ضوء  والتي Resilience-Building Approachفي   ،

الإستر   :تتضمن ذيالتوجهات  الهادفة  ف  اتيجية  بالتعليم  الجائحةالصلة  سياق  و ي   برامج، 
ا  كرةمبتال  يمالتعل  والفي  الاجتماعية  والحماية  والرفاه  و عاطفيةلتعلم  والمادية وار الم،  البشرية  د 

 والمالية المتاحة والمنصفة. 
 : دا لكنالسياق المجتمعي   :أولا  

ون كيلومتر ملي  10الأرض، حيث تغطي مساحة    وجه  ىعل  الدول  ني أكبركندا ثاتعتبر      
( مرب  3.9مربع  ميل  كن وي  ،ع(مليون  ثلاحد  مح دا  الهاديطات:  ثة  الغرب،   يالمحيط  في 

الأط الشرق والمحيط  في  الشماللسي  من  الشمالي  المتجمد  والمحيط  و ،  كندا  ،  تمتلك  إجمالا  
من   من  125000)لومتر  كي  200.000أكثر  الساحلي  ميل(  مع شت و   ، الخط  كندا  ترك 

ا في الجنوب  في  الولايات المتحدة ،  غربيل المالشي ا ى فويلة أخر وحدود ط  ، حدود طويلة جد 
العديو  كندا  تمتلك  الكبير،  حجمها  المناظربسبب  من  المختلفة  د  مناطق و   ،الطبيعية  هناك 

و  الغابات  من  مختلفة  وأنواع  عالية  جبال  ف  مثل   مروجالذات  وتندرا  الشمامرج  القطب  لي ي 
دائمح بشكل  الأرض  تتجمد  كمايث  الأنهكند  تعد  ،  من  للعديد  موطن ا  ا  أيض  والبحيرا ا    تار 

(Ministry of Citizenship and Immigration, 2013, P17) . 
سكان ويبلغ      السكاني    38,232,593كندا    عدد  النمو  معدل  ويقدر  نسمة،    لكندا مليون 

التركيب،  % 0.75بحوالي   في  وتتشكل  السكانية  سن   %15.99من    ا دكن ة  من  السكان  من 
السكان   ن م  %39.81و  سنة(،  24  -15)من السكان من سن    % 11.14سنة(، و  14  -0)

من السكان   %18.98(، و64  -55من سن )من السكان    %14.08(، و54  -25من سن )
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( سن  بالسك  65من  اكتظاظ ا  الأكثر  والمقاطعة  فوقها(،  أان  وما  تليهاهي  كيبيك    ونتاريو، 
فيبلغ   يا وكولومب التحضر  عن  أما  الحضر  س  البريطانية،  السكان   % 81.8كان  مجموع  من 

(The World Fact Book, Canada, 2022 .) 
ة تتمثل في كبر ميزات من الناحية الجغرافيجموعة من المتمتع كندا بم  ،ومن ثم يتضح     

جعلها بيئة ي   طبيعية بها، مماإلى المناظر ال  لإضافةمساحتها، وتنوع مصادر المياه بها، با
الطبيعي بالموارد  معدةغنية  بانخفاض  تتميز  أخرى  ناحية  ومن  الس،  النمو    ع وتنو   كاني، ل 

 السكانية بها.  التركبية
  ، نهر أوتاوا على الحدود بين أونتاريو وكيبيك  ندا، علىعاصمة ك  Ottawaتقع أوتاوا  و     
في    وهي مدينة  أكبر  و كندا رابع  كندا  ،  في  وثلا   10يوجد  منها   ثةمقاطعات  لكل  أقاليم، 

الخاصة والأقاليم و   ،عاصمتها  المقاطعات  هذه  تجميع  ف  يتم  عام  خمسبشكل  ، قمناط  ي 
)أونتار و  تورنتو  هي  كندا  في  مدن  ثلاث  )كيبيك ومونتريايو(  أكبر  )كولومبيا ل  وفانكوفر   )

 . (Ministry of Citizenship and Immigration, 2013, P18) البريطانية( 
،  ري وديمقراطية برلمانيةكي دستو نظام ملفهي دولة ذات  كندا:    حكم في ل ظام اأما عن ن    

ال  تضمنتو ،  يةل فيدرادولة    أنها  كما في  تتمثل  إدارية  مستويات  فيدرالية ال  ةحكومثلاث 
و الإو  المس   حيث   )المحلية(،  بلدية ال قليمية  الفيدرالية  الحكومة  الأئتتحمل  عن  ذات ولية  مور 
الو ا والدوليلاهتمام  الدموتش  ، طني  والتجال  الخارجية  والسياسة  بين فاع  والاتصالات  رة 

والعمل واالمقاطعات  النو والقالملاحة  ة  والمواطنةجنائن  أماي  عن ئمسفالمقاطعات    ،  ولة 
والطرق   لديةالب   اتلحكوما المدنية  والحقوق  والملكية  الطبيعية  والموارد  والصحة  والتعليم 

للمقاطعفي الالحكومة  تسمح  و   ،يعةالسر  سيادرالية  بتبني  المختلفة  خصيت  مصممة  ا اسات  ص 
الكما  لسكانها،   المقاطعات  لتجربتمنح  الأمرونة  و فة  الجديدةالسياكار  أما  سات  الحكومات  ، 

مجالائمسفالبلدية   عن  النقولة  مثل  المحلية،  ت  والشرطة  الحرائق،  من  والحماية  العام،  ل 
  ومات الإقليمية،سئولة الحكموهي تحت    لحدائق، المحلي، والمكتبات، وا واستخدام الأراضي  

 ,Ministry of Citizenship and Immigration)  يات يقودها رئيس بلديةالبلد  حكوماتو 
2021, P28) . 
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يمكن       الفيدراليةنكإن    ،القولوبذلك  الحكومة  من  مستويات  ثلاثة  لديها   والإقليمية   دا 
، في الدولة  يقوم بهمختلف    يات مختلفة ودورلو ئلكل مستوى حكومي مس  )المحلية(،  والبلدية

إن   اغير  التعالحكومة  عن  المسئولة  هي  بالإقلي لمحلية  أو  ليم  كل عة،  طالمقام  تتمتع  حيث 
 التي تتبناها كل منها.  ار وتطبيق السياسات الجديدة تجربة الأفكمرونة اللازمة لمقاطعة بال

بالاقتصاد     يتعلق  تتشابهكندا،  ي  ف  وفيما  المتحد  مع  فهي  نظامها الولايات  في  ة 
نحو  الا الموجه  المعيشةقتصادي  ومستويات  الإنتاج  ونمط  ب  الحر منذ  ف  ، المرتفعة  السوق 

 لتعدين والخدمات إلى تحويل الأمةالتصنيع وا  النمو المذهل لقطاعات عالمية الثانية، أدى  ال
تمتلك  هذا، و   ، وحضري بالدرجة الأولىمن اقتصاد ريفي إلى حد كبير إلى اقتصاد صناعي  

  لخام فط اتاج الن لطبيعي حيث يتم الحصول على غالبية إن كبير ا من النفط والغاز اا قطاع ا كند
الآن المرتبة الثالثة في كندا  تحتل  و   ،رتا ات الغربية وخاصة ألبنفطية في المقاطع مال المن الر 

ف  بعد  المؤكدة  النفطية  الاحتياطيات  حيث  من  العربالعالم  والمملكة  السعوديةنزويلا  كماية   ، 
 (. The World Fact Book, Canada, 2022)  الم سابع أكبر منتج للنفط في الع أنها

اق  كندا  تمتلكو      عشر  أكبر  أحد  وهي  اليوم  العالم  في  مجمو تصادات  من  الدول جزء  عة 
الكبرى  الثماني  المتح  الصناعية  والمملكة  وألمانيا  المتحدة  الولايات  وفرنسا مع  وإيطاليا  دة 

الصناعات   رئيسية من الصناعات:  يتضمن الاقتصاد الكندي ثلاثة أنواع، و ليابان وروسيا وا
صحية والرعاية ال ت مثل النقل والتعليم  المختلفة في مجالا  ائفلوظف ا آلار  التي توفية  الخدم

والاتصالات   والبنوك  والحكومةوالبناء  والسياحة  التجزئة  من  و   ،وخدمات  من 75أكثر   %
تشمل و يلية  ت التحو الصناعا، و ائف في الصناعات الخدمية ين لديهم الآن وظنديين العاملالك

المصنعة   و مثل  المنتجات  وتكنول ولوجلتكنا   معداتالورق  العالية  والسيارا يا  الطيران  ت  وجيا 
و  السلوالآلات  من  والعديد  والملابس  الأخرى الأغذية  الطبيعية  و   ،ع  الموارد  والتي  صناعات 

اتشم الأسما ل  وصيد  والتعلغابات  والزراعة  والطاقةك   Ministry of Citizenship)  دين 
and Immigration, 2021, P42) . 

في   Omicron  وخاصة سلالة أومكرون   19جائحة كوفيد    رتأثيكان    ، أخرى   ومن ناحية    
واسع  2022ر  يناي نطاق  على  ا  فقدمحسوس  للأفراد    ،  التوظيف  معدل  في  الانخفاض  كان 

لشركات خلال من ا  ن حياة بالغ الأهمية للعديدايشر طوارئ بمثابة  كانت برامج ال، كما  ضح وا
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كماالجائحةفترة   حا  ،  إفلاظلت  الات  قبل  مستويدون    لالأعمس  ما  لكنها 19كوفيد  ات   ،
بنسب ا 37ة  ارتفعت  في  عام  %  من  الأخير  كذلك  2021لربع  آثار  ،  تزال  على   الجائحةلا 

الكند التنافسية  سؤالا  القدرة  اية  مفتوح  حي  تكاليفث  ؛  ق  ارتفعت  في  الأعمال،  العمالة  طاع 
لإنتاج  والتي ت مدفوعات العمالة المطلوبة  أساس سنوي عل%  6بة  بنس   جا وحدة الإنتقيس  ى 

عام   من  الأخير  الربع  نح  ،2021في  مدار  واتجهت  على  الارتفاع   ,Arora)الجائحة  و 

Anil, 2022, P12, 13) . 
القو      يمكن  تقدم  إ   ،لوبذلك  من  بالرغم  الكندينه  عشر كوتصنيفه    الاقتصاد  أكبر  أحد 

توظيف  دل  عم  فاض انخث  من حي  19يد  ثر بجائحة كوفي العالم، إلا أنه قد تأاقتصادات ف
ارتفاع تكاليف العمالة مما أثر على القدرة    الإضافة إلى الأفراد، وإفلاس أصحاب الأعمال، ب

للاقت  ت التانفسية  وكذلك  الكندي،  أوجهصاد  من  العديد  الإ الإ  وجيه  لتطبيق  راءات  جنفاق 
 من آثار هذه الجائحة.   الاحترازية وتحقيق التعافي

و      فيوج هذا،  ثد  كندا  والفرنسيون،  ؤسِّ مب  شعو لاثة  ي  الأصليون،  السكان  سة: 
ا دور ا مهم ا في بناء المجتمع  فقد   ذلك  معو   ،ريطانيون والب لسكان ، فا الكندي   لعبت الهجرة أيض 
هم  الأ أسلاصليون  عاش  قبلأناس  كندا  في  والرو   فهم  الأوروبيين  المستكشفين  اد  وصول 

حين  والمستوطنين في  "الكنديو ،  الفرنسيون يشمل  والمجتمعات  وا  نييكادالأ"  ن  لكيبيكيين 
با الناطقة  في  الأصغر  كندا لفرنسية  أنحاء  و جميع  من ،  الإنجليز"  "الكنديين  معظم  ينحدر 

المستوطني  مئات من  والمهاجرينالآلاف  والجنود  والويلز ا  ن  والأسكتلنديين يي لإنجليز  ن 
 Ministry of)  شرين ن العشر إلى القر إلى كندا من القرن السابع ع   جاءوا ذين والأيرلنديين ال

Citizenship and Immigration, 2013, P18) . 
مجتمع متعدد الثقافات يتم  و      الإثني التعبير عن تنوعه العرقي و يمكن وصف كندا بأنها 

ا من اهجرة القوية  لا اجتذبت سياسة    ثحي   ؛بطرق مختلفة ا متزايد  لمتقدمين من مصادر عدد 
ات  تشير المستويو   ، سطى ومنطقة البحر الكاريبيو ليكا اوأمر   يا وأفريقياغير تقليدية مثل آس

ر في الازدهار بشكل ما في متعدد الثقافات سيستم  التنوع   في مجاميع الهجرة إلى أنالحالية  
في أونتاريو، لا  من هذا التنوع يتركز ر أن الكثير كذمن الجدير بال و  ، القرن الحادي والعشرين
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العاص منطقة  في  تورنتو،سيما  ا   وكذلك  مة  ومونتريالملفي  فانكوفر  في  الحضرية   ناطق 
(Leman, Marc, 1999, P1)  . 

؛  الاجتماعي  على السلامة العامة والتماسك   19جائحة كوفيد    ت أثر   ،ومن ناحية أخرى     
 2020مارس وأبريل    يفف  ،ي الدخلاعية بعدم المساواة فمتبات الاجالاضطرا تم ربط  حيث  

الكندي 40  كان من  لل%  قلقين  مدنيةحتماا  أن بشة  غايين  اضطرابات  حدوث  تضاعف  و   ، ل 
ا القلق   أولئك  أن  بين  توقعوا  مواردهم  تس   الجائحة لذين  على  أولئك  ؤثر  مع  مقارنة  المالية، 

   .(Arora, Anil, 2022, P5) %( 32مقابل  %61عون عدم وجود تأثير )الذين يتوق
سواء من   مزايالا  من  لعديدلة تتمتع باالمجتمعي لكندا يتضح أنها دو رض السياق  وبعد ع    

حيث   من  الجغرافية  وتنالناحية  مناظر مساحتها،  تنوع  وكذلك  بها،  المائية  المصادر  ها وع 
والإدا  الحكم  ناحية  ومن  متعالطبيعية،  دولة  بكونها  تتميز  المستويات  رة  كما دالإ ددة  ارية، 

بالحكم   الاقتصادي  اليالفيدر تتميز  الناحية  ومن  بتنالديمقراطي،  تتميز  الأة   طة نشوع 
م أكبالاقتصادية  بين  من  تصبح  أن  مكنها  أقتصاد ما  عشر  الناحية  ر  ومن  العالم،  في  ات 

بالاستقرار،    فإن المجتمع الكندي يتمتعزت بالتنوع الثقافي، وبالرغم من ذلك  الاجتماعية تمي
 ثار السلبيةتمكنت من التغلب على الآ  ايها، إلا أنهعل   19غم من تأثير جائحة كوفيد  لر باو 

التحةئجا ال  لهذه  الجانب  على  وخاصة  التعافي  وتحقيق  وفيما،   الدراسة تناول  تيلي    عليمي، 
 ي بكندا. نبذة عن النظام التعليم

 : بكندا لتعليمي نبذة عن النظام ا  :ثاني ا 
تحقيق  نكب   يالتعليم  منظاال   يسعى      إلى  رئيسيأربعة  دا  وهيةأهداف  العقل؛  ،  تنمية   :

 لىع   يتعليم الكندكما يركز ال  ،والتنمية الفردية  ، والمدنيةة  يقلأخلاالتنمية او   ، الإعداد المهنيو 
التقدم في العلوم    المواقف الإيجابية تجاه و التعليم التقدمي أو التعليم المتمحور حول الطفل،  

وتعزيز حمت  أصبحكما    ،وجيا كنول والت التقليدية  الثقافات  وتعزيز اية  تعددي،  مجتمع  في  ها 
وال ا التفاهم  وقبول  في  ملا   تا لثقافوعي  الممثلة  ا   الطبيعةتنوعة  أهداف  الاجتماعية   ا لكندية 

ك في  مهمة  ومجتمعية  وتعو   ،ندا تعليمية  اجتماعية  قيم  ثلاث  حددت  أوسع،  ليمية بعبارات 
اواة في قيم هي المسأولى هذه الو   ، ه التعليم العام جات   نديةلمواقف الك مشتركة إلى حد كبير ا

إلىو   ،الوصول الح  لو صالو ي  ف  المساواة   يُنظر  إزالة  أنها  على  الأول  المقام  في  واجز الآن 
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وثاني ا   ، أو العرق أو الإعاقة الجسدية أو العقلية  النوع دون التعليم بسبب اللغة أو    التي تحول 
لا ينبغي أن   ؛ حيثهذا  ارتباط ا وثيق ا بمفهوم الوصولة  ميتعليالموارد اليرتبط مفهوم توحيد  

الب  جودة  واختيا تتضاءل  حرامج  الملا  ب سرها  المرءكان  فيه  يعيش  ية عدد التوأخير ا،    ،ذي 
مهمة  الثقافية السبعينيات حيث    ؛قيمة  في  الثقافية  التعددية  ظهور  احترام  ،  أدى  جعل  إلى 

   .(UNESCO-IBE, 2007, P) س هم ا للمدار التنوع تحدي ا م
ة عيبطب  كبير  تأثرت بشكل  الأهداف التعليمية التي تبنتها كندا قد  أن  ، ويتضح من ذلك    

الكند بالتعددية  المجتمع  تيمز  الذي  الثقافي  الكندي والتنوع  التعليم  أهداف  أكدت  حيث  ي؛ 
إل بالإضافة  للمتعلم،  الشاملة  التنمية  و على  بالمتعلم،  اهتمام  إيلاء  العلى  مي التقدم 

كذلك  ع الثقافي،  على تعزيز التفاهم والوعي وقبول التنو   د كنولوجي، بالإضافة إلى التأكيلتوا
بقيا   اكنه كبير  التهتمام  إتاحة  في  المساواة  و م  للجميع،  التعليميعليم  الموارد  دون   ةتوفير 

 تمييز.     
تليها   ي،ائبتدالتعليم الا سنوات من    6عليم الكندي من  ومن ناحية أخري، يتكون نظام الت    

الت  6 من  اسنوات  تقسيم  و   ،وي انلثعليم  من ثانال   الصفحتى    الصفوف يختلف  عشر   ي 
 إعدادي)ابتدائي +    3+    3+    6:  في  شيوع ا  وتتمثل التقسيمات الأكثر   ،ى أخرى لإ  ةعمقاط

وي التعليم الثان، و ي + ثانوي()ابتدائ  6+    6و  ، أ)ابتدائي + ثانوي(  4+    8  ، أو+ ثانوي(
ا  لمهنية والتقنية بدرجات متفاوتة، اعتا   ادالمو م بطبيعته، مع خيار أخذ  عاب  لهو في الغا ماد 

    .(Nuffic, 2021, P8)  نطقةملوا  ةلمدرسعلى ا
عن      م  أما  بع التعليم  فيتوفا  والعالي،  الثانوي  تدعمها   ر د  التي  المؤسسات  من  كل  في 

ا على طبيعة ا   ات ودبلومات وشهاد الخاصة، والتي تقدم درجات    الحكومة والمؤسسات عتماد 
وطو  مدة البرنامجالمؤسسة  وفيما يتعلق بل  والكليات  مجالا تركز  ف  ،الجامعيةالدرجات  ،  عات 

الدرجا  برامج  على  ولكنالجامعية  العلمية  الدبت  بعض  ا  أيض  تقدم  قد  والشهادات ها    لومات 
ة  اصخ  ت ومسارات دخولظم الجامعات على متطلباي معتحتو و   ،لتعيينات المهنيةل  اللازمة

البكما    ،للطلاب  درجات  عادة   تتطلب  من  كالوريوس  سنوات  أربع  أو  بدو ثلاث  ام  الدراسة 
البرنعا ،  لمكا كان  إذا  وما  المقاطعة  على  ا  متماد  أو  عام ا  ا امج  إطار و   ،تخصص  يحدد 

الالمؤهلا من  بمزيد  الشهادات  مستويات  الكندية  الدراسية  المنظمة،  و   ، تفصيلت  المهن  في 
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يكون التدريب الداخلي مطلوب ا بشكل و ا  هذ والتعليم والعمل الاجتماعي،  ن  نو مثل الطب والقا
أجل   من  لممارس  ى عل  لالحصو عام  المهنةترخيص   Council of Ministers of)  ة 

Education, 2008, P6).   
اإ  ، وبذلك يمكن القول     ا   ن نظام التعليم الكندي ليس نظام  ف  ولكن يختلف باختلا   ،موحد 

والأ من  قالمقاطعات  منها،  كل  لطبيعة  وفق ا  الابتدائي اليم،  التعليم  بين  التقسيمات  حيث 
و  بمتطلبات  ي   مايفكذلك  والثانوي،  التعليتعلق  بمؤسسات  العالي،  الالتحاق  سة الدراومدة  م 
   وطبيعتها. 

تنظيم    ليةئو مس  التعليم بالإقاليم  اتر زاو  ؛ حيث تتولىلامركزي ونظام إدارة التعليم في كندا     
وتقييمي دوتق  التعليم   م  و   نظام  بش  اون يتعبها،  كندا  في  المتقدم  التعليم  الأولوياوزراء  ت أن 
صنع القرار إلى يُعهد  و   ، نداة والتعليم في كفي إطار مجلس وزراء التربي  لعموم كندا  ةييمل عالت

قدير حكومة وى السلطة المفوضة وفق ا لتمجالس المدارس أو المناطق التعليمية، ويكون مست
الإقليمطاالمق  / التعلي و   ،عة  تقديم  قيتم  من  الغالب  في  الممولة  م  المؤسسات  القطاع بل  من 

السلطات  لتاو لعام  ا بها  تحتفظ  تو   الإقليمية،ي  الحكومبينما  الفي فر  اة  بعض  لتمويل درالية 
   .(OECD, 2015, P4) المهارات للتعليم ما بعد الثانوي وتوفر البرامج التي تدعم تنمية  

سبق       الكند  ،ضح تي ومما  التعليم  نظام  إدارة  والأقأن  المقاطعات  مسئولية  هي  اليم  ي 
ا فيما قييم النظام، أمعليم بكل منها، من حيث تنظيم وتمويل وتلتا   ةر زا ل و خلاساس من  بالأ
فيتعل المدارس،  ومجالس  التعليمية  المناطق  مسئولية  فهو  القرار  بصنع  تشترك  ق  حين  ي 

الفيدر  بالحكومة  تمويل  في  الثانوي،    ضعالية  بعد  ما  التعليم  لا برامج  على  يؤكد  ما  وهو 
 ندا. التعليم بك  مركزية نظام إدارة 

 ندا: على التعليم بك  19كوفيد تأثير جائحة ا: لث  اث
مد     الثعلى  لم  ار  الماضية،  شهر ا  عشر  جميع   الجائحةقتل  تمانية  في  الملايين  أرواح 

أد أن بل  فحسب،  العالم  ا أي  ت حاء  كل    ض  قلب  ت ؤ مإلى  وخاصة  عامة  جميع سسة  في  قريب ا 
العالم فقد أنحاء  الصح  ،  الرعاية  والرعايةتضررت  وكذلك لأ ا  ة طويل  ية  خاص،  بشكل  جل 

أنظمة المدارس أكثرحيث تأث  ؛تضررت  عددهم  90من    ر  من طلاب العالم البالغ   %1.6  
ا مقدمي  إلى  )بالإضافة  طالب  امليار  بإغلاق  والمعلمين(  و لمدارسلرعاية  كند،  تم    ،ا في 
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  توكان   ،الجائحةاء  والأقاليم لفترات طويلة في وقت ما أثنإغلاق جميع مدارس المقاطعات  
في أونتاريو حيث  الأ والش   استمرطول  العام    سالمدار خارج  باب  الأطفال  نصف  من  لأكثر 

 ,Vaillancourt, Tracy., Szatmari, Peter., Georgiades)  2021-2020الدراسي  

Katholiki and Krygsman, Amanda, 2021, P6) . 
وشابمليون    5.7تأثر  فقد       الابتدائتن ي  كندي  طفل  المدارس  في  والثظمون  انوية ية 

دارس العامة الكندية خلال ربيع م لل اعطيت  في 19كوفيد    جائحة  تتسبب ، و بإغلاق المدارس
ا   ،2020عام   العام  لعدة  21-2020لدراسي  وخلال  الإغلاق  على  معظمها  أجبر  مما   ،

فقط متقطع  بشكل  الشخصي  التعلم  وتوفير  متتالية  الف  ،أشهر  معظم  اطعات  قمأغلقت 
و ، وهايوم    70من    ب ارس لبقية العام الدراسي، أو لما يقر ف شهر مرس بحلول منتصالمدا

العام   ما في  الضائع  التعليمي  الوقت  ثلث  إ خلاو   ،الدراسي  يمثل  ربل  في  المدارس  يع غلاق 
مقارن 2020 كبير  بشكل  والمعلمين  الطلاب  بين  الأسبوعي  التعليمي  الاتصال  انخفض  ة ، 

الشخ لل  ي صبالتعليم  ساعة  عشرة  اثنتي  إلى  ساعة  والصف  من  الأطفال  رياض  في  طلاب 
الص  في  للطلاب  ساعات  ثلاث  إلى  وساعتين  عفو التاسع  الثاني  إلى  العاشر  من   ، شر ف 

م فقدوا الاتصال المنتظم بالعديد من طلابهم، وأعربوا عن مخاوفهم بشأن ن بأنهلمو أفاد المعو 
لمهارات )الاجتماعية ناهج الدراسية" و "تراجع تنمية ا مل"التفاوتات المتزايدة" و "الفجوات في ا 

 ,Davies, Scott and Aurini, Janice, 2021)  والعاطفية والمعرفية والجسدية والسلوكية("
P51, 52) . 

المفاجئ  الظهو ف        كوفيد    ر  انتشار تطلب    19لجائحة  من  للتخفيف  فورية  إجراءات 
لمتغيرة بات ان الاضطران مجموعة متنوعة مو ي كندواجه الأطفال ال  ؛نتيجة لذلك و   ،الفيروس

إغلاق   ذلك  في  بما  المدرسي،  يومهم  في  المتداخلة، باستمرار  الزمنية  والجداول  المدارس، 
الأ  الدراسية  والتعوالفصول  الملغصغر،  والأحداث  المؤجلة،  والأنشطة  الإنترنت،  عبر  اة، لم 

ال من هؤلاء الأطفذلك، عانى العديد  علاوة على    ،اعية وخسارة كبيرة في التفاعلات الاجتم
الغذائي  أي  الأمن  بانعدام  تتعلق  عائلية  ضغوط  من  ا  والإهمال والسكض  المعاملة  وسوء    ، ني 
ستغرب أن تجد الدراسات الحديثة أن الصحة ليس من الم  بالنظر إلى الضغوطات الكبيرة،و 

 . (McNamara, L., 2021, P90) العقلية للأطفال الكنديين في تدهور
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س على الفئات الضعيفة من تأثير أكبر لإغلاق المدار   ودتشير معظم الأدلة إلى وجكما      

 19وفيد  بجائحة كتفاعلت عمليات الإغلاق مع الصعوبات الأخرى المرتبطة    ، فقدكانالس
للتأثير بشكل غير متناسب على الطلاب ذوي الخلفيات الاجتماعية والاقتصادية المنخفضة  

، كما ين الجدد والطلاب ذوي الإعاقةفد الذين يعانون من العنصرية والوا  لأطفال والشبابوا
الإغلاق عمليات  مقياس   ، أدت  وهو  التغيب،  زيادة  إلى  التعليم  انقطاع  فترات  وكذلك 

فلل التعلمشاركة  الطلابي  احتياجات  تلبية  على  المدارس  وقدرة  المدارس و   ،يم  إغلاق  أدى 
إلى  الوصول  تعطيل  والبر   إلى  ذالخدمات  للطلاب  المتخصصة  التعليمية  الإعاقة   وي امج 

الإنجليزية اللغة  متعلمي  وكذلك وكذلك  ع  ،  التعليمية أثرت  التحولات  على  الإغلاق  مليات 
ما   الن   أثرللطلاب،  اللا على  الأطفال  كما  ،للطلاب حقة  تائج  برياض  الالتحاق    ،انخفض 

المو  "على  الطلاب  كان  إذا  ما  بشأن  مخاوف  في هناك  الصحيح"  الثانوية،   سار  المدرسة 
إلى التخرجق  بالإضافة  بعد  العمل  أو  الكلية  إلى  الوصول  على  الطلاب   Gallagher)  درة 

Mackay & Et al, 2021, P2) . 
الانتشا     امتد  السلبي  كما  أ  إلى  للجائحةر  مما  التقليدية،  التعليمية  المؤشرات  وراء  ثر ما 

طفال ق المدارس على الأمن الغذائي للأثر إغلاأ  ؛ إذ لاطفالأ  نمو فعلي ا على جميع جوانب  
كما أدت عمليات الإغلاق   ،باب، فضلا  عن الكشف عن سوء معاملة الأطفال وإهمالهم والش 

الأسا الأطفال  حاجة  إحباط  ممإلى  للانتماء،  أد سية  الاجتماعية ا  العزلة  من  مزيد  إلى  ى 
بالو  العقليةوالشعور  الصحة  في  ملحوظ  تدهور  إلى  وأدى  القضايا   ومما  ،حدة،  هذه  يزيد 
ا حقيقة ، بل عانوا  ل والشباب لم يكونوا معزولين عن أقرانهم ومعلميهم فحسب أن الأطفا تعقيد 

الم وشبكات  أسرهم  عن  مطول  انفصال  من  ا  زملائهم أيض  مثل  والمدربين في    جتمع  الفريق 
والقا والمستشارين   ,.Vaillancourt, Tracy., Szatmari, Peter)دة  والموجهين 

Georgiades, Katholiki and Krygsman, Amanda, 2021, P6) . 
على النظام التعليمي ككل،    19فيد  كو مدى التأثيرات السلبية لجائحة    ،ومما سبق يتضح      

لاب ومدى تأثرهم خاصة أثناء فترات الإغلاق، وخاصة الطلاب من وكذلك الطوالمعلمين،  
للطلاب،  انب النمو المختلفة  لسلبي على جو بالإضافة إلى التأثير ا   يات المحرومة،ذوي الخلف 
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والرفاهية الاجتماعية لهم،  والأمن الغذائي،  الآثار ونتيج  وتدهو الصحة العقلية،  هذه  ة لكل 
لجائ وغيرها  التعليم    19كوفيد  حة  السلبية،  من بكنداعلى  مجموعة  باتخاذ  الدولة  قامت   ،

قيق التعافي العادل السلبية، وتحن خلالها يمكن التغلب على هذه الآثار  الإجراءات التي م
التعليم لنظامها  بالنظوالفعال  والارتقاء  لطبيعته،  من العودة  ككل،  ام التي، بما يمكنه  عليمي 

الإجرا هذه  تناول  يلي  وفق ا وفيما  المرونة«  ءات  »بناء   Resilience-Buildingلمدخل 
Approach .كما يلي ، 

 ا: بكند   19جائحة كوفيد والعادل بعد إجراءات تحقيق تعافي التعليم الفعال   رابع ا:
الآثار     من  لجائحة    بالرغم  التعليمي    19كوفيد  السلبية  النظام  ومؤسساته   ندابكعلى 

والمعلمي الطلاب  وعلى  قاالتعليمية  فقد  للتغلب   كندا مت  ن،  الإجراءات  من  مجموعة  باتخاذ 
ما يلي عرض لتعليمي، وفيحقيق التعافي الفعال والعادل للنظام ا على هذه الآثار السلبية وت 

الإج »بناءهذه  لمدخل  وفق ا  والذي Resilience-Building Approachالمرونة«  راءات   ،
 ضمن المحاور التالية: يت 

 يجية الهادفة ذي الصلة بالتعليم في سياق الجائحة: الإسترات  المحور الأول: التوجهات
من ال  كنداتبني    19كوفيد  ئحة  تطلبت مواجهة جا     راتيجية ذات  توجهات الإست لمجموعة 

ب الآثالصلة  من  للتخفيف  وتحق التعليم  للمدارس،  الطلاب  ولعودة  للجائحة،  السلبية  يق ار 
 تمثلت فيما يلي:  ها، والتي التعافي الفعال والعادل للنظام التعليمي ب

 خطة الدراسة أثناء الجائحة:  -أ
ولة من المدارس الممخطة تنص على أن    2020يوليو    30ليم في  أصدرت وزارة التع    

العام  وفق ا    القطاع  الخريف  في  الثلاثة:ستعمل  النماذج  )  تعليم   لأحد  بالكامل  من شخصي 
الثامن،  مر  الصف  حتى  الأطفال  رياض  ذات  الثانوية  والمدارس  حلة  المناطق   مخاطرالفي 

م  نموذج معدّل للحضور بدوا أو    ،بالسلامةالمتعلقة    التدابير(، مع  19كوفيد    المنخفضة من
بالت  شخصجزئي،  الحضور  بين  اناوب  )في  الإنترنت  وعبر  توجد ي ا  حيث  الثانوية  لمدارس 

ل  أعلى  كاملأخير ا  و (؛  لجائحةمخاطر  بشكل  بعد  عن  لدىإذ    ؛التعلم  خيار   الوالدين  يكون 
النهائي    اتخاذ القرار  ليم عن بعد، والذي يحترم دورهم الأساسي فيعتسجيل أطفالهم في الت
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 & Gallagher Mackay) إلى المدرسة  مان مع عودة أطفالهم يشعرون بالأ  فيما إذا كانوا 
Et al, 2021, P9)  . 

بة للتعامل مع ية المناس الخطة يتضح قيام كندا بتنبي الأساليب التعليمومن خلال هذه      
كوفيد   جائحة  أو19تداعيات  لوجه،  ا  وجه  التعليم  بين  ما  الهج   ،  عن التعليم  التعليم  أو  ين، 

مبعد،   يتناسب  لبما  المختلفة  الظروف  استمراع  يضمن  وبما  التعليمية لطلاب،  العملية  ر 
 ندا، ولجميع طلابها. بصورة جيدة، في جميع أنحاء ك

 (:2022-2021) 19لجائحة كوفيد   للاستجابةاستراتيجيات التعليم  -ب
 19كوفيد  جائحة  من الاستراتيجيات لمعالجة آثار  أنشأت المقاطعات والأقاليم مجموعة      

 موضوعات التالية: ، تضمنت التركيز على ال2022-2021ام الدراسي للع
 فرص تعلم أوسع:  -1

عود ت     التجريبية  شمل  الدورات  ا)ع  experiential coursesة  سبيل  التعليم    :لمثال لى 
 . انية، والأنشطة اللامنهجيةالتعاوني(، والتعلم المتكامل مع العمل، والرحلات الميد

 بيانات: جمع ال -2
وضع       تم  لرصدحيث  والتطورات  التغ  خطط  جمع ا و يرات  خلال  من  المدرسة  في  لتقدم 

 . علم عن بعد( ل في التحضور الطلاب والتسجي  :قارير )على سبيل المثالتالبيانات وإعداد ال 
 موارد المعلم:  -3

التطوير  وتتضمن       لدعم  تقديمه  تم  للمعلمين ما  ال  ،المهني  سبيل  )على    :مثال ورفاههم 
 . ت العمل الإضافي، وما إلى ذلك(الصحة العقلية، ومكافآ يب على البرامج، ودعمالتدر 

 تقييمات والتخرج: ل الامتحانات وا -4
خلال        التي  الموضوع  الاستراتيجيات من  التحديات  لمراعاة  كوفيد  ة  جائحة   19سببتها 

ليمي الاختياري، ر الإقختباالا  : ومتطلبات التخرج )على سبيل المثال  للامتحانات والتقييمات
 . التقييمات الرقمية الموحدة، وما إلى ذلك(، و اتيل اختبار الدبلوموتعد

 : كوفيد لة ءات السلامة المدرسية الشخصية والإبلاغ عن حا اإجر  -5
مداخل     سلامة    وتضمنت  لتحسين  الشخصي  )على  المعلمينالتعلم  سبيل   والطلاب 

 . (الهجين التعلم و ء الطلق، التعلم في الهوا و ، فويضات اللقاح ت و الأقنعة، و التباعد، : المثال
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 التعلم عن بعد:  -6
  الحاسوب أجهزة    : متخذة لدعم التعلم عن بعد )على سبيل المثاللالتدابير التكنولوجية ا      

 . المحمولة، وأنظمة إدارة التعلم، وما إلى ذلك( 
 : الطلابدعم   -7
توفير       العقلية ويتضمن  الصحة  س  وأسرهمللطلاب  والرفاهية    موارد  المثال)على    :بيل 

ذلك(ا  الأخصائيون  إلى  وما  التوجيه،  ومستشارو  الأكاديمي ك  لوكذ  ،لاجتماعيون،   الدعم 
المثال سبيل  ابرام  : )على  التوجيه(،  لتدخل  ج  وبرامج  الضعيف،  الأداء  ذوي  للطلاب 

المثال  الطبي   دعموال ،  والمساعدة التكنولوجية سبيل  مات التدخل خدو لتأهيل،  إعادة ا   : )على 
 . (People for Education, 2022)  للتدريس المباشرة لرفاهية( التي تعد مكملالمبكر وا 

استرات     عليها  ركزت  التي  الموضوعات  خلال  كوفيد  يجيات  ومن  لجائحة   19الاستجابة 
ال أوجه  مختلف  توفير  إلى  سعت  أنها  يتضح  لعو بكندا  والبشرية  المادية  والامكانات  دة  دعم 

لتداعيات  التعليم   المد والاستجابة  طاقتها،  ار الجائحة، بما يمكن  للعمل بكامل  من العودة  س 
فرص   يتيح  بالإضافلا وبما  طلابها،  لجميع  والعادلة  الفعالة  إلى  تعلم  توفير ة  على  العمل 

تؤك كما  الطلاب،  لمختلف  والصحي  والاجتماعي  النفسي  على الدعم  الاستراتيجيات  هذه  د 
م مختلف  وأقاحرص  كن قاطعات  الحيا دليم  لعودة  نظما  وتمكين  المدرسية،  من  هاة   التعليمية 

 ئحة.  اجتحقيق استجابات فعالة لتداعيات ال
 خطط التجديد والتعافي التعليمي:  -جـ
اف شاملة توفر كلا  من المبادئ التوجيهية والأهد   خططقد طورت    مقاطعات  أربع  هناك    

 : تمثلت فيما يلي  للجائحة،ثار المستمرة لهم مع الآأثناء تعام والمعلمين لدعم الطلاب 
كيبيك  خطة    -1 في  التعليمي  النجاح  تنشيط   Quebec’s Revitalizationإعادة 

Plan for Educational Success : 
التعليمي    تهدف     للنجاح  التنشيط  وضمان   2022-2021خطة  التوجيه  توفير  إلى 
وتحد مستو  التنبؤ،  على  القدرة  من  معين  و ى  المبادئ  واد  الرئيسية  التي  التوجهات  لإجراءات 

يتمثل هذا و لحالية،  الوياتها للوصول إلى الهدف المنشود، في ظل الظروف  د أو يجب تحدي 
ال المشاركة  دعم  في  من مية  تعليالهدف  البالغين  والمتعلمين  والمراهقين  الصغار  للأطفال 
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اهتمام   إيلاء  بما  با وثيق  خلال  للخطر،  المعرضين  ذوي  لطلاب  ذلك  سوء في  أو  الإعاقة 
ا إلى تعزيز رفاهية الطلاب ونجاالتعف الاجتماعي أو صعوبات  التكي  هم  ح لم، بالإضافة أيض 

وأصحا الأمور  أولياء  دعم  خلال  من  الالتعليمي  مع مصلح ب  يعملون  الذين  الآخرين  ة 
ب و الطلاب،   التدابير،  من  مجموعة  الخطة  الشر تقدم  أثارها  التي  القضايا  على  في ناء   كاء 

الجائحة،  طالب لتحقيق النجاح بعد  كل  لدعم مسار ؛ ضة والترفيهالمدارس وقطاع الريا  شبكة
مب في  اوتتضمن أربعة  رئيسية تمثلت  على التنبؤدىء  والمالقدرة  امتلاك  تي تعني  وال  رونة، 

للاحتياجات  مناسب  بشكل  للاستجابة  اللازمة  وتكاالحرية  توفير ،  تعني  والتي  الفرص  فوء 
مت مع الاستفلمتابعة تعليالطلاب    لجميع كافئة  فرص  والنجاح،  والموارد  ادة  مهم  من التدابير 

وواقع لاحتياجاتهم  والذي  مهالملائمة  التبعية  مبدأ  وأخير ا  فكر ،  إلى  اح يستند  الأدوار   ترام ة 
المعنييئ والمس المصلحة  أصحاب  لجميع  القرار  اتخاذ  وسلطة   Ministry of)  نوليات 

Education, 2021, P7)  .  
ال و      الخطة  هذه  من  اليتضح  تحقيق  على  العافتتركيز  لمختلف ي  والعادل  الفعال  تعليمي 

ا  إيلاء  مع  الخليهالطلاب،  وذوي  الاحتياجات،  ذوي  بالطلاب  خاص  جتماعية  الا  فياتتمام 
ب المصلحة، كما أنها الصعبة، والتأكيد على تعزيز رفاهية الطلاب، وإشراك مختلف أصحا

بالمرونة ن  تتسم  تمكن  ال حتى  من  التعليمي  الظظامها  مع  والمستجرو تكيف  قد دات  ف  التي 
 .  تنتج مستقبلا 

لنكون    -2 "تعلم  عمل  أخرى"  مإطار  مرة   Nunavut’s Learning to Beع ا 
Together Again framework  نونافوت:  في 

التعليم  ركزت     الدراسي    وزارة  العام  ا22-2021في  الصحة  رئيس  مع  بالتعاون  لعامة ، 
، وتخفيف المخاطر،  19وفيد  ك  مع  مدارس نونافوت التعايش   مكيفية تعليافوت على  في نون

للتعلم    وحة تكون جميع المدارس مفت ؛ حيث  في المجتمع كأساس   والاستجابة لتفشي المرض
الهدف ، ف22-2021% لجميع الطلاب في بداية العام الدراسي    100داخل الفصل بنسبة  

من تأكد  ل السلس إلى المدرسة والس وفرقهم في الانتقاقادة المدار   هو دعم  الإطار   ا من هذ
عد يمكن أن يحدث، مع الاعتراف بالتحديات  بأن التعلم الداعم للتعافي والتعليم الفعال عن  

جائحة  رص  والف بسبب  المدارس  واجهتها  قبل  ، 19كوفيد  التي  من  مدعومة  صندوق    وهي 
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عب  ،Educator Toolbox  المعلمأدوات   عن  وهو  مكن ي  SharePoint  مشاركةنقطة  ارة 
واالوص   المدرسة   معلميلجميع   والإرشادات  الرئيسية  المستندات  ويتضمن  إليه  قوالب  ل ول 

للم  يمكن  التي  الأخرى  الداعمة  ومشاركتهادار والموارد  وتكييفها  استخدامها   س 
(Department of Education, 2021, P2, 3)  . 

عايش مع تداعيات  مكين المدارس من التر يركز على تأن هذا الإطا  ،ا سبق مويتضح م     
ل طاقتها، مع التأكيد على مجداتها، وكذلك تمكينها من إعادة الطلاب إليها بكاومست  الجائحة

على الطلاب    19من أجل التغلب على الآثار السلبية لجائحة كوفيد  في  تحقيق التعلم للتعا
 جائحة. الناتج عن ال ق، وأثناء فترات إضطراب التعليم  أثناء الإغلا

 The Yukon  الصف الثاني عشرإلى  ل  لأطفارياض امن    " يوكون لـ "في  خطة التعا  -3
K to 12 Recovery Plan : 

هذ ت     ل   الخطة  ه وفر  للمدارس  مع تقدتوجيهات  يتماشى  بما  والدعم  التعليمية  البرامج  يم 
كيد على التأمن خلال    22-2021جائحة في العام الدراسي  لتعافي من ال ل  الإقليمية   جهودال

،  22-2021طوال العام الدراسي    قبل الجامعيعليم  التقطاع    لمبادىء لتوجيه مجموعة من ا
 ما يلي: يتمثلت ف

 . والمعلمينطلاب لل  مدرسية آمنة وصحية الحفاظ على بيئة -
إلى    التأكد  - العودة  على  الطلاب  جميع  قدرة  المرونة الشخ  التعليممن  على  والحفاظ  صي 

 تعافي. مطلوب خلال فترة ال لتعلم كما هولتكييف ا
راسي الماضي، فإن د ايير التعلم التي تم تحديد أولوياتها في العام المع معجنب ا إلى جنب    -

معرف والكتابةأسس  القراءة  الجديدة وا  ة  المناهج  أساس  هي  الأساسية  والكفاءات  لحساب 
 والحديثة.  

"التعلم  ل للطلاب، باستخدام  دريس في الفصوالموارد على توفير الت   المعلمينركز تعيين    -
في  الهجين  بما  ا"  التعلم  ذلك  أنشطة  أثناء  الرقمية  التعلم  أدوات  المعلم  استخدام  يقودها  لتي 

 ويقودها الطلاب. 
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التعلم  من  تأكد  ال   - بتوفير  يتعلق  فيما  )خاصة  الدعم  وموظفي  المعلمين  عمل  أعباء  أن 
بعد القائمة    الهجين  عن  فرص التعليم  التكنولو أو  ومنصفة  على  معقولة  ويمكن التحكم  جيا( 

 فيها. 
لمهني ا في ذلك التطوير امللطلاب، ب  الهجين مارسات فعالة لتوفير فرص التعلم  وير متط  -

 معلمين لتنفيذ هذه الممارسات. لل وأشكال الدعم الأخرى 
الو   - التعلم  فرص  لتوفير  فعالة  ممارسات  ذل تطوير  في  بما  للطلاب،  بالصدمات  ك  اعية 

ال االتطوير  الدعم  وأشكال  للمساعدمهني  للمعلمين،  في  لأخرى  مجتمع ة  في  الجميع  تمكين 
 غير المعتاد. بة خلال هذا الوقت االمدرسة من التعرف والاستج

 ,Yukon Department of Education, 2021, P4)  لتعلم التجريبي ع ابناء وتوسي  -
P6)  . 
لمدارس على وجيهية التي تساعد االمبادئ الت   من هذه الخطة تأكيدها على تقديم   ويتضح     

  لعملية التعليمية، اعال والعادل، حيث تضمنت هذه المبادئ مختلف جوانب  ي الفتحقيق التعاف
عة تتناسب مع مختلف الظروف التي فرضتها الجائحة، مع تنو من معلمين وأساليب تعليم م

كافة الإمكانات    مل على توفير يس في المدارس ذاتها من خلال العالتأكيد على عودة التدر 
 ذلك.  تحقيقادية والبشرية اللازمة ل الم
الأ  يالتعليم  التعافيخطة    -4 رياض  مرحلة  حتى  طمن  عشرفال  الثاني  في    الصف 

ا  British Columbia’s K-12 Education Recoveryيطانية  لبر كولومبيا 
Plan : 

هذت     وسلطا   طةالخ  ه قدم  التعليم  لمجالس  التوجيهات  المدارس  البرات  لتقديم  مج مستقلة 
بما والدعم  مع  يتما  التعليمية  منلتعافل  الإقليمية  جهودالشى  ف  آثار  ي  الالجائحة  عام  ي 

حيث  2021/202الدراسي   الم،  تشجيع  ا يتم   / القيادة جالس  منظور  تطبيق  على  لسلطات 
للصدمات   والمستنيرة   a compassionate and trauma-informedالرحيمة 

leadership  تخطيطهم ال  وهو  -للتعافي    في  )ورفاههم  الناس  يضع  عقلي منظور 
المرك في  والعاطفي(  أهمية  والاجتماعي  ويدرك  على والمعلمين،  ب  الطلاز  التركيز  مع 

أوج المعالجة  عدم  بسبب  ه  تفاقمت  التي  علىمساواة  التأكيد  خلال  من  وذلك   الجائحة، 
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، والتي 2021/22ام الدراسي  طوال الع  الجامعي  التعليم قبل قطاع  لتوجيه  ة  المبادئ التالي
 : في ت تمثل

عاة إشر إعاد   - خلال التدريس  من  كامل  الطلاب بشكل  جميع  في  لي ا اك    الفصول،لجودة 
 علم. المبتكرة للت  الأساليبو 

الطلاب  م  - عافية  لدعم  العامة  الصحة  إرشادات  مع  والسلامة  الصحة  إجراءات  واءمة 
 لصحة العقلية. ، مع التركيز على االمعلمينو 

  تقد أثر   الجائحة، مع إدراك أن  معلمين والب  للطلابية الاحتياجات الفريدة  عم التركيز لتلد  -
 . ةمختلف بصوروالمجتمعات  فراد على الأ

والع  - شعالتشاور  مع  الأولى مل  الأمم  والأقلياتوب  التعليمية    ،  الاحتياجات  الفريدة  و لتلبية 
 هم. لمجتمعات

مع  - والتعاون  ا  الانخراط  مقدمي   / الم  ينوالمعلملرعاية  الآباء  وشركاء  جتمع والنقابات 
 .  (Ministry of Education, 2021, P2, 3) ر الحلول المحليةلتطوي

التعافي       خطة  خلال  من  كولومويتضح  تحقيق في  أهمية  على  تؤكد  أنها  البريطانية  بيا 
ات المعلمين جا يد على تلبية احتيلتعليمي بها، من خلال التأكالتعافي الفعال والعادل للنظام ا

ال إلى  الطلاب  وعودة  إلىفصول  والطلاب،  بالإضافة  الجودة،  عالي  تعليم  على   وحصولهم 
ئحة، وكذلك العمل على توفير تعليم  سبب الجاوجه عدم المساواة التي تفاقمت ب غلب على أ الت

من  والأقليات  الأصليين  للسكان  وعادل  الت  فعال  احتياجاتهم  توفير  المناسبة خلال  عليمية 
 طبيعتهم. ل

والتعوم    التجديد  خطط  عرض  خلال  ا ن  الافي  بتحقيق  كندا  اهتمام  يتضح  عافي تلتعليمي 
الفعالعليمالت الا  ي  كافة  توفير  خلال  من  الحياة  مكانات  والعادل،  لعودة  والبشرية  المادية 

إ  بالإضافة  الجائحة،  قبل  كانت  كما  الآثار التعليمية  علاج  على  التأكيد  سواء   لى  السلبية 
النفسيةحيالص أو  الاج   ة  للطتأو  والتعليمية  ذوي لاب،  ماعية  الطلاب  على  التأكيد  مع 

 ت. ن الأقلياوطلاب السكان الأصليين وغيرهم ممين، و حر ك المات، وكذلجتياحالا
القول      يمكن  سبق  الاستراتيجي  ،ومما  التوجهات  خلال  من  عملت  قد  كندا  المختلفة إن  ة 

داية من مي، بتها السلبية على النظام التعليوتآثيرا   19يد  اعلية مع جائحة كوفعلى التعامل بف
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الجائحة أثناء  الدراسة  حخطة  والتي  التعليم  اولت  ،  أساليب  مجموعة  وضع  خلالها  من 
ال ال ت متنوعة  ضمان تي  أجل  من  الجائحة،  فرضتها  التي  المختلفة  الظروف  مع  تناسب 

 19ستجابة لجائحة كوفيد ات التعليم للا استراتيجيائحة، ثم عملية التعليمية أثناء الجاستمرار ال
على  (2021-2022) كندا  عملت  خلالها  من  والتي  آث،  كوفيد  جا ار  معالجة  ،  19ئحة 
الدعم  ب أوجه  مختلف  لتداعيات  والامكاناتوفير  والاستجابة  التعليم  لعودة  والبشرية  المادية  ت 

والتعافي   خطط التجديدا  امل طاقتها، وأخير  لمدارس من العودة للعمل بكالجائحة، بما يمكن ا
تعافي التعليمي يق الا تسعى المقاطعات والأقاليم الكندية إلى تحقخلاله، والتي من  التعليمي

 الفعال والعادل. 
 : والرفاه والحماية الاجتماعية والعاطفية  للتعلمالمبتكرة   التعليم  رامجب الثاني: المحور  

يم أثناء الجائحة، وللتغلب  استمرار التعل مج المبتكرة لضمان  قدمت كندا مجموعة من البرا    
والاجتماالآث  على التعليمية،  الجوانب  على  السلبية  و ار  عن عية  الناتجة  للطلاب  العاطفية 

 عافي الفعال والعادل للنظام التعليمي بها، وفيما يلي عرضها: تحقيق التالجائحة، ول 
 : وبائية حالات الطوارئ ال أثناءيم التعلتوفير   -أ

وقد    ،د في حالات الطوارئ"عن بعبل "التعلم    2020يونيو  و مارس    ما بينالفترة  تميزت      
جهو  على  هذا  لوضاشتمل  في  د  التعليم  لاستمرارية  أساسية  تدابير  غع  ظروف  امضة ظل 

مة الأساسية العلا  حددت سياسة الوزارة أن علامات الطلاب لن تكون أقل من  ؛ حيثللغاية
يد  كوف رض تخرج الطلاب للخطر بسبب  ، ولن يتع2020مارس    13ؤها بحلول  التي تم إنشا

إنه  19 إذ  الدراسي  ؛  العام  نهاية  كان20-2019بحلول  أن    ،  الواضح   19كوفيد  من 
تم تكليف مجالس لذلك    ؛21-2020تمع في العام الدراسي  صحة المج  سيشكل خطر ا على 

  وفر ت  ليم، ولضماناذج متعددة من التعيذ سياقية محلية لتقديم نمط تنف المدارس بتطوير خط
المحتا للطلاب  والاتصال  ال و   ،جينالأجهزة  والمتطلبات  الكامل  التوجيه  تشغيلية، برنامج 

لى سبيل المثال، المتطلبات الشخصية مجلس الإدارة )ع لموافقات الوزارية على خطط تنفيذ  او 
لتمويل وتوافر ا ، فصول الدراسية(اسي لتقليل أحجام ال ، أو تغيير طول اليوم الدر الهجينللتعلم 

جاء   الآمن  الفتح  إعادة  لدعم  مالإضافي  أكتوبر  بين  وأوائل  أغسطس   2020نتصف 
(Gallagher Mackay, 2021, P8, 9) . 
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إجراءكما       طر   تم  على  كندا  إتاحة ق  تغييرات  في  الدراسية  بعض ف  ، المناهج  في 
هم  ل أطفال مدارس الابتدائية خيار جعأولياء أمور طلاب الالمقاطعات والأقاليم، عُرض على  

بين افتراضي ا،  أو  شخصي ا  تم يتعلمون  تعليمي    ما  نموذج  ا  هجينتقديم  في  لمدرسة للطلاب 
تح ثا ال التي  الفصل  مجموعات  يتضمن  المدرسة  نوية  إلى  شخصي ا ضر  الوقت  من  جزء ا 

ا للطلاب الأكبر تروني بدوام كامل أيالتعلم الإلكمع إتاحة    عن بعد،   والجزء الآخر تقريب ا  ض 
مع   المتوقعلشخصي هو  ضور ا الح   كانفي مناطق أخرى  و   ، ناطق الدولةي بعض مسن ا ف

 Vaillancourt, Tracy., Szatmari, Peter., Georgiades, Katholiki)  استثناءات قليلة

and Krygsman, Amanda, 2021, P10, 11) . 
ا لوجه أو عنواع مختلفة مقيام كندا بتوفير أ  ،ومن ثم يتضح     بعد    نن التعليم سواء وجه 

ة لكل الطلاب، ويتناسب مع الظروف الطارئ تلفة  أو تعليم هجين، حتى يلاءم الظروف المخ
اللازمة التي تتيح إمكانية   ة إلى توفير الامكانات، بالإضاف19ها جائحة كوفيد  التي فرضت

 ب. توفير التعليم لمختلف الطلا 
 عن بعد: برامج التعلم  -ب

 الاهتمام ببرامج التعلم عن بعد، كما يلي:  نولت المقاطعات الكندية المزيد مأ    
ألبرتا  فف  -1 بالمروني  المدرسة  سلطات  ال تتمتع  لتحويل  ع ة  التعلم  إلى  الدراسية  بر فصول 

والتي يمكن أن تشمل   -ل إذا لزم الأمر لمواجهة "التحديات التشغيلية"  الإنترنت قصير الأج
 معلمين. النقص  

مكن للمدارس التحول ي، حيث  Saskatchewan  ساسكاتشوانلك الأمر في مقاطعة  كذ  -2
 لمعلمين. فر ا اسبب عدم تو نترنت أثناء تفشي المرض أو ب م عبر الإالتعل إلى 

مقاطعة  -3 إطلاق ت   Manitoba  مانيتوبا   وفي  يناير   م  في  بعد  عن  التعلم  دعم  مركز 
ب  2021 عن  للتعلم  مباشر  دعم  ومعللتقديم  لطلاب  الصف  عد  حتى  الأطفال  رياض  مي 

مناعة وأولئك الذين لديهم  ن نقص الانون مكما يوفر التعلم عن بعد للطلاب الذين يع  ،منالثا
-9ن بعد في الصفوف  من منصات التعلم ع  يد ، بالإضافة إلى توفير العد ةاد من الأسر أفر 

 . ب المنعزلينالمعلمون بتوفير حزم التعلم في المنزل للطلا ، كما يقوم12
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مقاطعة    -4 أثناء    ك هنا  Yukon  يوكون وفي  للمدارس  شاملة  بما الجائحةإرشادات  في   ، 
مجموعةذل العم  ك  لتكييف  السيناريوهات  المدرسمن  فيةليات  م ،  يعانون  الذين  ن الطلاب 

المناعة   الدراسي  في    يدرسون نقص  للعام  افتراضية  كما  22-2021مدرسة  من ،  طُلب 
بة للطلاب الذين ليس نس ب الذين ليس لديهم أجهزة، وبال ة أجهزة للطلاولي المدرسة إعار ئمس

بالإنترن اتصال  كانلديهم  مسولئالمس  ت،  خيا ئ ون  على  العثور  عن  في ولين  أخرى   رات 
 . لوصول إلى الإنترنت المجتمع حيث يمكن للطلاب ا 

التعليم    قامت   Nunavutنونافوت  مقاطعة    وفي  -5 عبتوزيع  وزارة  الرقمية  لى الأجهزة 
ا مرة أخرى، يجب  وضكما هو م،  لدعم التعلم عن بعد  ؛ المجتمعات ح في تعلم أن نكون مع 

لأن   بعد يكون  عن  تعلم  خطط  والمعلمين  المدارس  خطة    دى  بقاء تتضمن  لضمان  اتصال 
ع و المدارس  الطلاب  مع  اتصال  التعليمية والأسر؛  لى  المواد  مع  طالب  لكل  التعلم"  "حزم 

ى الطلاب لضمان علنولوجية  ة لتوزيع الأجهزة التكالتقييم؛ وخط  والواجبات لاستخدامها في
 ,People for Education)  صال والتعليم عن بُعده للاتحصولهم على ما يحتاجون إلي

2022) . 
جالس المدارس إمكانية الوصول دون تكلفة إلى لجميع م  زارة التعليم و توفر  وفي أونتاريو    -6

الافتراضية   التعلم  المبيئة  قبل  من  وا لاستخدامها  والطلاب،  منعلمين  حة مسا  لمدعومة 
يوفر هذا نظام ا ، و ليستخدمها المعلمون والطلاب  D2L's  D2L's Bright spaceالضوء  

لاستضافن  آم عبر الإنترنت  لإدارة التعلم  وتقديم ا  بُعد    ة  وعن  عبر الإنترنت    والهجين،التعلم 
جميع و  أن  المدارس  مجالس  تضمن  أن  ال  يجب  الدعم  وموظفي  لديهم  المعلمين  تعليمي 

نظ  حساب  إلى  بمجلسهللوصول  الخاص  التعلم  إدارة   ,Ministry of Education)  مام 
2021, P4, 5) . 

سبق       بكن   ،تضح يومما  والأقاليم  الولايات  مختلف  عملدأن  قد  على ا  الاعتماد  على  ت 
التع استمرار  ضمان  من  يمكنها  كإجراء  الانترنت  عبر  كوفيد  التعلم  جائحة  أثناء    ، 19ليم 

هذا النوع من   لتوفيرلف الخطط والإمكانات اللازمة  على توفير مخت   حيث عملت كل منها
من   الطلاب  مختلف  ولتمكين  الظر ا التعليم،  مع  يتناسب  بما  التعليم  على  ف و لحصول 

 فة لهم.  المختل
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مجاو      على  يجب  بعد،  عن  التعلم  فترات  خلال  والمعلمين  الطلاب  المدارس لدعم  لس 
ممارسات   ذلك تطوير  في  بما  ا  فعالة،  الدعم  بعدتقديم  عن  للتعلم  و لفني  ت ،  دريب توفير 

يجب أن تقدم مجالس كما    ،ولياتئمس لتحديد الأدوار وا، و باستخدام منصات موحدة   لمعلمين ا
والوصول   اللوحيةالفني للمعلمين والطلاب وأولياء الأمور لاستخدام الأجهزة    رس الدعم المدا

يجب أن و   ، للاحتياجات الفوريةب الدعم الفني  يستجي، وأن  عن بعدلى الإنترنت أثناء التعلم  إ
التعلم عن بعد،  في سياق  ف  ، ددة ح المستخدمين الذين لديهم مشاكل وأسئلة تكنولوجية م تساعد  

ي  أن  الدعيجب  في شمل  بما  التكنولوجية،  المستخدمين  لاحتياجات  الكامل  النطاق  الفني  م 
جب أن يعرف موظفو ي، و والتطبيقاتات التعلم الرقمي ة، والاتصال، والأمن، وأدو ذلك الأجهز 

الإدار  والممجلس  المساعدة  ة  طلب  مكان  الأمور  وأولياء  والطلاب  يواجهون ع علمون  ندما 
أن توفر مجالس المدارس معلومات واضحة حول من و   ، عن بُعد  شكلات فنية أثناء التعلمم

س )على  المساعدة  تقديم  الإدارة  يمكنه  طاقم  المثال،  و بيل  الخدمة(،  يمكن ومقدمي  كيف 
سبيل المثال، عن طريق البريد الإلكتروني أو  ة )علىخدمين الوصول إلى تلك المساعد للمست

 . (Government of Ontario, 2022)  ف(تالها
 الهجين: التعلم   -جـ

ول الدراسية وأشكال هو نهج تعليمي يجمع بين التدريس التقليدي في الفص   الهجين التعلم      
،  للمعلمين  الهجين   للتعلممتزايد على التطوير المهني  التركيز  التم  و   ،من التعلم الرقمي  أخرى 

 ما يلي:  تعلم الهجين ال   يمكن أن تشمل بعض استراتيجياتو 
والتعلم   - وإثبات  شخصي    التدريس  فهمهم  وتعميق  معارفهم،  بتطبيق  الطلاب  يقوم  حيث  ا، 

معلميهم   مع  المعتعلمهم  يقودها  التي  ع )الأنشطة  التعلم  وفرص  ومحطلم،  الأرض،  ات  لى 
 . ى ذلك(العمل، والمختبرات، وما إل

ت الرقمية لجمع المعلومات من خلال دواحيث يستخدم الطلاب الأ  ،لطلاب التعلم بقيادة ا  -
عبر تفسار  الاس والتعاون  والموارد  )الأدوات  الواجبات  على  والعمل  والبحث  والقراءة 

 . نت( الإنتر 
 . نتية وعبر الإنتر والملاحظات الشخص لتعليم لدعم المعلم  -
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إد   - مهارات  الطلاب  بعيتعلم  )تحديد  ارة  تعلموه  ما  تحديد و   التنظيم،و الأهداف،  ض 
فيو ويات،  ولالأ المرونة  بعض  مع  الوقت(  يتعإدارة  ووتيرته ما  ومكانه  التعلم  بوقت   لق 

(Yukon Department of Education, 2022, P18).   
،  توفير استراتيجيات متنوعة له   ين، والعمل على كندا بالتعلم الهج اهتمام    ، وبذلك يتضح    
معلما   وتناسبه  التعليم،  استمرار  ضمان  في  أهمية  من  والخلفيات  مخ  له  الظروف  تلف 

يمكن كما  مواجهة تطبيق  للطلاب،  من  يمكنها  وبما  بعدها،  أو  الجائحة  مع  باستمرار  ه 
 ملية التعليمية.عطيل العدون الحاجة إلى ت التحديات المستقبلية

 والأسر أثناء الجائحة:  للطلاب،ماعية  فتراضية لتقديم الخدمات الاجتالأساليب الا -د
م     العديد  اظهرت  لتقديم ن  الافتراضية  الأساليب  على  الاجتماعية الخدم  لأمثلة  ات 

الإعاقة وأسرهم والطلاب  للأطفال والأسر أثناء الجائحة، ويرتبط معظمها بدعم الطلاب ذوي 
الصذ الاحتياجات  احيث    ، العقليةو حية  وي  المجالس  من  العديد  والمنظمات  لمدرسيرتبت  ة 

والمستشفيات   افتراضالمجتمعية  إلى ية  لمنصات  بالوصول  الطلاب  لبعض  للسماح  آمنة 
 الوصول إلى   منالعائلات    تمكنتخلال الجائحة،  و   ، العلاجية الفردية عند الحاجة  لخدماتا

غضو  في  والعلاجات  قصيرةالخدمات  مهلة  إلى  وهو    ن  أدى  العائلات يتفضما  بعض  ل 
الريف،  خاصة  و   ةفتراضيالا  الأساليب أنفي  تز   الاساليب  كما  المساواة  يد  الافتراضية  من 

 ,.Whitley, J., Beauchamp, M. H., & Brown, C)  يةوالوصول إلى الخدمات الحيو 
2021, P41) . 

الاج فالأسال      الخدمات  لتقديم  الإفتراضية  وايب  ومناتماعية  ضرورية  تعد  سبة لصحية، 
يفية،  الر ي فرضتها الجائحة وخاصة على المجتمعات المحرومة و وف التسواء من حيث الظر 

ب والسرية،  بالخصوصية  تمتعها  حيث  من  بها   ماأو  الاستعانة  على  وأسرهم  الطلاب  يشجع 
 ها. ليب ويفضلونأكثر من غيرها من الأسا

 : Recovery learningالتعلم للتعافي  -ه
علالتعلم       هو  الاستجابةلتعافي  سريعة  إلى تمكن    ملية  أخرى  مرة  العودة  من  الطلاب 

لتعافي هو ل التعلم  و   ،ب ع تناول الصحة العقلية والجسدية وإنجاز الطلا، مالتعلم داخل الفصل 
راحة من التعلم، سواء بعد أشهر العملية التي يستخدمها المعلمون مع الطلاب بعد أي است
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لتعافي لتعلم  ال تلف  سيخو   ،ئحة، على سبيل المثالالاضطراب الناجم عن جا   يف أو بعدالص
ستمرار لاالمدرسة على ا  معلميتم تشجيع  حيث    ،م الدراسيلعابناء  على الفرص والقيود في ا

ت الطلاب والجدول الزمني لتعافي لتلبية احتياجال تعلم  ال استخدام نهج التعلم المرن وتنفيذ  في  
 Universalل للتعلم  الشام  لتعافي على التصميمل   يرتكز التعلم  و  ، لمتاحةالموارد ا للمدرسة و 

Design for Learning (UDL) و جميع هي  ،  تمنح  والتعلم  التدريس  في  للتفكير  طريقة 
مواد  المرونة في كيفية وصول الطلاب إلى ال  UDLوفر  وي  ،متساوية للنجاحطلاب فرصة  ال

 .  (Department of Education, 2022, P5) ونهوالتفاعل معها وإظهار ما يعرف
  ، تعلم قدر الإمكانراب ال تدابير للمساعدة في التخفيف من اضط  تم تنفيذ و  ونتاريأففي      

لى التعلم الشخصي عالي الجودة مع تدابير الصحة والسلامة فاظ ع الح   التدابير  هذه   توشمل
وتوف التعلم  الرئيسية،  يتعذر  عندما  بعد  عن  التعلم  المدرسة  الشخصيير  برامج  وتوسيع   ،

عامين  ال  لمدة  كما  ين متتاليصيفية  للتعافينهج  تضمن  ،  الت  التعلم  أونتاريو  عفي  لى ركيز 
والقراء ورفاههم،  للطلاب  العقلية  المالصحة  الطلاب،  ة  إشراك  وإعادة  والرياضيات،  بكرة 

الف اللغة  ودعم  الخاص،  بما  والتعليم  المعلم  واستعداد  المستهدف،  ذلكرنسية  مجتمعات    في 
 ,Ministry of Education, 2021)  الفعالة  مارساتالفرص لمشاركة المالتعلم المهنية و 

P6) . 
كن تعويض الطلاب عن فترات  له يم أهمية التعلم للتعافي والذي من خلا  ،يتضح   وبذلك      

ية،  ونة في تلبية احتياجات الطلاب التعليمالإضطراب وإغلاق المدارس، لما يتمتع به من مر 
 لك.  فاههم كذر الطلاب و لإضافة إلى الاهتمام بصحة  با
 : دورات صيفية ومعسكرات تعليمية  -و

المب     بين  كيبيك،  ادرات  من  مقاطعة  قدمت  صالأخرى،  ومعسكر دورات  تعليمية يفية  ات 
ص يواجهون  "الذين  والثانوية  الابتدائية  المدارس  تعليم  لطلاب  إلى  يحتاجون  أو  عوبات 

ء الأمور والمدارس ياار أول ء  على اختيهذه البرامج على أساس تطوعي، بناتتوفر و   ،علاجي"
 . (OECD, 2020, P25)وحالاتهم الخاصة اجات الطلاب ويتم تصميمها بناء  على احتي
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 : دعم مدرسي للطلاب الذين يكافحون أكاديمي ا أو اجتماعي ابرنامج  -ز
برنامج دعم مدرسي   Prince Edward Island  دواردإلقت مقاطعة جزيرة الأمير  أط      
الذين  للطلا من  و   ،أكاديمي ا أو اجتماعي اكافحون  يب  البرنامج  تجهيز  دلاء ب  علمينمقبل  يتم 

ا للطلاب  الفردي  الدعم  تحدي يقدمون  تم  معلميهم لذين  أو  أسرهم  قبل  من  إما  و دهم  تتوفر ، 
لتقديم الدعم    ن متخصصو   ، من قبل مدربون ب للطلاب وعائلاتهمخدمات فريق رفاهية الطلا

 . (People for Education, 2022) ( المبكر ب )التدخللضمان رفاهية الطلا 
يتضح      ثم  بعض  ،ومن  اللازم  اهتمام  الدعم  بتقديم  كندا  من  مقاطعات  خلال   لطلابها، 

والمعسكرات الصيفية أو من إيجاد حلول غير تقليدية، ولا تمثل عبء عليها سواء الدورات  
الصحية والاجتماعية ليمية و ياجات التعالمدرسي، تمكنها من تلبية الاحت  م امج الدعخلال برن

معلمين   بتوفير  وذلك  أو يعانون أ  بدلاء للطلابلطلابها،  كاديمي ا  الذين يواجهون صعوبات 
 تماعي ا. واج

 : مدرسة عناصر أساسية لخطة الكضمان الصحة النفسية والرفاهية  -ح
على       متدر يجب  نهج  تنفيذ  جذب   جالمدارس  شأنه  من  العقلية  الصحة  جميع    لدعم 

يجب أن كما  ، 19كوفيد  حةيه المساعدة المكثفة لأولئك الأكثر تضررا  من جائب وتوج الطلا
ا  ومجالس  المدارس  فتركز  على  الطلابلمدارس  احتياجات  جديدة  و   ، هم  نافذة  من فتح 

مرونة الطلاب  بة  للتقديم دعم ذي ص   العامةمكتب الصحة    في ذلك  التعاون مع الشركاء بما
خلال من  ال  ورفاههم  عقلي  دراسية  الفصول  الصحية  التعلم  و اوبيئات  للصحة ،  فعال  دعم 

المدرسال كما    الاستجابةو ية  نفسية  لالسريعة،  ا يمكن  دعم  خلال لمدارس  من  والمرونة  لتأقلم 
مور وأولياء الأ  المعلمينمع    الجائحةاهية أثناء  خلق فرص للحوار حول الصحة العقلية والرف

أن  والطلاب  كما  موا،  المناهجاستخدام  لدعم المستن   رد  جديدة  نافذة  في  يفتح  الأدلة  إلى  دة 
والتعامل مع الطلاب    لية والمرونةبالاستراتيجيات لتعزيز الصحة العق  معرفة والوعيتطوير ال

ر على طلب المساعدة  لطلاب وأولياء الأمو يمكن للمدارس أن تشجع ا ، كما  وأولياء الأمور
ودعم  اومس خدمات  في  التنقل  على  العقعدتهم  المالصحة  الدعم لية  يكون  عندما  ناسبة 

ت مطلوب ا إلى  بالإضافة  دعم  ال  أعضاء ع  يج ش،  على  للحصول  يسعون  الذين  الصحة مدرسة 
س التعاون مع يمكن للمدار ، كما  ة من خلال تشجيع استخدام برامج مساعدة الموظفينالعقلي
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الالوكالا وأصحاب  المجتمعية  النفسيةمت  الصحة  في  المتخصصين  مباد  صلحة  رات لدعم 
 ,Toronto Public Health, 2022) يز الصحة النفسية والرفاهية في البيئة المدرسية تعز 

P8, 9).   
 للطلاب:   صحة العقليةالرفاه وال ز  تعزي -ط
لضمان استمرار   من الأولويات الأساسيةلاب  الاهتمام بالصحة العامة ورفاهية الطيعتبر    

ت لا الأكثر  المدرسي  المناخ  في  منتعلم  يتسمحفيز ا،  والاهتمام،    اخ  يقوم  ف بالإيجابية  لكي 
لياء المدرسة وأو   الأشخاص من حولهم، أي طاقم   من قبل  هم د، يجب دعمالطلاب بعمل جي 
إغلاق المدارس خلال العام  لقد أدت الانقطاعات المتكررة الناجمة عن  ، ف أمورهم بشكل جيد 

قف يضطرون ا في مو لطلاب حتم  جوء إلى التعلم عن بعد إلى وضع ا ل الماضي وضرورة ال
معنى   إيجاد  إلى  أخرى ل فيه  مرة  ما،  لمدرسة  ا    يتضمن   وهو  ليكونوا  أيض  الحافز  استعادة 

تعليمشا في  تعليمهم،  ركين  في  المتكررة  التغييرات  من  الرغم  على  فيه  ويستمرون  مهم 
في  ة وتعزيزهاسيتم الحفاظ على التدابير التالي  ، ولتعزيز هذالمواصلة دراستهم حتى الانتهاءو 

 الحالات:  بعض
لية تعزز الرفاهية والصحة العق  يع التي طة أو المشار ستتلقى المدارس تمويلا  لتطوير الأنش  -

المهارات  الإيجابي وتنمية  الذات،  باحترام  المتعلقة  الأنشطة  )مثل  للطلاب  الاجتماعية ة 
   درسي إيجابي ورعاية(.موالعاطفية، ومشاريع تعزيز مناخ 

لشاملة الذي يعالج الوقاية ا  ”Wellness tool box" “فاهيةالر وات  "صندوق أد  للطلاب:   -
 . بالرفاهية في المدرسة  ث صلتهامن حي

مشاركة  ز   - ليادة  أطفالالآباء  رفاه  بدعم  لهم  تسمح  التي  المختلفة  والموارد  في لأدوات  هم 
 .  المدرسة

جراء إلى هذا الإ  جميع: يهدف تعزز الصحة والرفاهية والنجاح لل الأنشطة اللامنهجية التي  -
مع التدابير الصحية وتعزز   تتوافق  منهجية التيدعم شبكة المدارس في تقديم الأنشطة اللا

الطلاب تام  تنمية  بأمان  بالانتماء   ,Ministry of Education, 2022, P4)  والشعور 
15).   
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يتضح      ثم  بالا  ،ومن  كندا  ت خاهتمام  ضمان  في  تسهم  متنوعة  بتدابير  رفاهذ  ية حقيق 
ويل ومشاركة الطلاب  ر تتضمن التما، وتعزيز الصحة العقلية لهم، كما أن هذه التدابيطلابه

لإضافة إلى تميزها بتنوع الأنشطة التي يمكن من خلالها تعزيز اء الأمور، باأنفسهم، وأولي
 الطلاب العقلية، ورفاههم. صحة  

 : م إضافين إلى دعين يحتاجو والطلاب الذ  ،الاحتياجات الخاصة  وي دعم الطلاب ذ -ي
طط للطلاب ذوي الاحتياجات  لية عن وضع خو ئالمدرسة في تحمل المس  أعضاء يستمر      

علاوة على ذلك، يجب   ،لضمان المساواة في الوصول إلى فرص التعلمية المتنوعة،  التعليم
المتأثرين  عل الطلاب  تحديد  المدارس  إضافي  ة، بالجائحى  دعم  إلى  يحتاجون  ،  والذين 

ا بالنسبة  و  سبيل  للطلاب  )على  تعلمهم  لدعم  تعديلات  إلى  يحتاجون  خطط لالمثالذين   ،
وخطط دعم السلوك(، يجب أن وخطط تعلم ال  التعليم الفردي مع عمليات التكيف،  طلاب، 

تقد خلال  يستمر  من  التعلم  دعم  ممكنيم  حد  أقصى  إلى  التكيف   Yukon)  عمليات 
Department of Education, 2022, P23, 24) . 

ت  يجبكما        المستقلة  المدرسية  والسلطات  التعليم  مجالس  الطلاب  على  المتأثرين حديد 
يحتاجو   بالجائحة إضاوالذين  دعم  إلى  الدعم ن  وجود  من  والتأكد  للسياسة ف   ،في،  وفق ا 

المعتادة   الطلابوالإجراءات  تعلم  خطط  مثل  التعلم  خطط  وضع  التعليم  وخ  ، يجب  طط 
يجب أن تستند  ، و وقت ممكن لدعم تعلم الطالب   في أقرب   س السنويةوخطط التدري  ، الفردية
ا  الاهذه  على  و لخطط  والأهداف  ال الاستراتيجيات  حتياجات  في  مع الموضحة  الحالية  خطط 

دعم الصحة العقلية   إتاحة في ذلك    إيلاء اهتمام إضافي لأي دعم أو خدمات إضافية، بما 
 . (Ministry of Education, 2021, P12) زء من التعافيكجالمطلوب 

يتضح      ثم  ذو   ،ومن  الطلاب  دعم  على  كندا  الاحتياجاتتركيز  و   ي  ذلك  ك الخاصة، 
افي من أجل تحقيق التعافي العادل، الذي يعمل على ون إلى دعم إضطلاب الذي يحتاجال

 . هم جميع الطلاب، بما يتناسب مع قدراتهم وظروفتوفير التعليم ل
 : Kids Help Phone  هاتف مساعدة الأطفال -ك

في ف   ،للأطفالنية  لية الإلكترو دم هاتف مساعدة الأطفال في كندا خدمات الصحة العقيق     
أ 2020مارس    29 الحكومة  ،  تمويل  علنت  عن  لهاتف    7.5الكندية  كندي  دولار  مليون 
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مات المشورة خلال هذا  خدويد الأطفال والشباب بدعم الصحة العقلية و مساعدة الأطفال لتز 
 . (OECD, 2020, P10) ب الوقت الصع

 لمحرومة: امجتمعات  ال  في وأسر الطلابتعزيز العلاقة بين المدارس  -ل
ا للنجاح التعليمي للطلاب،  المدارس والأسإن قوة التعاون بين       ر هي مؤشر معروف جيد 

أك الارتباط  الخلفيات  وهذا  من  بالطلاب  يتعلق  فيما  أهمية  لذلك،    ،محرومةالثر  واستجابة 
  ؛ حيث يتمة الصعبة للغايةفتر لدعم النجاح التعليمي للشباب في هذه ال ية  اء الأولو سيتم إعط

يسمح هذا الإجراء بتعيين طاقم ، و المحرومةديم الدعم للطلاب في المناطق  لتق  توفير معلمين 
لتع والأسر دعم  المدارس  بين  العلاقة  إذ زيز  بين ف  المعلمين هؤلاء    يساعد  ،  روابط  إقامة  ي 
خاص، والذين كل  من أجل إنشاء شبكة أمان للشباب المعرضين للخطر بشر  والأس  المدارس

خ  إلى  اينتمون  أو  محرومة  محفوفة  لفيات  أوضاع  في  يعيشون  بسبب  لذين  بالمخاطر 
رسة وإمكانية مباشرة فيما يتعلق برفاهية الطلاب في المدومن المتوقع تحقيق فوائد    الجائحة، 

احت الوص لتلبية  الخدمات  إلى  الاجتماعيةم  ياجاته ول  النفسية  أو   Ministry of)  التعليمية 
Education, 2022, P15).   

برام و      محور  عرض  التع بعد  لدعم  المبتكرة  التعليم  الاجتماعية ج  والحماية  والرفاه  لم، 
تب يتضح  كندا  للطلاب،  والتل ني  المتنوعة  البرامج  من  التعمجموعة  تحقيق  تضمن  افي ي 

والعا الفعال  واالتعليمي  سواءلر دل،  الطلاب  لمختلف  والاجتماعية  العقلية  حيث    من  فاهية 
الخل حيث  من  أو  و القدرات  الاجتماعية  دعمفيات  إلى  بالإضافة  ذوي   الاقتصادية،  الطلاب 

 الاحتياجات. 
 : فة البشرية والمادية والمالية المتاحة والمنصالموارد المحور الثالث: 

ة، والمالية من أجل ضمان استمرار التعليم  ديوالما على دعم الموارد البشرية،  عملت كندا     
لتعليمي،  يمي الفعال والعادل لنظامها اقيق التعافي التعل اء الجائحة، بالإضافة إلى تح بها أثن

 كل منها: وفيما يلي تناول جهود كندا فيما يتعلق ب
 فيما يتعلق بالموارد البشرية:  -أ

ك     فيما يتعلق بدعم المعلتمثلت جهود  وتحقيق التعافي مامين لضندا  ن استمرار التعليم، 
 ما يلي: في 19جائحة كوفيد آثار ل من الفعال والعاد
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 ن: للمعلمي العمليب لتدرينترنت لريس عبر الإاعتماد التد -1
المعلمين   حيث      تعليم  برامج  ذ   قامت  في  بما  ذلك،  أمكن  حيثما  البرمجة  لك  بتكييف 

وذلك    ؛عليم ووضع قيم للتدريب العمليرة عن تابأن التدريس عبر الإنترنت هو عبالاعتراف  
إكماالتي  ات  تحديلل  نظر ا  على  المعلميستؤثر  تعليم  برنامج  المعلمينل  وتوفير  وأصبن    ح، 

إجراءات لاتخاذ  كافٍ   هناك حاجة  عدد  وجود  لضمان  لتلبية   عاجلة  كندا  في  من المعلمين 
وسيع نطاق فهم ما فرصة لت   هذه و   ، ت الحاضر وما بعد الجائحةوظيف في الوقاحتياجات الت

وعلى   عملي"  "تدريب  كل  مقبول  على  هو  للتعرف  الخصوص  الرقمي وجه  التدريس  تجربة 
للإشرافا  The Association of Canadian Deans of Education)  لخاضعة 

(ACDE), 2020, P7) . 
تنفيذ  ل عداد المعلم على أساليب مبتكرة  في مؤسسات إ   ومن ثم يتضح اعتماد كندا ممثلة    

برامج إع ا ولضمان استمرار  يتناسب لتدريب العملي للمعلمين،  المعلم، بما  مع الظروف    داد 
فرضتها كوفيد    التي  ت 19جائحة  وحتى  العدد  من  تمكن  ،  لتلبية توفير  المعلمين  من  اللازم 

 ئحة. ات التوظيف في الوقت الحاضر، وما بعد الجا احتياج
 : مواجهة النقص في أعداد المعلمين علمين لمالالعدد اللازم من ل على توفير العم -2

أحدث     كوفيد  ج  ت لقد  جذري ا  المستجد    19ائحة  عمل اضطراب ا  على  كبير  تأثير  له  كان 
ورفاهيتهم عالم صحتهم  إلى  بالإضافة  التدري و   ،لمين  طريقة  تغيير  إلى  المعلمون  س احتاج 

محدو  وقت  توفير  مع  كبير،  مبشكل  تدريب  أو  الإنه   ،حددد  يدعمون  منهم  م  وكثير  طلاب، 
مرتبطة بضمان   ديدة وليات ج ئعلاوة على ذلك، فقد تحملوا مس  ،ئي يتعرضون لضغط استثنا

جة لهذا النقص في ونتي ؛  ف اعتبرها الكثيرون غير آمنةو السلامة في المدرسة في ظل ظر 
اتخا  تم  المعلمين،  السماح  أعداد  مثل  استثنائية  تدابير  المعلذ  بشهادات  ل  للعممين  للطلاب 

لة يين غير المعلمين، وقد تكون هناك آثار طوي دريسية مؤقتة، وفي بعض الحالات، تم تع ت
 ,Gallagher-Mackay & Et al, 2021)  لأجل على المهنة من حيث توفير المعلمينا

P21)  . 
يتضح      المعلمين  ،وبذلك  أعداد  نقص  كوفيد    أن  جائحة  عن  أدى  بكند  19الناتج  وما  ا، 

إلى تبنيها لأساليب مبتكرة في   لى تلبية احتياجاتها من المعلمين، أدىدم القدرة ع ع  منليه  إ
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المع التدري  لمين توفير  من  المعلمين  للطلاب  السماح  خلال  غير من  تعيين  وكذلك  س، 
 حهم التدريب المناسب لمزاولة المهنة.  المعلمين بعد من 

 :عد لتعلم عن با  على تدريب المعلمين -3
ي كما       أن  المعلمو يجب  بعدحصل  عن  التعلم  لدعم  خاص  تدريب  على  خلال ،  ن  من 
المدارس    تقديم  بسلا الت  ستراتيجياتلامجالس  يتعلق  فيما  المعلمين  وتدريب  بعد  عن  مة علم 

لدعم التي قد  أولياء الأمور مع التكنولوجيا، ومستويات امستويات راحة الطلاب و و   ،الطلاب 
مطلوبة و تكون  الفعاستخدالا ،  للأدواام  الرقميةل  الفعالو ،  ت  والتقييم  التدريس  أصول  ،  علم 

ل والتعليم المتنوع لجميع الطلاب، بما في لوصو إمكانية ا، و الصحة العقلية للطلاب والرفاه و 
 . (Government of Ontario, 2020) الخاصة لك الطلاب ذوي الاحتياجات التعليميةذ
اتخ      التي  الإجراءات  خلال  منفمن  كندا  ا  ذتها  اللاتوفير  جائحة لمعلمين  لمواجهة  زمين 

بت  19كوفيد   اقامت  من  يتمكنوا  حتى  لهم  اللازم  التدريب  والمسئوليات  لقياوفير  بالأدوار  م 
 يمية بأكملها.     على العملية التعل 19ا جائحة كوفيد الجديدة التي فرضته

 مين: علدورات تدريبية للم -4
 تعمل كنداي أولي إضافي،  تعليمي رقمى محتوى مين للحصول علاستجابة لطلبات المعل     

الفرنسية، تتماشى مع و الإنجليزية  لغة  وير حزم دورات تعليمية رقمية ابتدائية بال حالي ا على تط 
ال الصفوف  توقعات  في  مادة  لكل  الدراسية  الثامن،مناهج  إلى  الأول  الأطفال   من    ،ورياض 

خلاتتسو  التكميلية  الموارد  هذه  للمعلوفر  الصيف  إذا  ل  دمين  في  التعلم  رغبوا  في  مجها 
بع عن  التعلم  أو  التالي الشخصي  الدراسي  العام  بداية  مع  الطلاب  أيض    يمكنهمو   ،د  دعم  ا 

ال سبيل  على  تعلمهم:  علمواصلة  المحتوى  مراجعة  للطلاب  يمكن  الإنترنت  مثال،   من بر 
  ر الصيفخلال أشهتفاظ بالتعلم  لواجبات المنزلية أو لدعم الاح المنزل للمساعدة في أداء ا 

(Ministry of Education, 2021, P5) . 
لمين التدريبية بناء على رغباتهم، دون المعتياجات  اهتمام كندا بتلبية اح  ، وبذلك يتضح     

إليفرض   يحتاج  لا  قد  التدريبات  من  المعلمأنواع  رغباتو ها  بتلبية  اهتمت  فهي  لذلك    ن، 
والأموال التي يمكن إنفاقها   يوفر الوقتهم، بما  ب مع احتياجاتالمعلمين التدريبية حتى تتناس 

 تدريبات ليست ذات جدوى للمعلمين. في توفير  
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 :هية والصحة النفسية الإيجابية للمعلمينلرفادعم ا  -5
لتنف      تمويلا   ا  أيض  المدارس  مبادرات  تتلقى  و   للمعلمينيذ  التدريب  والعروض )مثل  الدعم 

ال ومجموعات  االتقديمية  الممارسلمشتركة  تنمية  مؤتمر  ومجتمعات  إلى  بالإضافة   عنة(، 
 الإيجابية.  ة ة إلى المدرسة حول موضوع الرفاه والصحة النفسيالعود 

 : دين للمعلمين لتوظيف مساع إنشاء مشروع تجريبي   -6
هذا  ي     كيب تضمن  في  نوعه  من  الأول  وهو  لتوظيف  الهدف،  تجريبي  مشروع  تنفيذ  يك، 

و دعم المعلمين  دور هؤلاء المساعدين ه  سيكون   ،المدارس الابتدائية ين في  لممساعدين للمع
اعدة الطالب، والرعاية الشخصية، وإدارة السلوك  وية )مثل مسفي مهامهم التربوية وغير الترب 

 .  (Ministry of Education, 2022, P14, P17)  ك(ما إلى ذلتحت إشراف المعلم، و 
يتضح      سبق  كن  ،ومما  في  بدعم    دااهتمام  ممثلة  البشرية  خلال الموارد  من  المعلمين، 
المعلم أسلوب التدريب    سسات إعداداعتماد مؤ   تمثلت في ر أنماط مبتكرة من التدريب،  توفي

لى المتطلبات الجديدة التي فرضتها جائحة ذلك تدريب المعلمين ع العملي عبر الانترنت، وك
على  19وفيد  ك العمل  إلى  بالإضافة  العد،  الط  اللازم  د توفير  من  سواء  المعلمين  لاب  من 

غ تعيين  أو  وكذل المعلمين  المناسب،  التدريب  تلقيهم  بعد  المعلمين  الاهتمام ير  برغبات    ك 
وصحتهم العقلية والنفسية، وتوفير ام برفاهية المعلمين  واحتياجات المعلمين التدريبية، والاهتم

د  ة التي فرضتها جائحة كوفي الجديد   تالمسئولياو لهم لتمكينهم من القيام بالأدوار  مساعدين  
 .  19د جائحة كوفي ر التعليم، وتحقيق التعافي الفعال والعادل من ؛ وذلك لضمان استمرا19
 فيما يتعلق بالموارد المادية:  -ب

جهود  تم     ي  كنداثلت  الماديةتعلق  فيما  الموارد  استمرار    بدعم  وتحقيق  لضمان  التعليم، 
 فيما يلي:  19فيد كو جائحة ثار آ والعادل من التعافي الفعال 

 ف للتعليم عن بعد: تزويد العائلات بأجهزة وهوات -1
التعليمي     المناطق  في  أفادت  إلى  ة  يصل  ما  أن  البريطانية  العا30كولومبيا  من  ئلات  % 

ال إمكانية  لديها  الإنترنتليس  تدعم  التي  الأجهزة  إلى  الذي تقو   ،وصول  الكبير  للحاجز  ديرا  
مجالس ن للخطر، قامت بعض الحكومات و هزة للأطفال المعرضينت والأجنتر يشكله توفر الإ

محمولة   بهواتف  العائلات  بتجهيز  بخطمدفوعالمدارس  الأجر  رقمية و ة  وأجهزة  بيانات  ط 
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الهقا و   ،مُعارة  وتسليم  بتمويل  آخرون  للطلاب م  الإنترنت  تدعم  التي  الذكية  ر غي   واتف 
نقالمد  وفرتكما    القادرين، الأخرى  ف  اط اارس  ال ساخنة  للطلاب  المدارس  يمكنهم ي  ذين 

 ,.Whitley, J)  ت لعائلان المدرسة أو تسليم المواد الرقمية والورقية لقضاء وقت بالقرب م

Beauchamp, M. H., & Brown, C., 2021, P35) . 
والت      بعد،  عن  التعلم  مدخل  توفيرفنتيجة لتبني  كندا  على  كان لزام ا  عبر الانترنت   علم 

نترنت للجميع، وذلك من أجل الإمحرومة، وضمان توافر  والهواتف اللازمة للفئات ال  جهزة الأ
 . التعليمية أثناء الجائحة بشكل فعال وعادل لجميع الطلاب   عمليةضمان استمرار ال

 : روأولياء الأمو  والمعلمينة الرقمية للطلاب تعظيم الكفاء -2
ية التشاور أكدت عملحيث    الجائحة؛بداية  منذ  اصل  والتو   والتعلم   لقد تغيرت طرق التعليم     

أجل ، ومن  ل أو عن بُعد الفص  إشراك الطلاب بنشاط في عملية التعلم، سواء في   على أهمية 
وا  من الأدوات  الكاملة  وضلموار الاستفادة  الرقمية د المتاحة  للكفاءات  المستمر  التطوير  مان 

توافق لوية للإجراء التالي، الذي يالأو طاء  والطلاب وأولياء الأمور، تم إع  المعلمين قبل  من  
للحفاظ على تنمية موسة  بمجموعة من الإجراءات المل  والذي يسمح  ، لرقميةمع خطة العمل ا

 : المهارات الرقمية وتعزيزها 
 . درسةدعم العاملين بالمو • تدريب 

 . ية• أدوات وأنشطة تطوير الكفاءة الرقم
 . ية• منصة إقليمية للموارد التعليمية الرقم

 .ميةتساب الموارد التعليمية الرق• اك
 . • دعم الوالدين

 Ministry)  عزيز طرق التدريس البديلةية لت• الحلول السمعية والبصرية والمشاريع التجريب 
of Education, 2022, P15) . 

ع     وتوفيفقد  دعم  على  الجائحة  بداية  منذ  كندا  لتلبية ملت  اللازمة  المادية  الموارد  ر 
منصات تعليمية ودعم    لعملية التعليمية، منة التي فرضتها الجائحة على ارقميت الالاحتياجا

ءة  فانشطة اللازمة، وغيرها من الموارد التي تضمن تحقيق الك والأ   للمعلمين، وتوفير الأدوات 
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للمعلم بما  الرقمية  الأمور،  وأولياء  والطلاب  في ين  والعادل  تحقي  يسهم  الفعال  التعافي  ق 
 للنظام التعليمي.  

 لمين: ر مصادر متنوعة لدعم المعتوفي -3
تعمل على تدعيم  ي  يد من المقاطعات بتوفير مجموعة من المصادر التحيث قامت العد    

 ي: ومساعدة المعلمين للقيام بدورهم، كما يل
البفي    - منصة    ريطانيةكولومبيا  توفير  وهي  ShareEdBCتم  الإنترنت  منص،  عبر  ة 

التدريس   تستخدم  موارد  للمعلميوالتخطي  لتوفير  المهني  والتعلم  وفينط   تم  ألبرتامقاطعة    ، 
 . تقديم التعلم عبر الإنترنت   فيموارد المناهج الدراسية لدعم المعلمين تقديم 

صادر التعلم عن بعد" على مجموعة يشتمل "مركز م،  Manitoba  مانيتوباوفي مقاطعة    -
من   للمعلمينكبيرة  كما  الموارد  است،  استراتيجية  المعتتضمن  الآمنةادة  قدمتها   دارس  التي 

ية والرفاهية قل قدمت المقاطعة أوراق نصائح عن الصحة الع، كما  للمعلمينموارد    عةالمقاط
 للمعلمين. 

تزود مجالس المدارس المعلمين   علم عن بعد شرط ا بأنسياسة الت  تضمنت   ونتاريووفي أ  -
 . لتدريس والتقييم أصول ا   م لدعم التعلم عن بعد بما في ذلك أشياء مثل علبتدريب خاص 

مستبر  تع  Quebec  يبيك كوفي    - التعليمية  برنامئ المؤسسات  تنفيذ  عن  مساعدة  ولة  ج 
يوا  نالمعلميلدعم    employee assistance program (EAP)  معلمينال جهون الذين 

صعبة كما  مواقف  التعلم  ،  موارد  بعد  تتوفر  الأمور  للمعلمين عن  وأولياء  كموالطلاب  ا ، 
تطبيقملاتوصي   باستخدام  طريق  قاطعة  لدعم    Getting Better My Wayي  تحسين 

 . الصحة العقلية والرفاهية
دعم التعلم  ن الموارد الرقمية لمجموعة م  Nova Scotia  نفوفا سكوشيا  مقاطعةمتلك  وت  -

 . والأسر والمعلمين للطلاب 
سلسلة   وي تحت  Newfoundland and Labrador  وفاوندلاند ولابرادورنيوفي مقاطعة    -

  معلمين لدعم التعلم العاطفي الاجتماعي للطلاب،ة على موارد للفي المقاطع  المهنيالتعلم  
،  علاقاتهم" ب وسلوكهم و صدمة على تعلم الطلالمعلمين أثناء استجابتهم "لتأثير الولمساعدة ا 

 . يةات الرقمالتطوير المهني للمعلمين في استخدام الأدو ا بهتقدم المناطق التعليمية  كما 
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الغربوفي    - الشمالية  العقلية ،  Northwest Territories  يةالاقاليم  الصحة  دعم  يتوفر 
الشراكة برنامج العلاج السلوكي المعرفي المقدم ب  -  Starling Mindsمن خلال    لمين عللم

المعلمين    بين مجمو ،  والحكومةجمعية  يوفر  الفيديو الذي  ومقاطع  الموارد  من  وعة 
 هية. الرفاو الصحة العقلية   موضوعات منة ول مجموعوالمعلومات ح 

مقا  - المُعل   يتوفر  Nunavut  نونافوتطعة  وفي  أدوات   Educator Toolboxم  صندوق 
الر   معلميع  لجمي المستندات  يتضمن  والذي  والإر المدرسة  والموارد  ئيسية  والقوالب  شادات 

ا الأخرى  ومشاركالداعمة  وتكييفها  استخدامها  للمدارس  يمكن  و تهالتي   معلميعلى  ب  يج ، 
لتمايز في من خلال تنفيذ نتائج التعلم الأساسية وتوفير التعافي ل لتعلم المدرسة التركيز على ا

 . (People for Education, 2022)  ييم لتدريس والتق ا
يتضحومم     سبق  التي    ، ا  المختلفة  الموارد  دعم  على  كندا  تلبية عمل  من  تمكنها 

والرق التعليمية  التي الاحتياجات  كوفيد  ف  مية  جائحة  نظامها  19رضتها  التعليمي   على 
ضمانللمع يمكنها  حتى  الأمور؛  وأولياء  والطلاب  ال   لمين  التعافي استمرار  وتحقيق  تعليم، 

 جتماعية والاقتصادية المختلفة. البيئات الا الفعال والعادل لمختلف الطلاب من
 يتعلق بالموارد المالية: فيما  -جـ

جهود       ي  ا كندتمثلت  الماليةلق  تعفيما  الموارد  ا  بدعم  التعليم لضمان  وتحقيق ستمرار   ،
 يلي: فيما  19يد كوفالتعافي الفعال والعادل من جائحة 

 : 19من آثار جائحة كوفيد م يصندوق تعافي التعل  -1
صندوق محدود زمني ا من خلال  دعم التوظيف ال لمليون دولار    304الوزارة    قدمت  حيث    

ة توظيف المعلمين مؤقت ا لمواصل  ا الصندوق دعم ا وظيفي ا إضافي اهذ يوفر  إذ  تعافي التعليم،  
والم المبكرة  الطفولة  التر ومعلمي  التعليم  ساعدين  مجال  في  العاملين  من  وغيرهم  بويين 

التع التعللمعالجة  الخاص،  ،  يميافي  التعليم  معايير   ،بعد عن  تعلم  والودعم  على  والحفاظ 
 . (Clark, Caitlin, 2022)  المحسنة  النظافة

 : لمكافحة الجائحة بللطلا الدعم الفيدرالي  إتاحة -2
من خلال توفير الدعم المالي لتلك   ائحةللجحكومة كندا والعديد من الولايات    استجابت    

مارس   25في  ف  ،ود الوبائيةيجة للقيكان التي عانت من ضغوط مالية نت طاعات من السالق
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 Canada announced  ة للطوارئ الكنديةعن مزايا الاستجاب  ، أعلنت حكومة كندا2020
the Canada Emergency Response Benefit   (CERB يصل ما  قدمت  والتي   )

أش  2000  إلى أربعة  إلى  تصل  لمدة  شهري ا  الدولار  للعمال  نتيجة هر  الدخل  فقدوا  ذين 
كندي ا بطلب  8،899،170ما مجموعه  تقدم ،  2020اعتبار ا من أكتوبر و  ،19وفيد لجائحة ك

بالإضافة إلى   ،ر مليار دولا  81.64مة الكندية  الحكو   ووفرت لهم ،  CERBلحصول على  ل
مجموعه   ما  تقدم  على  708،440ذلك،  للحصول  بطلب  الط  كندي ا  الطالب  في إعانة  ارئة 

 2.94، مما أدى إلى إصدار  Canada emergency student benefit  CESB    كندا 
ال قبل  من  دولار  لمسامليار  الكندية  علحكومة  القادرين  غير  الطلاب  تأمعدة  عمل ى  ين 

 . (Indspire, 2020, P6) 19كوفيد  بسبب جائحة
يتمكنوا    ن وأسرهم حتىلى تقديم الدعم المالي للطلاب غير القادريكندا ع   عملتوبذلك      

،  19وف الاقتصادية القاسية التي فرضتها جائحة كوفيد  ظل الظر   من استكمال التعليم في
م فيه  تسببت  إلوما  الأسر  من  العديد  خسارة  مصدن  يمكن ى  حتى  بهم؛  الخاص  الدخل  ر 

 ب. ع الطلاتوفير الفرص التعليمية المناسبة لجمي
 : ثانويةلدعم طلاب المرحلة ال   التمويلزيادة  -3

قدره    قدمت     إضافي ا  مبلغ ا  الثانوية ملي  75.2كندا  المرحلة  طلاب  لدعم  كندي  دولار  ون 
المتأ ،  First Nationالأولى  للأمم   كثرين  والملونين  رئيس   ، 19وفيد  بجائحة  أعلن  كما 

ويل الأمم الأولى لدعم التدابير ضافي لتممليون دولار كندي إ  112الوزراء عن تخصيص  
العودا لضمان  المدرسةلمجتمعية  إلى  الآمنة  مع  ستواكما    ،ة  العمل  الحكومة  شركاء الصل 

في   لا يزال، و اسي في هذا العام الدر   والمعلمين حة وسلامة الطلاب  للمساعدة في حماية ص 
إلى  كندا  يصل  ما  يتم    2،  كندي  دولار  المقاطع  ممنحهمليار  والأقلدعم  خلال ات  من  اليم 

الآمنة  العودة  الدراسي  صندوق  الفصل  التكو   ، إلى  التمويل  هذا  الذي الدميلي  يوفر   عم 
جنب   إلى  جنب ا  يعملون  حيث  إليه،  ل يحتاجون  المحلية  المدارس  مجالس  سلامة مع  ضمان 

على سبيل المثال، سيساعد الصندوق المقاطعات  ف  ،الدراسيل العام  طوا  والمعلمينالطلاب  
دعم  لأقاليم  وا خلال  المكيف  ساحاتمن  وز التعلم  التهوية،  وتحسين  وشراء ة،  النظافة،  يادة 
 . (OECD, 2020, P28) ماية الشخصية ولوازم التنظيف عدات الحم



 

 
 

 

 
                                             

 

369 

 م  2022سبتمبر-السابع  العدد-السادس عشر لدالمج لنفسيةوا التربوية لومللع الفيوم جامعة مجلة

الاولى والأقليات وغيرهم من المالي للأمم    ا على تقديم الدعمتأكيد كند  ،ومن هنا يتضح     
ا لهم  يضمن  بما  بالجائحة،  ال المتأثرين  إلى  ستمرار  الآمنة  العودة  وضمان  س،  ر االمدتعليم، 

 المقيمين بكندا.   ع الطلابفي الفعال والعادل لجميوتحقيق التعا
 : ation FundRevitaliz Canada Community المجتمع الكندي تنشيط صندوق  -4

دولار أو مليون دولار   750.000المجتمع الكندي ما يصل إلى    طتنشيفر صندوق  يو     
غير  للمنظ والمؤسسامات  والبلديات  للربح  الالهادفة  ومجتمعات  العامة  الأصليين ت  سكان 

% من 75ل إلى  يغطي التمويل ما يص، و مجتمعات في جميع أنحاء كنداتنشيط اللمشاريع  
تكاليف على مشروعات المج  قد تكون و   ، المشروع  إجمالي  مؤهلة للحصول  تمعات الأصلية 
لتغطية   تكا100تمويل  إجمالي  من  المش%  اروعليف  المالي  الدعم  من  كنوع  وذلك  لذي ، 

أثناء كندا  فرص (Government of Canada, 2022)  الجائحة  تقدمه  يتيح  والذي   ،
تساعد  للدخل  مصادر  ع   إيجاد  التغلب  الاعلى  الآثار  ال لى  السلبية  عن قتصادية  ناتجة 

 ئحة. الجا 
 يلي: كما  ، وهيون دولار ملي 487.9التي يبلغ مجموعها   ،تمويل الأولويات والشراكات -5
مكانهم للتنقل في  لمين مع لتوفيرجالس المدارس  ر للمساعدة في دعم ممليون دولا 304.0• 

ن المعلمين والمعلمي   س المدارس هذا التمويل لدعمتستخدم مجال  حيث   ، في عام دراسي آمن
ونواب  المدرسة والمدراء    والدعم الإداري فيطفولة المبكرة والمساعدين التربويين  في مرحلة ال

تخصيص التمويل   يتمكما    ، عدالتعلم عن ب  وتقديم  والنظافةالتباعد المادي  المديرين لتسهيل  
مبلغ   ة جلس إدار دولار لكل م  600.000تمويل أساسي قدره  لمجالس المدارس مما يعكس 

و متوسط دولار    150.000مدرسة  إجمالي  إلى  بالإضافة  منفصل،  مدرسة  مجلس  لكل 
النفقات    إعادة توجيه هذا التمويل نحويمكن  كما    ،22-2021  للعام   سجيل اليومي المتوقعالت 

 . 19ئحة كوفيد بجاليم الخاص والصحة العقلية والرفاهية المتعلقة  التعقة بالمتعل 
ءات الصحة والسلامة الأخرى في وإجرا  النظافةوكولات  لتحسين بروتمليون دولار    65.5•  

 نقل الطلاب. 
 والإنصاف.  ، والرفاه  ،ة والصحة العقلي ،الخاصةربية ر لمبادرات التمليون دولا 49• 
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جة إلى تشغيل لتكاليف المتعلقة بعمليات المدرسة اعترافا  بالحاادة ا لزيمليون دولار    29.4•  
 . أطولأنظمة التهوية لفترة 

 . شراك الطلاب ودعم تقييم القراءةون دولار لإعادة إملي  20• 
تثمار لمدة عامين  يا التعلم عن بعد )كجزء من اسلاتصال لتكنولوجمليون دولار لدعم ا  20•  

داخل مليون دولار(، مثل تحسينات الاتصال    40غ إجماليه  د يبلالتعلم عن بعلوجيا  في تكنو 
 . المباني المدرسية

ا  تقدم كما    • أيض  ل  الوزارة  التالي  رهن    19فيد  كو الدعم  الطلاب،  احتياجات  منح  خلال  ا من 
 : كما يلي مليون دولار 104.6يبلغ مجموعها   والذيس، الحاكم في المجل بموافقة نائب  

عم محدود الوقت من خلال منحة اللغة، لمساعدة  شكل دون دولار في  ملي  79.6  -
ين يحتاجون الدعم للطلاب الذ   نفس المستوى من س المدارس على الاستمرار في تقديم  مجال

 . يةالأمية الإنجليز إلى اللغة الإنجليزية كلغة ثانية / تطوير محو 
الت  14.9  - من  دولار  التكال مليون  لدعم  المستمر  الممويل  بالتكنيف  ا،  ولوجيتعلقة 

 . ةقديمة وشراء أجهزة الطلاب الإضافي للمساعدة في استبدال بعض الأجهزة التي قد تكون 
  ، النفسية لتعزيز التعلم المستمر ورفاهية الطلاب   دولار لدعم الصحة  مليون   10.1  -
ق والتدريب المهني، وإطلا  صين في الصحة العقلية، والتعلم ذلك توظيف متخصقد يشمل  و 

الم للتطوير  المجتمعيةهني،  الوقت  العقلية  الصحة  خدمات  مقدمي  مع  وفرص والتعاون   ،
 طلاب وتحليلها والإبلاغ عنهاالصحة العقلية للومات المتعلقة بمشاركة الطلاب، وجمع المعل

(Ministry of Education, 2021, P3) . 
يتضح ومم     سبق  بتوفي  ،ا  كندا  ل اهتمام  اللازم  المالي  الدعم  العملي ر  استمرار  ة ضمان 

وتلبية الاحتياجات التي19كوفيد  عليمية، والتغلب على المشكلات التي خلفتها جائحة  الت  ، 
 . 19الفعال والعادل للنظام التعليمي من جائة كوفيد  ، وتحقيق التعافيفرضتها الجائحة

لحكومة الكندية والمالية التي قدمتها ا  دعم المختلفة البشرية والماديةعد عرض أوجه ال وب    
علللتغ كوفيد  لب  لجائحة  السلبية  الآثار  التعاف19ى  وتحقيق  لنظامها ،  والعادل  الفعال  ي 

تنوعها،التعليم يتضح  لمختلف    ي،  مراعاتها وشمولها  وكذلك  التعليمية،  العملية  عناصر 
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سهم في سرعة وصولها أولياء الأمور، بما ي  وألمعلمين  اء للطلاب أو اف الظروف سو لمختل 
 ا.حقيقههدافها التي ترغب في ت لأ
ية لجائحة للتغلب على الآثار السلب   كندا  االإجراءات المختلفة التي قامت به  وبالنظر إلى    

وت 19كوفيد   التع،  تميزها  حقيق  مدى  يتضح  التعليمي،  للنظام  والعادل  الفعال  وشمولها افي 
لي الجودة سواء أثناء ر نظام تعليمي عالى تحقيق التعافي الفعال من خلال توفيكيزها ع وتر 

أو الجائ ا   حة  لمختلف  متكافئة  تعليمية  فرص  يضمن  وعادل  النظر بعدها،  بصرف  لطلاب 
الخلي والاقتصعن  الاجتماعية  لهم، فات  التي   ادية  المختلفة  العقبات  تذليل  خلال  من  وذلك 

ح منهم تحول دون  ائحة أو بعدها،  فرص التعليمية الكاملة سواء أثناء الجعلى ال  صول أي 
اتهم أو لياء الامور وتوفير كل احتياجاتهم بناء على متطلب، وأو ضلا  عن الاهتمام بالمعلمينف

احتياجات  فرضته  مهارات  ما  من  كوفيد  و   جائحة  هذه  ومعارف  مع  للتعامل  مختلفة  قدرات 
التعافي   وتحقيق  والعالجائحة،  عرض  ،  آثارهامن  ادل  الفعال  يتم  يلي  مقارن وفيما   تحليل 

 بهما. م لتعليتحقيق التعافي الفعال والعادل لنظام ا  جاللمقارنة في ملخبرات دولتي ا
ق التعافي  أستراليا وكندا في مجال تحقي  من خبرات كلل المقارن   القسم الخامس التحليل

 19 جائحة كوفيدآثار الفعال والعادل لنظام التعليم من 
التحليليتن      القسم  هذا  كلالمقارن    اول  وكن   من  لخبرات  مجال  دا  أستراليا  تحقيق في 

ا  لنظام  التعافي  والعادل  منلفعال  كوفيد  آثار  التعليم  »بناء   ، 19  جائحة  مدخل  ضوء  في 
حيث،  Resilience-Building Approach«المرونة من  الإستراتيجية وذلك  التوجهات   :

الصلة ذي  ا  الهادفة  سياق  في  وبرامجبالتعليم  والرفاه    المبتكرة التعليم    لجائحة،  التعلم  في 
، وذلك  متاحة والمنصفةعاطفية، والموارد البشرية والمادية والمالية الاللحماية الاجتماعية و وا

وفق السياق المجتمعي دول، وتفسيرها  هذه ال لاف بين  ختوالاتشابه  الجه  أو من خلال توضيح  
دولة والمنظو لكل  الدولية  ،  من  لتحقيق  رات  التعليمي  وأهم  19كوفيد  جائحة  آثار  التعافي   ،

ا  دولت   لتميز أوجه  خبرات  مقترحة    المقارنة ي  من  إجراءات  صياغة  في  يسهم  قيق لتحبما 
 : ي توضيح ذلك وفيما يل في مصر، التعافي التعليمي
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 تحليل المقارن: محاور ال    ـــأولا  
وكند  من   كللخبرات    المقارنة  الدراسة   خلال   من     التعافي أستراليا  تحقيق  مجال  في  ا 

التعليم  لنظام  والعادل  كوفيد    الفعال  جائحة  آثار   وأوجه  تشابه  أوجه  وجود  يتضح  ،19من 
 توضيح ذلك.   وفيما يلي هذه الدول، المختلفة بين  في المحاور اختلاف

 ائحة: هات الإستراتيجية الهادفة ذي الصلة بالتعليم في سياق الجالتوج الأول:المحور  
الإستراتيجية ال  دراسة   لخلا  من     الصلة بالتعالتوجهات  ذي  سياق الجائحة هادفة  في   ليم 

     :اختلاف، وذلك كما يلي يتضح وجود أوجه تشابه وأوجه  ،ل من أستراليا وكندا بك
 ـ أوجه التشابه: أولا  ــ

دولت     في  تتشابه  المقارنة  على  ي  التعليميةاستمرار  تأكيدهما  الجائحة أ   العملية  ،  ثناء 
في  وي ذلك  وال  عدد  وجودإلى    أستراليا رجع  الأطفال  من  معرضي كبير  الأستراليين  ن شباب 

والتغذية التعليمية  نتائجهم  على  السلبية  الاجتما  للآثار  والرفاهية  البدنية  عية والحركة 
من جسد خ  والعاطفية  فصلهم  المدرسة،  لال  عن  بل  حيث  ي ا  العدد  هذا  عدد  46يقدر  من   %

واسعة القضية عواقب شخصية  ، يمكن أن يكون لهذه  للجائحةمركبة  ومع الآثار ال،  ب الطلا
الأ  وطويلة  سيالنطاق  ولا  أستراليا،  في  الشباب  من  جيل  على  وعميقة  الفئات  جل  في  ما 

حرمان ا العد تحقيق ا    ذلك ل ،  الأكثر  الحصو لمبدأ  في  الجائحةالة  أثناء  التعليم  على  تؤكد    ل 
 كندي   طفل وشاب   مليون   5.7تأثر  فقد  كندا  ، أما في  ةلعملية التعليميأستراليا على استمرار ا

الابتدائينتظ المدارس  في  المدارسمون  بإغلاق  والثانوية  ذو ،  ية  من  الطلاب  ي وخاصة 
إلى  بالإضافة  المحرومة،  على التأثير    الخلفيات  النمو  السلبي  للطلاب،    جوانب  المختلفة 

وتدهو  الغذائي،  العقلية،  روالأمن  الاج   الصحة  لهموالرفاهية  لمبدأ  تماعية  تحقيق ا  وذلك   ،
 التعليم أثناء الجائحة.  عدالة في الحصول علىال

مع       هذا  يتوافق  أخرى  ناحية  واليونيسيف،    منظور أولويات  ومن  الدولي،  البنك 
إلى  ، سكوواليون تشير  ا  والتي  جميع  الخدمات  عودة  ويتلقون  المدرسة  إلى  والشباب  لأطفال 

خصيص   احتياالمصممة  لتلبية  والرفاهيةا  والصحية  التعليمية  والاجتماعي  جاتهم  ة النفسية 
 مية أثناء الجائحة. والذي يبدأ بالتأكيد على استمرار العملية التعلي ،وغيرها من الاحتياجات 
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تتشابه      في    كما  المقارنة  على  دولتي  المدارس التأكيد  فتح  تدابير   إعادة  اتخاذ  مع 
اللازم استمرار السلامة والأمن  لضمان  في    ؛هاة  ذلك  أن  أسترالياويرجع  على   إلى  الحفاظ 

م الاجتماعي والمدارس مفتوحة أمر ا مهم ا لتعلم الأطفال ونموهطفولة المبكرة ورعايتها  تعليم ال
ا لوجه ، إذ يستفيد  هم البدنية والعقليةوالعاطفي ورفاههم وصحت الأطفال أكثر من التعلم وجه 

ا من  المزيد  تجنب  حيثمويجب  لإغلاقلانقطاعات،  لما  ذلك؛  أمكن  الط  مراكز  ا  ولة ف تعليم 
و  اجالمبكرة  تكاليف  من  والمدارس  كبيرةرعايتها  واقتصادية  الإنفاق ،  تماعية  إلى  يرجع  كما 

أستراليا  ال به  قامت  الذي  الكبير  وفق  المدارس  عودة  وذلك    تدابيرلضمان  اللازمة  الصحية 
كونها   عن  المتقدم  منناتج  الاقتصادات  منظم أقوى  في  والتنميةة  الاقتصادي  التعاون  ،  ة 

تحتل ال  حيث  العالمكعشر    ثاني المركز  في  اقتصاد  في  ،  أكبر  ذلك    كنداأما  إلى فيرجع 
وأق مقاطعات  مختلف  المدحرص  الحياة  لعودة  كندا  التعلياليم  نظمها  وتمكين  منرسية،   مية 

الجائحة  لتداعيات  فعالة  استجابات  اقتصادها،  تحقيق  إلى  ال   بالإضافة  من القوى  مكنها  ذي 
اء المدارس مفتوحة حية اللازمة لضمان استمرار إبقالتدابير الص  توفير التمويل اللازم لتوفير

 وهو ما يتوافق أيضا   ،لعالمأحد أكبر عشر اقتصادات في ا  تمتلك كندا اليوم لطلابها؛ حيث  
أهداف منظور  أحمع   واليونيسيف،  د  الدولي،  يتمث  ،واليونسكوالبنك  في  والذي  ة  ضرور ل 

 . 19فيد جائحة كو   قبل إلى مستويات ما بالمدارس عودة الالتحاق 
دول      ا  أيض  في  وتتشابه  المقارنة  كل  تي  عن   ولاية مسئولية  إقليم   الخططير  تطو   أو 

 ويرجع ذلك في   ، 19ق بجائحة كوفيدا يتعل فيم ستجابة وقابلة للتكيف  سريعة الاتعليمية  ال
حكومة ية ذات ثلاثة مستويات من الحكومة وهي: ال ية برلماندولة ديمقراط   أنهاإلى  أستراليا  

الو الفيدرا  وحكومات  الكومنولث،  أو  هيكل لية  فهي  المحلية،  والحكومات  الإقليمية،  لايات/ 
التعليم  س ويعد  فيدرالي،  الإقليمياسي   / الولاية  الفردية كما  ،  مسئولية  المدارس  ميزانية  تُترك 
ا  لك إلى أن نظام التعليم الكندي ليس نظام  فيرجع ذ   اكند  في  ، أمالولايات / الأقاليم ل ا موحد 

التعليم  قاليم، وفق ا لطبيعة كل منها، كما أن نظام إدارة  يختلف باختلاف المقاطعات والأ  ولكن
كندا   حيلامركزي في  تتولى؛  با  اتوزار   ث  نظام    مسئولية  م لإقالي التعليم  وتقييم  وتقديم  تنظيم 

كل  بها  التعليم تتمتع  كما  بام،  ال قاطعة  وتطبيق  الأفكار  لتجربة  اللازمة  سياسات  لمرونة 
   ة التي تتبناها كل منها.الجديد
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امل التع  في ستراتيجية المختلفة  التوجهات الا   تدرج وكذلك تشابهت دولتي المقارنة في      
بداية من التعامل وتآثيراتها السلبية على النظام التعليمي،  ،  19د  بفاعلية مع جائحة كوفي

بدبفاعل  مع  جائحة  ية  انتشار  م  أدتوما    19كوفيد  اية  متكر إليه  إغلاق  ثم  ن  للمدارس،  ر 
العمل على تحقيق ر ا  التعامل مع المتغيرات التي فرضتها الجائحة، وأخي  تعزيز قدرتها على

طلا  يتعافال لجميع  والعادل  أهداف  ،  بهاالفعال  مع  يتوافق  ما  الدولية  وهو  التي المنظورات 
 Organizationتنمية  وفي مقدمتها )منظمة التعاون الاقتصادي وال   الدوليةتبنتها المنظمات 

for Economic Co-operation and Development  (OECD) الدولي والبنك   ،
على تحقيق التعافي   العملالتركيز الأكبر عالمي ا هو  أصبح  ؛ حيث  واليونيسيف(سكو  واليون

مية للعودة إلى طبيعتها والتغلب على م التعليالنظ  وتمكينالتعليمي من هذه الآثار السلبية،  
   . لشكلاتهذه ا

 ي ا ـــ أوجه الاختلاف: ثان 
يتعلق    لف تخت     فيما  المقارنة    كنداففي    ، هات الاستراتيجيةالتوجبمسئولية وضع  دولتي 

 19اللازمة لمواجهة جائحة كوفيد لخطط والاستراتيجيات وضع ا تعتبر كل ولاية مسئولة عن 
تحقيو  التعافكيفية  منق  التعليمي  إلىآثارها  ي  ذلك  ويرجع  الإ ال  ةطبيع  ؛  بها،  نظام  داري 

للولايات الحق  يمنح  ال   والذي  بالنظام  الخاصة  السياسات  بوضع  كل تعليموالأقاليم  داخل  ي 
مقاطعة بالمرونة اللازمحيث ت ولاية،   كل  الجديدة    ةتمتع  وتطبيق السياسات  الأفكار  لتجربة 

منها،   كل  تتبناها  توجيهيةستراليا  أفي  أما  التي  مباديء  وضع  عل  عامة  فيتم  يها تسير 
؛ ويرجع في وضع الخطط التشغيلية داخل الولايةف الولايات ويكون لكل ولاية الحرية  مختل

ال أن  إلى  ذلك   النظام  م إدارة  مسئولية  تعد  بأستراليا  الفديرالية شتعليمي  الحكومة  بين  تركة 
ا،  لولايات / الأقاليم ممثلة في أقسام التعليم بهات ا ممثلة في وزارة التعليم والتدريب، وحكوم

لى حكومة كل امة للتعليم في البلد ككل، بينما تتو تولى الحكومة الفيدرالية المهام العحيث ت
 . عليم على مستوى الولاية ولاية إدارة وتنظيم الت

المخ  أستراليا  تتميز  اكم     والأقاليم  للولايات  التمويل  منح  إجراءات  حيث ؛  تلفة بتسهيل 
المسادة المالعلى المساع  قانون التعليم الأستراليينص   وتقديم  للمدارس،  للكومنولث  عدة ية 

 122واقعة تحت القسم  ستور، وإلى الأقاليم المن الد  96المالية إلى الولايات بموجب المادة  
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،  ية لمالويفرض القانون متطلبات على الولايات والأقاليم كشرط لهذه المساعدة ا   ،من الدستور 
الحك نهج  إلى  البيان  هذا  الأستراويشير  عومة  في  بموجب لية  التمويل  لشروط  الامتثال  دم 

الأسترالي  قا التعليم  الأس2013نون  التعليم  ولائحة  نظر  ؛  2013ترالية  ،  للظروف  وذلك  ا 
، ومن ثم تقديم المساعدات للولايات والأقاليم لتوفير 19كوفيد  ائحة  جالمتغيرة والناتجة عن  

والقدرة تعليال لطلابها،  والعادل  الفعال  توفير    م  لمواجهة   التدابيرعلى  اللازمة  الصحية 
و الجائحة مع  ،  يتوافق  ما  لهو  الأول  التعاالمبدأ  منظمة  والتنميةمنظور  الاقتصادي   ون 

(OECD)  ،تبذل أن  للدول  ينبغي  أكثر   إذ  دعم  لتوفير  الموارد  تكرس  وأن  مدروسة  جهودا  
 . استهدافا  للطلاب

،  الأصلية شعوب  العمل مع  شاور والالتتأكيدها على  في    أسترالياعن  كندا  ما تختلف  ك    
التعليمية  ل  والأقليات الاحتياجات  لمجتمعاتهمو تلبية  التوجهات    الفريدة  وضع  عند 

كما أن هناك  بالتنوع العرقي والإثني،  جتمع الكندي  متميز ال  يرجع ذلك إلى و   ؛راتيجية الاست
لتعليم العام،  ة تجاه االمواقف الكندي  تحدد   ليمية مشتركة إلى حد كبير وتع  قيم اجتماعية  ةثلاث

أنها إزالة الحواجز التي   والتي يتنظر إليها علىلمساواة في الوصول،  وأولى هذه القيم هي ا 
ومن ثم    العقلية،ة الجسدية أو  س أو العرق أو الإعاقدون التعليم بسبب اللغة أو الجن  حول ت

ان موالعمل مع الشعوب الأصلية والأقليات إلى ض  يات التشاورعملت كندا من خلال عمل
   ا.تحقيق التعافي الفعال والعادل بين مختلف طلابه

تميزت       مع  بكذلك    كندا كما  الأمو التعاون  الرعاية  و   ر، أولياء   والمعلمين مقدمي 
الحلول  والنقا لتطوير  المجتمع  وشركاء  كوفيد    المحليةبات  جائحة  ويرجع19لمواجهة   ؛ 

المبدأ  يات أو الأقاليم، وهو ما يتوافق مع لا مركزية التعليم، وإسناد إدارة التعليم للو  ذلك إلى لا
لمنظور  الراب والتنميةع  الاقتصادي  التعاون  على  ذي  ال،  (OECD)  منظمة  تشجيع  يؤكد 

الا ا ثقافة  البتكار  المجتمعات  مع  بالشراكة  من   حيث ؛  مدرسية لتعاونية  الكثير  تعلم  يمكن 
المبتكر الشرا ومسئولي  كات  من الحكومات  عدد  والتعاونية بين  مستوى مة  على  هنة التدريس 

وأصح  منظماتها  ومع  أثناء المدرسة  ظهرت  والتي  التعليم  مجال  في  الآخرين  المصلحة  اب 
الش ائحةالج هذه  روح  تستمر  أن  ويجب  ابت،  ثقافة  إلى  تتطور  أن  ويجب  كإرث  راكات  كار 
    .زمةللأ
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 : ة والعاطفية يوالرفاه والحماية الاجتماع للتعلمالمبتكرة   التعليم  مجبراالمحور الثاني: 
 فيما يلي: تتمثل أوجه التشابه والاختلاف      

 أولا  ـــ أوجه التشابه: 
ا      دولتي  في  لمقتتشابه  ا  أشكال اتخاذ  ارنة  من  التعليم   لتعليم مختلفة  استمرار  لضمان 
التأثيرات السلبية إلى    أستراليا في    ويرجع ذلك   ؛ أثناء الجائحة  ال والعادل لجميع الطلاب الفع

وك  19كوفيد    لجائحة والمعلمين،  ككل،  التعليمي  النظام  تأثرهم  على  ومدى  الطلاب  ذلك 
وخا  الإغلاق،  فترات  أثناء  المحرومةصة  خاصة  الخلفيات  ذوي  من  أما  الطلاب   كندا في  ، 

لا   الإتاحة؛ حيث بمفهوم    اط ا وثيق اارتب  والذي يرتبط   يد الموارد التعليميةمفهوم توحفيرجع إلى  
 . لمرءدة البرامج واختيارها حسب المكان الذي يعيش فيه او ينبغي أن تتضاءل ج

لتحول اكان    أسترالياففي  د؛  تعلم عن بعال  اعتماد برامجكما تتشابه دولتي المقارنة في       
الحل بعد أحد  عن  أثناإلى التعليم  وذلك نظر ا    ؛ء الجائحةول الفعالة لضمان استمرار التعليم 

خبرات من  أستراليا  به  تتمتع  تن   لما  لها  أتاح  ما  وهو  التكنولوجيا،  استخدام  مجال  ويع في 
مختلف   ظروف  مع  يتناسب  بما  بعد،  عن  التعليم  التعليم  الطأساليب  إتاحة  ويضمن  لاب، 

الطلاب  لالفعا لمختلف  في  والعادل  أما  عملت  داكن،  والأقاليم    فقد  الولايات  على مختلف 
استمرار التعليم أثناء جائحة كوفيد    كإجراء يمكنها من ضمان   عن بعد د على التعلم  الاعتما

هذا النوع   فير كل منها على توفير مختلف الخطط والإمكانات اللازمة لتو ، حيث عملت  19
ولتمكين التعليم،  التعلي   من  على  الحصول  من  الطلاب  الظروف  مختلف  مع  يتناسب  بما  م 

لهم يتوا،  المختلفة  ما  مع  وهو  من  فق  الثاني  التعاوالمبدأ  منظمة  الاقتصادي   ن منظور 
ع  ،(OECD)والتنمية   العمل  يتضمن  حيث والذي  قوية،  رقمية  تحتية  بينية  تصميم  لى 

ا الرقمي وعن بعد، كم  للتعلم  قوية  يةتحت   بنية  إلى   بحاجة  التعليم  نظمةأ  نأأظهرت الجائحة  
مع  ي الثتوافق  للأولوية  الثالث  من  الهدف  واليونيسيف،    ور منظانية  الدولي،  البنك 

و واليونسكو يتضمن  ا ،  المدارس  لذي  جميع  الرقمية لدمج  توفير   لتكنولوجيا  من  تتمكن  حتى 
     التعلم عن بعد لطلابها.

ت وكذل     في  تشابه  ك  المقارنة  الهاعتماد  دولتي  أتاحت  ين، جالتعلم  أشكال   أستراليا   فقد 
مخ مع  تتناسب  التعليم  من  الاقتصادية   الطلاب،تلف  متنوعة  الظروف  مع  وتتوافق 
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من التعليم بعد الجائحة،   المختلفة لهم، فضلا  عن ضمان استمرار هذه الأشكال  والاجتماعية
مع التعامل  من  يمكنهم  ما  دون الأ  وهو  مستقبلا   تحدث  قد  التي  تعطيل   زمات  إلى  الحاجة 

رة في توفير القوى العاملة مية كبين أه؛ وذلك نظر ا لما للتعليم مية مرة أخرى العملية التعليم
مية استمرار التعليم  تاجها النظام الاقتصادي بصفة مستمرة، فضلا  عن أهحالمتعلمة التي ي 

فقد كان هناك اهتمام   دا كنفي    ا أميجلب لها أرباح كثيرة،  ذي  الذي تقدمه أستراليا للوافدين وال 
ال توفير  بالتعلم  على  والعمل  متهجين،  وذاستراتيجيات  له؛  في نوعة  أهمية  من  له  لما  لك 

التعلي  استمرار  للطلاب م ضمان  والخلفيات  الظروف  مختلف  مع  وتناسبه  حيث ،  يتميز   ؛ 
ها من مع الجائحة أو بعدها، وبما يمكن  رار، كما يمكن تطبيقه باستمتمع الكندي بالتنوع جالم

 ة. عملية التعليميدون الحاجة إلى تعطيل المواجهة التحديات المستقبلية 
ين للخطر، وفي المجتمعات النائية ضالمعر لطلاب  ا دعم  تتشابه دولتي المقارنة في  كما      

لخطر، وفي ن ل هتمام بالطلاب المعرضيالاالتأكيد على مدى  تم  أستراليا  ففي    ، والمحرومة
وال النائية  ع المجتمعات  حصولهم  ضمان  من  والمحرومة،  التعليم  ريفية  والعادل لى  الفعال 

ويرجع  لهم  إلى  ؛  مانخذلك  أستراليا  مدن  بأغلب  السكانية  الكثافة  بالمساحة قفاض  ارنة 
هر وجود تحديات كبيرة في جذب القادة والمعلمين إلى الشاسعة التي تتمتع بها، وهو ما أظ

لناطالم الكافي  الدعم  وتقديم  الريفية  المعزولةق  في  ،  لمدارس  معلمين يتم  كندا  أما  توفير 
لعلاقة ا تعيين طاقم دعم لتعزيز    بالإضافة إلى رومة،  لمناطق المحلتقديم الدعم للطلاب في ا

روابط بين المدارس والأسر من بين المدارس والأسر، إذ يساعد هؤلاء المعل مين في إقامة 
ات  ل خاص، والذين ينتمون إلى خلفيأمان للشباب المعرضين للخطر بشك  بكةأجل إنشاء ش 

، وذلك تحقيق ا لمبدأ  سبب الجائحةبالمخاطر ب  حرومة أو الذين يعيشون في أوضاع محفوفةم
 ي إتاحة التعليم للجميع دون تفرقه. فالمساواة 

تتش     في  وكذلك  المقارنة  دولتي  والعاابه  الاجتماعية  الرفاهية  ففي ،  للطلاب  طفيةدعم 
ا  على دعم الجانب التعليمي  الاهتمام  لا يقتصر  أستراليا   للطلاب فحسب، بل يتضمن أيض 

الرفا الاجتمدعم  الحصول هية  من  تتمكن  حتى  للطلاب؛  والعاطفية  ذو   اعية  خريج  على 
تعليمي ا   سواء  ومتكاملة  سوية،  الظروف  شخصية  كانت  مهما  عاطفي ا  أو  اجتماعي ا  أو 

ا بهالتي  والأزمات  تأكيدتمر  إلى  ذلك  ويرجع  النظامرؤ   ؛  باستراليا    ية   توفيرعلى  التعليمي 



 

 
 
 

 
 

378 

 نفسيةل وا التربوية لومللع الفيوم جامعة مجلة

 

 

 م  2022سبتمبر-العدد السابع -السادس عشر لدالمج

 

يشجع" المستوى  عالمي  تعليمي  كل    نظام  بغض ويدعم  حالاته،  أفضل  في  ليكون  طالب 
فقد   كنداأما في   "، يواجههاكان الذي يعيش فيه أو نوع تحديات التعلم التي قد  مالنظر عن ال

خلابتقد  بها مقاطعات  البعض    تاهتم من  لطلابها،  اللازم  الدعم  غير يم  حلول  إيجاد  ل 
تمث ولا  اتقليدية،  والمعسكرات  الدورات  سواء  عليها  عبء  أو  ل  برنامج لصيفية  خلال  من 

تل من  تمكنها  المدرسي،  لطلاب الدعم  والاجتماعية  والصحية  التعليمية  الاحتياجات  بها، ية 
على  بها  التعليم  أهداف  تأكيد  إلى  ذلك  ت ويرجع  المهنيو العقل؛  مية  ن:  ة التنميو   ، الإعداد 

دمي أو التعليم  تعليم التقعلى ال  كما يركز التعليم الكندي  ،فرديةوالتنمية ال   ،الأخلاقية والمدنية
الطفل  حول  يرجالمتمحور  كما  مقاطعة   ع،  كل  تتمتع  حيث  بالدولة  الإداري  النظام   إلى 

وتطبيق السياسات ا الأفكار  اللازمة لتجربة  منهاجديد ل بالمرونة  كل  التي تتبناها  ما ة  وهو   ،
والذي   ، (OECD)نظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  منظور ممن  المبدأ الأول  يتوافق مع  

،  ت التعليمية والاجتماعية والعاطفية للطلاب اتوفير الدعم الموجه لتلبية الاحتياجؤكد على  ي
مع    وكذلك  ا  الثاني الهدف  يتوافق  الثانية من منظور  الدولي، واليونيسيف،    لبنك للأولوية 

يؤكد    واليونسكو، -Social  العاطفي  الاجتماعي  للتعلم   المدارس  جميع  دمج  علىوالذي 
Emotional Learning تدريسها  في . 

المقا     دولتي  تتشابه  في  ر كما  ذوي  نة  الطلاب  الخاصةدعم    رالياأستففي    ، الاحتياجات 
ب ذوي الإعاقة، على التعليم  الطلاتلتزم الحكومة بضمان حصول كل طالب، بما في ذلك  

جائحة  بطر  خلال  وفعالة  مستدامة  و 19يد  كوفيقة  وأولياء،  للمدارس  المشورة  الأمور   تتوفر 
ا للمساعدة  و   ،مان استمرار الطلاب في تلقي تعديلات معقولةلض الإرشاد والموارد متاحة أيض 

في "يُعد  أستراليا يتمثل  في    للتعليمالهدف الرئيسي  ؛ ويرجع ذلك إلى أن  لمنزلم في ا في التعل 
ا  الأتحسين  الشباب  لجميع  التعليمية  الاجتمالنتائج  للازدهار  أساسي ا  أمر ا  عي سترالي 

 كندا في    اأم،  ولة"ئ ومنتجة ومس  ةادي للأمة وسيساعد الشباب على عيش حياة كاملوالاقتص
على  فيتم ال الذيدعم  تركيز  وكذلك الطلاب  الاحتياجات الخاصة،  اجون يحت  الطلاب ذوي 

تحقيق أجل  من  إضافي  دعم  تو   إلى  على  يعمل  الذي  العادل،  لجميع التعافي  التعليم  فير 
يتناسب   بما  قدراتهم الطلاب،  إلى  وظروفهم   مع  ذلك  ويرجع  القيم  ؛  ية عالاجتماأولى 

يُنظر إلى و   ،المساواة في الوصول مثلة في  المتوالتعليمية التي يقوم عليها النظام التعليمي و 
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التعليم    أنها إزالة الحواجز التي تحول دون   الوصول الآن في المقام الأول علىفي    المساواة 
      .ة الجسدية أو العقليةأو الإعاق بسبب اللغة أو الجنس أو العرق 

 ختلاف: لاأوجه اثاني ا ـــ  
ا لطبيعة وأهداف كل   جام بعض بر   تبنيتختلف دولتي المقارنة في       التعليم المبتكرة وفق 

أعضاء لتزويد الطلاب و ،  التعلم من المنزلمركز  بوجود    أسترالياحيث تتميز    ،هما ندولة م 
تم   اكم  ،الموارد وآليات الدعم والمشورة العملية  ك مركزي منهيئة التدريس وأولياء الأمور ببن

وموظفي للمعلمين  الاحترافية  التعلم  جلسات  من   طرح  للاستفادة  السبل  أفضل  حول  الدعم 
 لمساحات الشاسعة التي تتمتع بها لك  ؛ ويرجع ذلالإنترنت بسرعة  عبر  لم للتعالأدوات الرقمية  

أظهر وجود تحديات كبيرة في تقديم الدعم  وهو ما  ا،  ثافة السكانية بهكأستراليا وانخفاض ال
أهمية مركز التعلم من المنزل في ر  لذلك تظه،  الريفية والمحرومةمن المناطق    دللعدي   يفالكا

مع من ناحية أخرى  ما يتوافق  وهو  ،  عال والعادل لمختلف الطلاب الف  ضمان توفير التعليم
التعاون الاقتصالثاني من    المبدأ يتضمن   ،(OECD)ية  ادي والتنم منظور منظمة  والذي 

 بحاجة  التعليم   أنظمة  أنة تحتية رقمية قوية، حيث أظهرت الجائحة  يالعمل على تصميم بين
ولوية الثانية الهدف الثالث للأ ، كما يتوافق مع  بعد   الرقمي وعن  للتعلم  قوية  تحتية  بنية  إلى

الدمن   البنك  واليونسكو منظور  واليونيسيف،  يتضولي،  والذي  جميمن  ،  المدارس دمج  ع 
    توفير التعلم عن بعد لطلابها. حتى تتمكن من لتكنولوجيا الرقميةل

الناشئة،بتبني    تراليا أسكما تميزت       إوالذي    برنامج الأولويات  الحياة    حسين تلى  يهدف 
جو  بمختلف  ر التعليمية  تحسين  أهمية  على  والتأكيد  العملية انبها،  عناصر  مختلف  فاهية 

تالتعليمية؛   لأن  المختلفوذلك  العليمية  العملية  عناصر  رفاهية  أداء   ةحسين  من  يمكنهم 
افق ؛ وهو ما يتو الفعالة في تحقيق التعليم الفعال والعادلمهامهم بفعالية، وضمان مشاركتهم  

تحسين النتائج   لىتأكيد ع ال "  ي الأسترالي والذي يتمثل فيللنظام التعليمالهدف الرئيسي  مع  
لجميع   الأسترالي  التعليمية  والاق  أساسي   أمركالشباب  الاجتماعي  للأمة   ي تصادللازدهار 

 . ولة"ئومس وسيساعد الشباب على عيش حياة كاملة ومنتجة
 ك من خلال ، وذلالعادل لجميع الطلاب   لتعليم ضمان توفير اعلى    أستراليا وكذلك تعمل      

ن أستراليا تتمكمن خلالها  ، والتي  مجموعة من الحزم التعليمية وحدة العمل الفردية، وإنتاج  
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الفعا التعليم  إتاحة  ضمان  وامن  الإمكانات لل  مع  يتناسب  وبما  الطلاب،  لمختلف  عادل 
إقامتهم، كما يضمن استمرارية   قتصادية والاجتماعية لهم، وكذلك بما يتناسب مع أماكنالا

ك  ؛ ويرجع ذل عادلو ما يسعى إليه التعافي الفعال والتعليم سواء أثناء الجائحة أو بعدها، وهال
أستر  بها  تتمتع  التي  الشاسعة  بها،    اليا للمساحات  السكانية  الكثافة  أظهر وانخفاض  ما  وهو 

 .الريفية والمحرومة قللعديد من المناط تحديات كبيرة في تقديم الدعم الكافي وجود  
التعلي   دا، كنأما       برامج  من  بمجموعة  تميزت  طبيعتها فقد  مع  تتناسب  التي  المبتكرة  ،  م 

والأسر أثناء   للطلاب،لاجتماعية  امات  الأساليب الافتراضية لتقديم الخدتبنت  د  فق وأهدافها،  
ت،  الجائحة  التي  والتي  الظروف  حيث  من  سواء  ومناسبة  ضرورية  ال عد  جائحة فرضتها 

صية والسرية، بما ومة والريفية، أو من حيث تمتعها بالخصو وخاصة على المجتمعات المحر 
ويرجع    ؛ونهانة بها أكثر من غيرها من الأساليب ويفضلهم على الاستعايشجع الطلاب وأسر 

مساواة تجاه التعليم العام، وأولى هذه القيم هي ال  التي تتبناها كندا قيم اجتماعية  ذلك إلى ال
 إزالة الحواجز التي تحول دون التعليم بسبب اللغة  أنهاعلى    يهايُنظر إل والتي  الوصول،    في

العرق   أو  الجنس  ا أو  أو  الجسدية  الإعاقة  الأو  توحيد  مفهوم  وثاني ا  التعليمية عقلية،  لموارد 
ينبغي أن تتضاءل جودة البرامج   ا؛ حيث لا ارتباط ا وثيق ا بمفهوم الوصول هذلذي يرتبط  وا

 . رءالم تيارها حسب المكان الذي يعيش فيهواخ
تميزت       على    كندا وكذلك  للبالتأكيد  خلا   تعافي، التعلم  من  تعويض والذي  يمكن  له 

عن المدار   الطلاب  وإغلاق  الإضطراب  من  فترات  به  يتمتع  لما  تلبية س،  في  مرونة 
وهو ما كذلك،  إلى الاهتمام بصحة الطلاب ورفاههم  احتياجات الطلاب التعليمية، بالإضافة  

مع   واليونسكوبنك  المنظور  يتوافق  واليونيسيف،  على  الدولي،  يؤكد  والذي  جميت ،  ع قدم 
جميع الأطفال ي، وأن  لتعلم وتعزيز الرفاهيةامات شاملة لتعويض خسائر  المدارس خد تلقى 

   .لدعم لتعويض ما فقدوه من تعلما
تميزت       على  بكندا  كما  و التأكيد  النفسية  الصحة  لطلابها،تعزيز    تاهتم   حيث  العقلية 
النفسية بها، وتعزيز الصحة  خذ بتدابير متنوعة تسهم في ضمان تحقيق رفاهية طلابالا   كندا

أنفسهم، وأولياء الأمور، ويل ومشاركة الطلاب ا أن هذه التدابير تتضمن التممالعقلية لهم، كو 
ا بتنوع  تميزها  إلى  تعزيز  بالإضافة  خلالها  من  يمكن  التي  العقلية،  لأنشطة  الطلاب  صحة 
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و ما ، وهالشاملة للمتعلم تأكيد أهداف التعليم الكندي على التنمية  ذلك إلى  رجع  ؛ ويم ورفاهه
  ؤكد علىت  تيوال ،  سيف، واليونسكو البنك الدولي، واليونيمنظور    ف أهدايتوافق مع بعض  

عقلية أصبح الالنفسية و ، ودعم الصحة الجسدية و تعزيز النمو المعرفي والاجتماعي والعاطفي
     .مترابط ا

 : لمنصفة الموارد البشرية والمادية والمالية المتاحة وا ث: لثال المحور ا
والاختلاف المتعلقة ه التشابه  جفيما يلي تناول أو و ذا المحور ثلاثة عناصر،  يتضمن ه    

 : بكل منها
 فيما يتعلق بالموارد البشرية:  -أ

 فيما يلي:  العنصرذا  أوجه التشابه والاختلاف الخاصة به تتمثل    
 التشابه: وجه أولا  ـــ أ

في       المقارنة  دولتي  المعلمين وتدريالاهتمام  تتشابه  التعلم ع بهم  بدعم    ن على أساليب 
للمإتاحة  تم  أستراليا  ففي    بعد،  المناسب  التكنولوجيا، التدريب  باستخدام  يتعلق  فيما  علمين 

يام  مكن المعلمين من القيبما  لطلاب،  وى التعليمي، وطرق التدريس، ودعم اوتصميم المحت
جائحة  بالا فرضتها  التي  الجديدة  ت 19كوفيد  دوار  كما  الا   ت ضمن،  الناجح  أستراليا  نتقال 

، جال استخدام التكنولوجيا أستراليا من خبرات في م  بهلما تتمتع  ع ذلك  جوير ؛  د للتعليم عن بع
تعلم عن بعد، من خلال لمعلمون على تدريب خاص لدعم ال يجب أن يحصل اف  كنداأما في  

ت  مستويا وعلى    ها، عليس استراتيجيات التعلم عن بعد وتدريب المعلمين  س المدار تقديم مجال
مطلوبة تكون  قد  التي  للأدو   ، الدعم  الفعال  اوالاستخدام  أصول  وعلم  الرقمية،  لتدريس ات 

الوصو  وإمكانية  الفعال،  الوالتقييم  والتعليم  الطلاب ل  لجميع  وتر متنوع  إلقج؛  المسئولية  ع  اء 
م المدارس  جعلى  مالس  لا  حيث  إلى  بها،  التعليمي  النظام  إدارة  القركزية  صنع  رار  إن 

 . ومجالس المدارس  د مسئولية المناطق التعليميةالتعليمي يع
مع  وهو       ا  أيض  يتوافق  الثالث  المب ما  والتنمية   منظورلدأ  الاقتصادي  التعاون  منظمة 

(OECD) ،  في   مهنتهم  لممارسة  بالتمكين  الشعور  إلى  بحاجة  لمينالمع  أن  على  والذي يؤكد 
  جميع  في  التكنولوجيا  دمج  اأيض    هذا  ويتضمنتدريسهم،    من  كجزء  التكنولوجيا  استخدام 

منظور   منظور ل  الأولوية الثالثةمن  الهدف الثالث  يتوافق مع  كما    المعلمين،  تدريب  راتو د
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والي الدولي،  واليونسكوالبنك  تدريب ا  تلقي   على  ؤكدي  والذي ،  ونيسيف،  المعلمين  أو   جميع 
 . ا آخر لتقديم التعليم عن بُعددعم  
جع ير   ستراليا إ  ففي،  تدريبية ل الاهتمام برغبات المعلمين ا  لتي المقارنة فيكما تتشابه دو     

أما   ، افين والقادة يرغبون في الحصول على دعم إضيالمعلم  أن إلى    ات المبادر   بعضإنشاء  
بية بناء على رغباتهم، دون ن التدرياهتمام بتلبية احتياجات المعلمي  فقد كان هناك   كندا في  

التدريبا من  أنواع  إفرض  يحتاج  لا  قد  اهتت  فهي  لذلك  المعلمين،  رغبات  مليها  بتلبية  ت 
قها احتياجاتهم، بما يوفر الوقت والأموال التي يمكن إنفا  ى تتناسب معالتدريبية حتالمعلمين  

ذات ليست  تدريبات  توفير  للمعلمين   في  كلاجدوى  في  ذلك  ويرجع  الدولت؛  الفكر   إلى  ين 
   ا.ه، وإشباعراعاة رغبات الأفرادالذي يؤكد على مالديمقراطي الذي تتبناه كل منهما، و 

 تلاف: الاخأوجه ثاني ا ـــ  
اهتمامها  ا  أسترالي تختلف       في  كندا  المدارسعن  قادة  التعامل مع   لتمكينهم من  بدعم 

خلال    ،19يد  متطلبات جائحة كوف منفمن  وال المبا  العديد  من درات  أستراليا  تمكنت  برامج 
بل للمعلمين،  يس فقط  لريبية، والندوات وورش العمل  التعليمية والتد  الأمورتقديم العديد من  

ا  ة المدارس  قادو  متحتى يتم أيض  عليها  فرضتها  بالمهام الجديدة التي  من القيام  طلبات كنوا 
بالإضافة ،  المختلفةزمات  الأمكنوا من القيام بوظيفتهم في ظل  ، وحتى يت19كوفيد  جائحة  

المعلمي  برغبات  الاهتمام  المدارس    نإلى  واوقادة  الدعم  يجعل  بما  دعمهم،  تطوير ل عن 
احتياجات  مع  المدارس   يتناسب  وقادة  فيما المعلمين  للمشاركة  الفرصة  إتاحة  عن  فضلا    ،

 . الخبرات وتنوعهابينهم لتبادل 
تخ      ب في    كندا  تلفبينما  أساهتمامها  مبتكا إيجاد  من  ليب  اللازم  العدد  توفير  في  رة 

لأساليب مبتكرة في   وذلك من خلال تبنيها  ،معلمين نقص في أعداد اللمواجهة الالمعلمين  
السماحتوفير   خلال  من  غير   المعلمين  تعيين  وكذلك  التدريس،  من  المعلمين  للطلاب 

المناسب  المعلم التدريب  منحهم  بعد  المهنة،  ين  الر بالاهتمام  وكذلك  لمزاولة  فاهية دعم 
  يلا  لتنفيذ مبادراتدارس تمو الم  ن خلال تلقي وذلك م،  والصحة النفسية الإيجابية للمعلمين 

التد  لمعلمي )مثل  التق المدرسة  والعروض  والدعم  المشتركة ريب  التنمية  ومجموعات  ديمية 
الممارسة(، إل   ومجتمعات  العودة  مؤتمر  إلى  الرفاه  بالإضافة  موضوع  حول  المدرسة  ى 
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النفس والص  الإيجابيةحة  و ية  الاقتصادي  الرخاء  إلى  ذلك  ويرجع  تو  ه؛  من  مكنها  وفير ما 
 الأساليب.   هالتمويل اللازم لمثل هذ

 ق بالموارد المادية: فيما يتعل -ب
 ما يلي: في  العنصرتتمثل أوجه التشابه والاختلاف الخاصة بهذا       

 ه: أولا  ـــ أوجه التشاب
في       المقارنة  دولتي  إلى  الوصول  الضمان  على  التأكيد  تتشابه  التي  عادل  التكنولوجيا 
تعلم تدع الط  م  الأستراليا  ففي  لاب،  جميع  دعم  التعليمية  متم  بالأجهزة  الرقمية دارس 

طلا مع  ضعف ا لمشاركتها  الأكثر  أجهزة    ،بها  إلى  والأجهزة  الم  الحاسوب بالإضافة  حمولة 
وذلك تحقيق ا    ،الإنترنت أو الرقميةم عبر  الطلاب على الاتصال بمواد التعل   لمساعدة   اللوحية،

تكافوء   التعليمية،  لمبدأ  وال الفرص  الفعال  التعافي  آثا عوتحقيق  من  التعليمي  للنظام  ر ادل 
كوفيد   ع  كندافي    أما  ،19جائحة  والتعلم  عن بعد،  مدخل التعلم  لتبني  بر الانترنت  فنتيجة 

الانترنت   لمحرومة، وضمان توافرفئات افير الأجهزة والهواتف اللازمة للتو   يهاكان لزام ا عل
ائحة بشكل فعال وعادل جلعملية التعليمية أثناء الجل ضمان استمرار ا للجميع، وذلك من أ

يتواف الطلاب  لجميع ما  وهو  مع  ،  الثاني من منظور  ق  الاقتصاديالمبدأ  التعاون   منظمة 
 قيمة  وارد م  املةوالش  الفعالة  الرقمية  المنصات  فرتو   أن  يجبحيث    ، (OECD)والتنمية  

  ساواة مال  عدم  معالجة  الأقل   على  اجزئي    يمكنها،   لتيوا  وخارجها  المدرسة  داخل  التعلم   لتجارب 
 . للجميع  التعلم  فعالية وتحسين
 وجه الاختلاف: أثاني ا ـــ  

، ففي يتم دعمها   بعض الموارد المادية التي   بنوعيات تختلف دولتي المقارنة فيما يتعلق      
فيالاستجتمثلت    أستراليا للحكومة  الرئيسية  والأدو   ابة  المعلومات  على تطوير  والموارد  ات 

الطلانترنتالإ تعليم  لدعم  ورفاههم   ب،؛  العقلية،  الرئيفقد    ، وصحتهم  التركيز  لهذه  كان  سي 
ت لدعم  والنصائح  المعلومات  توفير  هو  للطلا الموارد  العقلية  والصحة  الطلاب  ب  عليم 

العوام؛  ورفاههم  إلى  ذلك  الجغويرجع  لأستراليا ل  الشاسعة  المساحات  في  المتمثلة  رافية 
السو  الكثافة  و انخفاض  إلى  أدى  وما  بها،  النائيجو كانية  الأماكن  من  العديد  والمحرومة د  ة 

يصع أما  والتي  لها،  اللازم  الدعم  توفير  هناكفقد    كندافي  ب  ب   كان  الكفاءة  اهتمام  تعظيم 
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ل  والمعالرقمية  الأمورلطلاب  وأولياء  ع  ، لمين  دعم  فقد  على  الجائحة  بداية  منذ  كندا  ملت 
العملية ة التي فرضتها الجائحة على  مية لتلبية الاحتياجات الرقارد المادية اللازموتوفير المو 

من والأن  التعليمية،  الأدوات  وتوفير  ودعم للمعلمين،  وغيرها منصات تعليمية  شطة اللازمة، 
ين والطلاب وأولياء الأمور، بما يضمن للمعلمقيق الكفاءة الرقمية لتي تضمن تح من الموارد ا
التع والعادلتحقيق  الفعال  التعليمي،    افي  بإلى    فة بالإضاللنظام  مصادرالاهتمام   توفير 

المعلمي لدعم  ال  ، نمتنوعة  من  مجموعة  بتوفير  المقاطعات  من  العديد  قامت  مصادر حيث 
لى التأكيد على القيم ذلك إ   ؛ ويرجعة المعلمين للقيام بدورهمالتي تعمل على تدعيم ومساعد

علي يرتكز  التي  التعليميالاجتماعية  النظام  والتي    ها  أهمهابكندا  الوصول مسال  من  في  اواة 
 و جودة عالية. تعليم ذإلى 

 ا يتعلق بالموارد المالية: فيم -جـ
 يلي:  فيما العنصرالاختلاف الخاصة بهذا  تتمثل أوجه التشابه و     

 أولا  ـــ أوجه التشابه: 
في  تتش     المقارنة  دولتي  المالي اللاز ابه  الدعم  العملية توفير  لاستمرار  فقد    التعليمية،  م 

من   ليا را أست   قامت متعددة  أشكال  الحكو التمويل    بتوفير  على قدمتها  للتغلب  الأسترالية  مة 
لجائحة   السلبية  و 19يد  كوفالآثار  الفعال  التعافي  وتحقيق  التعليمي،  لنظامها  وفي العادل   ،

ليمية، والتغلب تمرار العملية التع ناك اهتمام بتوفير الدعم المالي اللازم لضمان اسكان هدا  كن
كوفيد  لاالمشكعلى   جائحة  خلفتها  الاحتياجات19ت التي  وتلبية  الجائحة،    ،  فرضتها  التي 

؛ وترجع قدرة الدولتين 19يد  ة كوفحل للنظام التعليمي من جائوتحقيق التعافي الفعال والعاد
و توفير ال على   يم الفعال ضمان استمرار التعل تمويل اللازم لمواجهة الآثار السلبية للجائحة، 

ب إلوالعادل  الدو ى  ها  لكلا  الاقتصادي  أسترال لتين التقدم  تحتل  حيث  اليا  ،  عشر المركز  ثاني 
 . اقتصادات في العالم تمتلك كندا اليوم أحد أكبر عشر ، بينما أكبر اقتصاد في العالمك

تش     دول كما  في  ابهت  المقارنة  اللاز تي  التمويل  توفير  على  الفئات  التأكيد  لدعم  م 
ا ا الحكومة بالدعم المالي لل ي  تفلم تك أستراليا  ففي    رومة،المح لدعم  مدارس فحسب بل أيض 

اخ ن آمن بما ينعكس على توفير المنالمالي لأسر الطلاب لضمان حياة كريمة لهم، ومسك
عمل ت  كندا، وفي  ق الرفاهية الاجتماعية والنفسية لهم في تحقي  المناسب لتعلم أبنائهم، ويسهم 
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نوا من استكمال ر القادرين وأسرهم حتى يتمكغيالدعم المالي للطلاب  ديم  الحكومة على تق
، وما تسببت فيه 19ة كوفيد م في ظل الظروف الاقتصادية القاسية التي فرضتها جائحالتعلي

خ امن  مصدر  إلى  الأسر  من  العديد  الخسارة  الفرص لدخل  توفير  يمكن  حتى  بهم؛  اص 
 ة لجميع الطلاب. التعليمية المناسب

 أوجه الاختلاف: ا ـــ  ني  ثا
في       المقارنة  دولتي  المالي تختلف  الدعم  أوجه  اهتمام  أستراليا  ففي    ،بعض  هناك  كان 

الدعم   وإن  ماليالبتقديم  الحكومية،  للمدارس  فقط  حتى  ليس  ا؛  أيض  الخاصة  للمدارس  ما 
منيت بعدها،    مكنوا  وما  الجائحة،  أثناء  العمل  المدارس  ل  وكذلكاستمرار  أن  غير ضمان 

وضع   يمكنها  المناسبةتدالحكومية  النظافة  توفير   كندافي    أما  ، ابير  تم  المالي   فقد  الدعم 
الطفولل ومعلمي  المعلمين  توظيف  التربويينمواصلة  والمساعدين  المبكرة  من   ة  وغيرهم 

الت مجال  في  لمعالعاملين  التعل عليم  التعافي  فيميالجة  النقص  على  للتغلب  وذلك  عدد  ؛  ي 
على المدارس   19يد  ديدة التي فرضتها جائحة كوفلج نتيجة للمتطلبات ا   ذي جاءال المعلمين و 

 . معلمينوال
يتضح     سبق  في  ، ومما  المقارنة  دولتي  محا  تشابه  في  واختلافها  المحاور،  ور بعض 

لخبرات    المقارن   التحليل  عرض  لكل منهما، وبعد  لمجتمعيةأخرى نتيجة اختلاف السياقات ا 
جائحة كوفيد  ر  آثان  م  لعادل لنظام التعليم تحقيق التعافي الفعال وا   الدولتي المقارنة في مج

 . المقارنة  دولتي  خبرات من المستفادة الدروس  عرض ، يتم19
ي الفعال  تعافي التعليمتحقيق ال  بمجال   ما يتعلقفي  قارنةخبرات دولتي الم  تميزأوجه  :  ثاني ا 

 : 19جائحة كوفيد آثار من  والعادل 
 أوجه   هناك   أن   يتضح   المقارنةولتي  د  بين  مقارن   تحليل  من  عرضه  سبق  ما   ضوء  وفي    

لن  محاور  نم  محور  بكل  خاصة  تميز والعادل  الفعال  التعافي  من  تحقيق  التعليم  آثار ظام 
حقيق التعافي الفعال لت   ءات مقترحةفي وضع إجرا  منها  الاستفادة   يمكن  ،19جائحة كوفيد  

 : يلي فيما تتمثل  ، 19جائحة كوفيد من آثار  التعليمي المصري والعادل للنظام  
 
 



 

 
 
 

 
 

386 

 نفسيةل وا التربوية لومللع الفيوم جامعة مجلة

 

 

 م  2022سبتمبر-العدد السابع -السادس عشر لدالمج

 

 : أثناء الجائحة عليمية لتالعملية ا ر استمرا -1
خلال       من  تدا الأ   تبنيوذلك  مع  للتعامل  المناسبة  التعليمية  كو ساليب  جائحة  فيد  عيات 
المدارس لجميع الطلاب  أكثر مرونة للتعلم، والتأكيد على دعم ، والتأكيد على إيجاد سبل  19

تع توفير  علللضمان  التأكيد  مع  الطلاب،  لجميع  وعادل  فعال  سبل  يم  توخي  مان،  الآى 
 .  الجائحةس والحد من انتشار مدار ومراعاة كافة التدابير الصحية لعودة ال

 عليمي الخاصة بالولاية: والأقاليم بوضع خطط التعافي الت فرصة للولايات إتاحة ال -2
، ثم تتولى الولايات  تلف الولاياتخضع مباديء توجيهية عامة تسير عليها ميتم و   حيث    

وض  والأقاليم  بما  ع  مسئولية  المدرسة  إلى  والعودة  التعافي  ظخطط  مع  روف  يتناسب 
 ها. حالة الصحية بوإمكانات كل ولاية، ووفق ا لطبيعة ال

الاسترا  تدرج   -3 المختلفة  التوجهات  جا   في تيجية  مع  بفاعلية  كوفيد  التعامل   19ئحة 
 : النظام التعليمي  وتآثيراتها السلبية على 

من التعامل بفا     مع بدابداية  إليه  19كوفيد  انتشار جائحة    يةعلية  من إغلاق   وما أدى 
ا  يرات التي فرضتها الجائحة، وأخير  ل مع المتغكرر للمدارس، ثم تعزيز قدرتها على التعاممت

 . عال والعادل لجميع طلابهاالفالتعليمي العمل على تحقيق التعافي  
والنقابات وشركاء   ن ميوالمعلعاية  مقدمي الر و   أولياء الأمور، مع    زارة التعليم و   تعاون   -4

 : 19لمواجهة جائحة كوفيد  ةالمجتمع لتطوير الحلول المحلي
يساعد      الت  بما  الاحتياجات    علىعليم  وزارة  على  والمعلمين،  التعرف  للطلاب  التعليمية 

أول هوتوقعات  يجعل  وبما  واحتياجاتهم،  الأمور  المجتمع ذ ياء  لطبيعة  مناسبة  الحلول  ه 
 ات واحتياجات الشركاء، بما يسهم في تحقيقها. عطلتوافقة مع تالمحلي، وم

 ليمية: عملية التع تنوع البرامج التعليمية لضمان استمرار ال -5
،  19اعيات جائحة كوفيد لتعامل مع تدالمختلفة يمكن ا التعليمية  جالبرام  فمن خلال تبني    

ا لوجه، أو التعليم الهجين، أو التعلي   م ما بين التعلي  يتناسب مع الظروف    مام عن بعد، بوجه 
   طلاب. الع تمرار العملية التعليمية بصورة جيدة لجميالمختلفة للطلاب، وبما يضمن اس 
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 : حرومة وفي المجتمعات النائية والمدعم الطلاب المعرضين للخطر،  -6
المقارنةحي      دولتي  أكدت  الاهت  ث  مدى  وفي معلى  للخطر،  المعرضين  بالطلاب  ام 

والالمجتمعات   من  ريالنائية  والمحرومة،  احيث  فية  التعليم  على  حصولهم  لفعال ضمان 
لهم  لتقديم و   ، والعادل  معلمين  للط  توفير  بالإضاالدعم  المحرومة،  المناطق  في  إلى لاب  فة 

التي يمكن من   بوغيرها من الأسالين المدارس والأسر،  يز العلاقة بيتعيين طاقم دعم لتعز 
مساعدة  المعرضا  خلالها  بشلشباب  للخطر  خلفيات    كلين  إلى  ينتمون  والذين  خاص، 

 جائحة. يعيشون في أوضاع محفوفة بالمخاطر بسبب المحرومة أو الذين 
 : للطلاب  النفسية والعقلية، والصحة ية دعم الرفاهية الاجتماعية والعاطف -7

ا دعم    فلم يقتصر الاهتمام على دعم الجانب        التعليمي للطلاب فحسب، بل تضمن أيض 
الاا خريجتلرفاهية  على  الحصول  يمكن  حتى  للطلاب؛  والعاطفية  شخصية ماعية  ذو  ج 

تعليمي ا ومتكاملة سواء  كانت الظروفأو اجتماع   سوية،  مهما  عاطفي ا  لتي والأزمات ا  ي ا أو 
 تمر بها الدولة. 

 : الاحتياجات الخاصة لطلاب ذوي دعم ا -8
ذلكتتل      في  بما  طالب،  كل  حصول  بضمان  الحكومة  ذوي   زم  لاحتياجات ا  الطلاب 

وفالخاصة مستدامة  بطريقة  التعليم  على  جائحة  ،  خلال  و 19كوفيد  عالة  المشور ،  ة تتوفر 
الللمدارس   استمرار  لضمان  الأمور  في  وأولياء  معقولةطلاب  تعديلات  الإرشاد  و   ، تلقي 

ا للمساعدة في التو   . لم في المنزلعالموارد متاحة أيض 
الافتراضية   -9 الأساليب  الخ  تبني  أثناء  دملتقديم  والأسر  للطلاب،  الاجتماعية  ات 

 الجائحة: 
فرضتها الجائحة وخاصة على ظروف التي  والتي تعد ضرورية ومناسبة سواء من حيث ال   

المالمجتم تمتعهاعات  حيث  من  أو  والريفية،  يشجع    حرومة  بما  والسرية،  بالخصوصية 
 ضلونها. يف الأساليب و  وأسرهم على الاستعانة بها أكثر من غيرها من الطلاب 

 توفير التعليم العادل لجميع الطلاب:  -10
لض     مبتكرة  أساليب  تبني  خلال  من  اوذلك  إتاحة  لمختلف مان  والعادل  الفعال  لتعليم 

مع   سبية والاجتماعية لهم، وكذلك بما يتناطلاب، وبما يتناسب مع الإمكانات الاقتصادال
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اء الجائحة أو بعدها، وهو ما يسعى ثنتعليم سواء أ أماكن إقامتهم، كما يضمن استمرارية ال
 الفعال والعادل. لتعليمي اإليه التعافي 

 عافي: التعلم للت تبني مفهوم  -11
ت     يمكن  خلاله  من  الوالذي  وإغلاق  الإضطراب  فترات  عن  الطلاب  لما عويض  مدارس، 

تل في  مرونة  من  به  إلبييتمتع  بالإضافة  التعليمية،  الطلاب  احتياجات  ب ة  الاهتمام  ة صح ى 
كذلك ورفاههم  حيث  الطلاب  خ؛  المدارس  جميع  التعلم  دتقدم  خسائر  لتعويض  شاملة  مات 

   ض ما فقدوه من تعلم.  الدعم لتعوي الطلابن يتلقى جميع لرفاهية، وأوتعزيز ا 
المعلمين  -12 بعد  دعم  عن  التعلم  أساليب  على  التعلم ،  وتدريبهم  أساليب  من  وغيرها 

 ئحة: التي فرضتها الجا
خلال  ك  وذل     يتعمن  فيما  للمعلمين  المناسب  التدريب  التكنولوجيا،  إتاحة  باستخدام  لق 

المعلمين من القيام    ما يمكنبي، وطرق التدريس، ودعم الطلاب،  ى التعليموتصميم المحتو 
 . 19 كوفيددة التي فرضتها جائحة دوار الجديبالأ
 لاهتمام برغبات المعلمين التدريبية: ا -13
ت  المقارنة  تيدول   اهتمت  يثح     حتى  التدريبية  المعلمين  رغبات  مع بتلبية  تناسب 

وا الوقت  يوفر  بما  الاحتياجاتهم،  تدريبا لأموال  توفير  في  إنفاقها  يمكن  ذات تي  ليست  ت 
 . جدوى للمعلمين

 : 19جائحة كوفيد  ات تداعي مدارس لتمكينهم من التعامل مع  دعم قادة ال -14
 والبرامج التي تقدم لقادة المدارس حتى يتمكنوا منت  من المبادرا  وذلك من خلال العديد     

عل فرضتها  التي  الجديدة  بالمهام  جائحة  متطلب  ميهالقيام  يتمكنوا19كوفيد  ات  وحتى  من   ، 
 ة. القيام بوظيفتهم في ظل الازمات المختلف

 جميع الطلاب:  تدعم تعلملوجيا التي نو عادل إلى التك الوصول الضمان  -15
من خلال دوذ      مالمدارس بالأجهزة التعليمية الرقمية    عم لك  طلابها الأكثر لمشاركتها  ع 

أج،  ضعف ا إلى  اللوحية،   وبالحاسهزة  بالإضافة  والأجهزة  على ل  المحمولة  الطلاب  مساعدة 
عب التعلم  بمواد  الرقميةالاتصال  أو  الإنترنت  توف  ،ر  اوكذلك  واير  اللازمة لأجهزة  لهواتف 

 لمبدأ تكافوء الفرص التعليمية. ا وذلك تحقيق   ، ةللفئات المحروم
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 : فة منهدعم المالي، وأهدافه، والفئات المستهد تنوع أشكال ال -16
ظل جائحة الأقاليم لتحسين العملية التعليمية بها في  فلم يقتصر على تمويل الولايات و      

ا شمل  19كوفيد   ومسكن أسر الطلاب الأكثر فقر ا لضمان حياة كريدعم  ، بل أيض  مة لهم 
ا دعم ا للمدارس ، كما أنه لم يقتصر على المدارس الحكومية فحسب، ب منآ ل تضمن أيض 

الحكو  تس غير  حتى  السلبية  تمية،  الآثار  على  التغلب  وتحقيق 19كوفيد  لجائحة  طيع   ،
 نت قبل الجائحة. ا كالتمكن من عودة الحياة المدرسية كمالتعافي السريع وا

يتعلق  ي  دولت  خبرات   راء ث   يتبين   ، سبق  ومما      فيما  التعافي   بمجالالمقارنة  تحقيق 
 صياغة   في  منها  الاستفادة  يمكن  والتي  ،19فيد  جائحة كو   آثار  ي الفعال والعادل منالتعليم

 . التعليمي الفعال والعادل بمصر  لتحقيق التعافي المقترحة  موعة من الإجراءاتمج
يليو      فيما  البحث  يعرض  سبق،  ما  ضوء  التعليمية   على  مصر ا   الجهود  بذلتها  لتي 

كوفيد   جائحة  ا  19لمواجهة  تمهيد  من  ،  وأللاستفادة  المقارنة،  لخبالدراسة  التميز  رات وجه 
لتعليمي الفعال لتحقيق التعافي ا   عة من الإجراءات المقترحةدولتي المقارنة، في وضع مجمو 

 . والعادل بمصر
   19وفيد ك تها مصر لمواجهة جائحةالجهود التعليمية التي بذللسادس القسم ا

التعليمية    القسم   هذا  يتناول     جائحةالتي  الجهود  لمواجهة  مصر   من،  19كوفيد    بذلتها 
فيد  كو وتأثير جائحة    بها،   التعليمي  النظام   عن  ه ونبذ   لمصر،   المجتمعي  السياق  عرض  خلال

 ، كما يلي: 19وفيد لجهود التعليمية لمواجهة جائحة كا  ثم لمصري، على نظام التعليم ا  19
 السياق المجتمعي لجمهورية مصر العربية:  أولا  

الشمالتقع       في  العربية  مصر  إفري  جمهورية  لقارة  من الشرقي  كل  على  وتطل  قيا، 
الجن الشمالي  الساحل  والساحل  المتوسط  للبحر  الشرقي  بمساح وبي  الأحمر  للبحر  ة الغربي 

من أراضيها، وهي شبه ا  ة إفريقية غير أن جزء  تقريب ا، ومصر دول  2بلغ مليون كم إجمالية ت
ودان من من الغرب، ومع الس ا، ولمصر حدود مشتركة مع ليبياقارة أسيجزيرة سيناء يقع في 

ي )قناة السويس(  ع غزة( من الشمال الشرقي، ويمر الممر المائالجنوب، ومع فلسطين )قطا
يربط البحر    الذي  الأرا بين  عبر  الأحمر  والبحر  الجالمتوسط  فاصلا   المصرية   زء ضي 

الجز  عن  مساحة  الأكبر  وهو  منها  الأسيو الإفريقي  الصحراء  ء  وتشكل  منها،  الأصغر  ي 
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مصر،   مساحة  و غالبية  في  الجمهورية  سكان  أغلب  )الجهازويتركز  والدلتا.  النيل   ادي 
  ،2020والمناخ،    الجغرافيا  لسنوي،ا  الإحصائي  الكتاب:  والإحصاء  العامة  ةللتعبئ  المركزي 

 (1ص
 إلى  والإحصاء  مةالعا  للتعبئة  المركزي   للجهاز  وفق ا  مصر  سكان  عدادت  وصل  وقد  هذا،    

 إجمالي  من  %57  سكانه  نسبة  تمثل  الذي  الريف  بين   ما  ، (2022)  سمةن   مليون   102.9
المركزي الجها)  سكانال  نسبة  من  %43  سكانه  نسبة  تمثل  الذي  والحضر  السكان،  نسبة ز 

والإحص العامة  أرقام  اء،للتعبئة  في    السكاني  النمو  معدل  ويقدر  ،(4ص   ،2022،  مصر 
 من  السكان  من  %33.7  من  مصر  ي ف  السكانية  التركيبة  وتتشكل  ،% 2.56  بحوالي  لمصر

 لسكانا  من%  33.1و  ،( سنة  24-15)  سن  من  السكان  من  % 17.5و  ،(سنة  14-0)  سن
 من  السكان  من  %7.9و  ،(59-50)  سن  من  السكان  من  %7.8و  ، (49-25)  سن  من
المركزي  ).  ( فوقها  وما  60)  سن والإحصاء، الجهاز  العامة  الإحصائية،   اللمحة  للتعبئة 

 ( 1، ص2021السكان، 
يعتبر      ثم    حيث  السكانية،  التركيبة  نس  صغر  هو  مصر  في  سكاني  مؤشر  أهم   ومن 
  عدد   إجمالي  من  %51.2  ليحوا  سنة  25  نم  أقل  العمرية  الشريحة  في  السكان  عدد  يمثل

 على  قدرته  دعم  ضرورة   في  تتمثل  التعليم   نظام   على  تعابتب  تلقي  الحقيقة  وتلك  السكان، 
السكان   تعليم، ال  سن   في   والشباب  الالأطف  لكل   تعليمية  فرص   إتاحة نسبة  إلى   بالإضافة 

تمثل   والتي  السكان،    %57بالريف  عدد  في  وهومن  كبير ا  عائق ا  سبب  البدا   ما  ئل توفير 
كوفيد  التعليمية المناسبة أثناء جا برام19ئحة  من  الانترنت،  ت  ج،  عبر  وتعلم  عن بعد،  علم 

   تداعيات الجائحة. رقمية قوية لمواجهة ئل التي تحتاج إلى بنية تحتية وغيرها من البدا 
 ارية الاعتب  بالشخصية  تتمتع   يةإدار   وحدات  إلى   إداريًّا  العربية  مصر  هوريةجم  وتقسم     
ا  منها  لك  تضم   محافظة،  27  وعددها  حافظاتالم  وهي   والقرى،  والمدن   زكالمرا  من  عدد 

 تمكين  وسائل   القانون   وينظم  والاقتصادية،  والمالية  دارية الإ   مركزية  اللا   دعم  الدولة   وتكفل
 البرنامج  ويحدد  تها،إدار   وحسن  بها،   والنهوض  المحلية،  المرافق  رتوفي  من  الإدارية  الوحدات

الالمحلية.    رة الإدا  وحدات  إلى  والموازنات  طاتالسل  لنقل  نىالزم للاستعلامات  عا)الهيئة  مة 
 ( 2021المصرية: نظام الإدارة المحلية، 
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 ديمقراطي  جمهوري   رئاسي  نظام   هو  2014  لدستور  طبقا  مصر  في  السياسي  والنظام     
 ورئيس   هوريةالجم  رئيس  هو  الدولة   رئيسف  القانون،  وسيادة   المواطنة  أساس  على  يقوم 

 التشريعية  السلطتين   وجود   ظل  ي ف  والقانون   الدستور   كامأح  بموجب   يحكم   التنفيذية  السلطة
 السلمي   التداولو   الحزبية،  التعددية   أساس  على  مصر  في  السياسي  ظام الن  والقضائية، ويقوم

 جهالو   على   وحرياته  الٍإنسان   حقوق   واحترام  بينها،   والتوازن   السلطات،   ين ب  والفصل   للسلطة، 
  السلطات،  رصدم  وهو  ويحميها  يمارسها  وحده،  للشعب  والسيادة  الدستور،   في  المبين 

 جميع   بين   لفرصا  وتكافؤ   والعدل  المساواة   ادئ مب  على  تقوم   التي   الوطنية   وحدته   ويصون 
   (  2021ت المصرية: النظام السياسي في مصر، )الهيئة العامة للاستعلاما . طنينالموا
الإدارية، والمالية،  لعربية إلى الأخذ باللا مركزية  مهورية مصر اتوجه ج  ،وبذلك يتضح     

الإنسان، لإبا حقوق  احترام  على  الدستور  تأكيد  إلى  ما    ضافة  وهو  الحريات،  ينعكس وعلى 
للنظام التعتحقيق الت  ضرورة على   والعادل  من الآثار السلبية لجائحة عافي الفعال  ليمي بها 

 .  19كوفيد 
يت     بالاوفيما  المصري علق  ت  ،قتصاد  في  الإصلاح  سياسات  نجحت  تحسن فقد  حقيق 

معد في  و لاملحوظ  عن  أظهرت أحدث المؤشرات  زارة التخطيط ت النمو الاقتصادي، حيث 
معدل نمو مبدئي   محقق ا  2021/  2020العام المالي    لمحلي الإجمالي خلال ارتفاع الناتج ا 

قدره    3.3% بمتوسط  من  %2.3مقارنة  الفترة  ب2014/  2011  في  وجدير  في ،  أنه  الذكر 
لى الاقتصاد العالمي أقرت الحكومة حزم ع   وتأثيره   19كوفيد  فيروس  ضوء تداعيات تحدي  

لل كتحفيزية  احتواء  ومحاولة  السريع  و تدخل  السلبية،  الأثار  من ل  كان  أنه  من  الرغم  على 
قدره    المتوقع  نمو  لمعدل  الما  % 6الوصول  العام  الاقتص  2020/  2019لي  خلال  اد  نجح 

في معدل  المصري  وتحقيق  الازمة  مع  إ   التعامل  اقتصادي  و نمو  أن جد يجابي،  بالذكر  ير 
 قطاعي، فاعتمد النموواستدامة، أما على الجانب ال   ركائز النمو الآن أصبحت أكثر تنوع ا 

مسا تزايد  على  الأساس  في  الأالمحقق  قطاع الخدمات الاجتماعية )خاصة  نشطة همة نمو 
والحكومة   والتالعقارية،  تجاالعامة،  قطاع  وتنامي  والصحة(،  والت عليم،  الجملة  جزئة رة 

وتنتوالا الزراعة،  قطاع  وتنامي  والتخزين،  والنقل  وا صالات  والبناء،  التشييد  قطاع  لغاز امي 
ا كأهم  النمالطبيعي  ذلك  أدى  وقد  للنمو،  انخفض لمحركات  حيث  عمل  فرص  خلق  إلى  و 
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 خلال الربع الثاني   %9.6، مقابل  2021من عام    في الربع الثاني  %7.3إلى  معدل البطالة  
   ( 5، ص2022ة، ليارة الما)وز . 2020عام 
ال     الاقتصاد  في  النظر  من  اويتضح  تحسين  أهمية  تزايد  إلى  التعليمي مصري  لنظام 

الاقتصاد المص  أهداف  مع  يتوافق  بما  والت   ري  المتنوعة،  النمو  ركائز  وكذلك  ي المصري، 
عاملة أيدي  إعداد  وال  تتطلب  توافر  متنوعة،  خلال  من  توفيرها  يمكن  متتي  تعليم  ميز نظام 

ية تحقيق التعافي التعليمي يؤكد أهمى تحقيق طموحات الاقتصاد المصري، وهو ما  علقادر  
والعادل للقضاءال كوفي  فعال  غيرها 19د  على الآثار السلبية لجائحة  مواجهة  على  والقدرة   ،

 .  لنظام التعليميسلب ا على ا  المستقبلية التي قد تؤثر  من الأزمات
ال     عن  ب أما  فقد  الإتعليم،  معدل  التعليم  نلغ  على  العام    %9.2فاق  الإنفاق  إجمالي  من 

على  لل الإنفاق  معدل  وبلغ  الجامعيدولة،  قبل  على   %55.2  التعليم  الإنفاق  إجمالي  من 
للتعلال الحكومية  المدارس  عدد  بلغ  وقد  مصر  تعليم،  في  العام  وفق م  57.749يم  درسة، 

بالإ كما  للدولة،  الرسمية  الطلاب  حصائيات  عدد  الجهاز )طالب.    24.403.924لغ 
   ( 158، 140، ص2022 مصر في أرقام،  المركزي للتعبئة العامة والإحصاء:

ا من إن هذا العدد الضخم يجع  ،ن القول ومن ثم يمك     ل من نظام التعليم المصري واحد 
ن واأكبر  أفريقيا  في  كبير  لوطن العربي  ظم التعليم  ما يعد تحدي ا  وهو  ويحتاج إلى بأكمله،  ا، 

ا على  لجتكثيف  الحفاظ  أجل  من  مبتكرة؛  وحلول  التهود،  السلبية النظام  الآثار  من  عليمي 
 . 19فيد حة كو لجائ 
 ية مصر العربية: نبذة عن النظام التعليمي بجمهور   ثاني ا
ربية، فإن التعليم قبل ورية مصر العفي جمه  1981لسنة    139رقم  وفق ا لقانون التعليم      

سوم  ارس الدولة بالمجان، ولا يجوز مطالبة التلاميذ بر مد حق لجميع المواطنين في  الجامعي  
قانون :  1981لسنة    (139)قانون رقم ).  ةعليمية أو تربويات تمقابل ما يقدم لهم من خدم

 (     3التعليم، مادة 
 حلةوالمر   ، ( سنوات  6)  الابتدائية  لة المرح:  مراحل   ثلاث  من  الجامعي  قبل  ليم التع  ويتكون     

 الابتدائية  لتينالمرح  على  ويطلق  هذا  ،( سنوات3)  الثانوية  والمرحلة(  سنوات   3)  الإعدادية
ام  والإعدادية  امتحان  يجتازون   الذين  بالطلا  وينتقل  ،( الإلزامي  الأساسي  التعليم  مرحلة)  ع 
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 من  يتمكنوا  لم   الذين   الطلاب   ينتقل   بينما  ادية، الإعد   المرحلة  إلى   تدائيةالاب  الشهادة  إتمام
  نظام  خارج  يخرجون   أو   المهني  الإعدادي  التعليم   إلى  متتاليتين  مرتين ل  الامتحان  هذا  اجتياز
  وذلك  الثانوي   التعليم  رحلة م  إلى  الإعدادي   التعليم   مرحلة  من  الطلاب   وينتقل   ا، كليًّ   التعليم

 على  إما  الطلاب  توزيع   يتم  حيث  الإعدادية؛   ةالشهاد  امتحان  في  درجاتهمو   لأدائهم  طبق ا
 بالجامعة للالتحاق  عامال الثانوي   التعليم   خريجو ويتأهل  الفني، الثانوي  أو  العام الثانوي   التعليم

 الفني  الثانوي   خريجي   معظم   تحقيل  بينما  الثانوية،   المرحلة  هايةن  امتحانات   في  جاتهمدر   وفق
 أو   علياال  بالمعاهد  الفني  الثانوي   عليم الت  في  فوقينالمت  من  %5  نسبة  يلتحق  قد)  العمل  بسوق 

 -2007/2008)  الإستراتيجية لإصلاح التعليم قبل الجامعي في مصر  طةالخ).  (الجامعة
      (33: ص 31، ص(2011/2012

  المستوى   فعلى  مستويات   عدة   خلال   من   م تت   فهي  مصر،   في   التعليم   إدارة   عن  أما    
 المسئولة   تعد  وهي  مصر،  في  الجامعي  قبل  التعليم  إدارة  التعليم و   التربية  وزارة   تتولى  ي المركز 

  الإستراتيجيات،:  تحديد  لالخ  من  الجامعي  قبل  التعليم   خدمة  وتقديم   تنظيم   عن  ادستوريًّ 
 والقوانين   الدستور  مع  تماشي ا  وذلك  ، التعليم   على  العام  الإنفاق  لوياتوأو   والبرامج،  الخطط،و 

 التربية  إدارات و   والتعليم  التربية  مديريات   لى تتو   المحلي   ميالإقلي  المستوى   وعلى   ، مةالمنظ
 إدارة  يتم  بينما  محافظة،   كل  في   وذلك   الجامعي  قبل   التعليم  على   الإشراف   هامم  والتعليم

 والمجلس  العالي،  لتعليم ا   وزارة :  وهي  جهات،  أربعة  خلال  ن م  مصر  في  العالي  عليمالت
مركز )الأزهر.    لجامعة  العالي  التعليم   إدارةو   الخاصة،   الجامعات  مجلس و   للجامعات،   الأعلى

 ( 17، ص2014ار،  قر المعلومات ودعم اتخاذ ال
 : ةبجهورية مصر العربيالتعليم   على  19كوفيد ثالث ا: تأثير جائحة 

ة والتعقيد، يعود تاريخها إلى نحو ومة تعليمية تتسم بقدر من الضخاممتلك مصر منظت    
من  حيث    قرنين  ا  اعتاد الزمن،  العهذا  على  الاست لنظام  على  يقوم  تقليدي  بشكل  يعاب  مل 

وال للطلاب،  على  تع المكثف  القائم  بين  ليم  المباشر  الاتصال  عبر  والطالب التلقين  ،  المعلم 
"،  19ا بجائحة "كوفيد  ثر  في مقدمة القطاعات الأكثر تأ   انت ك  المؤسسات التعليمية  ونظر ا لأن 

العا دول  جميع  أدت وفي  حيث  استثناء،  بلا  إلى    لم  من  الجائحة  أكثر  مليار   1.6انقطاع 
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دفعطفل   ما  التعليم،  عن  العالم  د  وشاب  دو ول  للحيلولة  بديلة  أساليب  عن  البحث  ن إلى 
 . (2020، يمانإ ، مرعي ) توقف العملية التعليمية

لأزمة  تمثل  فقد     الأكبر  كوفيد    التحدي  وا  19جائحة  تواجههجالذي  ومازالت  نظم   هته 
ا الدول  في  وبصفةالتعليم  ف  لمختلفة  والآخذه  النامية  الدول  جمهورية خاصة  ومنها  النمو  ي 

وجه    مصر والتدريس  المدرسي  الحضور  عن  التوقف  منهم العربية،  تطلب  مما  لوجه،  ا 
تحول إلى التعليم الافتراضي، ونتج الطرق التقليدية في التعليم وال يير بين عشية وضحاهاالتغ

ا، كما كشف  عن ذلك ار  لموارد  ية من عدمه سواء فيما يتعلق باعن مدى الجاهز تباك ا شديد 
رورة التحول الرقمي لتكنولوجية على الرغم من الإعلان منذ سنوات عن ضا ئة  البشرية أو البي

    . (25، 24، ص2021، لة سيدنهأبو عليوة، )  لنظم ورقمنة ا
عربي ا من مصر هي الدولة الأولى    بالرغم من شيوع استخدام الإنترنت في مصر، وإن ف    

الحيث   وسائل  لبعض  المستخدمين  اعدد  فإن  الاجتماعي،  المؤسسات  لعديتواصل  من  د 
جائحة كوفيد كتروني، وعندما أدت  ت التي يتيحها التعليم الإلالتعليمية لم تختبر سابق ا التقنيا 

الم  19 الانتقال  من  إلى  يقرب  لما  التعليمي  النمط  هذا  إلى  تلميذ    23فاجيء  مليون 
ا   بالمدارس، إلى  ذلك  عأدى  التعليمي  النظام  قدرة  لختبار  والاستجابة  التكيف  يات  لتحد لى 

 ( 11، ص2021 شاهيناز، ،  جمال)  المفاجئة
ا على انتظام الح   19  تأثير جائحة كوفيد  ،ثم يتضح ومن       ضور المدرسي، والتدريس وجه 
طويلة،  ه،  لوج لفترات  المدارس  إلىوإغلاق  النظا  بالإضافة  عن  التخلي  التقليدي  ضرورة  م 
المصري، وضرورة البحث عن ليمي  لطلاب في النظام التعل   الكبيرة  عداد الأي يتناسب مع  الذ

    ليمية مرة أخرى. تعطيل العملية التعاوز الأزمة دون الحاجة إلى حلول بديلة تساعد على تج
 عن النظام التعليمي بهاعربية، ونبذة  السياق المجتمعي لجمهورية مصر الوبعد عرض      

ب يتميز  اوالذي  في  مساراته  وتنوع  وإداالمجانية،  الثانوية،  المرحلة  بتعدد  رته  تتميز  لتي 
 الدراسة  تناولت،  يمي المصري على النظام التعل  19كوفيد    ، ثم تناول تأثير جائحةمستوياتها
 . 19مية التي بذلتها مصر لمواجهة جائحة كوفيد الجهود التعليفيما يلي 
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 : 19جائحة كوفيد  ها مصر لمواجهةالجهود التي بذلت: بع ارا
تم تعليق الدراسة في جميع المدارس في   19وفيد  جائحة كة الموجة الأولى من  مع بداي    

استرا 2020مارس    15 صياغة  وتم  ا،  إلى  تهدف  استمرار  تيجية  على  العملية لحفاظ 
الطلابالتعل  بين  والتواصل  والعاملين  الطلاب  وصحة  كان    يمية  والتي  أهم والمعلمين،  من 

 :ملامحها
 والتعلم عن بعد.  إطلاق التعلم الإلكتروني -1
 المصري.  محتوى رقمي ثري على المكتبة الرقمية وبنك المعرفةتوفير  -2
 . ن قنوات اليوتيوب إنشاء العديد م -3
 . قنوات فضائية تعليميةإنشاء  -4
ب  -5 النقل  سنوات  في  التقليدي  التقييم  وماستبدال  لأبحاث  الطلاب  بحثية إجراء  شروعات 
 رفعها إلكتروني ا. و 

 . Edmodoلاب والمدرسين على منصة كل الط صول افتراضية وتحميلإنشاء ف -6
ية من خلال تدابير بلومات الفننوية العامة والد اء الامتحانات القومية للثاالتمكن من إجر   -7

مداخلاح لجنة،  لكل  الطلاب  عدد  تقليل  صارمة:  الإج   ترازية  الاستخدام  باري تعقيم، 
   .( 12ص، 2020، محمد  ، مجاهد)  لمدارسوالقفازات، والتعقيم اليومي لللكمامات 

الدراسي       العام  ت2021/  2020وخلال  تم  الاجتماعي،  التباعد  خطة  وضع   نفيذ  مع 
التو معايير   تمت  حيث  مرحلة  كل  مع  رياض تتناسب  من  الدراسية  الفصول  بذهاب  صية 

وحتى   الابتدائي  الأطفال  الثالث  يو الصف  المدرسة  فيإلى  الأخرى  الصفوف  وطلاب   مي ا، 
أنه   ة وكثافة الطلاب في الفصل الواحد، غيرروف كل مدرسحسب ظ ا  حدود يومين أسبوعي  

الفني، الكتاب الدوري   وزير التربية والتعليم والتعليم   أصدر   ية للجائحةمع بداية الموجة الثان 
( بتاريخ  9رقم  و 20/ 2020/12(  التقييم  نظام  بِشأن  ا،  خلال  من الدراسة  المتبقية  لفترة 

تضمن الكتاب الدوري عدة قرارات    ،2021/2020  الدراسي  اسي الأول من العام الفصل الدر 
 :كالتالي وجاءت
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لمن يرغب    –لغياب  الفصل الدراسى الأول ضمن أيام ا  يام الباقية مندم احتساب الأع  -1
ذلك   المدار   –فى  فتح  استمرار  الراغبين مع  الطلاب  أمام  واس   س  الحضور  العمل فى  تمرار 

 .بمجموعات التقوية
لإعدادى  الصف الرابع الابتدائى وحتى الصف الثالث الاب من  وجيه الط على المدرسة ت   -2

مدرست قناة  )لمتابعة  ا 1نا  وطلاب  مد(،  قناة  لمتابعة  الثانوية  )لمرحلة  وإعلامهم  2رستنا   )
التعليمية القنوات  بث  المناه  بمواعيد  مراجعة  بهم،  لمتابعة  الخاصة  إلى ج  بالإضافة 

 .م خاصة بهرقمية ال خول على المنصات المساعدتهم فى الد 
اسى نات الفصل الدر ن اليوم، على أن تكون امتحا أسابيع م  ةاستمرار الدراسة لمدة ثلاث   -3

من   بدء ا  النقل  لصفوف  الموافق  الأول  الأحد  الفصل  2021يناير    10يوم  نهاية   وحتى 
ه ليكون  الأول  كافيالدراسى  مساحة  تتيحناك  امتحانية  جداول  لإعداد  الإجراءات   ة  تطبيق 

 .ل التباعد الاجتماعي بين الصفوف ة من خلاالاحترازي
من اية الفصل الدراسى الأول كام لا  المقرر حتى نه  تقييم الطلاب طبق ا لمحتوى   يكون   –4

الامتحا الورقة  مواصفات  وفق  تحريرى  اختبار  سلف ا  خلال  لذلك  المعدة  امتحانية نية   بلجان 
عدادى تُعقد الامتحانات  انى الإى الصف الثبع الابتدائى وحتمن الصف الراو مراقبة ومؤمنة،  

المدرسة مستوى  تُ على  الإعدادى  الثالث  والصف  الامتحانا،  المديرية،  عقد  مستوى  على  ت 
امت حسبوتعقد  إلكتروني ا  الثانوى  والثانى  الأول  الصفين  الوزار   حانات  تعلنه  سوف  ة  جدول 

 . (20/12/2020(، بتاريخ 9اب الدوري رقم ))الكت  لاحق ا
واستكمال العام    2020/2021مواعيد الخريطة الزمنية للعام الدراسي    عديل تير أنه تم  غ    
، بهدف  2021فبراير    27بت الموافق  رات الفصل الدراسي الأول يوم السسي وبدء اختبا الدرا 

مناهج  منح الطلاب الفرصة و   الدراسي  الفصل  الكافية لمراجعة  الدراسة  الأول   10استئناف 
 مارس.

لوبالنسب      للموجة الثالثة  والتعليم  لجائة  التربية  وازرة  من  قرار  اتخاذ  تم  الطلاب  حة  بتقييم 
امتح خلال  مو من  و ان  وأبريل  مارس  أشهر  ثلاثة  على  التابعة حد  المواد  في  وذلك  مايو، 

أن يتم حساب المتوسط   ه كل مدرسة علىالمواد وفق ا لما تتخذ  للوزارة فقط، ويتم تقييم باقي
ك تم صدور قرار مفاجئ بإنهاء الدراسة لمرحلة د ذلفي هذه الشهور، وبع ل تلميذ  لدرجة ك
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وات النقل من المرحلة )وذلك للمرحلة الابتدائية وسن  2021يل  أبر   28التعليم الأساسي يوم  
    . (25، 24، ص2021، نهلة سيدأبو عليوة، )  الإعدادية( 

ا با دوري ا كتالتربية والتعليم  ر وزير  أصد  2022/  2021لدراسي الجديد  بداية العام ا  ومع    
الاحترازية والإجراءات  التدابير  فيروس    بشأن  ال  19كوفيد  ضد  الجديد عام  لبدء  ،  الدراسى 

الد الكتاب  الجديد  وينص  الدراسى  للعام  الوقائية  الخطة  ضوء  فى  أنه  على  / 2021ورى 
و   2022 أقرتها  والوالتى  الصحة  يتو سكان،  زارة  الوقائى،  الطب  علىقطاع  كافة   عين 

والإ  الالمديريات  الخطة  وطباعة  تحميل  والمدارس  التعليمية  الدراسى دارات  للعام  وقائية 
كترونى للوزارة، وتعميمها وتوزيعها على الإدارات  على الموقع الإلالتى تم تحميلها  د، و الجدي 

علكم،  س والمدار  الدورى  الكتاب  ينص  عا  لجنة  تشكيل  والإدارة  ى  المديرية  مستوى  لى 
ءات الاحترازية ت التربية البيئية والسكانية؛ لنشر الوعى بالإجراة، بالتنسيق مع إداراالمدرسو 

فير  والتنسي19كوفيد  وس  لمواجهة  ال ،  مديرية  مع  والإجراءات  ق  التدابير  لاتخاذ  صحة 
/  17( بتاريخ  18رقم )  بالكتاب الدورى على الالتزام بما جاء    ويؤكد الكتاب الدورى ،  اللازمة

؛ بشأن متابعة تلقى اللقاح 2021/  9/  22بتاريخ  (  27تاب الدورى رقم )، والك2021/  8
 ( 2021تعليم، رة التربية والم )وزا بية والتعلي لتر للعاملين با 19كوفيد فيروس ضد 
الدولة     جانب  من  المبذولة  الجهود  إلى  جائحة    وبالنظر  تحديات  ،  19كوفيد  لمواجهة 

 لنحو التالي: هود يمكن عرضها على ا ذه الجأن هناك بعض الملاحظات على ه يتضح
الصا   -1 للقرارات  التطبيق  واقع  والتعأظهر  التربية  وازرة  عن  وتدر   ليم درة  إعداد  يب غياب 

 التحول الرقمي، واستخدام الأساليب المناسبة للتدريس عن بعد.  المعلمين على
انات ستتم الامتحتم التأكيد على أن    2021ناير  ي  26يوم السبت  تضارب القرارات ففي    -2

مدارس في نفس الأسبوع يوم  المحدد دون أي تغيير، ثم تم اتخاذ قرار بإغلاق الفي موعدها  
وجو 2021يناير    31يس  لخما يوضح  وهذا  ويؤثر  ،  القرارات  اتخاذ  في  التضارب  بعض  د 

ا أدى إلى هسية للطلاب، وأسرهم، وأ سلب ا على الحالة النف در في الجهد والوقت والمال؛  يض 
ءات  ل في الاستعداد للامتحانات مما يتطلب ذلك من إجرات المدارس بدأت بالفعيث كانح

 وغيرها.  ،ازيةوالإجراءات الاحتر  ، والتصوير ، عةطباكثيرة تتعلق بعمليات ال
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وتسبب    -3 في التعليم،  الطبقي  مشإغلاظهر بشدة التفاوت  في تفاقم  عدم  ق المدارس  كلة 
في البيئات الأكثر فقر ا في   ر على الفئات المهمشةكبيفؤ الفرص في التعليم، وأثر بشكل  تكا

فالإ المصري،  يؤثرالمجتمع  مؤقت ا  كان  ولو  حتى  الذين    غلاق  الطلاب  على  كبيرة  بصورة 
 نتمون إلى الفئات المحرومة وأسرهم. ي

التعلم الرقمية، وهذا يتمثل    تفاع بمنصاتمساواة في إمكانية الانال  الفجوة الرقمية وانعدام  -4
الانتفاع بالتكنولو غيافي   أمام ب  عائق ا  مما يعد  الربط بالإنترنت،  عن   جيا أو ضعف  التعلم 

 تمع المصري. بعد لبعض فئات المج
ت  عان تخاذه في الموجه الأولى من تقييم الطلاب من خلال الأبحاث فقد بالنسبة لما تم ا  -5

أدى إلى زيادة ما  الحكومية من صعوبة القيام بذلك مفي المدارس  كثير من الأسر وخاصة  
 إنجازها بمقابل مادي. عليهم واللجوء إلى بعض المنتفعين من الأزمات وتم العبء 

ص  -6 كثيركما  في  تضارب  المدارس  إغلاق  وكيفية   احب  الإغلاق  مدة  منها  الأمور  من 
الجائحة بالرغم من الخبرة الثانية من  في أثناء تفشي الموجة    كبر التقييم، وظهر هذا بشكل أ

     (.32، ص30، ص2021، نهلة سيد أبو عليوة،  )لأولى  ااكتسابها من الموجة بق التي س
يتضح     سبق  بالرغ  ، ومما  منأنه  المبذولةا   م  ال  لجهود  لجائحة لمواجهة  المختلفة  موجات 

 يلي:   للباحث إيجازها فيمايمكن   بعض الأمور التي تراعإلا أنها لم  ،  19كوفيد 
،  19تلفة لجائحة كوفيد  للتصدي للموجات المخ  رات را والق   فرض العديد من الإجراءات  تم  -1

ا دون  المركزي  المستوى  اختلاف  على  إلى  والالامكانالنظر  ما  ت  المناطق موارد  بين 
الاجتماالحضر  المستوى  إلى  ينظر  لم  كذلك  المحرومة،  والمناطق  والريفية  عي ية، 

وأسر  للطلاب  يتم والاقتصادي  ولم  يمك  هم،  التي  الكيفية  إلى  تجاوز ن  توجيههم  خلالها  من 
االقصور   الإجراءات  لتنفيذ  اللازمة  المادية  الامكانات  المنصفي  مثل  اتخاذها  تم  ات  لتي 

التقييلكترونيةالإ تطبيق  أو  وغيرها ،  الأبحاث،  طريق  عن  في م  بالطلاب  الدولة  تهتم  فلم   ،
ال الطلاالأماكن  أو  والنائية،  الخلفيمحرومة  من  المب  والاجتماعية  الاقتصادية  فضة،  نخات 

ت مبدأ  تحقيق  التعليميةلضمان  الفرص  الطلاكافؤ  كل  مع  التعامل  تم  فقد  أساس ،  على  ب 
 والقدرات.  الإمكاناتن في  أنهم متماثلي
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كشفت  بال  -2 قد  الجائحة  أن  من  بمبدأ ارغم  يتعلق  فيما  القصور  أوجه  من  تكافؤ   لعديد 
و  التعليمية،  في الفرص  شديد  أن  نقص  إلا  التكنولوجية  إجراءات ه  الإمكانات  إتخاذ  يتم  لم 

 لاج أوجه القصور هذه. لع
تفرضها الجائحة يات التي  للتحدنذ بداية الجائحة للتصدي  لم يكن هناك خطة واضحة م  -3
 من موجات الجائحة.  موجةليل التضارب المستمر في القرارات مع كل بد
تدريب    -4 على  الدولة  تعمل  اعلالمعلمين  لم  التي  ى  الجديدة  جائحة   هاتفرض لمتطلبات 

أسا  19كوفيد   فر مثل  تم  التي  التقييم  أساليب  أو  بعد،  عن  التعلم  يمكنهم  ليب  حتى  ضها، 
 تطبيقها بصورة سليمة.و بها الإلمام  

الموجات  بع  -5 انتهاء  الدراسي    الثلاثةد  العام  بداية  تم  للجائحة،   2022/  2021الأولى 
امين السابقين من جوانب  لعما فقده العديد من الطلاب في االنظر إلى    بشكل طبيعي دون 

عدم استقرار الدراسة   عن  كيفية  بهماالتعليم المختلفة الناتج  في  والتفكير  فقده   ضتعوي،  ما 
يؤ  لا  حتى  الحاليالطلاب،  العام  في  التعليمي  مستواهم  على  منثر  بالرغم  معظم    ،  فقد 

كبير ا    بالطلا تعليمي ا  يكونوقت ا  لا  اوقد  الدراسية  للمناهج  مستعدين  مناسبة لتون  كانت  ي 
وال الجائحةللعمر  قبل  إلى  و   ، صف  يحتاجون  المسار علاجية    تدابيرسوف  إلى  للعودة 

 ن ذلك لم يحدث. ، ولكالصحيح 
و   -6 يتم  مستق لم  خطط  أية  دو بضع  المستقبل  في  الأزمات  هذه  مثل  مواجهة  لكيفية  ن لية 

 أو تعطيل العملية التعليمية.   س مرة أخرى،الحاجة إلى إغلاق المدار 
جمهورية     جهود  عرض  العربية    وبعد  كوفيد  مصر  جائحة    والملاحظات ،  19لمواجهة 

مرا  يتم  لم  التي  للجائحة  عاتها والأمور  التصدي  وفي  خلال  المقارنة ،  دولتي  خبرات  ضوء 
يتعلق   فيما  النظري  تحقيوالإطار  الفعالبإجراءات  التعليمي  التعافي  من  ق  آثار   والعادل 

لتحقيق التعافي جراءات المقترحة  فيما يلي مجموعة من الإ  دراسةال قدم  ت،  19جائحة كوفيد  
 . اق المصري السيبما يتوافق مع  لمصري عليمي اوالعادل في النظام الت التعليمي الفعال
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ائحة ج آثار الفعال والعادل من  لتحقيق التعافي التعليمي القسم السابع الإجراءات المقترحة 
 بجمهورية مصر العربية   19كوفيد 

»بناء  في        مدخل   ضوء  فيو   ،Resilience-Building Approachالمرونة«ضوء 
 التحليل  ضوء  وفي  ،19  ائحة كوفيدجل والعادل من  ي الفعاللتعافي التعليم  لنظريةا  الدراسة
  ،19كوفيد    هود المصرية لمواجهة جائحةالج  واقع   ضوء   وفي  ، أستراليا وكندا  لخبرة   المقارن 

 آثار  ليمي الفعال والعادل منلتحقيق التعافي التع  ، للدراسة  ةمقترح   بإجراءات  الخروج   يمكن
كوفيد   والأزمات 19جائحة  التي   ،  مستقبلا    والأوبئة  تحدث  مع   قد  يتوافق  السياق   بما 

 . المصري 
ب يتعلق  فيما  الهاأولا   الإستراتيجية  التوجهات  الأول:  في  المحور  بالتعليم  الصلة  ذي  دفة 

 ة: سياق الجائح
 ما يلي: ة المتعلقة بهذا المحور اءات المقترحتتمثل الإجر      

الاستراتيجي  -1 التوجهات  الواضحة عل إقرار مجموعة من  المستوى  ة  لتحقيق  الوطني  ى 
 التعليمي الفعال والعادل: التعافي 

جائح     مع  للتعامل  التعليمية  العملية  تنظيم  كوفيد  تتناول  الأ19ة  من  وغيرها  وبئة ، 
إلىوالأزم تؤدي  قد  التي  العمل  ات  سلب  تعطيل  وتؤثر  التعليمية،  تنظيم  ية  حيث  من  عليها،  ا 

الجائح أثناء  الدراسة  ال سير  وتوفير  اللازمة،  والللموار   دعم  البشرية،  والمالية،  د  مادية، 
 ا يلي: معلى أن تتضمن هذه التوجهات  ،الامتحانات والتقييمات و 
لأساليب التعليمية ا  تبنيخلال    وذلك من  ،اء الجائحةتعليمية أثناستمرار العملية ال ضمان    -أ

كوفيد  المنا جائحة  تداعيات  مع  للتعامل  والتأكيد 19سبة  س   ،  إيجاد  مرونة على  أكثر  بل 
على دعم المدارس لجميع الطلاب لضمان توفير تعليم فعال وعادل لجميع علم، والتأكيد  للت

ارس مد لبقاء الة  كافة التدابير الصحين، ومراعاة  لتأكيد على توخي سبل الآماالطلاب، مع ا
 . الجائحةشار والحد من انت  مفتوحة

المخ  -ب الاستراتيجية  التوجهات  التعتدرج  في  جاتلفة  مع  بفاعلية  كوفيد  امل   19ئحة 
جائحة الشار  بداية من التعامل بفاعلية مع بداية انت  ،تآثيراتها السلبية على النظام التعليميو 

إليه   أدى  مت وما  إغلاق  تعز من  ثم  للمدارس،  قدر كرر  اليز  مع   ارسمدة  التعامل  على 
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العادل التعليمي الفعال و قيق التعافي  غيرات التي فرضتها الجائحة، وأخير ا العمل على تح المت
 لابها. لجميع ط

لى التعرف ع   أجل  من  مشاركة مختلف أصحاب المصلحة في صياغة هذه التوجهات،   -جل
ل التعليمية  والمعالاحتياجات  أوليالطلاب  وتوقعات  و لمين،  الأمور  يجعل احء  وبما  تياجاتهم، 

بما حتياجات الشركاء،  مع تطلعات واالحلول مناسبة لطبيعة المجتمع المحلي، ومتوافقة    هذه 
   قيقها. يسهم في تح

لمختلف    -د والاقتصادية  الاجتماعية  الظروف  والإداراتمراعاة  لتعليمية،  ا  المديريات 
الطلاب   حتىولمختلف  التعافي  وأسرهم،  تحقيق  لمختلف الالتعليمي    يمكن  والعادل  فعال 

 لمالي لهم. لاب، وذلك من خلال توفير الدعم البشري والمادي واالط
 ضع خطط التعافي التعليمي الخاصة بكل محافظة: التعليمية بو قيام المديريات   -2

يجية ت راوجهات الاستعافي التعليمي، في ضوء التحيث تقوم كل مديرية بوضع خطة الت    
وإمكانات كل محافظة، ووفق ا لطبيعة   لة، وبما يتناسب مع ظروف تتضعها الدو   العامة التي

 ة بها. الحالة الصحي
عليمي  الأوبئة والأزمات التي قد تواجه النظام الت  ة للتعامل معوضع استراتيجية واضح  -3

 :      مستقبلا 
 دروس   يق تطبو ،  19أزمة كوفيد  التعامل مع  برات التي تم اكتسابها من  تنطلق من الخ     

ت   انحسارها،   بعد  ئحةالجا  وعدم   تحققت   التي  النتائج  على  بنىوأن    لتجاربا   تكرار   بالفعل، 
،  والتعلم  للتعليم  المستمر   للتحسين   كوسيلة  والدولية  ية الوطن  الأدلة  استخدام وعلى    اشلة، الف

أنخرى الأ  نبلداال  في  ثوالبحو   والمبادرات  التعليم   إصلاحات  من  أدلة  يشمل  وهذا على   ،  
الاست   ون تك وق  راتيجيةهذه  ومحددة  أو واضحة  الأوبئة  من  أي ا  حدوث  عند  للتطبيق  ابلة 

المستقبلالأزما الست  التأثير  بدون  النظية  على  التعللبي  التعليمية ي ام  العملية  وتعطيل  مي 
  ، صرها،  عليمية وعنا ن مختلف جوانب العملية التوتتضموتتضمن القدرة على التنبؤ،  مستقبلا 

 يمية. لمصلحة من العملية التعلختلف أصحاب اويشارك فيها م
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ب يتعلق  فيما  ا ثانيا:  برامج  الثاني:  الم المحور  والرفا لتعليم  للتعلم  والحماية بتكرة  ه 
 لاجتماعية والعاطفية: ا

 تتمثل الإجراءات المتعلقة بهذا المحور فيما يلي:     
تضتبن  -1 مبتكرة  تعليمية  برامج  استمرار  ي  فمن  التعليمية  جائحة  العملية  ظل  وفيد  كي 

 وبئة والأزمات: أو غيرها من الأ  19
توفير     خلال  تتناس  مختلف   من  التي  الاحتالأنواع  مع  والظر ب  والإمكاياجات  نات  وف 

تتناسب    المختلفة كما  والمدارس،  والإدارات  التعليمية  للمديريات  وأسرهم، سواء  الطلاب  مع 
م البراولعل  أنسب  بعد،ن  عن  التعلم  التعليمية،  والتعلي و   مج  الهيجين،  لوجه التعليم  ا  وجه  م 

عاة أن لاب، مع مرا ظروف والطتتناسب مع مختلف ال  بالمدارس، وهي الأنواع الأنسب والتي
امج، وأن تتصف  توفير المتطلبات البشرية والمادية والمالية اللازمة لتطبيق مثل هذه البر يتم  

 ة.  ة بعد الجائحبالاستمراي
التع   -2 التعافي  نهج  و مي ليتبني  )تعويضي(    تعليم ا   المدارس  جميع  ميتقد ،  علاجي ا 

Remedial Education : 
 :ن خلالمويمكن تحقيق ذلك     

 من  تضرر ا  والأكثر  وحرمان ا  ضعف ا  خاصة الأكثر  للمتعلمين  ويةولالأكل مدرسة    إعطاء  -أ
 رسة المد  إلى  العودة   عدم   لخطر  المعرضين  أولئك  تتبع  طريق  عن  أولا  :  الإغلاق   عمليات

على غرار ما حدث من الحكومة في   فقرا    شد الأ  للأسر   المشروطة  لنقديةا   التحويلات   وتقديم 
  تقدم  المدارس  أن  ضمان  خلال  من  ثاني ا،   ؛ الجائحة  اءأثندعم العمالة غير المنتظمة    برنامج

 . تعويضية  تعليمية  برامج
، سواء بعد  ن التعلملطلاب بعد أي استراحة ممع ا لتعليمي  التعافي المعلمون  ا   تخداماس  -ب

أو الصيف  جائحة،    أشهر  عن  الناجم  الاضطراب  احتبعد  تلبية  أجل  الطلاب  من  ياجات 
الدعم لتعويض   الطلابوتعزيز الرفاهية، وأن يتلقى جميع  خسائر التعلم  يض  التعليمية، وتعو 

ذلك  التعليمية بشكل عام، و   مليةقرار الع فترات الإغلاق أو عدم است أثناء    ما فقدوه من تعلم 
التعليمية   ، والقنواتتوفير التعلم عن بعدابير المبتكرة مثل  لال اتخاذ مجموعة من التدمن خ

لمدة    الدورات التدريسية الصيفية للطلاب  ضافة إلىترات الصيف، بالإ ل مستمرة خلال ف تظ
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متتاليين  المومعلى الأقل،    عامين  تعليمية لطلاب  والثانوية "الذين دارس الابتداعسكرات  ئية 
صي تعل واجهون  إلى  يحتاجون  أو  أساس عوبات  على  البرامج  هذه  وتتوفر  علاجي"،  يم 

ب اختيتطوعي،  على  الأمو ناء   أولياء  ويتم  ار  والمدارس  احتياجات  ر  على  بناء   تصميمها 
 . الطلاب وحالاتهم الخاصة 

الم  -جل خلاعلإعداد  من  النهج  هذا  لمثل  ال  مين  و مجتمعات  المهنية  الفرص إتاحة  لتعلم 
    . لممارسات الفعالةركة المشا

 : علم عن بعد تتكوين منظومة متكاملة لل  -3
القدرة على استمرار  أزمات تحول دون    وقت عند حدوث أيإليها في أي    وذلك للتحول   

من  لإضافة إلى توفير العديد، بامركز دعم التعلم عن بعد العمل بالمدارس، من خلال توفير 
تحديد الأدوار ، و باستخدام منصات موحدة  مينيب المعلتدر توفير  و ،  علم عن بعد منصات الت

 . ولياتئ والمس
 : للطلاب  النفسية والعقلية، والصحة عاطفية لاجتماعية والدعم الرفاهية ا -4

أن  لا    حيث       لابد  ولكن  فقط،  التعليمية  الجوانب  التعافي  نهج  الرفاهية شمل  ي يتضمن 
والعقليةو   والعاطفية  الاجتماعية النفسية  خلال    ،للطلاب  الصحة  من   مجموعة  أخذوذلك 

العوامل   من  الاستواسعة  ذلك:  في  بما  الاعتبار  والثقة  في  واحترام  قلال،  الذات،  بالنفس 
وبالغين والمواقف   أقران  مع  العلاقات  وبناء  الاتصال  على  والقدرة  والآخرين،  أنفسهم  تجاه 

في مجموعة متنوعة العواطف  اء، والقدرة على إدارة  شعور بالانتمألوفين وغير مألوفين، وال م
)على   وأسرهم ب  لرفاهية للطلاموارد الصحة العقلية واتوفير    من خلالكذلك  و ،  اقف ن المو م
الدعم  وكذلك    ،صائيون الاجتماعيون، ومستشارو التوجيه، وما إلى ذلك( الأخ  :بيل المثال س

المثال)  الأكاديمي سبيل  ا   :على  للطلاببرامج  وب   لتدخل  الضعيف،  الأداء  رامج ذوي 
خدمات  و هيل،  إعادة التأ  :)على سبيل المثال  الطبي  والدعم ،  وجيةوالمساعدة التكنول وجيه(،  الت 

 . لرفاهية(لتدخل المبكر واا
 : النائية والمحرومة  المناطق في المدارس الطلاب المعرضين للخطر، و   دعم -5

 خلال:ويمكن تحقيق ذلك من     
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التغ   خططوضع    -أ والتطورات  ير لرصد  المدر التقد و ات  في  البيانات  م  جمع  خلال  من  سة 
 . التعلم عن بعد( لتسجيل في حضور الطلاب وا   :إعداد التقارير )على سبيل المثالو 

ائية مبتكرة تهدف إلى مساعدة الطلاب المعرضين للخطر وفي البيئات النتبني أساليب    -ب
قاعدة بيانات تت  ، حيث يتم ذلك ريفية الفقيرة والمحرومةوال وجود  ضمن المناطق عن طريق 

فقر ا   الطلاب  الأكثر  لأسماء  مدرسة  كل  إرسال  تتضمن  كما  مصر،  الخلفيات  في  ذوي 
والاالاجتما والطلاعية  الفقيرة،  للخطرقتصادية  المعرضين  لاتخاذ    ب  التعليمية  للإدارات 
 اللازم. 

عبر    -جل اتصال  قنوات  للتليفون  الإنترنتتوفير  أرقام  وكذلك  التواصل  ،  خلالها يمكن  من 
حتى  أث الأزمات،  لناء  اللازم  الدعم  تقديم  توفير يمكن  أو  لهم،  معلمين  بتوفير  سواء  هم، 

لهالمالإمكانات   اللازمة  والمالية  المدادية  من ذه  وكذلك  للخطر،  المعرضين  وللطلاب  ارس 
لإنترنت،   يستطيعون الحصول على االذين لا  خلال تقديم المطبوعات التي يحتاجها الطلاب

 السلبية للجائحة.    عادل لكل الطلاب من الآثارلتعافي الفعال واليمكن تحقيق احتى 
 : ى دعم إضافياجون إلوالطلاب الذين يحتلخاصة، ت ا الاحتياجادعم الطلاب ذوي  -6

خلال       الاحتياجات  من  ذوي  للطلاب  خطط  في الخاصةوضع  المساواة  لضمان   ،
متأثرين س تحديد الطلاب الب على المدار ة على ذلك، يجول إلى فرص التعلم، علاو الوص

ون إلى تعديلات  تاجيحتاجون إلى دعم إضافي، وبالنسبة للطلاب الذين يح بالجائحة، والذين  
 . الفردي، وخطط دعم السلوك(  سبيل المثال، خطط التعليم  هم )علىلدعم تعلم

 : صفة لمتاحة والمن ية والمالية االموارد البشرية والماد  بالمحور الثالث:ثالث ا فيما يتعلق  
 حور فيما يلي: جراءات المتعلقة بهذا المتتمثل الإ     

م تدريب    -1 لتمكينهم  المدارس  امديري  التي ن  المتطلبات  مع  جائحة   فرضتها   لتعامل 
 : 19كوفيد 

من خلال        من  تقديم  وذلك  وورش العمل التي  العديد  التدريبية  بها العديد  الدورات  يقوم 
المت مختل من  في  ا خصصين  المجالات  والإدارية ف  حت  لمديري   تقديمهال  لفنية  ى  المدارس 

فرضتها التي  الجديدة  بالمهام  القيام  من  جائحة    ميهعل  يتمكنوا  وحت 19كوفيد  متطلبات  ى ، 
 ام بوظيفتهم في ظل الازمات المختلفة. يتمكنوا من القي
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التي فرضتها ساليب التعلم  علم عن بعد، وغيرها من أتدريب المعلمين على أساليب الت  -2
 الجائحة: 

إتاحة    وذلك     خلال  العمل    يةتدريبال الدورات  من  يتعلق وورش  فيما  للمعلمين  المناسب 
وتصمي باس التكنولوجيا،  المحتتخدام  وطر م  التعليمي،  الطلاب،  وى  ودعم  التدريس،  حتى ق 

طريق  ، سواء عن19 دالتي فرضتها جائحة كوفي  دوار الجديدةيتمكن المعلمين من القيام بالأ
، بالإضافة إلى فاقيات مع كليات التربيةعليمية، أو عن طريق عمل إت يات والإدارات التالمدير 

 ومشاريع  التعاونية   المنصات  من  والمزيد  ن،المعلمي  تدريب  دورات  جميع   في   جيا ولو التكن   دمج
 ةعملي  خلال   من  الرقمية  التربوية  اءاتهمكف  تطوير  من  المعلمين  تمكن  التي  المهنية  التعلم 
 . الأقران  من التعلم 

 ت المديرين والمعلمين التدريبية: رغبا بناء  على البرامج التدريبية   عقد -3
ت رأي على موقع وزارة التربية والتعليم، ااستطلاعخلال استبيانات، أو    من  ويكون ذلك    

ال رغبات  تلقي  يمكن  حتى  التعليمية،  المديريات  مواقع  التدريبية، أو  إن  معلمين  الاهتمام    إذ 
احبتل  والمعلمبية  المديرين  رغبتياجات  على  بناء  التدريبية  من ين  أنواع  فرض  دون  اتهم، 

يحتاج لا  قد  والمعلمإل  التدريبات  المديرين  حتىيها  يوفر   ين،  بما  احتياجاتهم،  مع  تتناسب 
 . دوى للمديرين والمعلمين الوقت والأموال التي يمكن إنفاقها في توفير تدريبات ليست ذات ج

 النقص في أعداد المعلمين:  زم من المعلمين لمواجهةدد اللا توفير الع -4
مسابقة لتع     عن  قامت الوزارة بالإعلان  لمرحلة  30  يين وقد  معلم  الأ  ألف  طفال،  رياض 

وكذلك الصفوف الثلاثة الأولى من المرحلة الإبتدائية، كما يمكن الاستعانة بخريجي كليات  
الخدمة  ال يؤدون  ممن  بالإضتربية  إلالعامة،  التافة  كليات  خريجي  تعيين  وكليات  ى  ربية 

على النقص، خاصة مع لب  م الحاصلين على دبلوم تربوي للعمل بالحصة للتغالآداب والعلو 
الإ بالفصول تطبيق  الطلاب  أعداد  وتقليل  اجتماعي  تباعد  من  الاحترازية  وتقسيم  جراءات   ،

 ة. المدارس لفترات متعدد 
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طبيق البرامج التعليمية لتكنولوجية( اللازمة لتخاصة اوارد المادية )دعم المدارس بالم  -5
 دل لمختلف الطلاب: لعاختلفة والمستحدثة التي تضمن التعليم الفعال وا الم

طلابها الأكثر ن خلال دعم المدارس بالأجهزة التعليمية الرقمية  م  وذلك     مع  لمشاركتها 
إل،  ضعف ا أجهزة  بالإضافة  ال المح  الحاسوبى  والأجهزة  على   لوحية، مولة  الطلاب  لمساعدة 

الإ عبر  التعلم  بمواد  الرقميةالاتصال  أو  الت نترنت  بالبنية  المدارس  وتزويد  الرقمية حتي،  ة 
توفير الأجهزة والهواتف اللازمة ، وكذلك  ق ا لمبدأ تكافوء الفرص التعليميةتحقي اللازمة، وذلك  

مدارس بأحدث الأجهزة هيز الزانية المدارس تجبد أن يشمل جزء من مي، فلاللفئات المحرومة
 ية قوية. الرقمية، وبنية تحتية تكنولوج

 : المعلمين دعم قنوات أتصال عبر الأنترنت ل إنشاء -6
برنامجإحي  مثل إعادة     من  وكذلك الاستفادة   ، أولا  فكرة برنامج المعلمون  ميكروسوفت    اء 

رسمية صفحات  وإنشاء  فيسبوك،    تيمز،  تعلى  القنوات بحيث  هذه  أفكار ا  م  ي دتق في    ستخدم 
ل  المخت مرتبطة  اللدروس  رائعة  اللازمة،  ،  لفةبالمناهج  التعلم  إلى ومصادر  بالإضافة 

للمدار ستر الا والمشورة  الااتيجيات  تتضمنوالثانوية،  والإعدادية  بتدائية  س  نصائح   كذلك 
بادل شاركة أفكارهم، وت للمعلمين الفرصة لم  أساليب التعلم الجديدة، كما تتيح للمعلمين حول  

 . رساتلخبرات، وأفضل المماا
 عم الطلاب: قنوات أتصال لد إنشاء -7

التعليمي     القنوات  خلال  من  اسواء  قنوات  ة  )مثل  عبر 2و  ،1نا  مدرستلتليفزيونية  أو   ،)
وتقديم  الإ اللازمة،  والمعلومات  التعليمية،  المواد  لمختلف  شروح  تتضمن  المشورة  نترنت، 

 ل والعادل لمختلف الطلاب. حقيق التعليم الفعارصة لتطلاب، بما يتيح الفاللازمة لل
لآ وضع    -8 لتحالفعال    تعاون لليات  العناصر  مختلف  ابين  التعافي  الفعال قيق  لتعليمي 
 : عادل وال

توفير       خلالها  من  من  يتم  متنوعة   داخل  المعلمين  بين  التعاون :  منها  التعاون أشكالا  
 المدارس  بين  والتعاون   ؛والوزارة   لمديرياتا  عبر  والتعاون   رس؛المدا  عبر  والتعاون   المدارس؛

 .ملوالع الصحة مثل الأخرى   كالاتوالو  التعليم  أنظمة نبي والتعاون  ؛لإدارات التعليميةوا
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التمويل    -9 الفعال  تخصيص  التعليمي  التعافي  تحقيق  يحتاجها  التي  للأولويات  ا  وفق 
 والعادل: 

 : ن خلالحيث يتم تحديد الأولويات م    
 . ريات التعليميةالتربية والتعليم، والمديالتي تضعها وزارة  افيخطط التع -أ

علي  -ب تحصل  التي  للبيانات  والإدارات وفق ا  المدارس  من  الوزارة  بمختلف    ها  التعليمية 
 . المحافظات 

أن     الأولويات  تتضمن    على  الفعال  توف هذه  التعليم  كما بير  الجمهورية،  أنحاء  جميع 
المات ت الموارد  توفير  تقديم  دضمن  إلى  بالإضافة  المحافظات،  بمختلف  المدارس  لجميع  ية 

ال لأسر  و الدعم  اجتماعية  خلفيات  من  وكذلكاقتصطلاب  منخفضة،  اللازم  التمويل    ادية 
الرقلت التحتية  البنية  الوفير  الأساليب  لتطبيق  اللازمة  فرضتها مية  التي  المبتكرة  تعليمية 

يمكن   حتى  وبعدالجائحة،  أثناء  بها  الجائحة  التعامل  اللازم  انتهاء  التمويل  توفير  وكذلك   ،
مدارس ستمرار اللازمة للحفاظ على اة اللإجراءات الاحترازية الصحيالموارد اللازمة للتوفير  

 زم لتدريب المعلمين. ، والتمويل اللاوحة، وآمنةمفت
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عليوة،   -1 التعل(:  2021)سيد  نهلة  أبو  أزمة  جائحة  إدارة  ظل  في  المصري    19كوفيد  يم 
ايني    باستخدام تحليلية(نظر   -)  INEEمعايير  التة  الإدارة  مجلة  الواحد  ربوية،  العدد   ،

 رة. ، القاهعليميةوالإدارة الت تصدر عن الجمعية المصرية للتربية المقارنةيوليو، والثلاثون، 
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