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الحالي   ال�حث  مقترحةاستهدف  آل�ات  التنظ�م�ة  ت ل  وضع  الصحة    �الجامعاتحسین 

ح مدخل  ضوء  على  الجامعاتالمصر�ة  الوصفي  على  ال�حث    واعتمد،  و�مة    ، المنهج 
التي تعوق تطبیق الحو�مة �الجامعات  المعوقات  وتوصل ال�حث إلى أن هناك مجموعة من  

 ، التنظ�م�ة    المصر�ة  الصحة  مستوى  ضعف  عنها  نتج  في   :  ومنها  ، والذي  القصور 
للالتشر  المنظمة  ، �عات  المصر�ة  ل  جامعات  الأعلى  المجلس  �افة وس�طرة  على  لجامعات 

، وعزوف الكثیر من وضعف استقلال�ة الجامعات مالً�ا و�دار�ا وأكاد�مً�ا  ،    شئون الجامعات
الح�اة  في  المشار�ة  التدر�س عن  هیئة  المساءلةالجامع�ة،و   أعضاء  الأجهزة  غ�اب  وتعدد   ،

،  لجامع�ة  وتفشي مظاهر الفساد في الح�اة ا  عدم وجود تنسیق بینها ،  الرقاب�ة �الجامعة ، و 
، و�صفة خاصة   والجامعة  والكل�ات    وتعددها بین مجالس الأقسام،  وتداخل الاختصاصات  

الأقسام   القرارات  ،  مجالس  صنع  في  المشار�ة    الأكاد�م�ة  الحر�ةضعف  و وضعف 
المصر�ة   عنه  ،  للجامعات  أسفر  ما  ضوء  تم    ال�حثوفى  نتائج   من   مجموعةوضع  من 

المصر�ة على ضوء مدخل حو�مة   �الجامعاتحة التنظ�م�ة  لتحسین الص مقترحة  الل�ات  الآ
 . الجامعات  

 . الجامعات المصر�ة -  حو�مة الجامعات –  الصحة التنظ�م�ة :  الكلمات المفتاح�ة 
Summary 

The current research aimed to develop suggested mechanisms to 
improve organizational health in Egyptian universities in the light of 
the university governance approach. The organization of Egyptian 
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universities, the control of the Supreme Council of Universities over 
all university affairs, the weak participation in decision-making, the 
reluctance of many faculty members to participate in university life, 
their low motivation, job satisfaction, lack of accountability, the 
multiplicity of the university’s supervisory bodies, and the lack of 
coordination between them, The spread of manifestations of 
corruption in university life, the weak independence of universities 
financially, administratively and academically, the overlapping of 
specializations, their multiplicity between the departmental, 
university and college councils, their weak participation in decision-
making, especially departmental councils, the weak academic 
freedom of Egyptian universities, and in light of the results of the 
research, a set of Suggested mechanisms to improve organizational 
health in Egyptian universities in light of the university governance 
approach.  
Keywords: organizational health - university governance - Egyptian 
universities. 

 : مقدمة
على      قدرتها  على  سلً�ا  تؤثر  التى  المشكلات  من  العدید  العالي  التعل�م  مؤسسات  تواجه 

،و��ف�ة الق�ام  �قها  قئة العمل مثل عدم وضوح الأهداف المطلوب تحیب التطور والاستمرار في  
على   القدرة  المعنو�ة ، وضعف  الروح  وانخفاض  والعاملین،  الإدارة  بین  الثقة  بتنفیذها، وغ�اب 
الاستجا�ة للمتغیرات في بیئة العمل ، وغیرها من المشكلات التى تؤثر سلً�ا على أداء العاملین  

تمام �مفهوم الصحة  ائهم ورغبتهم في العمل ، ونت�جة لذلك ازداد الاهضر ، وتوثر على مستوى  
داخل   العاليالتنظ�م�ة  التعل�م  ترت�ط  ،    مؤسسات  أنها  حیث   ، ملحة  تحق�قها ضرورة  وأص�ح 

المؤسسة   فعال�ة  العمل،  �مدى  بیئة  في  المستجدات  �افة  مع  التك�ف  على  ،    وقدرتها  (محمد 
 )   . ٢٠٢١،١الرمیدي ، 

، والتك�ف    داخل الجامعات    ص�اغة استرات�ج�ات الأداء  على  الصحة التنظ�م�ة    دوتساع  
داخلً�ا    المتزایدةوالتغیرات  �شكل مناسب ، والمحافظة على نموها وتطورها  لمواجهة التحد�ات  

والرقا�ة ،  والمساءلة والتنسیق  ،  والمناخ  ،  والق�ادة والثقافة  ،    وتحسین الأداء الجامعي،    وخارجً�ا 
والتحفیز    ، والتعلم،  والقدرة  ا ،  والابتكار  التنظ�ميوتحقیق    ,.Adiati, R. P(  لنجاح 

Handoyo, S., Wicaksono, D. A., Purba, H. P., & Syarifah, D. ,2021,2 
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الإدار�ة المؤسسات  لحاجة  عامة    ونت�جة  خاصة  ،    �صفة  �صفة  مناخ   والجامعات  إلى 
  إدارة المؤسسات إلى تبنى س�اسات ومداخل إدار�ة     تعلذا ستنظ�مي یتمیز �الصحة والنمو ،   

تسهم في ا�جاد بیئة تنظ�م�ة صح�ة ، وتساعد في تنم�ة وتحفیز قدرات العاملین ، ورفع مستوى  
و�فاءة   �فعال�ة  المؤسسة  أهداف  تحقیق  أجل  من  ،أدائهم  دراوشه  في ،  )٢٠١٩،٥٠١(  و�أتي 

ى تعتبر أحد التوجهات الحدیثة في التعل�م  لتا و " ،  مدخل حو�مة الجامعاتمقدمة  تلك المداخل "
معي ، والتى ظهرت في البدا�ة في قطاع الأعمال لمواجهة ظواهر الفساد المالي والإداري  الجا

إلا أنها سرعان ما انتقلت �عد ذلك إلى العدید من المجالات ومنها التر��ة ، وأص�حت الحو�مة  
ومدى قدرتها على تحدید أهدافها ، وتحقیق توقعات   مع�ارًا لتحدید جودة المؤسسات التعل�م�ة ، 

لمستفیدین منها ، والتزام العاملین بها �النظم والقوانین والاخلاق�ات المهن�ة، بل أنه  ینظر إلیها ا
�اعت�ارها مدخلاً شاملاً لتفعیل م�ادىء النزاهة والشفاف�ة ، والمساواة ، والتوجه نحو اللامر�ز�ة ،  

المساء لنظم  مشا  ة لوتأس�س  ،وتفعیل  الأخطاء  تصید  عن  ال�عیدة  أصحاب  الموضوع�ة  ر�ة 
الجامع�ة   المؤسسات  إدارة  في  التوز�ع  ،  المصلحة  وتحقیق   ، القرارات  لمهام    المتوازن واتخاذ 

النفوذ   استغلال  دون  والحیلولة  الجامعة،  إدارة  عن  المسئولة  الإدار�ة  الأقسام  ومسئول�ات 
 ) . ١٢،  ٢٠١٦والمنصب ( الألفي ، 

بدور  الجامعات  حو�مة  ا  �بیر   وتقوم  على  الحفاظ   التنظ�م�ة  في  ودعملصحة    أعضاء   ، 
 ,Adiati, R. P., Handoyo, S., Wicaksono (  لتحقیق الأداء الأمثلالمجتمع الجامعي  

D. A., Purba, H. P., & Syarifah, D. ,2021,1 .( 
ارتكازها على  الجامعات من خلال  الم�ادىء   ومن هنا تتضح أهم�ة حو�مة  مجموعة من 

والم   ، والنزاهة  الشفاف�ة  ،وتدخل  مثل  والواسطة  المحسو��ة  عن  ال�عیدة  الموضوع�ة  ساءلة 
المصالح الشخص�ة  ، وتدع�م مشار�ة أصحاب المصلحة من ( أعضاء هیئة تدر�س ، وطلاب  

  ( المحلي  المجتمع  وأفراد   ، وتدع�م  ،  و�دار�ین   ، �الجامعة  القرارات  في صنع  عدالة  ل اوغیرهم 
اللامر�ز� نحو  والتوجه   ، ودعوالمساواة   ، وتحقیق  ة  شئونها،  إدارة  في  الجامعات  استقلال�ة  م 

لمهام ومسئول�ات الأفراد مما یؤدى إلى تنم�ة وتحفیز قدرات العاملین ، ورفع   المتوازن التوز�ع  
تطب أن  ولاشك   ، أدائها  وتحسین   ، المؤسسة  أهداف  تحقیق  و�التالي   ، أدائهم  هذه    ق یمستوى 

 صحة التنظ�م�ة للجامعاتالم�ادىء ذات ارت�اط وثیق بتدع�م وتحسین ال 
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سبق   ما  ضوء  الجامعاتمن    وانطلاقًا وفي  حو�مة  مدخل  الحالى   أهم�ة  ال�حث  �حاول 
  التنظ�م�ة للجامعات ، مع العمل على   الصحة تحسین  حو�مة الجامعات في  الوقوف على دور  
 .  مدخل حو�مة الجامعات�م�ة للجامعات على ضوء ظنت ال  الصحةلتحسین   وضع آل�ات مقترحة

 : ال�حث شكلة م
نتائج    إلى وجود  العدید من  أشارت  التى  ال�حوث والدراسات  القصور   عدد من  جوانب 

الصحة   توافر  درجة  في  انخفاضًا  تعكس  والتى   ، المصر�ة  �الجامعات  العمل  بیئة  تكتنف 
دىء الحو�مة بها  ،  ومن ثم على مستوى  ا�التنظ�م�ة بها ، بل وتؤثر �السلب على تفعیل م 

  ، أهمها أدائها  وهاشم    :ومن   ، محمد   ، محروس   ) دراسة  عل�ه   أكدت   ،  ٢٠١٦ما 
حو�مة  ١٣٥،١٤٠ أنماط  �أحد  التشار��ة  الأكاد�م�ة  الحو�مة  أن   على  أكدت  والتي   ،   (

حیث    رارات ، ق لالجامعات في مصر تواجه العدید من المشكلات ، ومنها : المر�ز�ة في اتخاذ ا 
ة من قبل المجلس الأعلى للجامعات ، والذي یرأسه الوز�ر یتم اتخاذ العدید من القرارات الهام

في   التدر�س  هیئة  دور أعضاء  والإداري، وضعف  المالي  العالي،  وضعف الاستقلال  التعل�م 
،و  القرار  �صنع  المنوطة  الجهات  وتعدد   ، أدائهم  وتقی�م   ، الجامعة  ق�ادات  اخل  د ت اخت�ار 

 اختصاصاتها داخل الجامعة.  
الصحة   )  ١٢٤،١١٢،  ١٢٥،  ٢٠١٧،  داود (  دراسةأشارت    كما تحقق  درجة  أن  على 

إلى قلة وجود  و�رجع ذلك  التنظ�م�ة �الجامعات المصر�ة ترواحت مابین المتوسطة والضع�فة ،  
وعدم  التدر�س ،    وأعضاء هیئة،و�دارة الكل�ة  ،نظام �سمح بتداول المعلومات بین إدارة الجامعة  

الفكر الموجود لدى   �ما أن ة قابلة للتك�ف وراغ�ة في التغییر ، تمتع الجامعة والكل�ات �إدارة مرن
میل الى البیروقراط�ة والمر�ز�ة في اتخاذ القرار ، وعدم  ��عض الق�ادات الجامع�ة فكر تقلیدي  

اء بهدف تحسین فعال�ة د ، وقصور توفیر أنظمة إدار�ة متطورة لمراق�ة الأ  تفو�ض الصلاح�ات 
 . العمل

دراسة   أشارت  أدوار إلى    ) ١٣٨،١٣٩،١١٣،   ٢٠١٨خلص، (مكما  في  قصور  وجود 
حیث:  المصر�ة من  �الجامعات  التنظ�م�ة  العالى،    اله�كلة  التعل�م  إدارة  في  المفرطة  المر�ز�ة 

والأكاد�م الإدار�ة  المستو�ات  استقلال�ة  وعدم   ، بها   الإدار�ة  المستو�ات  �الجامعات   ة�وتعدد 
و  للكفاءة  الجامعة  وفقدان   ، في  والكل�ات  ووجود قصور   ، الأكاد�م�ة  الحر�ة  الفعال�ة، وضعف 
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الإدار�ة   الحو�مة  معاییر  لاتوجد  تطبیق  حیث   ، المصر�ة  �الجامعات  المحاسب�ة  وضعف   ،
أن   �ما   ، داخلها  الفساد  مظاهر  تفشى  رغم  المصر�ة  �الجامعات  للمخالفات  عقو�ات صر�حة 

جامعات متشابهة ، وعدم العدالة في  المستو�ات التنظ�م�ة متماثلة ، ووظائف مجالس ال  ب لأغ
 توز�ع المخصصات المال�ة والمكآفات الخاصة �أعضاء هیئة التدر�س وال�احثین. 

) إلى وجود مجموعة من أوجه القصور   ٣٠٠-٢٩٩،  ٢٠١٨الخولانى ، كما أشارت دراسة (
المصر  الجامعات  منها  تعاني  :  ة�التي  ومنها  وان،   ، القرار  اتخاذ  في  المشار�ة  عدام  فقدان 

من  منها  لا�أس  نس�ة  وافتقار   ، والدن�ا  الوسطى  الإدار�ة  للمستو�ات  الصلاح�ات   تفو�ض 
الانسان�ة العلاقات  إدارة   فن  الجامع�ة   المؤسسات   إدارة  على  ب   ، القائمین  �عض  والتمسك 

ة المؤسسات الجامع�ة التى تجعلها مؤسسات غیر  ر ا أسالیب الإدارة الروتین�ة، ، والقصور في إد
مستو�ات تنا و�ین  والكل�ة  الجامعة  وق�م  أهداف  بین  التناسق  وضعف   ، وسلوك    فس�ة  أداء 

العاملین بها من ناح�ة اخرى، وضعف القدرة على مواك�ة التغیرات التى تلحق �البیئة المح�طة 
الج الق�ادات  ترتكز علیها  التى  التخط�ط  مابها ، وغ�اب الأسس  في  توج�ه سلوك  ،  ع�ة  وفي 

ومن   ، ،   العاملین  والمعلومات  �الحقائق  الشخص�ة  الرؤى  اختلاط  أنماط   ثم  على  والاعتماد 
الوظ�ف�ة   المجموعات  أساس  على  التنظ�م�ة  اله�اكل  و�ناء   ، التنظ�م  في  تقلید�ة  ومعاییر 

 .  من الاعتماد على فكرة العمل�ات المترا�طة المت�اعدة بدلاً 
جامعة   :امعات المصر�ة مثلبت نتائج  �عض الدراسات التى أجر�ت على �عض الجأث  كما
�كل�ات جامعة طنطا جاءت   �جامعة حكوم�ة  طنطا التنظ�م�ة   الصحة  أ�عاد  توافر  أن درجة 

بدرجة متوسطة ، حیث بلغ إجمالي المتوسط العام لاستجا�ات أفراد عینة الدراسة حول الأ�عاد  
 ).  ٢١٥ ،٢٠٢٠(لاشین،  )٢٬٠٣( ة�مللصحة التنظ� العشرة

لنتائج   التى وتدع�مًا  المعوقات  تفید بوجود مجموعة من  ،والتي  السا�قة  والدراسات  ال�حوث 
تعوق تطبیق م�ادىء الحو�مة �الجامعات مما نتج عنه ضعف مستوى الصحة التنظ�م�ة لها ،  

على   ب�انات مصر  أ�ضًا  جاءت  ب�ا   مؤشر  فقد  وفق  العالم�ة  (انالشفاف�ة  مدعمه   ) ٢٠٢١ت 
 transparency(  ٣٤/١٠٠�الدرجة    ١١٧/١٨٠عالمي  المر�ز ال  لذلك ، حیث احتلت مصر 
international,2021a(    یوضح مما  الهامة    ،  الم�ادىء  �أحد  الشفاف�ة  مبدأ  تحقق  ضعف 

للحو�مة �مصر �صفة عامة   مما �حد من  ،  الداعمة  العالي �صفة خاصة  التعل�م  ومؤسسات 
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لاب ، و�دار�ین ، وأعضاء  ؤسسات على أخت�ار أفضل العناصر ( من ق�ادات ، وطملقدرة هذه ا 
إلیها   للانتساب   ( تدر�س  عمل�ة  ،  هیئة  في  والمحسو��ة  الواسطة  من  الأخرى  العوامل  وتدخل 

 . الاخت�ار ، و�التالي ضعف الصحة التنظ�م�ة للجامعات 
القصور تبن  ملحة  حاجة  السا�قة ظهرت    ونت�جة لأوجه  ال  يإلى  التي أحد  الإدار�ة  مداخل 
المصر�ة ، ومنها  �مكن أن تسهم في تحسی للجامعات   التنظ�م�ة  مدخل حو�مة  "،  ن الصحة 

�ساعد    " الجامعات والذي  تحسین  ،  جوانب  على  جم�ع  في  العاليالجودة  التعل�م  ،    مؤسسات 
والفعال�ة على    اءةفكالتحقیق    وبین الاستقلال�ة الممنوحة للمؤسسىة والمساءلة ،    التوازن   وتحقیق 

التنظ�مي   وتوفیر المستوى  عالم  تع  ،  على    الجودة ل�م  المؤثرة  التحد�ات  لمواجهة  والمنافسة 
 . )٧٧، ٢٠١٩المؤسسات التعل�م�ة (زاهر ، أحمد ، 

الواقع اكما جاءت هذه الدراسة انطلاقًا مما   التي أجر�ت على  السا�قة  وصت �ه الدراسات 
لجامعات في مؤسسات التعل�م العالي وا   تفعیلها  الحو�مة و   ءىالأخذ �م�اد  من ضرورة المصري  
خلال الشفاف�ة    من  م�ادىء    ،والمحاسب�ة ،  والانض�اط  ،  والمساءلة  ،  والاستقلال�ة  ،  تطبیق 
،  ،  والمسئول�ة  أدائها  تحسین  إلى  یؤدى  �ما  والعدالة  الصحة    والمشار�ة  تحسین  و�التالي 

بیئة توفیر  من خلال  لها  ،  لمناس�ة  ا  لمالع  التنظ�م�ة  مخلص   ) ( ٢٠١٨�دراسة  ودراسة    (  
،محرو  وهاشم   ، �محمد   ، (داود،)  ٢٠١٦س  ودراسة   ،٢٠١٧  ، الصرایرة   ) ،ودراسة   (

و ٢٠٢٠والعجمي، التنظ�م�ة   )  الصحة  تحسین  ��ف�ة  ل�حث  الحالي  ال�حث  فكرة  جاءت  ثم  من 
 �قها. ى تطب لعوالعمل ، �الجامعات المصر�ة من خلال تفعیل م�ادىء حو�مة الجامعات 

 :   لإجا�ة عن السؤال الرئ�س التالي الحالي ا ال�حثحاول  �وفي ضوء ما سبق 
ضوء مدخل حو�مة الجامعات    علىالمصر�ة    �الجامعاتك�ف �مكن تحسین الصحة التنظ�م�ة  

 ؟
 و�تفرع من هذا السؤال الرئ�س الأسئلة الفرع�ة التال�ة: 

التنظ�م�ة  ما   .١ للصحة  والفلسفي  الفكري  الإدار�ة  ا �الإطار  الأدب�ات  في  لجامعات 
 ؟  ة  ة المعاصر والتر�و�

والفلسفي  ما   .٢ الفكري  الجامعاتالإطار  والتر�و�ة    لمدخل حو�مة  الإدار�ة  الأدب�ات  في 
 ؟ المعاصرة  
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واقع .٣ المصر�ة  الصحة  ما  �الجامعات  ضوء    التنظ�م�ة  حو�مة على  مدخل 
 ؟  :دراسة وثائق�ةالجامعات

المصر�ة على ضوء مدخل  �الجامعات  صحة التنظ�م�ة  ل ا الآل�ات المقترحة لتحسین  ما   .٤
 ؟  و�مة الجامعات ح

 أهداف ال�حث: 
 :  الآتي   تمثلت أهداف ال�حث الحالي في        
الأدب�ات   - في  �الجامعات  التنظ�م�ة  للصحة  والفلسفي  الفكري  الإطار  على  التعرف 

 . الإدار�ة والتر�و�ة المعاصرة
ب�ات الإدار�ة  خل حو�مة الجامعات في الأد لمد في  التعرف على الإطار الفكري والفلس  -

 .  �و�ة المعاصرة  والتر 
المصر�ة الحكوم�ة على ضوء مدخل    �الجامعاتالصحة التنظ�م�ة  واقع    الكشف عن   -

الجامعات المصر�ة    وثائقً�ا   حو�مة  الجامعات  تعوق  التى  المعوقات  أهم  على  للوقوف 
 التنظ�م�ة بها. ة لصح ضعف ا ق مدخل حو�مة الجامعات ، ومن ثم  عن تطبی

المصر�ة على ضوء    �الجامعاتالصحة التنظ�م�ة  لتحسین  �عض الآل�ات    التوصل إلى -
 .   مدخل حو�مة الجامعات 

 :  ال�حث أهم�ة 
 تن�ع أهم�ة ال�حث من الاعت�ارات التال�ة : 

أهم�ة مرحلة التعل�م الجامعى التى تسهم في  تكو�ن الش�اب ، و�عدادهم فكرً�ا وعقلً�ا   -
 �ة للمجتمع. ونوا قادر�ن على إحداث تنم�ة اجتماع�ة واقتصادل�كا  وروح�ً 

أداء    عالمي لتطو�ر�توجه  حو�مة الجامعات  مفهوم    كما تن�ع أهم�ة ال�حث من أهم�ة -
�مستواهاالجامعات   إدارتها    والارتقاء  �فاءة  ومواردها    والإفادة ،وتحقیق  إمكانیتها  من 

   لضمان جودةمخرجاتها. 
ل ما �مكن �ات العر��ة في مجال الحو�مة  من خلا�حث الأدبال   ري  كما �مكن أن  یث -

إضافته من أطر نظر�ة تسهم في تحقیق فهم أعمق لهذا المدخل المعاصر ، �الإضافة  
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وما    ، الجامعات  في  خاصة  التنظ�م�ة  الصحة  مجال  في  النظر�ة  الأطر  تدع�م  إلى 
 . یرت�ط بها من معاییر ومؤشرات

وأن  لاح وتطو�ر التعل�م الجامعى،  جهود الدولة لإص  مع  امنكما أن موضوع ال�حث یتز  -
الاصلاح   هذا  مداخل  أهم  لضمان  من  المتكامل  الحو�مة  نظام  العمل جودة    تطو�ر 

 . وتنسیق الجهود بین الجهات ذات العلاقة، ورفع �فاءته 
تعوق   - التى  المعوقات  على  الوقوف  في  ال�حث  أهم�ة  تكمن  مدخل     كما  تطبیق 

�الج و   اتامعالحو�مة  الآ  تقد�م  ،  من  الحو�مة   لتفعیلمقترحة  الل�ات  مجموعة  مدخل 
مما� أفضل  �شكل  تطب�قها  على  والمساعدة   ، أوضاع     الجامعات  تحسین  إلى  یؤدى 

 لها. تحسین الصحة التنظ�م�ة ،و   الجامعات المصر�ة
 : ال�حثمنهج  

ال   المناهج  أكثر  من  الوصفي  المنهج  �عتبر     في  تستخدم  التى  ا�حو الرئ�س�ة  لإنسان�ة  ث 
هرة �ما هى في المیدان ، و�هتم بوصفها وصفًا دق�قًا ، و�عتمد على دراسة الظا  والاجتماع�ة

و��فً�ا   �مً�ا  تعبیرًا  عنها  و�عبر   ،)  ،  طب�عة  ضوء   في   فإنه  لذلك   ، )٧٠،  ٢٠١٨درو�ش 
 ر ا طالإ  تناول   من خلالفأنه س�عتمد على المنهج الوصفي  ،  وأهدافه  الحالي وتساؤلاته   ال�حث 

في   �الجامعات  التنظ�م�ة  للصحة  والفلسفي  المعاصرة  الفكري  والتر�و�ة  الإدار�ة  ،  الأدب�ات 
ودورها في تحسین الصحة التنظ�م�ة   ،الجامعات    حو�مة  والإطار الفكري والفلسفي لمدخل  

 لتحسین الصحة التنظ�م�ة بها. الجامعات  تفعیل م�ادئ حو�مةل  المقترحة والآل�ات ، 
 : ال�حثحدود 

 دد ال�حث الحالي �الحدود الآت�ة: حت
الحالي في جان�ه الموضوعيا:  حدود موضوع�ة  - ال�حث  الصحة  دراسة   على    قتصر 

جامعات من خلال الم�ادىء  ضوء مدخل حو�مة ال  علىالمصر�ة    �الجامعاتالتنظ�م�ة  
والمساءلةالتال�ة:   ، والافصاح  الشفاف�ة  ،   والمحاسب�ة  (   القرار  في صنع  والمشار�ة   ،  

�اعت�ارها من أكثر  ، وذلك  الاتصال)  �فاءة وفعال�ة  و ،    والحر�ة الأكاد�م�ة   ستقلال�ةلاوا
 الم�ادىء ذات التأثیر والعلاقة بتحسین  الأداء والصحة التنظ�م�ة �الجامعات . 
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مكان�ة: - ال ا  حدود  واقع  الحالي    �حث قتصر  رصد    �الجامعاتالتنظ�م�ة  الصحة  على 
 . �مة الجامعات  حو   دخلالمصر�ة الحكوم�ة  على ضوء م

 : ال�حثمصطلحات 
 ا من المصطلحات من أهمها ما یلي: ددً یتناول ال�حث ع

 : )Organizational Health(الصحة التنظ�م�ة    -١
 :  تعرف الصحة التنظ�م�ة على أنها 

  العمل قدرة الجامعات المصر�ة على  توفیر بیئة    تعرف الصحة التنظ�م�ة إجرائً�ا على أنها :
ودعم  وغا�اتها ،    أهدافهایق  ، وتحق والتي تسهم في  تحسین الأداء التنظ�مي    ،ة  صح�المناس�ة ال

، وذلك من خلال توافرمجموعة من الأ�عاد هي    رفاه�ة العاملین وسعادتهم ، ورضاهم  الوظ�في
  ، الاتصالات  ،    والتوازن : وضوح الأهداف ، و�فاءة  الموارد  و�تاحة   ، والمسئول�ة  السلطة  بین 

والاستقلال�نسوالا  والتماسك  والإبداع   ، المعنو�ة  والروح   ، حل  جام  و�فاءة   ، والتك�ف   ، ة 
   .المشكلات 

 : ) University Governance(حو�مة الجامعات   -٢
أنها الجامعات إجرئً�ا على  الحالي حو�مة  الأسالیب والوسائل التي یتم من "  �عرف ال�حث 

عة تنفیذ خططها الاسترات�ح�ة وتحدید  تا�وم  خلالها توج�ه أنشطة الجامعة و�دارة أقسامها و�ل�اتها
من   توجهاتها   مجموعة  وفق  الإداري  ه�كلها  أدائها،وتطو�ر  أسالیب  وتقوي  آل�اتها  ومتا�عة 

وهي ،  ،    والمحاسب�ة   والمساءلة  والافصاح  الشفاف�ة:  الم�ادىء  القرار  اتحاذ  في  والمشار�ة 
، هدافهاعلى تحقیق أ   هاوالتي تساعد  ،صال لات�فاءة وفعال�ة او   ،  والحر�ة الأكاد�م�ة   والاستقلال�ة
ال أدائها وتحقیق  في  والتمیز  وتلب�ةجودة  المستفیدین    احت�اجات  ،  عادلة    منهاجم�ع  �صورة 
 وناصفة . 

 الدراســــات السا�قة :   
 السا�قة  الدراسات �عض تناول یتم سا�قة، وسوف علم�ة لجهود ا امتدادً  ال�حث الحالي عد� 

 حالي.ث ال ال�ح �موضوع المرت�طة
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 : الدراسات العر��ة: أولاً 
محرو  -١  ) وهاشم،  دراسة   ، �محمد   ، ا  " )�عنوان  ٢٠١٦س  الأكاد�م�ة  لتفعیل  حو�مة 

 التشار��ة  �الجامعات المصر�ة : دراسة تحلیل�ة " 
هدفت الدراسة إلى وضع إجراءات مقترحة لتفعیل الحو�مة الأكاد�م�ة التشار��ة �الجامعات  

د�م�ة التشار��ة أن الحو�مة الأكاهج الوصفي ، وتوصلت الدراسة إلى منالالمصر�ة، واستخدمت 
المر�ز�ة في   المشكلات ، ومنها :  كأحد أنماط حو�مة الجامعات في مصر تواجه العدید من 

القرارات ، وضعف   التدر�س في   المالي  الاستقلال اتخاذ  والإداري، وضعف دور أعضاء هیئة 
الجا ق�ادات  القرار  اأد م  وتقی� ،  عة  ماخت�ار  �صنع  المنوطة  الجهات  وتعدد   ، ل  وتداخ،  ئهم 

من  المز�د  الجامعات  منح  �ضرورة  الدراسة  اوصت  ولذا   ،   ، الجامعة  داخل  اختصاصاتها 
المجالس  ،  الاستقلال�ة   مهام  في  النظر  و�عادة    ، القرارات  صع  في  الحر�ة  لها  �كون  وأن 

المجلس  لال�ة الجامعة ، وأن یتحول دور  تقاس وفي تشكیلاتها �حیث تتواكب مع فكرة  ،  الجامع�ة  
 . امعات إلى دور الراعي والمساند  الأعلى للج

داود-٢  ) " ٢٠١٧،  دراسة  �عنوان  فى ضوء  )  المصر�ة  للجامعات  التنظ�م�ة  الفعال�ة  تحسین 
 " مدخل رأس المال الفكرى 

في ة  ر�تصور مقترح لتحسین الفعال�ة التنظ�م�ة �الجامعات المص  وضعالدراسة إلى  هدف  
، وتوصلت الدراسة إلى  لى المنهج الوصفي ع الدراسة  ت ضوء مدخل رأس المال الفكري. واعتمد

التنظ�م�ة،  أن   والفعال�ة  الفكري  المال  رأس  بین  موج�ة  ارت�اط�ة  علاقة  هناك    هناك  أن  �ما 
المعوقات   من  :  مجموعة  ومنها   ، المصر�ة  �الجامعات  التنظ�م�ة  الفعال�ة  تحقیق  تعوق  التي 

تحس صق لا بهدف  الأداء  لمراق�ة  إدار�ة  أنظمة  توفیر  في  فعال�ة  ور  النزاهة  ،  لعمل  ا ین  وتحقیق 
الجامعة   إدارة  بین  المعلومات  بتداول  �سمح  نظام  وجود  وقلة    ، الكل�ة  ،  والشفاف�ة  ،  و�دارة 

التدر�س، وضعف   للتكی�ف وراغ�ة في    تمتعوأعضاء هیئة  قابلة  �إدارة مرنة  الجامعة والكل�ات 
 وعدم تفو�ض الصلاح�ات.  ،لقرار ر ، وشیوع نمط البیروقراط�ة والمر�ز�ة في اتخاذ ا ییتعال
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اله�كیل�ة والتنظ�م�ة �الجامعات   للمتطل�اتتصورمقترح ) �عنوان "٢٠١٨دراسة ( مخلص ، -٣
 " المصر�ة للق�ام �مسؤولیتها المجتمع�ة في ضوء خبرة الولا�ات المتحدة الأمر�ك�ة

ي ضوء  والتنظ�م�ة �الجامعات المصر�ة فر المتطل�ات اله�كل�ة  هدفت الدراسة إلى تطو�
المنهج  الدراسة  واستخدمت   ، الأمر�ك�ة  المتحدة  الولا�ات  وخبرة  الاجتماع�ة  مسؤول�اتها 
لوضع ص�غة  الاسترات�جي  التخط�ط  في   ( منهج (سوار  استخدام  إلى  �الإضافة   ، المقارن 

المصر�ة ، وتوصلت الدراسة إلى وجود قصور   مقترحة لتطو�ر اله�كلة التنظ�م�ة �الجامعات
ه�كلة التنظ�م�ة �الجامعات المصر�ة من حیث المر�ز�ة المفرطة في إدارة التعل�م  في أدوار ال

الأكاد�م�ة   الحر�ة  ، وضعف  الإدار�ة ،  العالي  الحو�مة  معاییر  تطبیق  في  ووجود قصور 
ة دعم مبدأ الاستقلال�ة والحر�ة ومعاییر الجودة والاعتماد الجامعي واوصت الدراسة �ضرور 

الإداري  وتفعیل  ،  الأكاد�م�ة   اله�كل  النظر   اللازم وظائف  و�عادة   ، الجامعة  قطاعات  لكل 
مستوى   على  واللجان  المجالس  ف�ما �خص  المصر�ة  للجامعات  التنظ�م�ة  اله�كلة  بن�ة  في 

 امعات المصر�ة .  وتفعیل أدوارهم في في ضوء الجوانب الق�م�ة والاخلاق�ة للح،  الجامعة 
الحو�مة الرشیدة لمؤسسات ال�حث العلمي  ان: "  ) �عنو   ٢٠١٩دراسة (زاهر ، أحمد  ،-٤

 والتطو�ر و�عادة ه�كلة مؤسساتها  " 
هدفت الدراسة إلى التعرف على مفهوم حو�مة الجامعات والمؤسسات ال�حث�ة ، والتعرف  

ت �مصر أم لا ، �الإضافة إلى على ما إذا �ان �مكن تطبیق معاییر الحو�مة في الجامعا
الجامعات الجامعات ، واستخدمت    تعرف دور حو�مة  التي تواجهها  التحد�ات  في مواجهة 

القرارات   اتخاذ  ت�سر  الجیدة  الحو�مة  أن  إلى  الدراسة  ، وتوصلت  الوصفي  المنهج  الدراسة 
�العقلان�ة والاستنارة والشفاف�ة   الكفاءة والفعال�ة،تتسم  إلى تحقیق  ، �ما أن حو�مة   وتؤدى 

ة لها مجالس أو هیئات حاكمة مسؤولة عن تحدید إ�جاد مؤسسات مستقلالجامعات تسهم في  
 ومراق�ة سلامتها المال�ة . ،الاتجاه الاسترات�جي لهذه المؤسسات 

٥- ) العجميدراسة   ، �عنوان"٢٠٢٠،  الصرایرة  المدارس    الإدار�ةشفاف�ة  ال  )  مدیري  لدى 
 "  بتوافر أ�عاد الصحة التنظ�م�ة وعلاقتها الثانو�ة في دولة الكو�ت

الدراس عن  هدف  الكشف  إلى  الشفاف�ة    العلاقةة  ممارسة  مستوى  مدیري   الإدار�ةبین  لدى 
الثانو�ة   الوصفي  ،  المدارس  المنهج  استخدام  وتم  التنظ�م�ة.  الصحة  أ�عاد  توافر  ودرجة 
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الالارت�اطي عینة  أفراد  تقدیر  درجة  أن  إلى  النتائج  وأشارت  الشفاف�ة ،  ممارسة  لمستوى  دراسة 
دارس الثانو�ة في دولة الكو�ت جاءت �مستوى متوسط، وأن درجة توافر  لدى مدیري الم  الإدار�ة

المدارس   في  التنظ�م�ة  الصحة  الحكوم�ة أ�عاد  بدرجة    الثانو�ة  جاءت  الكو�ت  دولة  في 
ممتوسطة، بین  وقو�ة  موج�ة  ارت�اطة  علاقة  وجود  إلى  النتائج  أشارت  الشفاف�ة كما  جالات 

، التنظ�م�ة  الصحة   وأ�عاد  القرارات  و   الإدار�ة  في  الشفاف�ة  ممارسة  بتفعیل  الدراسة  أوصت 
المعلمین   أمام  مجال  فتح  خلال  من  المدرسة   في  العمل   مبدأ    و�جراءات  وتفعیل  للمشار�ة 

لدعم   للمدیر�ن  والتحفیز  الدعم  وتقد�م  تمییز،  دون  الجم�ع  على  وتطب�قها  الصحة  المساءلة 
 . التنظ�م�ة في مدارسهم 

،  دراسة    -٦ الأداءالوظ�في  �عنوان:"    )٢٠٢٠(لاشین  لتحسین  �مدخل  التنظ�م�ة  الصحة 
 " لأعضاء هیئة التدر�س �جامعة طنطا 

التدر�سي ،  هدفت الدراسة   وضع مجموعة من الآل�ات المقترحة لتحسین الأداء الوظ�في ( 
�س �جامعة طنطا �استخدام أ�عاد الصحة الصحة  وال�حثي ، والمجتمعي ) لأعضاء هیئة التدر 

، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي ،وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج ،    التنظ�م�ة
یهم الدراسة  منها : أن درجة توافر أ�عاد الصحة التنظ�م�ة �كل�ات جامعة طنطا التى أجر�ت عل 

ر�س �جامعة  اء الوظ�في لأعضاء هیئة التد، وأن درجة توافر أ�عاد الأدجاءت بدرجة متوسطة  
 . جة   متوسطة )  جاءت بدر  طنطا
الرمیدي،    -٧  ، (محمد  �عنوان:"  ٢٠٢١دراسة  الصمت  )   على  التنظ�م�ة  الصحة  أثر 

 التنظ�مي داخل مؤسسات التعل�م الس�احي " 
التنظ�مي  الصمت  على سلوك  التنظ�م�ة  الصحة  أثر  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 

أع  التعل بین  مؤسسات  داخل  المعاونة  والهیئة  التدر�س  هیئة  ،  ضاء  مصر  في  الس�احي  �م 
الس�احة  ومعاهد  �ل�ات  تمتع  إلى  الدراسة  ،وتوصلت  الوصفي  المنهج  الدراسة  واستخدمت 
أعضاء  بین  التنظ�مي  الصمت  مستوى  وانخفاض   ، نسبً�ا  جیدة  تنظ�م�ة  �صحة  والفنادف 

المعاونة داخ التدر�س والهیئة  �ل�ات ومعاهد هیئة  إلى أن تمتع  الدراسة  ، �ما توصلت  لها 
التدر�س و   س�احةال هیئة  بین أعضاء  التنظ�مي  الصمت  �قلل  تنظ�م�ة جیدة  الفنادق �صحة 

 .٪٣٩٬١والهیئة المعاونة داخلها بنس�ة  
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٨-  ، �عنوان:"  ٢٠٢١،  علیوة، منصوردراسة (مسیل  التفو�ض الإداري �مدخل لتحقیق  )  
 ة  " حلیل�ي مدارس التعل�م الثانوي العام في مصر : دراسة تالصحة التنظ�م�ة ف 

هدفت الدراسة إلى التعرف  على تأثیر التفو�ض الإداري على تحقیق الصحة التنظ�م�ة   
واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي ،وتوصلت    في مدارس التعل�م الثانوى العام في مصر ،

تفعیل آل�ات التفو�ض الإداري الفعال لما له الدراسة إلى مجموعة من النتائج منها : ضرورة  
 نحو  الصحة التنظ�م�ة ، واوصت الدراسة �ضرورة التوجه  ى وا�جابي في تحقیققو   من دور 

و�فوضوا �عض سلطاتهم  ت�عوا النهج الد�مقراطي ،أن یاللامر�ز�ة حتى یتسنى لقادة المدارس  
م على  المدرس  قادة  وتدر�ب   ، المدارس  لمنسو�ي  الإداري وصلاح�اتهم  التفو�ض  هارات 

رات و�عداد صف ثان من الق�ادات بین العاملین في المدرسة الفعال ، والعمل على بناء القد 
 . لتنظ�م�ة عند تغیر قادة المدرسة على صحتها ا  الحفاظلضمان 

 ا: الدراسات الأجنب�ة: ثان�ً     
١- ) "Yüceler, A., Doğanalp, B., & Kaya, Ş. D. ,2017دراسة  �عنوان   (  

   " العلاقة بین الصحة التنظ�م�ة والالتزام التنظ�مي
إلى  هد الدراسة  التنظ�م�ة  تعرف  فت  والصحة  التنظ�مي  الالتزام  بین  واستخدمت    العلاقة   ،

الدراسة المنهج الوصفي ، وتوصلت الدراسة إلى أن الصحة التنظ�م�ة تحقق عدد من الفوائد  
، التنظ�مي  الالتزام  تحسین    : منها   ، وتحقیق   للمنظمة   ، العمل   ضغوط  من  والتقلیل 

الأفرا  بین  العل�ا  التواصل  والإدارة  الفر�ق د  بروح  العمل  وتدع�م  وفعال�ة ،  �فاءة  وتحقیق   ،
 المنظمة. 

  Miiro, F.& Othman,A., Nordin ,M.S, Ibrahim,M.B,2017)(دراسة  -٢
   "1بین الجامعات في منطقة وسط أوغندافحص ممارسات الصحة التنظ�م�ة�عنوان"

نظرة   تقد�م  إلى  الدراسة  ممارسات  هدفت  حول  في   صحةال ثاق�ة  المط�قة  التنظ�م�ة 
التأكیدي    العامل  تحلیل  الدراسة  واستخدمت   ، الوسطى  المنطقة  في  الأوغند�ة  الجامعات 

علاقة بین كونات نمذجة المعادلة اله�كل�ة ، وتوصلت الدراسة إلى أن هناك  الذى �عد أحد م
لة على الرغم من أنها و المساء،  والابتكار / الاختراع  ،  والتنسیق  ،والتحكم  ،والمناخ  ،الثقافة  
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طب�عتها في  متمیزة  تعتبرأن  و   ،  كلها  الأ�عاد  للصحة   هذه  وصالحة  موثوقة  ق�اسات 
أن   الدراسة  أكدت  �ما  التنظ�م�ة    ممارسات  التنظ�م�ة،  لها  الصحة  �بیر على     �ان  أثر 

 المؤسسي .   ر  یی والتغتحسین أداء موظفي الجامعة 
تأثیر   ) �عنوان"   Garaika, H., Siswoyo, H., & Zainal, M. ,2018دراسة (-٣

أداء   التنظ�م�ة على  والثقافة  الجیدة  الجامع�ة  التدر�س  الحو�مة  هیئة  وتأثیره    أعضاء 
   على أداء الجامعات الخاصة في مدینة لامبونج"

أداء    على  والثقافة التنظ�م�ة  ،  جیدة لا الحو�مة الجامع�ة  آثار  تعرف    هدفت الدراسة إلى  
التد  ءأعضا لامبونج  ،ر�س  هیئة  مدینة  في  الخاصة  الجامعات  أداء  على  مقاطعة �وأثره 

، وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من   المنهج الكمي  ، واستخدمت الدراسة  إندون�س�ا �لامبونج  
: منها  الجا  النتائج  للحو�مة  ومعنو�اً  إ�جاب�اً  تأثیراً  هناك  التنظ�م�ة عمأن  والثقافة  الجیدة  �ة 

هیئة  أداء    على   التوص�ات  ،    التدر�س  أعضاء  من  �مجموعة  الدراسة  لتحسین واوصت 
في لامبونج   الخاص  الجامعي  :الأداء  تحسین   تحسین    ،وهي  ثم   ، أولاً  التنظ�م�ة  الثقافة 

  .للجامعةالحو�مة الجیدة 
تأثیر    �عنوان ")     Wijaya, A. F., Supriyono, B., & Dewi, P. I. ,2019(  دراسة-٤

   دة والالتزام التنظ�مي على أداء مؤسسات التعل�م العالي الخاصة"الحو�مة الجامع�ة الجی
الجیدة    الجامع�ة  الحو�مة  أثر  تحلیل   إلى  الدراسة  أداء ،هدفت  على  التنظ�مي  والالتزام 

واستخدمت   �إندون�س�ا،  مالانج  في  الخاصة  العالي  التعل�م  ،  ا مؤسسات  الكمي  المنهج  لدراسة 
النتائج من أهمها ،  أن تطبیق م�ادئ الحو�مة الجامع�ة وعة من  موتوصلت الدراسة إلى مج

الجیدة �ان له أثر �بیر وم�اشر على الأداء التنظ�مي. ومع ذلك ، لم �كن للالتزام التنظ�مي 
التنظ�مي.   الأداء  على  م�اشر  النتائج  و تأثیر  هذه  على   Universitas Ma نشجعت �ناءً 

Chung ع�ة جیدة من   أجل تحسین الأداء التنظ�مي ،  على التنفیذ الكامل لم�ادئ حو�مة جام
 أصحاب المصلحة الداخلیین. نشر ثاقة الحو�مة بین   من ءً بد
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�عنوان    İlhan, A. ,2020دراسة(-٥ على  " )  وأ�عادها  التنظ�م�ة  الصحة  في  التحقیق 
 :  المستوى التنظ�مي

الدراسة   التنظ   تعرف    لى  إهدفت  المستوى  على  وأ�عادها  التنظ�م�ة  من  الصحة  �مي 
(خلال   المدیر�ن  من  عدد  مع  المقابلات  من  مجموعة  الإدارة    )٤٣إجراء  مجلس  وأعضاء 

الدراسة طر�قة    .   ) ٣٢٩( ق�اس صالح وموثوق ومفیدواستخدمت  المحتوى �أسلوب    تحلیل 
واس  ،وتم  نطاق  على  وتحلیلها  التعبیرات  هذه  أن  ع تجم�ع  إلى  الدراسة  وتوصلت  نهج   ، 

التنظ�م�ة وأ�عاده  التنظ�م  یت�ح    الصحة  المستوى  الصحة   فإن    و�ذلك ،  يبن�ة سل�مة على 
 .على أداء وأنشطة �ل من الموظفین والمؤسسة تؤثر التنظ�م�ة  

 & ,.Adiati, R. P., Handoyo, S., Wicaksono, D. A., Purba, H. Pدراسة ( -٦

Syarifah, D.  ,2021). عنوان� العالي  ")  التعل�م  وق�اس  التنظ�م�ة  الصحة  في    ه�كل 
   "إندون�س�ا

ه�كل الصحة التنظ�م�ة  في الجامعات الحكوم�ة في أندونس�ا ،  هدفت الدراسة إلى تعرف  
الجامعات   تلك  في  التنظ�م�ة  الصحة  حالة  العامل ،وتحدید  حلیل  الدراسة  واستخدمت 

أن إلى  الدراسة  وتوصلت   ، وهي     الاستكشافي   ، عوامل  أر�عة  من  تتكون  التنظ�م�ة  الصحة 
الإ�جاب�ة ، والفضیلة التنظ�م�ة ، والعلاقة الإ�جاب�ة ، ودعم الموارد ، �ما أن الظروف  الق�ادة  

التنظ�م�ة �انت جیدة جدً  یتعلق  الصح�ة  ف�ما  المطلوب  التحسین  إلى  ا ، �ما أن هناك حاجة 
عاملاً من    ، والذى �عتبر  تحقق عامل دعم    عف ض  �الإضافة إلى�جوانب الفضیلة التنظ�م�ة  

الصح الذي  عوامل  الموارد  دعم  توفیر  ذلك  على  المنظمة  قدرة  �ك�ف�ة  المتعلقة  التنظ�م�ة  ة 
مهامهم  تنفیذ  في  أعضائها  أكثر    من    لذلك    �حتاجه  �شكل  الموارد  لإدارة  الجهود  بذل  المهم 

دید المجالات التي تتطلب عددًا �بیرًا من ح فعال�ة ، والتي �مكن أن �قوم بها القادة من خلال ت
 . عمل على ز�ادة  الدعم من خلال التعاون مع الجامعات والأطراف الخارج�ةالموارد، وال

"  Hanum, Z., & Bukit, R. ,2021دراسة (-٧ أثر الالتزام التنظ�مي على    ) �عنوان 
   "نا الأداء من خلال الحو�مة الجیدة في  الجامعات الخاصة �مدینة مید

تنظ�مي على الحو�مة الجامع�ة الجیدة  تحلیل واخت�ار تأثیر الالتزام ال   هدفت الدراسة إلى 
تأثر   ،   جیدة  ومدى  جامع�ة  حو�مة  خلال  من  العالي  التعل�م  �أداء  التنظ�مي  ،  الالتزام 
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، وتوصلت   لجمع المعلومات  �أداة واستخدمت الدراسة المنهج المقارن ، واستخدمت المقابلة 
أن    ةسالدرا  التنظ�مي  إلى  أداء  یؤثر    الالتزام  العلى  الحو�مة   عالي  التعل�م  خلال  من 

 . الجامع�ة الرشیدة 
 تعقیب عام على الدراسات السا�قة:  

ای مع  الحالي  ال�حث  في  تشا�ه  السا�قة  �مدخل  لدراسات  الجامعات  مدخل حو�مة  تبني 
، العالي  التعل�م  مؤسسات  أداء  وتحسین  لتطو�ر  الجدید  الحالد وتتمیز  معظم  �ة  راسة  عن 

تحسین الصحة التنظ�م�ة �الجامعات المصر�ة  في   ضوع  الدراسات السا�قة في تناولها لمو 
التي تتشا�ه مع فكرة    �عض الدراسات السا�قة  هناك    �ما أن،  و�مة لجامعات  ضوء مدخل ح 

، العجمي   ، الصرایرة   ) �دراسة  الحالي  تن٢٠٢ال�حث  التي  الشفا ا)  بین  العلاقة  �ة فولت 
ب وعلاقتها  التنظ�م�ة  الإدار�ة  الصحة  أ�عاد  تتطرق    ،   توافر  لم  الحو�مة ولكن   لم�ادىء 

القرار  صنع  في  والمشار�ة   ، الاتصالات  و�فاءة   ، والاستقلال�ة  المساءلة  �مبدأ    ، الأخرى 
والحر�ة الأكاد�م�ة ، وأ�ضًا اختلاف الأ�عاد التى تم استخدامها لق�اس الصحة   ،والمساءلة  

الدراسةأ�عاد: م�ة  �التنظ درسة ، والتأكید التر�وي ،  ( تأثیر مدیر الم  ، حیث استخدمت هذه 
ولكن الدراسة الحال�ة ،    )والعلاقات الأجتماع�ة ، والتكامل المدرسي ، والم�ادأة في العمل  

التنظ�م�ة   الصحة  لق�اس  العشرة  مایلز  أ�عاد  للحو�مة  تو ،  تر�ز على  تناول م�ادىء أخرى 
لك �المدارس  الثانو�ة سة على تناول ذلمصر�ة الحكوم�ة ، بینما ر�زت هذه الدراا �الجامعات 

ال�حث  معظم الدراسات تتفق مع  :  و�ذلك یلاحظ مما سبق أن ، وهو ما �عد اختلاف بینهما  
، الأمر الذى     �مدخل الحو�مة  �مدخل جدید للتطو�ر والإصلاح  الاهتمام من حیث    الحالى

ترحة تحدید مشكلة ال�حث ، ووضع الآل�ات المقلنظري لل�حث ، و ا عمل�ة التأصیل  �فید في  
�الجامعات   الحو�مة  م�ادىء  المصر�ة في ضوء  �الجامعات  التنظ�م�ة   الصحة  ،  لتحسین 

ك�ف �مكن تحسین الصحة التنظ�م�ة عنها في الهدف الرئ�س المتمثل في "    �ختلف والذي  
 ؟�الجامعات المصر�ة على ضوء مدخل حو�مة الجامعات 
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 : ال�حث خطوات 
 یتناول ال�حث الحالي المحاور التال�ة:  

الإدار�ة  :  الأول   المحور الأدب�ات  في  �الجامعات  التنظ�م�ة  للصحة  والفلسفي  الفكري  الإطار 
 . والتر�و�ة المعاصرة 

الإدار�ة  :  الثاني  المحور الأدب�ات  في  الجامعات  حو�مة  لمدخل  والفلسفي  الفكري  الإطار 
 رة . والتر�و�ة المعاص

المص:    الثالث  المحور �الجامعات  التنظ�م�ة  الصحة  حو�مة واقع  مدخل  ضوء  على  ر�ة 
 :دراسة وثائق�ة.   الجامعات
آل�ات مقترحة لتحسین الصحة التنظ�م�ة للجامعات المصر�ة على ضوء مدخل  :  المحور الرا�ع

 حو�مة الجامعات. 
 عرض لمحاور ال�حث وفقًا للتسلسل السابق:  یلي  وف�ما

�الجامعات:  ول الأ   المحور التنظ�م�ة  للصحة  والفلسفي  الفكري  الإدار�ة    الإطار  الأدب�ات  في 
 والتر�و�ة المعاصرة. 

 أولاً: مفهوم الصحة التنظ�م�ة : 
 تعددت تعر�فات الصحة التنظ�م�ة ، ومنها : 

البیئة بنجاح   القدرات التي تمتلكها المنظمة للتك�ف مع  :  تعرف الصحة التنظ�م�ة على أنها
و  أعضائها  خلق  ،  بین  أهدافها،  التعاون   & ,.Yüceler, A., (Doğanalp, B(  وتحقیق 

Kaya, Ş. D. ,2017,781 . 
انسجام المنظمة مع جم�ع مكوناتها الداخل�ة و�یئتها ، وقدرتها على كما تعرف على أنها :

 . Doganay, E., & Dagli, A.,2020,128)(اتحقیق أهدافها وغا�اته

لتحقیق    والأدوات المناس�ة،  حالة البیئة الماد�ة للمنظمة  عن :  �م�ةتعبر الصحة التنظكما  
الغرض من المنظمة ، وحالة الاتصال بین المنظمة والإدارة العل�ا ، وحل المشكلات ، والتطو�ر  

 . )Akm,M., & Uysa,H.,&Yılmaz,F,2022,119الابتكار( ، والنمو ، و�مكانات 
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إلىكما   تحقیق  تشیر  على  الجامعة  قدرة  خلال  أهد   :  من  مناس�ة   توفیر افها  عمل   بیئة 
اء التنظ�مي ، ودعم رفاه�ة العاملین وسعادتهم ، ورضاهم  الوظ�في (لاشین  تسعى لتحسین الأد

 ،٢٢١، ٢٠٢٠( . 
مما سبق یتضح وجود عناصر  مشتر�ة بین التعر�فات السا�قة ،  فجم�عها تؤ�د على قدرة  

، والتطور والنمو لضمان    والخارج�ةتها الداخل�ة  بیئ  المؤسسة على تحقیق أهدافها ، والتك�ف مع
مناخ العمل ، وتوفیر بیئة العمل   وتحسین ا واستمرارها ، والتماسك والترا�ط بین أفرادها ،  �قائقه

من   والخال�ة  والمبدعة  بین    والصراعاتالمناس�ة  والتماسك  للتعاون  دافعًا  تكون  والتى    جم�ع، 
 وسعادتهم تلب�ة احت�اجاتهم المختلفة . ، ورفاهیتهم  ، تهم أفراد المؤسسة ، والاهتمام �صح

 خصائص المنظمات الصح�ة : : انً�اث

التالي( النحو  على  �إ�جاز  الصح�ة  المنظمات  خصائص  سرد   ,.Yüceler, A �مكن 
Doğanalp, B., & Kaya, Ş. D. ,2017, 784 :( 

للنمو والتو الأهداف والمسؤول�ات ،  وضوح   .١ الطاقة اللازمة  نظام  ، وتوفیر  طور  توفیر 
 .التغذ�ة الراجعة

البیئ .٢ مع  المؤسسة  الإ�جا تك�ف  والتفاعل   ، المح�طة  معها  بة  التحد�ات  ،ي  ،  ومواجهة 
 . الداخل�ة والخارج�ة  ومواك�ة التغییرات في بیئتها

�افة   .٣ المؤسسة  أعضاء  بین  والتكاتف  بینهم  ،  الترا�ط  المت�ادلة  بین  ،  والثقة  والتناغم 
 مستو�ات التنظ�م. 

 . ادتهموالاهتمام برفاه�ة العاملین وسع، الفعالة الداعمة  ادة الق� .٤
المؤسسة  إ .٥ لأهداف  العاملین  لتحق�قها  ،  دراك  الجهد  الذي  ،  و�ذل  المستمر  والتطور 

 .  والإبداعالابتكار   ،وتشج�ع قیق الأهداف  تح�ضمن الفاعل�ة والاستمرار�ة في 
في اتخاذ    العاملینمشار�ة    ، وز�ادة  عل�االتواصل بین الأفراد والإدارة الإرتفاع مستوى    .٦

للعاملین    �رتفاعو   ، القرارات  المعنو�ة  وقلة ضغوط  الروح   ، لدیهم   التنظ�مي  والالتزام   ،
العمل لدیهم ، ، وشیوع العمل الفر�قي والجماعي ، وقلة معدل الغ�اب، وز�ادة رغبتهم  

 .  ، و�رتفاع معدل أدائهم  الاستمرار فیهافي 
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المسئول�  .۷ والموظفین  جات   ة  تحمل  البیئة  والب�ا ه  المعلومات  تدفق  وسهولة  في  ،   نات 
 .   لتجنب الأخطاء  تدابیر وقائ�ة  الوقت المناسب ، واتخاذ 

 : أهم�ة الصحة التنظ�م�ة : ثالثًا 
 تتمثل أهم�ة الصحة التنظ�م�ة في الآتي: 

 & ,.Bauer, G. F ( رفع الروح المعنو�ة  للموظفین ، وتعز�ز  الشعور �التماسك .١
Jenny, G. J. ,2012,4) .( 

اه المنظمة ، وز�ادة أداء الموظفین من خلال خلق بیئة  الموظفین  تج التزامز�ادة  - .۲
�الموارد ال�شر�ة  ، والحفاظ على معدل دوران الموظفین    والاحتفاظ عمل مرغو�ة،  

وسهولة  ،    والمسئول�ات  ووضوح الأدوارمنخفضًا ، وتحقیق  الاتساق مع بیئتها ،  
تقلیل  من الهدر في  لاالروح المعنو�ة للموظفین ، و    و�رتفاع لى الموارد ،  ول إ وصال

  ، المنظمة  فعال�ة  وتحقیق      ، المنظمة  داخل  عن الموارد  الرضا  معدل    وز�ادة 
  ، وز�ادة  وصحة الموظفین ،  الأداء التنظ�مي  ،وتحسین  والالتزام التنظ�مي  ،  العمل  

المنطمة    قدرة  لمتكبدة نت�جة للأنشطة ، وتحسین  ا   الفعال�ة والكفاءة ، وتقل التكال�ف
المنا  .Yüceler, A., Doğanalp, B., & Kaya, Ş.) D ،  فسة  على 

,2017,781,782 .( 
 : : أ�عاد الصحة التنظ�م�ة را�عًا
والتي تختلف في الأ�عاد المستخدمة ،  هناك عدة مقای�س تستخدم لق�اس الصحة التنظ�م�ة   

ال�حث    في) العشرة ، لتكون محاور ارتكاز  Milesیلز( احثة أ�عاد مال�وقد تبنت ا  في الق�اس ،  
تعد لانها  وذلك   ، مع   الحالي  تلامسًا  وأ�ضًا   ، السا�قة  الدراسات  في  وتناولاً   ، شمولاً  أكثرها 

 الجوانب والم�ادىء التي تتعلق �الحو�مة في الجامعات ، وف�ما یلي تفصیل ذلك :    
   Matthew B. Milesماثیو بي مایلز  م�ة التي طورها ظ��مكن تلخ�ص أ�عاد الصحة التن

 .Yüceler, A., Doğanalp, ( B., & Kaya, Ş(، وذلك على التحو التالي    ،  ١٩٦٥عام  
D. ,2017, 782-783، ) Doganay, E., & Dagli, A. 2020,129-130 :( 

حقیق من  لت سهلة الفهم ومقبولة وقابلة ل �جب أن تكون    الأهدافف: التر�یز على الهدف  .۱
  .قبل أعضاء المنظمة



 

 
 

 

 
                                              

 

٤۷۷ 

 شيماء سعيد محمود 
 

المصرية   بالجامعاتالصحة التنظيمية  آليات مقترحة لتحسين 
   على ضوء مدخل حوكمة الجامعات

 

، وأن تكون  داخل المنظمة سوء الفهم    الاتصالنظام  ع  ف�جب أن �من :  كفا�ة الاتصال .۲
و�ز�دون  ،  و�التالي ، �حصل الموظفون على المعلومات الصح�حة   الاتصالات متوفرة،  
 .من �فاءة المنظمة

  یتم �شكل  عادل نسبً�ا،ة  التوز�ع الأمثل للسلط أن  :  التوز�ع الأمثل  للقوة أو السلطة  .٣
توز�ع  ، و   ن الضغط في العلاقات الشخص�ة أو الت�ع�ةبدلاً م، و�زادد مستوى التعاون   

 السلطة داخل المنظمة موحد نسبً�ا.  
للمواردا .٤ الفعال  فعال�ةلاستخدام  الأكثر  �الطر�قة  یتم  المنظمة  المهام داخل  لا   : توز�ع 

  .والاحت�اجات بین المطالبك هناك تماس، و ولا أكثر من المطلوب  أقل 
هم انهم  �ما أن. فیهاو�ر�دون ال�قاء  ، �حبون المنظمة: الموظفون  الالتزام التنظ�مي .٥

  .من أجل وحدة المنظمة م �ل سلطاته و�نفقون ،  للمنظمة محبون 
وشعور   للموظفین وشعور �الرضا عن العمل ، رفاه�ة تحقیق ل  : هناك الروح المعنو�ة  .٦

 .تالي ترتفع روحهم المعنو�ةشكل عا، و�ال� عن المنظمة �الرضا
  .وتتطور �استمرار، وتضع أهدافًا جدیدة  ، لمنظمة إجراءات جدیدة : تضع االابتكار  .٧
وهو �عني استقلال�ة المؤسسة واستقلال�ة أفرادها في أداء   :الحكم الذاتي والاستقلال�ة  .٨

مهامهم الوظ�غ�ة  ز مهامهم  الوظ�ف�ة �ما �عط�عهم المرونة في تقدیر الوقت لإنجا
 وم�ف�ة إنجازها . 

  .�مهارة إجراء التغییرات اللازمة في حد ذاتها للنمو والتنم�ة  : تتمتع المنظمةالتك�ف .٩
یتم دعم وتقو�ة آل�ة   ،و: یتم حل المشكلات �أقل قدر من الطاقةكفاءة حل المشكلات .١٠

 .حل المشكلات �استمرار 
التنظ�م�ة تسه  یتضح أ�عاد الصحة  للمنظمة وز�م  مما سبق أن  أداء  ادة  في تحسین 

والانسجام    والالتزام ضوح الأهداف ، و�فا�ة الاتصالات ،  ( و:فعالیتها و�فاءتها من خلال
للموارد والابداع والابتكار ، والتك�ف ، والاستقلال�ة ، و�فاءة   الفعال  التنظ�مي ،والاستخدام 

 .   حل المشكلات ، والروح المعنو�ة ، والتوز�ع الأمثل للسلطة
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الثاني الإطار  المحور  لمدخل  :  والفلسفي  الإدار�ة    جامعاتال  حو�مة  الفكري  الأدب�ات  في 
 :  والتر�و�ة المعاصرة 

ظهر مفهوم حو�مة الجامعات ل�عبر عن الأزمة الحق�ق�ة التى تمر بها المؤسسات الجامع�ة 
 �المر�ز�ة في   سم تت  والحلول المقترحة لها ، تلك الأزمة التى تتمثل في أن هناك إدارات جامع�ة

ون أن �كون لأى منهم حق مناقشة القرارات أوالاعتراض  اتخاذ القرارات المتعلقة �شؤون هولاء د
داخل   سواء  العامة  الح�اة  في  المشار�ة  عن  العزوف  ثقافة  استمرار  �عزز  ما  وهو   ، علیها 

من أطراف    احدالجامعة أو خارجها ، �ما �ضعف تطورالجامعة نظرًا لوع القرار في ید طرف و 
متلقي لهذه القرارت دون مناقشة (ناصر  المؤسسة الجاعة ، ووصضع �اقي الأطراف في وضع ل

 وف�ما یلي عرض ذلك: ،  ) ٩٢، ٢٠١٢الدین ، 
  :مفهوم حو�مة الجامعات : أولاً     

الجامعات ، وف�ما   النحو یلي    ت�اینت مفاه�م حو�مة  التعر�فات ، وذلك على  عرض لهذه 
 : التالي

، أنشطة الجامعة  الطر�قة التي یتم من خلالها توج�ه    :  ت عل أنهاة الجامعاو�متعرف ح
،  ٢٠٠٩تا�عة تنفیذ خطتها الاسترات�ج�ة وتوجهتها العامة ( الدین ،  مو ،  و�دارة أقسامها و�ل�اتها  

١٣( . 
أنها على  تعرف  العالي  :  كما  التعل�م  مؤسسة  داخل  القرار  اتخاذ  القضا�ا   عمل�ة  �شأن 

  تمكن مؤسسات �ة  جامع�ة مناس  إدارة مع وجود    ،  ةعن�ة من قبل  أصحاب المصلحالمالرئ�س�ة  
 ,Fu, Y. C., Quetzal (  وضع س�اساتها وأهدافها وتطو�ر آل�ات لتحق�قها  من   التعل�م العالي 

A. S., & Teo, E. J. ,2021,233 ( . 
أنها :  التي ینطو   كما تعرف  على  المختلفة  لیها تخط�ط ي عاله�اكل والعمل�ات والأنشطة 

 .Nasereddin, Y. A., & Sharabati, A(  م التعل� وتوج�ه المؤسسات والأفراد العاملین في  

A. A,2016,1098 ( . 
أنها على  تعرف  خلالها   كما  من  الجامعات  تحكم  التي  الدستور�ة  والعمل�ات  الأشكال   :

سن س�اسات  و ،،  في المنظمات في تخص�ص و�دارة الموارد   ممارسة السلطة    وطر�قة  شؤونها،   
الممارسات التي توفر  من    مجموعةفي ظل     الفعال�ة  تحقیق    من أجل  و�جراءات لصنع القرار
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والشفاف�ة والإفصاح  والرقا�ة  والتخط�ط   الإشراف  القرار  واتخاذ  والتفو�ض  الجامعة  وه�كل   ،
 ) Quyên, Đ.) T. N. ,2014,829 )2 والالتزام التنظ�مي والرقا�ة
وازن ه�اكل وعمل�ات المؤسسة الأكاد�م�ة في تحقیق الت  :   ات إلى امعكما تشیر حو�مة الج

 & ,.Salahudin, S., Nurmandi, A., Fajar, M., (Mutiarin, Dوالتأثیر(بین الس�طرة  
Karinda, K. ,2019,186 . 

 یتضح من التعر�فات السا�قة مایلي: 
م �موجب سلطة  تت   مفهوم حو�مة الجامعات �شیر إلى ممارسات إدارة الجامعة والتيأن   -

 لتحقیق أهدافها. ددها إدارة الجامعة والوسائل التى تح صورة الأسالیب  القانون في
الجامعة ولكن عن ��ف�ة فعل ذلك أو   - فعله في  الجامعات لاتسأل عمایتم  أن حو�مة 

 الطر�قة التي یتم بها . 
لة ،  ساءأن حو�مة الجانعات تعتمد على تطبیق  عدة م�ادىء  أهمها : الشفاف�ة والم -

والنزاهة    ، فعالة  والمشار�ةوالمشار�ة  ا   في  ،  وذلكاتخاذ   ، المختلفة  الجامع�ة    لقرارات 
منالجامعة �صورة   المستفیدین  احت�اجات جم�ع  وتلب�ة   ، الجامعة  أهداف  تحقیق  بهدف 

 عادلة وناصفة. 
 : أهداف حو�مة الجامعات وأهمیتها  ثانً�ا: 

 أهداف حو�مة الجامعات : أ/ 
 ) : ٥،٢٣، ٢٠١٩ة الجامعات في الآتي( الزمیتي ، محو�تتمثل أهداف 

 وتجنب الفساد . ، وتعز�ز التنافس�ة  ، ل على تطو�ر الأداء  العم  ١أ/
 وتحقیق الإشراف الذاتي للمجتمع . ، رقا�ة داخل�ة  ٢أ/
 ضمان حقوق العاملین ومصالح المتعاملین معها دون تمییز . ٣أ/ 
 الجامعات . �ل  إ�جاد مصادر متعددة ومتنوعة لتمو ٤أ/ 
 ة ف�ما یتعلق �الشئون الإدار�ة والمال�ة . منح المز�د من الاستقلال�ة للجامعات وخاص ٥أ/

 
2 Quyên, Đ. T. N. (2014). Developing university governance indicators and 
their weighting system using a modified Delphi method. Procedia-Social 
and Behavioral Sciences, 141, 828-833. 
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�ل فرد بها، ومراعاة   و حق المساءلة لإدارة الجامعة ،    والعدالة ، ومنح  تحقیق الشفاف�ة  ٦أ/
وضما العامة،  المصلحة  غیر  في  السلطة  استغلال  من  والحد   ، بها  العاملین  ن مصالح 

،وتوفیر   م �أحكا   م لالتزا ا المالي  الأداء  ومراجعة   ، من القانون  إطار  في  التنفیذ  على  الرقا�ة 
 الحر�ة والمسئول�ة .  

 تهدف حو�مة الجامعات إلى تحقیق الأهداف التال�ة: كما 
من   - والحد   ، وال�شر�ة  الماد�ة  الموارد  استخدام  وترشید   ، والعدالة  الانسجام  تحقیق 

  الخدمات ، وجعل المواطن محور اهتمام   في تقد�م   الكفاءة  ق  یحق وت ،  استغلال السلطة  
(مرزوق،   رشادة  أكثر  و�دارة  المجتمع  لقدرات  أفضل  وتعبئة   ، القرار  ،  ٢٠١١متخذ 

٣٢١( . 
والتي    ، للجامعات  الأهداف  من  العدید  تحقق  الجامعات  حو�مة  أن  سبق  مما  یتضح 

لها   التنافس�ة  القدرة  تحسین  تطو ،  تشمل  على  والقضاء  �ر  والعمل   ، مظاهر أدائها  على 
أشكاله وأنواعه من خلال تدع�م المساءلة والشفاف�ة ، ومراعاه   وأوجه الفساد �كافة،  القصور  

مصالح أصحاب المصلحة و�افة المتعاملین معها و�شراكهم في صنع واتخاذ القرار ،وتدع�م  
لجامعات  حة الفرصة ل إتا�سهم في    وخاصة الاستقلال المالي ، والذي،  استقلال�ة الجامعات  

 مز�د من الموارد المال�ة للجامعة .  في عقد المز�د من الشراكات ، وجذب ال
العالي      أما عن ب/   التعل�م  ،  الآتي    فتتمثل في أهم�ة الحو�مة  في مؤسسات  (محمود 

٨٨-٨٩،  ٢٠١١( : 
  جذب، وتدع�م القدرة التنافس�ة للمؤسسات ، �ما �مكنها من    تحسین استخدام الموارد  -

للتوسع والنمو   قاد مصادرتمو�ل محل�ة ودول�ة  �ما�جعلها  إ�جاد  فرص عمل  ،  رة على 
   .جدیدة  الأمر الذي یؤدي إلى تحقیق الكفاءة والتنم�ة المستهدفة

 . المؤسسات في  محار�ة الفساد المالي والإداري  -
 المؤسسة .   ضمان النزاهة والح�اد�ة والاستقامة لكافة العاملین في -
لى أدنى قدر  إ  والعمل على تقلیلها  استمرارها،  ت ، ومنع  طاءأو انحرافا أخ  تفادي وجود -

 لرقاب�ة المتطورة . اوذلك �استخدام النظم  ، ممكن 
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للموارد   - الأمثل  الاستخدام  �المجتمع  ،  تحقیق  الأفراد  مصالح  ور�ط  المساءلة  وضمان 
 وتحقیق قدر �افِ من الإفصاح والشفاف�ة ، وتحقیق فاعل�ة الإنفاق . 

 : ل أهم�ة حو�مة الجامعات في الآتي تتمثا كم
وال�حث   - التدر�س  خاصة  و�صفة  العالي،  التعل�م  جوانب  جم�ع  في  الجودة  تحسین 

 ).  (Fu, Y. C., Quetzal, A. S., & Teo, E. J. ,2021,234(العلمي   
توفر لجم�ع أصحاب المصلحة فرصة للمشار�ة  في اتخاذ القرارات ، وتحقیق فعال�ة   -

 . .Aluoch, A. A. E,2018,148) (المنظمة . 
لها أهم�ة �بیرة للجامعات ، وذلك من خلال تحسین جودة  أن الحو�مة    مماسبق  یتضح

العلمي،  وال�حث  التدر�س  جانب  في  خاصة  ،و�صفة  جوانبها  �افة  في  المنظمة  وفعال�ة 
،  رات  وتدع�م القدرة التنافس�ة للجامعات ، وتدع�م مشار�ة أصحاب المصلحة في اتخاذ القرا 

الشفاف�ة لجم�ع العاملین بها ، و�التالي محار�ة الفساد  وضمان الح�اد�ة والنزاهة والمساءلة و 
�كافة أشكاله وأنواعه ، وتحقیق الاستغلال الأمثل للموارد وفقًا لاحت�اجات المؤسسة ، وجذب 

   ة .ختلفالمز�د من الموارد من الخارج إلیهامما یدعم نموها وتطورها ، وتحقیق أهدافها الم
 تحسین الصحة التنظ�م�ة للجامعات:  ودورها في ،  حو�مة الجامعاتثالثًا: م�ادىء 

الم�ادىء من  مجموعة  على  الجامعات  حو�مة  �التالي،  ترتكز  ،  ،وهى  ،  ٢٠١١(محمود 
١٠٤،١٠٠،،  ٩٩،  ٨٦،٩٨-٨٣(، Hanum, Z., & Bukit, R.) (2021,5189  ،البلوي ) ،

 : ) ٢٠١٧،٤٢٨( مرزوق، ،  )۲۰۲۰،۲۲۳
 شار�ة في اتخاذ القرار :  الم -١

المشار�ة ،    تعد  الجامعات  حو�مة  في  الزوا�ه  حو�مة حجر  في  الجم�ع  إشتراك  وتعني 
المتصلین �الموضوع في عمل�ة صناعة القرار ،    وهذا معناه أن یؤخذ رأي جم�ع ،  المؤسسات  

�تاحة  و ،  ى كما �عني حر�ة التعبیر عن الرأي من جهة ،ومشار�ة المجتمع المدني من جهة أخر 
ع القرار ، وضرورةاخ�ارهم �انتظام �أداء الجامعة مما �حقق  الفرصة للستفیدین للمشار�ة في صن

 . فائدة للجامعة 
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 الشفاف�ة والافصاح:  -٢
 ، بها  للمهتمین  م�اشرة  المؤسسات  تنفتح  ،وأن  للمعلومات  الحر  التدفق  إلى  الشفاف�ة  تشیر 

تمكن التي  الرأى  عن  التعبیر  حر�ة  تتاح  الإ  وأن  الحرمن  شرطًا ضرورً�ا ،    علام  تعد  والتي 
  ،وما �قابله من الإفصاح عنها ، وتعني العلن�ة في مناقشة الموضوعات  للشفاف�ة والمساءلة معًا

 . وحر�ة تداول المعلومات �شأن مفردات العمل
 المساءلة والمحاسب�ة :  -٣

الخاص ،    لقطاع ل ولكن أ�ضًا    الحكوم�ة    وهي مبدأ وعنصر أساسي ل�س فقط للمؤسسات
وال   ، المدني  المجتمع  قبل ومنظمات  من  تحاسب  أن  �جب  قبل،  المجتمع    تي  من    و�ذلك 

القرارات   المستفیدین   اتخاذ   عند  والخارج�ة  الداخل�ة  العوامل  مراعاة  على   ذلك  و�عتمد   ،
قراراتها في  یؤثرون  الذین  الأفراد  و�ذلك   ، المساءلة  المختلفة  تقتضي  �ما  معرفة  ،  ضرورة 

   .م ومسئول�اتهم والإدار�ین وأعضاء هیئة التدر�س �حقوقه لطلاب ا
   : والحر�ة الأكاد�م�ة الاستقلال�ة  -٤

تعني الموقف  الذي تدار ف�ه   ، والتي    الاستقلال�ة من أهم م�ادىء حو�مة الجامعاتتعد  
لا   الجامعات  �شكل احترافي دون تضارب في المصالح أو التأثیر أو الضغط من الإدارة التي

والحر�ة الأكاد�م�ة  حق لل�احثین ف�ما  معات الجیدة ،   وافق مع القوانین واللوائح وم�ادئ الجاتت
بدون رقا�ة من المؤسسات التي �عملون بها ، و�دون    والنشر   یتعلق �عمل�ات التدر�س وال�حث

سین  في تح  ذلك لن تستط�ع المؤسسة الق�ام �أدوارها الأساس�ة ، والحر�ة الأكاد�م�ة تؤدى دورًا
لأعطاء   للمساءلة بل أن المساءلة هى المبرر  رجه الأخجودة المؤسسات ، والحر�ة تعتبر الو 

   .ر�ة حال
وترحیل التمو�ل الحكومي درتها على تحدید الرسوم الدراس�ة،  تعني ق فلمال�ة  االاستقلال�ة  أما  

  ، المناس�ة  التمو�ل  مصادر  واخت�ار  الأموال  �اقتراض  والق�ام   ، الاأالفائض  ستقلال�ة  ما 
المناهج الدراس�ة وتعدیلها و�دخال برامج  فتعني قدرة الجامع  الأكاد�م�ة ات على إعداد وتصم�م 

الطلاب وعدد  القبول  معاییر  وتحدید   ، الأكاد�م�ة  اله�اكل  ،وتحدید  إلغائها  العلم�ةأو    الدرجات 
قی�م المخرجات  س ، وت المناهج وطرق التدر�  م � �ل تخصص ، وتقی�م البرامج التعل�م�ة ، وتقی  في

 . )٣٥٢، ٢٠١٩لرازق ، �الجاعات (ز�دان ، عبد ا 



 

 
 

 

 
                                              

 

٤۸۳ 

 شيماء سعيد محمود 
 

المصرية   بالجامعاتالصحة التنظيمية  آليات مقترحة لتحسين 
   على ضوء مدخل حوكمة الجامعات

 

 كفاءة وفعال�ة الاتصال: -٥
نظام  وجود  �قتضي  والذي   ، الحو�مة  م�ادىء  من  مهم  مبدأ  الاتصال  وفعال�ة  �فاءة  تعد 
التنظ�م�ة ، وتوفیر قنوات اتصال مفتوحة مع  الجامعة ومنسو�یها ووحداتها  اتصال مفتوح بین 

وسائالمحل  المجتمع وتنو�ع   ، العلاقة  ذات  والمؤسسات  طب�عة  ي  مع  یتناسب  �ما  الاتصال  ل 
وأهداف الاتصال المطلوب ، وتفل المعلومات لمنسو�یها ، وتوفیر قنوات اتصال متنوعة خاصة  
�شكاوى لمستفیدین ، والاستفادة من الثورة التكنولوج�ة في مجال الاتصال بتوظ�فها في التعامل  

ا الأطراف  یر�ط   لاتصال مع  إل�كتروني  نظام  وتصم�م  المستو�ات    المختلفة،  مختلف  بین 
 ). ٢٠١٧،٢١الخنیزان ،التنظ�م�ة في الجامعة (المن�ع ، 

یتضح مما سبق أن  حو�مة الجامعات ترتكز على مجموعة من الم�ادىء ، والتي تتمثل في 
الجامعات، الحر�ة الأك  ( الاستقلال�ة ودعم اللامر�ز�ة داخل  والمشار�ة في   لها،  اد�م�ةوتوفیر 

ضمان المساءلة والشفاف�ة والنزاهة ، وتوفیر قدر�بیر من المساءلة والمحاسب�ة  اتخاذ القرارات ، و 
، وتحقیق �فاءة وفعال�ة الاتصالات داخل الجامعات ، والتي تسمح بتدفق المعلومات وسر�انها   

على �افة مشستو�ات العمل بها و   على �افة المستو�ات ، وتدع�م التواصل بین جم�ع  العاملین
اتخاذ القرارات ، و�التالي تو  المعلومات في الوقت المناسب مما یدعم  ، ولا شك أن تحقیق  فیر 

هذه الم�ادىء �سهم �شكل �بیر في تحقیق �فاءة وفعال�ة الجامعات ، وتوفیر بیئة عمل صح�ة  
   ، ومناخ صحي خالي من الصراعات والتوترات . 

 مة الجامعات  : یق حو�مراحل تطب را�عًا:
الجاتمر   خمالحو�مة  �التاليع�ة   ، مراحل  �عدة  تطب�قها  ،لال  أحمد   ، -٢٠١٩،٩٣(زاهر 

 :  )٢٣٥-٢٣٤، ٢٠٢٠، ( البلوي ، )٩٥
معالم الحو�مة وجوانبها ،    ، وتوض�ح ونشر ثقافتها ،  ،  التعر�ف �الحو�مة  :    المرحلة الأولى 
 ، وأهمیتها وأدواتها ، ووسائلها .  صة بها، والمفاه�م الخا ،ومناهجها  وتحدید أ�عادها

بناء البن�ة الأساس�ة للحو�مة : حیث تحتاج الحو�مة إلى بن�ة أساس�ة قو�ة :   رحل الثان�ةالم
ومتینة لتأسس علیها ، وتكون قادرة على التفاعل مع المستجداتوالمتغیرات المح�طة وتحقیق 

 سم البن�ة الأساس�ة إلى : ، وتنق والتواصل الفعال بین الأطراف المختلفة ، التفاهم  
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أساس�ة   - على    فوق�ة بن�ة  الإشراف   وجهات   ، التنظ�مي  المؤسسي  الك�ان  وتشمل   :
 تطب�قها في الجامعة . 

 والق�مي .  الإطار الأخلاقي:    بن�ة أساس�ة تحت�ة -
الثالثة زمني :  المرحلة  برنامج  وضع  خلال  من  وذلك   : للحو�مة  ق�اسي  برنامج  عمل 
الحو�مة في الجامعات ،وتحدید  اج�ات �مكن من متا�عة التقدم في تنفیذ  م والو للأعمال والمها

 المعوقات التي واجهت تطب�قها ، وتقو�مها حتى تتحقق الأهداف المتوقعة والمنشودة . 
�افة الأطراف   وهى مرحلة ق�اس مدى استعداد ورغ�ة  ،التنفیذ والتطبیق  :    المرحلة الرا�عة 

الحو� التنفیذ عددً مة ، ح المستفیدة من تطبیق  یتطلب  ایث  الممارسات  تشمل  ا من  (  :لتي 
�المساءلة  حاكمة  قیود  أ�ضًا  و�تضمن   ، والشفاف�ة   ، والمساواة   ، السلطة  استقلال�ة 
مواطن  لتحدید  وتحلیلها  الاستعدادات  تلك  دراسة  من  لابد  لذلك  والمساواة   والمسؤول�ة 

 الضعف في التنفیذ . 
الخامسة  الت ،  و�روالتط   المتا�عة :  المرحلة  حسن  من  التأكد  فیها  یتم  لجم�ع والتي  نفیذ 

الإجرءات  تنفیذ  آل�ة  في  التحقق  خلال  من  تحدث  أخطاء  أى  وعلاج   ، السا�قة  المراحل 
 والعمل�ات ، والوقا�ة من الأخطاء وابتكار وسائل تز�د من فاعل�ة الحو�مة . 

ة بل یتم على  عة احد یتضح مما سبق أن تطبیق مدخل الحو�مة �الجامعات لا �أتي دف
الوعي �ه   ن نشر ثقافة هذا المفهوم داخل مجتمع الجامعة ، ونشروالتي تبدأ  م،عدة مراحل  

ووضع الإطار الجید للحو�مة من حیث الإطار ،  ، ثم یت�ع مرحلة نشر الوعي مرحلة البناء  
قع إلى واالاخلاقي والق�مي وتحو�ل المفهوم من �لام نظري    التنظ�مي واله�كلي ، والإطار

ولایتوقف    ، تطب�ق�ة  عمل�ة  مرحلة وممارسات  البناء  مرحلة  یت�ع  بل  الحد  هذا  عند  الأمر 
والفترة اللازمة لتنفیذها والق�ام بها ، وذلك ،  وضع برنامج زمني �حدد ف�ه الأعمال والمهام  

للقضاء على أى تداخل بین الاختصاصات والمهام والمسئول�ات من شأنها تعطیل العمل ،  
وتنفیذ ممارساتها ،  ،  للحو�مة    یق الفعال الزمني مرحلة التطب  البرنامجمرحلة وضع  تت�ع    ثم

السلطة   المساءلة والمحاسب�ة والشفاف�ة والمسؤول�ة داخل ،  والتي تقتضي استقلال�ة  وتدع�م 
الجامعات ، ولا ینتهي الأمر عند هذا الحد بل لابد من المتا�عة والتقو�م للوقوف على فعال�ة 

تعترض التطبیق الجید ، والعمل على    الكشف عن الانحرافات وأوجه القصور التىمل ، و الع
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�ستمر العمل في تطو�ر وتحسین وهكذا  ،  وضع حلول لها من خلال خطط عمل إجرائ�ة  
 مستمر دون خلل أو تقصیر. 

 ثانً�ا: دور حو�مة الجامعات في تحسین الصحة التنظ�م�ة للجامعات: 
تحسین   تنفیذالصحة  وتحقیق    �عتمد  على  ق�  التنظ�م�ة  م�ادىء  الحكم  وتطبیق   م 

 : )Baban, S. M.,2021, 7-8(الرشید الأساس�ة،وذلك من خلال الآتي 
الأكاد�م�ة   - والمسؤول�ة  الحر�ة  احترام  و  وتوفیر  ضمان  تحسین  ،  بهدف  راجعة  تغذ�ة 

الجامعات ، وتقدیر  الأفرا  أدوار  وتطو�ر  المختلفة وأدوار  تلك    د داخلالكل�ات والأقسام 
تعیین أو انتخاب أفراد مؤهلین جیدًا ولدیهم    ،ونهم  تعاون فعال بیال   وتوفیر    الجامعات

وصنع   الإدارة  هیئات  في  فعالین  أعضاء  ل�كونوا  اللازمة  الق�اد�ة  والصفات  المهارات 
الجامعة التي تؤمن    ، وا�جاد نظام للق�م والمعتقدات.القرار ذات الصلة داخل  والم�ادئ 

الم ،بها  على    نظمة  القرارات  واتخاذ  أعمالها   المساءلة  أساسهوتوج�ه  وتحقیق   ، ا 
( من الطلاب  أعضاء مجتمع الجامعةجم�ع    والشمول�ة من خلال من خلال مساهمات  

الحو�مة والإدارة    في    والموظفین وأعضاء هیئة التدر�س والخر�جین والإدار�ین والمدیر�ن
تمثیل قرارات  اتخاذ  یتم  �حیث  لتمالفعالة  ورؤ�تها  �ة  أهدافها  تحقیق  من  الجامعة  كین 

الداخل�ة والخارج�ة    اللمستقبل �طر�قة تتفق مع ق�مها وتحترم المصالح المتنوعة لمكوناته
، وتحقیق الشفاف�ة والانفتاح من خلال مشار�ة المعلومات المناس�ة ف�ما یتعلق  المختلفة

ن والخارجیون  من فهم  داخلیو �إدارتها وحو�متها ، وتمكین جم�ع  أصحاب المصلحة ال
، و   .المؤسس�ة التي یتم اتخاذها و الأس�اب الكامنة وراء هذه القراراتومعرفة القرارات  

المؤسسة   تحقیق التوازن بین شفاف�ة عمل�اتها والتزامها �حما�ة السر�ة اللازمة لمصالح 
 والامتثال لالتزاماتها القانون�ة 

الجامعات  تكما   حو�مة  وضعساعد  مسؤول�اتهم  ا  �افة  على  أمام  وتدع�م  لأطراف   ،
المصلحة الحق�قیین  في إدارة  شئؤونهم الخاصة وأن  مشار� ة الطلاب �اعت�ارهم أصحاب 

�ص�حوا جزء من عمل�ة صناعة القرار داخل المؤسسة الجامع�ة ، مما �عزز ثقتهم �أنفسهم  
ح�اة العامة ( ناصر في ال   فیهم روح المشار�ة الا�جاب�ة  و�زرع  المسئول�ةو�در�هم على تحمل  

   .) ٩٢، ٢٠١٢الدین ، 
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كما أن المشار�ة في اتخاذ القرار وتدع�مه من قبل الجامعات والمؤسسات �أحد م�ادىء  
وز�ادة شعور  الأعضاء �المنظمة ،  ة  ا یدعم مبدأ العدالة والمساو حو�مة الجامعات من شأنه  

  ، الجامع�ة  الح�اة  عن  �عیدأ  �قصون  ولا  �شار�ون  یز أنهم  من  مما  الأفراد  �د  وولاء  انتماء 
�ما أن توافر الشفاف�ة �ساعد  ،  لتي ینتمون إلیها  و�شعرهم �ك�انهم ووجودهم بها  للمؤسسة  ا 

والب�انات   المعلومات  �افة  وتوفیر  إتاحة  من خلال  وذلك   ، الجامعات  أهداف  تحقیق  على 
وسبل    ، المتصلی   وآل�اتعنها  والأفراد   ، بها  القرار  بهذ اتخاذ  القر ن  ،  ه  تساعد  ارات  �ما 

إطار وضع  على  خلال   الحو�مة  من  الأفراد   حقوق  حما�ة  على  �ساعد  عادل  تشر�عي 
القانون   الامتثال الأفراد    إلى  من  فرد  �ل  اختصاصات  وتحدید   ، النزاهة  تحقیق  مما�ضمن 

المختلفة   اللجان  ینتمون قفي المؤسسة ، و�ذلك مسئول�ات  ودور�ل منها ، وتحدید  ،  الذین 
�  الأفرادالتي تقع على    عقو�اتال راف في حال تجاوز الاختصاصات أو ض هذه الأطعأو 

�مهامها سلطة ،  الإخلال  وز�ادة   ، الموارد  استغلال  تحسین  على  الحو�مة  تساعد  �ما 
في المؤسسات  الت  ومسئول�ة  القرارات  تتعلق اتخاذ  المال�ة    ي  من   �مستوى �النواحي  عالي 

 . )٨٦-٨٤،  ٢٠١١( محمود ، ،  الشفاف�ة
أن   یتضح  المفاو�ذلك  من  الجامعات  إحداث   حو�مة  على  القادرة  الحدیثة  الإدار�ة  ه�م 

وز�ادة �فاءة وفعال�ة أسالیب العمل من خلال تطبیق ، في مستوى أداء الجامعات  اتغیرًا �بیرً 
  ، الإدار�ة  للأنشطة  والشفاف�ة  الإفصاح  من  أساس  على  تقوم  التى  الحو�مة  م�ادىء 

تقلال�ة الجامعة ، وز�ادة �فاءة  القرارات  المختلفة ،والمحافظة على اس   اتخاذ  والمشار�ة في
  �سهم في   وفعال�ة الاتصال بین جم�ع الأطراف المعن�ة ،و�التالي فإن تطبیق هذه الم�ادىء

للجامعات    تحسین التنظ�م�ة  فیها  الصحة  العاملین  الأفراد  أداء  وتحسین  روحهم  ،  ،  ورفع 
، و�التالي   و�ل�اتهمورفاهیتم ورضاهم الوظ�في عن جامعاتهم    عادتهموتحقیق س،  المعنو�ة  

التنظ�مي أدائها   الجامعة وتحسین  أهداف  ال�حث  ،    تحقیق  في   العلميوتحسین  مستواها 
   .لها   التنافسيوخدمة المجتمع الداخلي والخارجي ، وز�ادة القدرة ،  والتدر�س  
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الثالث  التنظ�م�ة    المحور  الصحة  واقع  حو�مة   لجامعات �ا:  مدخل  ضوء  على  المصر�ة 
 دراسة وثائق�ة.  : الجامعات

یهدف هذا المحور إلى التعرف على واقع الصحة التنظ�م�ة �الجامعات المصر�ةعلى ضوء 
وذلك للوقوف على المعوقات التى تعوق  تطبیق م�ادىء الحو�مة ة الجامعات ،  ممدخل  حو�

الصحة   ، وف�ما التنظ�م��الجامعات مما یؤدى إلى ضعف مستوى  أدائها  للجامعات  وتدنى  ة 
 تفصیل ذلك : یلي 

 : �الجامعات المصر�ة  والحر�ة الأكاد�م�ة صحة التنظ�م في ضوء مبدأ الاستقلال�ة -١
تخضع الجامعات المصر�ة لس�اسات المجلس الأعلى للجامعات ، و�بدو ذلك واضحًا في  

 ١٩٧٢) لسنة  ٤٩نون رقم  (من القا  ) ١٢، فتنص المادة (  عدد مواد قانون تنظ�م الجامعات
للجامع أن  الس�اسة  على  تخط�ط  للجامعات"یتولى  الأعلى  المجلس   " �سمى  أعلى  مجلس  ات 

والتنسیق العلمي  وال�حث  الجامعى  للتعل�م  المختلفة(    العامة  الأنشطة  أوجه  في  الجامعات  بین 
ا  وزارة التعل�م العالي وال�حث العلمي ، قانون ،  جمهور�ة مصر العر��ة ولائحته    لجامعاتتنظ�م 

 . )  ١٢،٥مادة ،٢٠٠٦، التعدیلاتالتنفیذ�ة وفقًا لأخر  
التال�ة:   ١٩كما تنص المادة   رسم    على أن المجلس الأعلى للجامعات �ختص �المسائل 

الجا في  الجامعي  للتعل�م  العامة  مع   ،عات  مالس�اسة  �مایتفق  وتنس�قها  توجیهها  عل  والعمل 
للدولة ، والتنسیق  هداف القوم�ة والاجتماع�ة والاقتصاد�ة  قیق  الأوت�سیر تح ،  حاجات البلاد  

بین نظم الدراسة والامتحان والدرجات العلم�ة في الجامعات ، والتنسیق بین الكل�ات والمعاهد 
  المتناظرة في الجامعات ، والتنسیق بین أعضاء هیئة التدر�س في الجامعات ، وتنظ�م   والأقسام

ووضع  ،  الجامع�ة    الس�اسة العامة للكتب  م د أعدادهم ، ورس ات وتحدی قبول الطاب في الجامع
 ، بها  الخاصة  ال�حوث    النظم  لحسا�ات  والإدار�ة  والمال�ة  الفن�ة  للوائح  العام  الإطار  ورسم 

الداخل�ة لكل�ات    وائحلعات والموللوحدات الخاصة في الجامعات ، ووضع اللائحة التنفیذ�ة للجا
ا  والمتا�عة   ، لوالمعاهد  فيلدور�ة  وقراراته  س�اساته  ،    تنفیذ  مقدار الجامعات  في  الرأى    و�بداء 

النظم الخاصة بتقو�م وتطو�ر الأداء    ، ووضع�ة التى تمنح سنوً�ا لكل جامعة  ة الحكومنالإعا
والأساتذة   التدر�س  هیئة  أعضاء  على  العمل  بتوز�ع  الخاصة  الضوا�ط  ،ووضع  الجامعي 

والأساتذة متف   المتفرغین  خبرتهم  على  رغین الغیر  من  الكاملة  الاستفادة  �حقق  (    نحو  جم�عا 
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ولائحته  ، وزارة التعل�م العالي وال�حث العلمي ، قانون تنظ�م الجامعات  جمهور�ة مصر العر��ة  
 . )٦-٥، ١٩مادة  ، ٢٠٠٦، التنفیذ�ة وفقًا لأخر التعدیلات

نهائ�ة     ت المجلس) من نفس القانون  على أنه لا تكون قرارا١٦كما تنص المادة رقم (
ینص على دخوله منها في اختصاص    لم ل إلا في شأن ما  ف�ما �ختص �النظر ف�ه من مسائ

مجالس  أو  العر��ة (    أعلى   مجلس  مصر  التعل�م    جمهور�ة  وزارة  تنظ�م    العالي ،  قانون   ،
 . ) ٦، ١٦مادة ،  ٢٠٠٦الجامعات ولائحته التنفیذب�ة وفقًا لأخر التعدیلات ، 

المادة    رارات الصادرةالق  على أن  ١٩٩٤لسنة    ١٤٢) من القانون رقم  ١٤رقم (  كما تنص 
منها   الأدنى  للمجالس  ملزمة  القانون  هذا  في  علیها  المنصوص  المجالس  من  مجلس  �ل  من 

،    ١٩٩٤لسنة    ١٤٢، وزارة التعل�م العالي وال�حث العلمي ، قانون رقم  جمهور�ة مصر العر��ة(
 . ) ١٤،١مادة 

سلطة واسعة   الجامعات �منح المجلس الأعلى للجامعات  ون تنظ�میتضح مما سبق أن قان
مما    ، الجامعات  على  الس�طرة  تضعف  في  ،  قد  ومالً�ا  أكاد�مً�ا  الجامعات  استقلال�ة  من 

 . و�دارً�ا ، مما یؤ�د على أن النمط المر�زي هو السائد في التعل�م العالي المصري 
تم ما  هو    و�دعم   الأعلى  المجلس  أن  من  شئون  ال  لسلطةا ذ�ره  �افة  على  مس�طرة 

ماحددها  وذلك �  والكل�ات ، والأقسام ،،  إلى اختصاصات مجالس الجامعات  النظر  الجامعات ، 
الجامعات  تنظ�م  نفسه على أن  مجلس  ٢٢المادة (    تنص    حیث  ،    قانون  القانون  ) من 

 العلمي �حث  وال عالي لتعل�م الا( جمهور�ة  مصر العر��ة ، وزارة  ةالتال� �المهام الجامعة �ختص  
): رسم  ٨،  ٢٣، مادة  ٢٠٠٦وفقًا لأخر التعدیلات ،    التفیذ�ة   ئحتهالجامعات ولا  تنظ�م، قانون  

الكفیلة   الخطة  ووضع  الجامعة  في  وال�حث  للتعل�م  العامة  الس�اسة  أهداف    بتحقیق وتنسیق 
  قبول  نظ�موت دها ،  الداخل�ة لكل�ات الجامعة ومعاه  واللوائحالجامعة ، ووضع اللائحة التنفیذ�ة  

  نظ�م شئون المنح وت للكتب والمذ�رات الجامع�ة ،    العامةالس�اسة  و�عداد  الطلاب في الجامعة ،  
الشئون   وتنظ�م   ، والاجتماع�ة  والر�اض�ة  الثقاف�ة  الطلاب  شئون  وتنظ�م   ، الداس�ة  والمكافآت 

ات ذات الطا�ع الخاص  ر�ة لوحد الإدار�ة والمال�ة ف�الجامعة و�صدار اللوائح الفن�ة والمال�ة والإدا
الحساب الختامي للجامعة ، وتعیین أعضاء    و�قرار   ، ومشروعات الموازنة  ادفي الجامعة ، و�عد

العامة   تنفیذالخطة  ومتا�عة  ونقلهم  التدر�س  ،   للتعل�م هیئة  الجامعة  في  والإنشاءات  وال�حوث 
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عید بدءالدراسة ومدة عطلة حدید موا ومناقشة تقر�ر رئ�س الجامعة والتقار�ر السنو�ة للكل�ات ، وت 
الجامعي ووقف الدراسة في الكل�ات والمعاهد ، ومنح الدرجات والشهادات العلم�ة منتصف العام  

 . ومنح الدرجات الفخر�ة،  والدبلومات 
ا نفسه  القانون  حدد  الآتيخكما  في  الكل�ة  مجلس  ،    تصاصات  مصرالعر��ة  جمهور�ة   )

العال التعل�م  ، وال�حث  ي  وزارة  التنفیذ   العلمي  ولائحته  الجامعات  تنظ�م  لأخر  قانون  وفقا  �ة 
رسم الس�اسة العامة للتعل�م وال�حوث العلم�ة في الكل�ة أو  )    ٤١،١٤، مادة  ٢٠٠٦التعدیلات ،  

المعهد وتنظ�مها وتنس�قها بین الأقسام المختلفة �ما یتماشي مع خطة الجامعة والمجلس الأعلى  
استكمو   ،للجامعات خطة  و�نشاوضع  الم�اني  ال  والتجهیزا،  ء  المعامل  و ودعم  في ت  المكت�ة 

إعداد الخطة  العامة للكل�ة أو المعهد  لل�عثات والأجازات الدراس�ة والإ�فاد    و  ،الكل�ة أو المعهد  
یئة  إعداد برنامج لاستكمال أعضاء ه  و  ،ب�ة في ضوء خطة الدولة والجامعة  على المنح الأجن

ا  أو  الكل�ة  في  ال    ،و  لمعهدالتدر�س  بتشج�ع  الكفیلة  الس�اسة  أو  دراسإعداد  الكل�ة  أقسام  في  ة 
في    و   ،  المعه بینها  والتنسیق  المعهد  أو  الكل�ة  في  الدراسة  لمقررات  العلمي  المحتوى  إقرار 

�بداء الرأي في وضع اللائحة التنفیذ�ة للجامعات , و�عداد اللائحة الداخل�ة  و   ،الأقسام المختلفة  
الم أو  �التللكل�ة  الأقسام  عهد  مجالس  مع  ا  ،ونسیق  منح  العلم�ةاقتراح  والشهادات   لدرجات 

المعهد أو  الكل�ة  من  المعهد   ،ووالدبلومات  أو  الكل�ة  في  التدر�س  هیئة  أعضاء  تعیین  اقتراح 
 .  لهم بناء على توص�ات مجلس القسم  ونق

حدد  ك نفسه    ما  الآتيالقانون  في  القسم  ا اختصاصات مجلس  ،(جمهور�ة مصر    لعر��ة 
 ، العلمي  وال�حث  العالي  التعل�م  لأخر    وزارة  وفقًا  التنفیذ�ة  ولائحته  الجامعات  تنظ�م  قانون 

مادة   ، �الآتي:٥٥،١٦التعدیلات  العامةر   )  الس�اسة  القسم  سم  في  العلمي  وال�حث    ،وللتعل�م 
�القسم   العمل  نظام  القسم  ،  وضع  التخصصات في  المقررا و   ، والتنسیق بین مختلف  ت  تحدید 

مواد    تحدید الكتب والمراجع في و   ،تواها العلمي  تدر�سها وتحدید مح  �ة التي یتولى القسمالدراس
اقتراح توز�ع لجان الإشراف  ، و وضع وتنسیق خطة ال�حوث العلم�ة  ،والقسم وتدع�م المكت�ة بها

في  على طلاب الدراسات العل�ا  على أن یتم تحدید آل�ة توز�ع الإشراف من خلال مجلس القسم  
المنتخب   بدا�ة القسم  لرئ�س  دورة  ونقلهم    اقتراح  ،و�ل  وندبهم  التدر�س  هیئة  أعضاء  تعیین 

الترخ�ص   واقتراح   , أو حلقات دراس�ة  وندوات  و��فادهم في مهمات ومؤتمرات علم�ة  و�عارتهم 
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العلمي التفرغ  �أجازات  و   للأساتذة  العمل�ة    ،  والتمر�نات  والمحاضرات  الدروس  توز�ع  اقتراح 
موالا والينتداب  القسم  و ،و ن  المعیدین  تكل�ف  في  اقتراح  و��فادهم  المساعدین  المدرسین  تعیین 

أجن  منح  على  أو  الدراس�ة  �عثات  الأجازات  و�عطائهم  الامتحان  ،  ب�ة  أعمال  توز�ع  اقتراح 
اقتراح تشكیل لجان الحكم على رسائل  ، و اقتراح منح مكافآت التفرغ للدراسات العل�ا  ، و وتشكیل 
والدالماجس  لهاتیر  العلم�ة  الدرجات  ومنح  و �توراه  سنو�ً انت،  لجنة  ط�قاً  خاب  القسم  مؤتمر  من  ا 

هیئة   اعضاء  من  المقدمة  الأداء  تقار�ر  لمراجعة  التنفیذ�ة  �اللائحة  المبینة  والمعاییر  للضوا�ط 
القس  مجلس  على  لعرضها  تمهیدا  العل�ا  والدراسات  ال�كالور�وس  مرحلتي  وطلاب    م، التدر�س 

وا�ه  ولجنة تقی�م الأداء , ومناقشة نتائج  ر�ر السنوي لرئ�س مجلس القسم وتقار�ر نقشة التقمناو 
الامتحانات في مواد القسم وتوص�ات المؤتمرات العلم�ة للقسم والكل�ة أو المعهد , وتقی�م نظم  
 الدراسة والامتحان وال�حث العلمي في القسم ومراجعتها وتجدیدها في ضوء �ل ذلك وفى إطار 

و التقدم   والتعل�مي  وحاجاالعلمي  المجتمع  المتطورة  مطالب  و ته  العامة  ،  الس�اسة  تنفیذ  متا�عة 
 للتعل�م وال�حوث في القسم . 

الأقسام والجامعة والكل�ات   تداخل الاختصاصات وتعددها بین مجالس  یتضح  مما سبق 
هذه   الأقسام حیث  المجالس،بل وضعف  مجالس  المسئول�ا  و�صفة خاصة  �ل  التي  أن   ت 

مة اقتراح مثل تعیین أعضاء هیئة التدر�س  جب أن �قوم بها مجلس القسم وردت تحت �ل�
الامتحانات،   أعمال  توز�ع  واقتراح  العمل�ة  والتدر��ات  المحاضرات  الدروس  توز�ع  واقتراح 
من   �ضعف  ما  هو  الاقتراح  على  المواد  معظم  في  المجلس  دور  القانون  قصر  فقد  و�ذلك 

صنع   في  المر�ز  القرار،  مشار�ته  �كون  أن  �جب  انه  من  العمل�ة  الأس�الرغم  في  اسي 
تنظ�م الجامعات �ما    قانون ، مما یؤ�د على الحاجة إلى إعادة النظر في نصوص  التعل�م�ة  

هذه   اختصاصات  في  والغموض  بل  والتداخل  التكرار  ،و�زالة  الجامعات  �استقلال�ة  �سمح 
�عاد  التنظ�م�ة �الجامعات �اعت�ارها أحد الأم الصحة  ، و�التالي تدع�المجالس وز�ادة فعالیتها 

 الهامة لها . 
إلى عدم المصر�ة �شیر  للجامعات  الفعلي  الواقع  فإن  الآخر  الجانب  الحر�ة   وعلى  توافر 

الكافي �القدر  أشارت    الأكاد�م�ة  حیث   ،، مخلص   ) هناك  ١١٣،  ٢٠١٨دراسة  أن  على    (
 . الحر�ة الأكاد�م�ة ضعف في  
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امعات ، مما �ضعف  لمجلس الأعلى  على �افة أمور وشئون الجس�طرة ا  یتضح مما سبق
  ، وأكاد�مً�ا  و�دار�ا  مالً�ا  الجامعات  في استقلال�ة  النظر  لإعادة  ملحة  فهناك ضرورة  و�التالي 

 قانون تنظ�م الجامعات لدعم استقلالیتها وحر�تها الأكاد�م�ة . 
 : ات المصر�ة�الجامع  والمحاسب�ة صحة التنظ�م في ضوء مبدأ  المساءلة-٢

ظاهر مالرغم من تفشي    لفات داخل الجامعات المصر�ة علىلاتوجد عقو�ات صر�حة للمخا 
لم تطبق   إذا  الجامعت  التى تقع على  العقو�ات  القانون صراحة  ، �ما لا �حدد  داخلها  الفساد 

حول ما المساءلة    ، �الإضافة إلى ضعف المحاسب�ة وغ�ابوالاعتماد الجامعي    معاییر الجودة 
 ). ١٣٣، ٢٠١٨( مخلص ، مظاهر  الفساد داخلها تم داخل أسوار الجامعة �الرغم من تفشي ی

 المشار�ة في صنع القرار: صحة التنظ�م في ضوء مبدأ -٣
الجامعات  الس�طرة على    المجلس الأعلى للجامعات  أعطى قانون تنظ�م  سلطة واسعة في 

ل�م الجامعي وال�حث العلمي والتنسیق  امة للتعالجامعات من خلال انفراده بتخط�ط الس�اسة الع
المختلفةبی النشطة  أوجه  الجامعات في  العر��ة(ن  العالي وال�حث    جمهور�ة مصر  اتعل�م  ،وزارة 

   )١٢،٥، مادة    ٢٠٠٦،  العلمي ، قانون تنظ�م الجامعات ولائحته التنفیذ�ة وفقًا لاخر التعدیلات 
 . 

أنه عندما أعطى   ذلك    المختلفةوالق�ادات    للمجالسكما  الجامعي حدد  العمل  ت�سیر  مهمة 
تخرج عن نطاقها   �كون في ضوءالقوانین واللوائح والنظم المقررة أى حددها وقیدها �حدود لا  �أن

) من نفس القانون على أن تتولى المجالس والق�ادات المبینة في  ١٤، حیث نصت المادة رقم (
الجامعي وانطلاقه �ما �حقق أهداف    یر العملهذا القانون �ل في دائرة اختصاصه مسئول�ة ت�س

، وتعتبر القرارات الصادرة من �ل مجلس من  معة في حدود اللوائح والقوانین والنظم المقررةالجا
الأدنى   للمجالس  ملزمة  اختصاصاتها  حدود  في  القانون  هذا  في  علیها  المنصوص  المجالس 

أن  المجالس  أعضائه  ،ولهذه  من  تراه  أومن  رؤساءها  �عضتفوض  في  (    اختصاصاتها  ا 
ارة التعل�م العالي وال�حث العلمي ، قانون تنظ�م الجامعات ولائحته  وز جمهور�ة مصر العر��ة،  

   )١٤،٦التنفیذ�ة وفقًا لأخر التعدیلات ، مادة 
یؤ�د  مما  ،  على �افة المستو�ات التنظ�م�ة    ضعف سلطة اتخاذ القراراتیتضح مما سبق  

 .عات المصر�ةما�الج  ضعف المشار�ة في اتخاذ القراراتي و�التال ، س�ادة النمط المر�زي  على
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 :   :صحة التنظ�م في ضوء مبدأ الشفاف�ة والإفصاح-٤
المبدىء  من  والنزاهة  والإفصاح  الشفاف�ة  مبدأ  حو�مة   الهامة  �عتبر  علیها  ترتكز  التى 

لجامعات الفعلي ل  الجامعات ، والني تدعم الصحة التنظ�م�ة للجامعات، ولكن �النظر�لى الواقع
أكدت دراسة    تطبیق  المصر�ة نجد أن هناك ضعف في الواقع ، حیث  المبدأ على أرض  هذا 

)  ، الأداء    )    )١٢٤،  ١١٢،  ٢٠١٧داود  لمراق�ة  إدار�ة  أنظمة  توفیر  في  على وجود قصور 
 ٢٠١٨فرغلي ،  �ما أكدت دراسة (  بهدف تحسین فعال�ة العمل وتحقیق النزاهة والشفاف�ة ،   

م داخل أسوار الجامعة ، وما �طبق من  غ�اب المساءلة والشفاف�ة حول ما یت  على    )    ٣١٩،
 . ، وغل�ة الشكل�ة والتطبیق الحرفي للوائح والتعامل مع الروتینس�اسات 

  صحة التنظ�م في ضء مبدأ �فاءة وفعال�ة الاتصالات : -٥
�فاء مبدأ  وال   ة �عتبر   ، الحو�مة  ء  م�ادى  أحد  الاتصالات  تساعدوفعال�ة  تدع�م    تي  على 

للجامعات  من خلال تسهیل تدفق وسر�ان المعلومات والب�انات بین  وتحسین الصحة التنظ�م�ة  
،  وعلى مختلف المستو�ات التنظ�م�ة مما یدعم عمل�ة اتخاذ القرارات  ،  كافة الأطراف المعن�ة  

إلیها ،    الوصول  ىو�التالي تحقیق أهداف الجامعات المصر�ة ، واتخاذالقرارات التي تساعد عل
إلا أن واقع الجامعات المصر�ة �عاني من العدید من أوجه القصور  ذلك    ولكن �الرغم من أهم�ة

تحقیقا على ضعف  تؤ�د  ،   لتي  الدهشان   ) دراسة  تؤ�د  حیث   ، المبدأ  هذا    والسید   وتطبیق 
والمعلومات  ٢٠٢٠،١٣٣٦ الاتصالات  نظم  ضعف  على  وصعف  �ا)   ، المصر�ة  لجامعات 

و ب  نترنت الا ش�كة   الماد�ة  التحت�ة  البن�ة  وضعف   ، الأجهزة  ها  بتوفیر  المتعلقة  التكنولوج�ة 
الأنظمة المستحدثة ، وضعف    ىالموجه للأفراد لتدر�بهم عل  التدر�بونقص  وش�كات الأنترنت ،  

 . مستوى التعاون بین الجامعات والوحدات التنظ�م�ة 
  ، فرغلي   ) دراسة  توصلت  على    ٣٢١،  ٢٠١٨،٣١٤كما  هناك  )  أوجه أن  من  العدید 

الضعف   ونقاط  قدرة  القصور  على  سلً�ا  تؤثر  والتي   ، المصر�ة  الجامعات  منها  تعاني  التي 
لتقدم في التصن�فات العالم�ة ، ومنها : �عد المؤسسات الجامع�ة عن استخدام  ا الجامعات على  

قدرة   الحدیثة ، وعدم  التطورات  الإعلام والاتصال وعدم مسایرة  المصر�ة    الجامعاتتكنولوج�ا 
 ر�ة السر�عة عند عمل�ة اتخاذ القرارات  على توفیر المعلومات الضرو 
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، (دواد  دراسة  أكدت  ،٢٠١٧كما  بتداول على    )  ١٢٥،١١٢،  �سمح  نظام  وجود  قلة 
المعلومات بین إدارة الجامعة و�دارة الكل�ة وأعضاء هیئة التدر�س ، وعدم تمتع الجامعة والكل�ات  

قابل للتك�ف�إدارة مرنة  إلى  ة  ذلك  التغییر ، و�رجع  في  �عض   وراغ�ة  لدى  الموجود  الفكر  أن 
میل الى البیروقراط�ة والمر�ز�ة في اتخاذ القرار ، وعدم تفو�ض  �الق�ادات الجامع�ة فكر تقلیدي  

التنظ�م�ة ،    الصلاح�ات الفعال�ة  الإل�كترون�ة في تحسین  للبرامج  الأمثل  ، وضعف الاستخدام 
 .ین فعال�ة العملر�ة متطورة لمراق�ة الأداء بهدف تحسنظمة إداوقصور توفیر أ

مدخل   ضوء  على  المصر�ة  للجانعات  التنظ�م�ة  الصحة  واقع  عرض  خلال  من  یتضح 
في  والمتمثلة  �الجامعات  الحو�مة  م�ادىء  تطبیق  في  ضعف  هناك  أن  الجامعات  حو�مة 

صاح ، والاستقلال�ة والحر�ة �ة والاف (المشار�ة في صنع القرار، والمساءلة والمحاسب�ة ، والشفاف
م�ة ، والمشار�ة في صنع القرارات وتفو�ض الصلاح�ات، و�فاءة الاتصالات وفعالیتها )  الأكاد�

 مما نتج عنه ضعف ف�مستوى الصحة التنظ�م�ة للجامعات المصر�ة. 
 نتائج ال�حث: 

على  المصر�ة  �الجامعات  التنظ�م�ة  الصحة  واقع  استقراء  خلال  من  ضوء    یتضح 
تطبیق الحو�مة من المعوقات  التي تعوق    دىء حو�مة الجامعات أن هناك  مجموعة م�ا

 :  ، وهي �التالي �الجامعات المصر�ة ،والذي نتج عنه ضعف مستوى الصحة التنظ�م�ة 
في - اتخاذ    القصور  في  المشار�ة  وضعف   ، المصر�ة  للجامعات  المنظمة  التشر�عات 

ة ،  الجامع�ه  در�س عن المشار�ة في الح�ا هیئة الت القرار ، وعزوف الكثیر من أعضاء  
دور واللجان  و�ذلك ضعف  و   الجامع�ة  المجالس   ، دورالطلاب  في  ، وضعف  تمثیلهم 

 . مجالس ولجان الجامعة 
الإداري   - أو  المالي  الاستقلال  سواء  الجامعات  استقلال  ما والأكاد�مي  ضعف  وهو   ،

� ، القرار  اتخاذ  في  المشار�ة  على  القدرة  من  من  حد  الإخضاع  و�حد  على    القدرة 
 . للمساءلة  

 دة النمط المر�زي في إدارة شئون التعل�م الجامعي المصري.س�ا -
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صر�حة   - عقو�ات  وجود  وعدم  المصر�ة،  �الجامعات  والمحاسب�ة  المساءلة  ضعف 
�كافة  الفساد  مظاهر  تفشي  إلى  أدى  مما  الجامعات  داخل  الإدار�ة  المال�ة  للمخالفات 

 أشكالها. 
�ة �الجامعات المصر�ة على ضوء آل�ات مقترحة لتحسین الصحة التنظ�م  :الرا�ع   المحور 

 مدخل حو�مة الجامعات : 
المقترحة   الآل�ات  من  مجموعة  ال�حث  قدم  إلیها  التوصل  تم  التى  النتائج  ضوء  في 
حو�مة  م�ادىء  تفعیل  خلال  من  المصر�ة   �الجامعات  التنظ�م�ة  الصحة  لتحسین 

 ي: الجامعات ، وهى �التال
  امعات المصر�ة من خلال المراحل التال�ة :ع إجرءات محددة لتطبیق الحو�مة �الجوض  - 

ضمان التزام الق�ادات الجامع�ة بتطبیق نظام الحو�مة ، وتوفیر متطل�ات التطبیق ، ونشر 
�الجا الحو�مة  التدر�ی�ة  مثقافة  الدورات  العمل  عات من خلال  التخف�ف من وورش  لضمان 

تقی�م عمل�ة التطبیق ، ووضع النظام ، ثم    بیق النظام ، ثم تطبیق املین تطحدة معارضة الع
 خطة التحسین في ضوء نتائج عمل�ة التقی�م . 

التي تضمن الاستقلال الحق�قي للجامعات  في مختلف   - العمل على تطو�ر التشر�عات 
  بیق خاصةقوانین واضحة وصارمة وقابلة للتط   ، وضرورة إصدار   الجوانب المال�ة الإدار�ة

وال  �الشفاف�ةف�مایتعلق   التشر�عات  ،  نزاهة  والمساءلة  إعداد  في  المصالح  أصحاب  و�شراك 
 والقوانین الخاصة �الجامعات  

، من خلال    المشار�ةتفعیل    - القرارات  واتخاذ  العاملین في صناعة  مشار�ة  نس�ة  ز�ادة 
الأخرى  الق�ادات  والأطراف  في    مع  ال   الجامع�ة  واتخاذ  افي صناعة  ،قرارات  والتي   لهامة 

الإ العمل�ة  سیر  �الجامعة  تنظم  والتعل�م�ة  عن  دار�ة  ممثلین  ذلك  �شمل  أن  أعضاء   على 
و   ، التدر�س  والطلابهیئة  حق�قًا   العاملین  صوتًا  لهم  �كون  أن  على  الفئات  من  وغیرهم 

 . ولا�كون حضورهم شكلً�ا 
الجامع�ة التى    - التعل�م�ة  تحكم العإزالة التكرار الواضح في مهام المجالس  وأن   ،مل�ة 

، والعمل على ، وخاصة مجالس الأقسام    االذي �خصه  ملزمة  في المستوى   تكون قراراتها
 .   توس�ع صلاح�ة مجالس الجامعة والأقسام العلم�ة ومجالس الكل�ات
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من  - وذلك   ، المصر�ة  �الجامعات  والإفصاح  الشفاف�ة  مبدأ  الجامعات    الزام  خلال تفعیل 
تقا الجهر�ر دور��إعداد  إلى  وتقد�مها  و�دار�ة   مال�ة  الحكوم�ة للإطلاع على مستوى    ات ة 

الأداء المالي والإداري فیها ، والعمل على نشر هذه التقر�ر و�علانها للجم�ع على صفحاتها 
والعاملین  التدر�س  هیئة  أعضاء  مع  واللقاءات  الاجتماعات  و�جراء  ومواقعها   الإل�كترون�ة 

للافصاح   اتاحةلمعلومات  ا  تلك عن  والطلاب  إلى  �الإضافة  قبل الإ   ،  من  علیها  طلاع 
ام والكل�ات والجامعات، و�التالي تص�ح أداة سالمستفیدین ومناقتها على مستوى مجالس الأق 

 . رقاب�ة فاعلة ، وتز�د من مستوى الثقة في الجامعة و�دارتها  
توفیر أسالیب    لالذلك من خو ،    تطبیق مبدأ �فاء وفعال�ة الاتصال في الح�اة الجامع�ة-

عة بین جم�ع الأطراف المعن�ة داخل وخارج الجامعة مما �ساعد على وسر�  اتصال مناس�ة
سهولة اتخاذ القرارات ، و�ما �ضمن المشار�ة الفعالة في إدارة أمور الجامعة، والعمل على 

المستمر ال   التطو�ر  �الجامعات المصر�ة ، وتشج�ع  الموجودة  بی لوسائل الاتصال  ن تواصل 
والكل�ات والجامعات   س فقط من خلال مجالس الأقسام  الق�ادات الجامع�ة �صورة دور�ة ل�

،  قاش حول أمور الجامعة المختلفة  لت�ادل الحوار والن  أسبوع�ةولكن من خلال عقد ندوات  
اللازم لإدارة الجامعات  لتطو�ر قنوات تواصل بین الق�ادات الجماع�ة   الماليوتوفیر الدعم  

تح قنوات اتصال فعالة بین الق�ادات الجماع�ة ، وف   التعل�م�ةالمعن�ة في العمل�ة    والأطراف
التواصل الجامعیین ، وتشج�ع  الوحدات    و�ین الطلاب  و�ینها   التنظ�م�ة بین  الكل�ات  داخل 

وسائل  وتنو�ع   ، الخبرات  المعلومات  لت�ادل  الأخرى  الكل�ات  في  التنظ�م�ة  الوحدات  و�ین 
الحدیثة والمتطورة في ز�ادة فعال�ة   ج الجامعة ، والاستفادة من التقن�اتاخل وخار الاتصال د

داخل   والعمل على إنشاء ش�كات داخل�ة،    اوتنوع وسائل التواصل  داخل الجامعة وخارجه
وتسهیل الحصول على المعلومات لجم�ع الأطراف المعن�ة  ،الكل�ات ، وذلك لت�سیر التواصل

والعا والطلا  ،  والق�ادات،   �ش�كاتب  الش�كات  هذه  ور�ط  ش�كة الجام  ملین  لتص�ح  عات 
   موحدة وت�سیرالوصول إلیها في الوقت المناسب .

المالي- الاستقلال  والأكاد�مي  تحقیق  من خلال  والإداري  الجامعة   للجامعات  مجلس  ق�ام 
الأع  المجلس  أو  العالي  التعل�م  وزارة  من  تدخل  دون  الجامعة  موزانة  مشروع  لى �إعداد 

الللجام بتوز�ع  الجامعة  مجلس  وق�ام   ، ط�قا لاحت�اجات  عات  المخلفة  الأبواب  على  میزان�ة 
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ف،  الجامعة   الاستقلال�ة  الجامعات  ،  ومنح  �ل�اتها  وعمداء  رئ�سها  اخت�ار  توز�ع  و ي 
ت�عً  والأقسام  والكل�ات  الجامعات  على  المال�ة  ومتطل�اتهالمخصصات  لحاجاته  منح ،    ا 

المالي ال  في إقامةت  للجامعا  الاستقلال  أن یترك  ،و مجتمع الخارجي  الشراكات المختلفة مع 
وفصل منسو�ي الجامعة   وتعیینللجامعات الحر�ة في تحدید معاییر اخت�ار وقبول لطلاب ،  

 . ةتدر�س�ة جدید   ، ووضع برامج
ن و�كون من مهامها تطبیق معاییر العدالة والمساواة بی    لجنة العدالةإنشاء لجنة تسمى      -

الممارسات والأنشطجم�ع م الجامعة في  توز�غ أعنسو�ي  المختلفة ، وفي  العمل وفي �ة  اء 
 الحوافز والمكآفات ، وغیرها من الأمور. 

الأقل   - للمستو�ات  الإدار�ة والأكاد�م�ة  الق�ادات  قبل  السلطات من  تفو�ض  ز�ادة نسب 
التنفیذوظ�فً�ا    إجرءاتها  في  الجامعة  استقلال�ة  �عبر عن  داخل  �ما  وتحقیق ،  الجامعة  �ة 

الجامع�ة الجامعة  المشار�ة  شئون  إدارة  روحهم  ،    في  ورفع  ذاتهم  تحقیق  على  �عمل  مما 
 . ة وز�ادةمسئول�اتهم تجاه وظائفهم المعنو�ة وز�ادةإنتمائهم للجامع

العمل على إنشاء لجان مستقلة داخل الجامعات لمتا�عة تنفیذ وتطبیق معاییر الحو�مة   -
والمساءلة   الشفاف�ةمن معاییر    لجامعات �ما تتضمنه اافة الحو�مة في  نشر ثق  و،    وتق�مها 

    .الأمر الذي �ساعد على الارتقاء �أداءالجامعات و�فاءتها والمشار�ة
الحر�  - على  المصر�ة  التأكید  للجامعات  الأكاد�م�ة  القوانین ة  تفعیل  طر�ق  عن  وذلك   ،

امعة حفاظ علیها ، و�نشاء لجنة داخل �ل ج�م�ة وال واللوائح التى تلزم بتطبیق الحر�ة الأكاد
الأكاد�م�ة" تسمى   الحر�ة  الحر�ة  "لجنة  وتطبیق  مراق�ة  عن  مسئولة  الأكاد�م�ة   تكون 

والانتهاء�عمل   ، لها  الحلول  ووضع   ، تطب�قها  من  تحد  التي  المشكلات  و�حث  �الجامعة 
 ورفعها لمجلس الجاعة للعمل بها  تقار�ر

دلیل   - لأدو الحو�مة  لنظام    وضع  دق�قًا  تحدً�ا  یتضمن  جامعة  الحاكمة �كل  مجالسها  ار 
وحداتها الأكاد�م�ة والأدار�ة   ومسئول�اتواللجان المنبثقة عنها ، والتحدید الدقیق لأدوار  

وضوح الأهداف ، والأدوار والمهام ،    ، وذلك ضمانًا لتحقیق  والعاملین داخل هذه الوحدات 
بی  والمسئول�ات التداخل  الاختصلعدم  السلن  بین  والتوزان  والمسئول�ات  طات اصات 
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والمسئول�ات من خلال فهم متطل�ات �ل وظ�فة والهدف الرئ�س من أدائها ، ووضع معاییر 
 .  أخلاق�ة لأدائها والامتثال بها ، مما یدعم الصحة التنظ�م�ة للجامعات

 قائمة المراجع
 أولاً. المراجع العر��ة : 

مؤسس�ة  ): دراسة مقارنة لنظم الحو�مة ال٢٠١٦لجواد (الألفي ، هاني رزق  عبد ا .١
مستقبل التر��ة  للجامعات �كل من انجلترا و�ندا و�مكان�ة الأفادة منها في مصر ، 

 .١١٨-١١) ، ١٠٣(٢٣، المر�ز العر�ي للتعل�م والتنم�ة ،   العر��ة
ت  الجامعا  ): واقع حو�مة التمو�ل في٢٠٢٠البلوي ، محمد بن أحمد سالم (مایو،   .٢

القرءاة والمعرفة ، �ل�ة التر��ة ، جامعة   �ة الحكوم�ة : دراسة تحلیل�ة ، مجلة السعود
 .٢٤٧-٢٢٣)، ٢٢٣عین شمس ، (

٣. ) العلمي  وال�حث  العالي  التعل�م  وزارة   ، العر��ة  مصر  قانون  ):   ٢٠٠٦جمهور�ة 
ولائحته الجامعات  تعدیلات   تنظ�م  لأخر  وفقًا  لشئون  ،  التنفیذ�ة  العامة  الهیئة 

 میر�ة ، القاهرة. مطا�ع الأال
العر  .٤ مصر  مایو،  ��ة جمهور�ة   ) العلمي  وال�حث  العالي  التعل�م  :  ١٩٩٤،وزارة   (

أحكام قانون تنظ�م الجامعات الصادر    بتعدیل �عض  ١٩٩٤لسنة    ١٤٢رقم    قانون 
 ) مكرر.٢١، الجر�دة الرسم�ة ، (  ١٩٧٢لسنو  ٤٩ �القانون رقم

): تجو�د الأداء الإدارى للق�ادات  رفبرای ،٢٠١٨(محمود إبراه�م  وة رالخولانى ، م .٥
،    الثقافة والتنم�ة ،  اتیج�ةرفي ضوء مدخل الإدارة الإست �ةر �الجامعات المص

 . ٣٣٠-٢٨٥) ، ١٢٥(١٨جم�عة الثقافة من أجل التنم�ة ، 
سبتمبر، .٦  ) محمد  أحمد  العز�ز  عبد  الفعال�ة  ٢٠١٧داود،  تحسین   :   التنظ�م�ة) 

،  �ة  مجلة الإدارة التر�و المال الفكرى ،  دخل رأس  للجامعات المصر�ة قي ضوء م
 .   ١٥١-١٥)، ١٥( ٤الجمع�ة المصر�ة للتر��ة المقارنة والإدارة  التعل�م�ة ،

٧. ) الحمید  عبد  نجوى   ، الجامعات  ٢٠١٩دراوشه  في  السائدة  التنظ�م�ة  الصحة   :(
  ة العلوم ، مجلوعلاقتها �التمكین الوظ�في من وجهة نظر القادة الأكاد�مین    الأرن�ة
 .٥٢٠-٢٠٠) ، ٢(٤٦،   التر�و�ة
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، مؤسسة   مناهج ال�حث في العلوم الانسان�ة) : ٢٠١٨، محمود أحمد( درو�ش  .٨
 الأمة العر��ة للنشر والتوز�ع ، القاهرة. 

حو�مة الجامعات وتعز�ز قدرات منظومة التعل�م  ):  ٢٠٠٩الدین ، إسماعیل سراج ( .٩
 �ي، مكت�ة الأسكندر�ة .  لاح العر ، منتدى الإصمصر وال�حث العلمي في  ي لالعا

، ض�ا .١٠ ،زاهر  (مارس  السید  هاد�ة صابر   ، أحمد   ، الدین  الحو�مة  ٢٠١٩ء   :(
  ، مؤسساتها   ه�كلة  و�عادة  والتطو�ر  العلمي  ال�حث  لمؤسسات  مستقبل  الرشیدة 

 .١٠٤-٧٥)  ١١٧(٢٦، المر�ز العر�ي للتعل�م والتنم�ة ،   التر��ة العر��ة
ماذج   ): حو�مة الجامعات : عرض ن٢٠١٩دان (ازق ، ز�ز�دان، محمد ، عبد الر  .١١

 .٣٦٤-٣٤٦)، ٢(٥جامعات رائدة ، مجلة ال�شائر الاقتصاد�ة ، 
): الشفاف�ة الإدار�ة لدى  ٢٠٢٠الصرایرة ،خالد أحمد ، العجمي ، عبدالله محسن ( .١٢

مدیري المدارس الثانو�ة في دولة الكو�ت وعلاقتها بتوافر أ�عاد الصحة التنظ�م�ة،  
 . ١١٧-١٠٠)، ٢(٣،   دول�ة لضمان الجودةلمجلة ال ا
) : استرات�ج�ة مقترحة لرفع القدرة  ٢٠١٨فرغلي ، عفاف محمد جایل (د�سمبر،  .١٣

التنافس�ة للخدمات التعل�م�ة في ضوء التصن�فات العالم�ة للجانعات المصر�ة ،  
  -١٩٩) ، ١١٥(٢٥، المر�ز العر�ي للتعل�م والتنم�ة ،  مستقبل التر��ة العر��ة

٣٩٦. 
صحة التنظ�م�ة �مدخل لتحسین الأداء  ):ال ٢٠٢٠شین ، �ر�مة محمد أحمد (لا .١٤

، �ل�ة التر��ة ،    مجلة �ل�ة التر��ةالوظ�في لأعضاء هیئة التدر�س �جامعة طنطا ، 
 .   ٣١٤-٢١٤) ، ١٢٤(٣١جامعة بنها ،

) تفعیل الحو�مة الأكاد�م�ة التشار��ة  ٢٠١٦محروس ، محمد ، هاشم (  .١٥
، �ل�ة   ر��ة في العلوم التر�و�ةمجلة �ل�ة الت�ة : دراسة تحلیل�ة ، ات المصر �الجامع

 . ١٥٤-١٠٣) ١(٤٠التر��ة ، جامعة عین شمس ،  
) : أثر الصحة التنظ�م�ة  ٢٠٢١محمد ، سها بهجت ، الرمیدي ، �سام سمیر(  .١٦

مجلة �ل�ة الس�احة  على الصمت التنظ�مي داخل مؤسسات التعل�م الس�اجي ، 
 . ٢٤-١) ، ٢/١(٥مدینة السادات ، ،جامعة  والفنادق 



 

 
 

 

 
                                              

 

٤۹۹ 

 شيماء سعيد محمود 
 

المصرية   بالجامعاتالصحة التنظيمية  آليات مقترحة لتحسين 
   على ضوء مدخل حوكمة الجامعات

 

) دراسة تحلیل�ة لمفهوم الحو�مة ٢٠١١د ، مد�حة فخري محمود (سبتمبر،محم .١٧
،   مستقبل التر��ة العر��ةالرشیدة ومتطل�ات تطب�قة في الجامعات المصر�ة ، 

 . ١٤٢-٤٥)، ٧٣(١٨المر�ز العر�ي للتعل�م والتنم�ة ، 
اله�كیل�ة   ل�اتللمتط صورمقترح): ت ٢٠١٨مخلص، محمد محمدى محمد(  .١٨

لجامعات المصر�ة للق�ام �مسؤولیتها المجتمع�ة في ضوء خبرة  والتنظ�م�ة �ا
) ،  ٢(  ٣٣، جامعة المنوف�ة ،   مجلة �ل�ة التر��ةالولا�ات المتحدة الأمر�ك�ة ، 

١٤٩ -١١٢ . 
): حو�مة الجامعات : مداخل  ٢٠١١مرزوق ،فاروق جعفر عبد الحك�م (ینایر ، .١٩

، �ل�ة الدراسات العل�ا    ر�و�ةمجلة العلوم التالمشار�ة ،  من خلال الإدارة لتطو�ر 
 . ٣٢٦-٣١٤) ١( ١٩للتر��ة ، جامعة القاهرة ، 

(ینایر،م .٢٠ الحك�م  عبد  جعفر  ،فاروق  التعل�م  ٢٠١٧رزوق  حو�مة   :(
والمتطل�ات،   التر��ةالعالي:المفهوم  �ل�ة  ،    مجلة  الأزهر  جامعة   ،١٧٢(٢  ،  (

٤٣٤-٤٢١. 
ة، منصور، فیولا  علیوة ، ما�سة مصطفى علیو محمد علي، حمود عطا مسیل، م  .٢١

الصحة التنظ�م�ة في مدارس   ): التفو�ض الإداري �مدخل لتحقیق٢٠٢١( منیر
،   مجلة دراسات تر�و�ة ونفس�ةالتعل�م الثانوي العام في مصر : دراسة تحلیل�ة ، 

 . ٣٢٤-٢٦٣)، ١١٢كل�ة التر��ة، جامعة الزقاز�ق ، (
٢٢.   ، بنت المن�ع  ،الخنیزان،تهان  نورة  الكر�م  عبد  بن  محمد  من�ع  بنت  ي 

العر��ة  ٢٠١٧ناصر(ینایر، المملكة  رؤ�ة  لتحقیق  الحكوم�ة  الجامعات  حو�مة   :(
تفعیل رؤ�ة  ٢٠٣٠السعود�ة   السعود�ة في  ، جامعة  ٢٠٣٠، مؤتمر دورالجامعات 
 . ٤٤-٧القص�م ، 

عادل(  .٢٣ ،�عقوب  الدین  لحو�٢٠١٢ناصر  مقترح  نظري  إطار  للجام):  عات  مة 
مجلة تطو�ر الأداءالجامعي ت الجودة الشاملة ،تطب�قها  في ضوء متطل�ا  ومؤشرات

، ١٠٣-٨٥) ، ١(٢  . 
 ثانً�ا: المراجع الأجنب�ة: 
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